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RESUMO

E inegavel que o turismo é hoje uma das principais atividades econémicas, porém seu desenvol-
vimento enseja diversos impactos nas comunidades locais (positivos e negativos). Com efeito,
apresenta-se o Ecoturismo como alternativa sustentavel de desenvolvimento do turismo e das
atividades correlatas. O objetivo do trabalho é analisar a politica e a gestdo do Ecoturismo no
municipio de Pirendpolis/GO e seus reflexos sobre a economia local. Para isso, foram utilizadas
pesquisa bibliografica e documental, entrevistas semiestruturadas e, em carater complementar,
observacgdes e notas obtidas nas visitas de campo. Como resultado, pode-se dizer que a politica
e a gestdo do Ecoturismo na area estudada mostraram-se em um estado muito inicial, atual-
mente, com poucas acdes em operacdo dentre aquelas previstas no Plano Municipal de Turis-
mo. Constatou-se, também, haver necessidade de uma estratégia de divulgacdo mais sistemati-
zada dos eventos e atrativos locais nos meios de comunica¢do mais democraticos (TV e radio) e
via internet, como forma de atrair mais visitantes e incrementar a gera¢do de renda na regido.

Palavras-chave: Economia, Politica e Gestao do Ecoturismo. Pirendpolis. Desenvolvimento Sus-
tentavel.
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Tourism is currently one of the main economic activities in Brazil, although its development im-
plies a mix of positive and negative impacts on the local communities involved. In that regard,
ecotourism appears as an option for the development of sustainable tourism and its correlated
activities. This paper analyzes Ecotourism related policies and management in Pirendpolis/GO,
in Central Brazil, and its effects on the local economy. Methodologically, a bibliographic and do-
cumental research was performed, and semi-structured interviews and field visits were conduc-
ted. Results point out at a very preliminary level of planning and management in the Ecotourism
field. Concretely, very few actions have been taken in the context of the city plan for Tourism
(Plano Municipal de Turismo, in Portuguese). The authors also identified a need to advertise
ecotourism events and local attractions through wider reaching, democratic means of commu-
nications (like TV and radio) as well as the Internet in order to attract the public and to generate
higher touristic revenues in the region.

Economy, Policy and Ecotourism Management. Pirendpolis. Sustainable Develop-
ment.

A atividade turistica é expressa como importante catalisador econdmico de varias regides. Se-
gundo dados oriundos do Ministério do Turismo, ja em 2006, essa atividade era a que mais
gerava emprego e renda em todo o mundo — 203 milhdes de postos de trabalho ou 8% do total
global, contribuindo com trés trilhGes de ddlares para a economia mundial, ou 11% do total;
respondendo por USD 603 bilhdes em investimentos, ou 9% do total. No Brasil, os negdcios do
turismo representavam em 2006 4% do PIB, tendo influéncia ainda em outros 52 segmentos da
economia (BRASIL, 2008).

Ao longo dos Ultimos anos, percebeu-se que o turismo passou de uma atividade secundaria
para o patamar de importante setor da economia. Na virada do século, ficou patente, segundo
Trigo (1999, p. 62), que “ndo se pode menosprezar a importancia do fendbmeno turistico e sua
influéncia econ6mica, politica e cultural. Em varios paises, o turismo deixou de ser uma ativi-
dade periférica para se tornar agente de destaque na vida cotidiana”. Com efeito, este estudo
realiza uma analise da atual gestdo do Ecoturismo em Pirendpolis-GO, com vistas a sustenta-
bilidade da atividade, tendo como objetivo geral analisar a politica e a gestdo do Ecoturismo
naquele municipio. Especificamente, busca-se: descrever o atual estado da politica e gestao do
Ecoturismo no municipio, assim como apresentar a oferta, a demanda e os principais resultados
econdmicos do turismo na localidade sob exame.

O municipio de Pirenépolis (GO) foi escolhido como area de estudo, pois constitui lugar tu-
ristico de destaque no cendrio regional, estando imerso no bioma Cerrado. Possui localizacdo
estratégica, entre dois grandes centros urbanos: fica préximo de Goiania, capital do Estado de
Goids, e também do Distrito Federal. O turismo representa hoje a terceira principal atividade
econdmica, estando atras apenas da mineracgdo e da agricultura. Além disso, o municipio revela
uma vocagao ecoturistica com grande potencial de expansao. E esta é explicada na sua esséncia
natural, como a vegetacdo, as riquezas minerais, da fauna e flora pertencentes ao Cerrado, a cul-
tura gastronémica oriunda dos produtos nativos da terra, bem como pelo relevo, clima, recursos
hidrogréficos (cachoeiras) e paisagem caracteristicos do Cerrado (DUARTE, 2002). A seguir, a
Figura 1 destaca a localizagcdo de Pirendpolis e indica os municipios préximos.
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Figura 1 — Localizagcdo do municipio de Pirenépolis

Fonte: Elaboragdo dos autores.

Esta pesquisa pode ser classificada como exploratéria e descritiva, conforme definido por Gil
(2008), sendo caracterizada como tedrica e empirica. Sua realizagdo envolveu levantamento de
dados, tanto quantitativos como qualitativos, que foram confrontados a revisdo tedrica, que
serviu como contraposicdo a realidade empirica estudada. Realizou-se, ainda, um levantamento
documental em relagdo as questdes econémica e social do turismo local, visando a corroborar
a teoria e os dados primarios coletados.

Os indicadores e informacgdes foram recolhidos por meio de pesquisa documental (livros e pe-
riédicos especializados em turismo; legislagdo e bancos de dados oficiais do municipio; sites e
folhetos publicitarios), além de entrevistas semiestruturadas com os principais agentes ligados
ao tema no municipio, como gestores publicos, representantes sociais, ofertante de produtos
turisticos e os proprios turistas; e, em carater complementar, observagdes e notas obtidas nas
visitas de campo. A amostra foi determinada de forma intencional, ndo aleatdria, com vistas a
aprofundar as informacdes e obter indicativos mais precisos.

As entrevistas foram analisadas recorrendo-se a Andlise de Conteudo, largamente empregada
no dmbito das Ciéncias Sociais, que tém por objetivo, como ensina Chizzotti (1998), “compreen-
der criticamente o sentido das comunicag¢es, seu conteddo manifesto ou latente, as significa-
¢cOes explicitas ou ocultas”. Efetivamente, este instrumento de andlise de dados parece ser o
mais capaz de fazer uma interpretacdo aproximada da realidade, pois situa a fala dos entrevis-
tados em seu contexto, para entendé-la com suporte no interior e no campo da especificidade
histérica e totalizante, em que é produzida.

Para a confeccao dos mapas foram utilizados dados relativos a base comum de acesso ao Institu-
to Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e portal de Geoinformagdo do Ministério do Meio
Ambiente (MMA) e nas secretarias do Estado de Goias e do municipio de Pirendpolis. As ima-
gens de fundo derivam da base automatica do software ArcGis 10.1 e foram geradas com base
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na composicao de varios produtos que variam de acordo com a escala utilizada. Nesse caso, a
cena corresponde a uma composicdo do ano de 2011, derivada do satélite GeoEye, com pixels
de aproximadamente 1,7 metro de resolucdo horizontal.

O Cerrado é o segundo maior bioma da América do Sul, ocupando uma area de aproximada-
mente 22% do territério nacional. Nesse espaco territorial, encontram-se as nascentes das trés
maiores bacias hidrogréaficas da América do Sul (Amazdnica/Tocantins, Sdo Francisco e Prata),
o que resulta em um elevado potencial aquifero e favorece a sua biodiversidade. O Cerrado
denota a maxima abundancia de espécies endémicas e é objeto de uma excepcional perda de
habitat. Do ponto de vista da diversidade bioldgica, o Cerrado brasileiro é reconhecido como a
savana mais rica do mundo, abrigando 11.627 espécies de plantas nativas catalogadas (MMA,
2013).

Além dos aspectos ambientais, o Cerrado tem grande importancia social. Muitas populagGes
sobrevivem de seus recursos naturais, incluindo etnias indigenas, geraizeiros?, ribeirinhos, ba-
bacueiras, vazanteiros e comunidades quilombolas que, juntas, fazem parte do patrimonio his-
torico e cultural brasileiro e detém conhecimento tradicional de sua biodiversidade.

IniUmeras espécies de plantas e animais, entretanto, correm risco de extin¢do. Estima-se que
20% das espécies nativas e endémicas ja ndao existam em areas protegidas, e que pelo menos
137 espécies de animais que ocorrem no Cerrado estdao ameacadas de extin¢do. Depois da Mata
Atlantica, o Cerrado é o bioma brasileiro que mais foi alterado com a ocupacdo humana. Nos
ultimos 30 anos, o Cerrado é degradado pela expansao da fronteira agricola brasileira. Além dis-
so, o bioma é alvo de uma exploragdo excessivamente predatéria de seu material lenhoso para
producgdo de carvao (MMA, 2013).

Essa situacdo pode ser ainda mais agravada com uma exploracdo inadequada da atividade turis-
tica que, como visto, representa um grande potencial econémico na regido. O turismo hoje é um
dos principais vetores de desenvolvimento econ6mico, relacionando-se com os niveis primario,
secunddrio e terciario de producdo e servicos. Apesar de bastante difundido na sociedade, con-
figura-se um conceito muito dificil de ser definido, pois algumas acep¢des podem superestimar
ou subestimar a atividade (FENNEL, 2002).

Com o passar do tempo, as definicGes tornaram-se mais abrangentes, onde estdo enfatizadas
acles ndo sé quantitativas, mas também qualitativas da interagao social desse setor com a co-
munidade, servindo como meio de comunicacao e elo da interacdao dos povos, tanto dentro de
um mesmo pais como fora dos seus limites geograficos. Assim, o turismo é reconhecido como
um fendmeno ou um setor cujos produtos sdo consumidos no local, formando exportacdes
invisiveis. Os beneficios e maleficios origindrios desse fendmeno podem ser verificados na vida
econdmica, politica, cultural, ambiental e psicossociolégica da comunidade (WAHAB, 1991 cita-
do por BATISTA, 2003).

A Organizacdao Mundial do Turismo — OMT define turismo como a atividade em que a pessoa
viaja por prazer, por um periodo de no minimo uma noite e no maximo um ano para viagens
internacionais, e seis meses para viagens nacionais, cujo envolvimento principal nos locais vi-
sitados ndo ocorra em atividades remuneradas. Ja o Ecoturismo, na definicdo proposta por Ce-
ballos-Lascurain citado por Fennel (2002), pode ser entendido como o ato de viajar para areas
naturais ndo perturbadas nem contaminadas, com o objetivo especifico de estudar ou observar
o cendrio e seus animais e plantas selvagens, assim como quaisquer outras manifestaces cul-
turais (passadas e presentes) encontradas nessa area.
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Ainda segundo esse autor, entretanto, ndo é possivel classificar o Ecoturismo apenas se emba-
sando na motivagdo primaria da viagem de se usufruir da natureza e dos recursos naturais. As-
sim, é preciso fazer uma diferencia¢do entre turismo na natureza e Ecoturismo, sendo que este
é uma parte do turismo na natureza. Como exemplo disso tem-se a caca na Africa. Os safaris
de caca que se realizavam no comego do século XX, com o intuito de capturar grandes cabecas
de animais, como rinocerontes, ledes ou elefantes, dizimavam grandes populagées dessas es-
pécies. Um dos objetivos da viagem era utilizar e/ou explorar e obter recursos naturais, porém
sem nenhuma preocupacdao com a sustentabilidade.

O termo Ecoturismo foi introduzido no Brasil no final dos anos 80, seguindo a tendéncia mundial
de valorizagdo do meio ambiente. A Embratur — Instituto Brasileiro de Turismo iniciou em 1985
o Projeto “Turismo Ecoldgico”, criando dois anos depois a Comissdo Técnica Nacional consti-
tuida conjuntamente com o IBAMA — Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis, primeira iniciativa direcionada a ordenar o segmento (MTUR, 2013, p. 9).

Na perspectiva de Goodwin (1996), o turismo na natureza engloba todas aquelas formas
gue utilizam os recursos naturais de uma forma selvagem e ndo desenvolvida, ou seja, o
turismo na natureza é a viagem com o objetivo de apreciar as areas naturais ndo desen-
volvidas ou a vida selvagem. O Ecoturismo, por outro lado, é um turismo na natureza de
baixo impacto, contribuindo para a manutenc¢do da natureza, valorizando o seu status
quo, caracterizando-se por ser um ramo do turismo alternativo que cresce em conse-
guéncia da insatisfagdo com os impactos sociais, culturais e ambientais decorrentes do
modelo de turismo de massa, ainda dominante, voltado exclusivamente para o lucro.

Como entende Fennel (2002), o Ecoturismo é uma forma sustentavel de turismo, tendo por
base os recursos naturais, priorizando a experiéncia e o aprendizado sobre a natureza; procura
administrar eticamente o meio, causando baixo impacto, ndo sendo predatdrio e localmente
orientado (controle, beneficios e escala). Os principais locais de destino sdo tipicamente areas
naturais, contribuindo para a conservac¢ao ou a preservagao destas.

E importante frisar que o referido autor desconsidera a dimens3o cultural em sua defini¢do. Ele
admite, no entanto, que exista uma sobreposi¢do entre turismo cultural e Ecoturismo, consi-
derando a cultura como parte de qualquer experiéncia turistica. Assim, para esse especialista,
nao resta duvida de que a cultura faz parte da experiéncia no Ecoturismo, porém, é mais uma
motivacdo secundaria, e ndo um fator principal (no caso, a natureza e os recursos naturais).

Pires (2002) chama a atengao para a importancia do ambientalismo para o Ecoturismo, assina-
lando tratar-se de outra base para seu surgimento, na medida em que acdes ambientalistas po-
tencializaram o desenvolvimento de um turismo alternativo. Para o autor, apds a Eco-92, tanto
o0 ambientalismo como o Ecoturismo passaram de uma relagdo de mutua influéncia para um
vinculo simbidntico. Tal vinculo decorre de um ponto comum entre ambos, fundamental para
cada um, a natureza, foco das a¢cGes ambientalistas e cendrio para o Ecoturismo.

Outra categoria considerada muito proxima do Ecoturismo é o turismo sustentdvel. Para Swar-
brooke (2000), citado por Blos e Ruppenthal (2004), muitas pessoas enxergam uma relagdo in-
tima entre essas duas categorias, uma vez que ambas sdo vistas como um turismo em pequena
escala; mais ativo do que outras formas de turismo; uma modalidade de turismo na qual a exis-
téncia de uma infraestrutura de turismo sofisticada é um dado menos relevante; geralmente
sdao empreendidas por turistas esclarecidos e bem-educados, conscientes das questdes relacio-
nadas a sustentabilidade, além de 4vidos por aprenderem mais sobre esses temas. Além disso,
as duas categorias sdo menos espoliativas das culturas e da natureza locais do que as formas
“tradicionais” de turismo. Portanto, pode-se compreender o Ecoturismo como parte de um tu-
rismo alternativo, que tem como motivag¢do principal a natureza. E nesse aspecto se assemelha
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muito com o que se entende por turismo sustentdvel, porém, se diferencia de um turismo na
natureza comum, por incorporar uma preocupac¢ao com a sustentabilidade. Segundo entendi-
mento apresentado pelo MTUR (2013, p. 11):

O Ecoturismo caracteriza-se pelo contato com ambientes naturais e pela realizacao de ati-
vidades que possam proporcionar a vivéncia e o conhecimento da natureza, e pela prote-
¢do das areas onde ocorre. Ou seja, assenta-se sobre o tripé: interpreta¢do, conservagao
e sustentabilidade. Assim, o Ecoturismo pode ser entendido como as atividades turisticas
baseadas na relacdo sustentavel com a natureza, comprometidas com a conservagao e a
educag¢do ambiental.

Em 1989, foram autorizados pela Embratur (2012) os primeiros cursos de guia desse tipo de
turismo. Com a ECO-92, o conceito de Ecoturismo auferiu mais visibilidade social por parte dos
brasileiros, impulsionando um mercado promissor, que desde entdo ndo parou de crescer, pro-
piciando, aos poucos, a criacdo de drgdos e instituicdes ligados ao setor. Para Blos e Ruppenthal
(2004), como marco do crescimento desse setor da economia brasileira, foi fundado, em 1995,
o Instituto Ecoturistico Brasileiro — IEB, cujo objetivo é organizar e unificar toda a cadeia ecotu-
ristica, que compreende desde os empresdarios envolvidos, operadoras e agéncias de viagem,
meios de hospedagem, entidades ambientalistas, entre outras pessoas e instituicdes ligadas a
area, incentivando o Ecoturismo mediante a elaboragao de um cédigo de ética, visando a certi-
ficar os profissionais do setor.

Esse segmento exprime grande potencial econdmico. A OMT prevé um crescimento no mercado
de turismo alternativo em torno de 5% até 2020, sendo o Ecoturismo e o turismo de aventura os
produtos de maior proje¢do e desenvolvimento, com taxa de crescimento de 7% ao ano (OMT,
2013). Esses numeros, aliados ao potencial ecoturistico do Brasil, revelam grande oportunidade
para a valorizagao das comunidades locais proposta pelo Ecoturismo. Os quantitativos também
chamam atencdo de grandes empreendedores.

O crescimento do interesse em aproveitar o que o ambiente natural tem a oferecer transforma
a natureza em mercadoria geradora de recursos financeiros. Para Layrargues (2004, p. 5) o Eco-
turismo é um “fenébmeno que, se ndo eminentemente econémico, pelo menos é intensamen-
te determinado por condicionantes econdmicos que direcionam nao apenas as tendéncias de
crescimento desse mercado, como também os mecanismos de reproducdo social”. Para o autor,
se a natureza tornou-se uma nova mercadoria, o Ecoturismo representa a criagdo de outro mer-
cado, possibilitado em virtude da eclosao da crise ambiental que apontou como efeito subjetivo
a criacdo de uma sensibilidade capaz de fornecer valor estético positivo a natureza. Assim, a
natureza, como nova mercadoria, passa por outra onda de apropriacdao pelo mercado, mas,
dessa vez, nao dos produtos gerados, mas dos servigos prestados, a exemplo da contemplacao
estética da beleza natural.

Finalmente, apresenta-se a definicdo de Ecoturismo compreendida neste trabalho como sendo:
um segmento da atividade turistica que utiliza, de forma sustentdvel, o patriménio natural e cul-
tural, incentiva sua conservagdo e busca a formagdo de uma consciéncia ambientalista através
da interpretagdo do ambiente, promovendo o bem-estar das populagdes (MTUR, 2013, p. 9).

Em Pirendpolis, por exemplo, uma pequena cidade do Cerrado brasileiro, localizada no Esta-
do de Goids, o setor turistico é bem diversificado, formado por turismo ecoldgico, histérico,
esportivo, cultural, pedagdgico e de eventos. Entre seus atrativos, destaca-se a producdo de
joias artesanais em prata, contando com aproximadamente 100 ateliés e mais de 300 artesaos
dedicados a essa atividade — além das varias cachoeiras e atrativos naturais presentes em seu
territorio.
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A cidade de Pirendpolis foi fundada pelos portugueses em 07 de outubro de 1727, que vieram
para o garimpo de ouro. A cidade foi inicialmente chamada de Minas de Nossa Senhora do Ro-
sario de Meia Ponte. Apds exaurir as minas, os meiapontenses se voltaram para a agricultura,
pecuaria e comércio tropeiro. Meia Ponte se manteve como grande produtora agricola e centro
mercantil de Goids até cerca de 1880, quando os principais comerciantes resolveram se mudar
para o Povoado de Santana das Antas, futura Andpolis, por sua localizacdo menos acidentada.
Dai em diante, foi alvo de decadéncia econémica, vindo a mudar seu nome, em 1890, para Pire-
ndpolis, a cidade dos Pireneus, por causa da serra que tem um formato que lembrava os montes
Pireneus da Europa (PORTAL DO TURISMO DE PIRENOPOLIS, 2013).

Apesar da inatividade econdmica, Pirendpolis manteve as tradi¢Ges, atividades culturais e festas
populares que a destacavam das outras cidades desde os tempos da fundag¢do. Foi em Meia
Ponte que surgiu a primeira biblioteca publica; o primeiro professor publico; o primeiro jornal
do Centro-Oeste, o primeiro do Brasil a ser editado fora de uma capital; o primeiro cinema (o
Cine Pireneus); e trés teatros. Tudo isso ocorreu na virada do século XIX para o XX (PORTAL DO
TURISMO DE PIRENOPOLIS, 2013).

Como pratica social e atividade econdmica, o turismo sé passou a ser explorado em Pirenépolis
apos a melhoria das condicdes de acesso, realizada na década de 1950 como fator indispensavel
para o fornecimento de minerais (quartzito) para a construcdo de Brasilia, dando inicio a mais
um ciclo econémico, apés longa estagnacdo. Conforme anota Batista (2003), isso favoreceu o
transito de pessoas e mercadorias, assim como a chegada de visitantes de outras regides do
Pais, como compradores de rochas, politicos e viajantes alternativos; estes ultimos, ao se esta-
belecerem em Pirendpolis, se dedicaram ao artesanato em prata e, posteriormente, em suas
viagens para a venda de seus produtos, contribuiram para a divulga¢do da cidade, favorecendo
o uso do seu espaco para a exploragao turistica.

A vocacgdo para o turismo de natureza que a cidade de Pirendpolis possui, aliada a mudanca da
capital federal para o Centro-Oeste do Pais, transformou o turismo em uma importante ativi-
dade econdmica. Com maior acesso, cresceu o fluxo de turistas, bem como se intensificaram as
acdes, tanto por parte do Governo como da iniciativa privada, na dire¢dao de equipar a cidade de
infraestrutura para atender as necessidades de alimentagdo e hospedagem dos turistas.

Alguns autores apontam, contudo, que o langamento de Pirendpolis no mercado consumidor
turistico foi prematuro. Curado (1980), citado por Goldinho & Oliveira (2010), entende que o
aumento do fluxo de turistas em Pirendpolis ocorreu sem que houvesse melhorias e incremen-
tos em sua infraestrutura, ao mesmo tempo em que seu patriménio nao foi resguardado com
politicas publicas, o que possibilitou depredagdes por parte dos turistas.

Batista (2003) explica que o turismo em Pirendpolis se intensificou a partir de 2000, em virtude
do marketing efetuado pelo Governo do Estado de Goias, durante o mandato de Marconi Perillo
(1998-2006). Concomitantemente ao marketing turistico, outros programas governamentais fo-
ram implantados em Pirendpolis. Hoje a cidade é catalogada pelo Ministério do Turismo como
um dos 95 polos de Ecoturismo presentes no territério brasileiro e, também, um dos 65 desti-
nos indutores do turismo.

Apenas recentemente, todavia, a atividade turistica passou a ser compreendida como bem eco-
némico, material e imaterial. Assim como o “Turismo Cultural compreende as atividades turis-
ticas relacionadas a vivéncia do conjunto de elementos significativos do patrimonio histérico e
cultural e dos eventos culturais, valorizando e promovendo os bens materiais e imateriais da
cultura” (MARCOS CONCEITUAIS — MTur). Essa pratica, como uma das op¢Ges utilizadas para a
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conservacao dos recursos naturais, teve como fundamento uma ideologia otimista, acreditando
gue, como observado em outras partes do mundo, o turismo viria “[...] substituir as indUstrias
poluidoras da Revoluc¢do Industrial, por uma atividade limpa e ndo contaminante — uma indus-
tria sem chaminés” (DIAS, 2003, citado por SILVA e outros, 2008, p. 12).

Conforme expresso por Drago (2003, p. 17), entretanto, “este processo se deu, e ainda hoje
ocorre, de forma desordenada, aleatdria e com diversos empreendimentos cujos proprietarios
nao apresentam vinculo com o municipio”. No entanto, o termo “industria”, aplicado ao turis-
mo, tem suscitado muita polémica e debates, sendo colocado por alguns como um “fené6meno”
ou chamado de “setor turismo”.

Tal situacdo também se evidencia em Pirendpolis. De acordo com os dados da Agéncia Goiana
de Turismo, coletados em julho de 2002, quase 50% dos turistas que visitam o municipio sdo de
Brasilia (42,11%), enquanto 23,06% provém de Goidnia. Quanto a renda pessoal média, 27,57%
dos turistas entrevistados recebiam de um a dois mil reais, e 15,29% possuiam renda de dois a
guatro mil reais. No que se refere a profissdo, 29,32% dos visitantes sdo funciondrios publicos e
26,57% possuem emprego no setor privado.

E importante frisar que, mesmo sendo um pequeno municipio (com cerca de 21.000 habitan-
tes), Pirendpolis se destaca por possuir maior nimero de areas de preserva¢dao ambiental no
Estado de Goias, sendo trés delas estatais e cinco particulares (Reservas de Propriedade Privada
da Natureza). Segundo Inacio & Morais (2012), Pirenépolis se destaca, também, pelo fato de o
municipio ser cortado por sete rios, entre eles os rios das Almas e Corumba, importantes para o
Ecoturismo por seus volumes e dimensdes. O nimero de cachoeiras é bem maior do que o de
rios, e as mais importantes para o turismo sao: Cachoeira Nossa Senhora do Rosario, Cachoeira
Santa Maria, Cachoeiras da Meia Lua, do Abade, das Araras, da Usina Velha, do Lazaro e Ca-
choeiras do Bonsucesso (que privilegiam uma sequéncia de sete quedas d’agua numa mesma
propriedade).

Ressalta-se, ainda, que, atualmente, a atividade turistica no municipio ja representa a sua ter-
ceira fonte de arrecadacdo, conforme informacdes obtidas no Centro de Atendimento ao Turis-
ta — CAT. E o destaque, a partir do final da década de 1980, é para o Ecoturismo, em razdo dos
recursos naturais disponiveis e do bom indice de preservacdao do meio ambiente no municipio
(SILVA, 2008).

Do ponto de vista econdmico, a atividade turistica pode ser definida como o conjunto de resul-
tados alcancados e de servicos necessarios para atrair aqueles que fazem turismo (OLIVEIRA,
2001; DIAS & AGUIAR, 2002). A presenca de visitantes na cidade de Pirendpolis, sobretudo os
vindos da Capital Federal e da capital do Estado de Goias, intensificou o fluxo de pessoas, movi-
mentando a economia, o mercado imobilidrio e alterando o cotidiano dos moradores. Assim, os
riscos locais sdo eminentes em fungdo das atividades turisticas, de deparar com o esvaziamento
da identidade, e “a cidade [transformar-se] no espetdculo do consumo, as ruas [redimensio-
narem-se e ganharem] outro conteddo que elimina o ludico, pois, transforma-se, em lugar de
passagem” (BENI, 2004, p. 62). A valorizag¢do do centro histérico transformou os usos do solo e
mobilizou os tradicionais proprietarios a cederem seus espacos para o funcionamento de ser-
vicos de hotelaria, alimentacdo e lojas. Além disso, houve um estimulo para estender a malha
urbana em direcdo as dreas periféricas. O municipio experimenta hoje as consequéncias da
exploracdo do turismo e enfrenta dificuldades para manter seus atrativos historicos e naturais
em bom estado de conservagao.

107 Sustentabilidade em Debate - Brasilia, v. 6, n. 3, p. 100-115, set/dez 2015



Economia e planejamento do ecoturismo: estudo de caso no
Cerrado brasileiro

Logo, existe importancia no estudo da segmentacao turistica para o desenvolvimento economi-
co da cidade de Pirendpolis, a fim de melhorar o aproveitamento da diversidade dos atrativos
turisticos da regiao, possibilitando aglutinar acGes de planejamento e politicas para a promocgdo
do desenvolvimento sustentavel da regido.

Na intelec¢do de Beni (2006), a segmentacdo é uma técnica estatistica que permite decompor
a populagdo em grupos homogéneos, cada um com os proprios canais de distribuicdo, motiva-
¢Oes para o turismo, necessidades e fatores, como faixa etdria, nivel de renda, grau de estudo,
cultural, interesses, etc.

Assim, os segmentos que este estudo analisa fazem referéncia, de forma ampla, aos seus varios
tipos, identificando os impactos positivos e negativos para o crescimento econémico de Pire-
népolis-GO. Tais impactos provém dos seguintes segmentos turisticos estabelecidos pelo MTur
e praticados em Pirendpolis: ecoturismo, cultural e histdrico, lazer, pratica de esportes, rural e,
por fim, turismo de entretenimento e eventos. Quanto as classes demandantes dos tipos de
turismo na cidade em estudo estdo: grupos familiares, de solteiros, de casais; de todas as faixas
etdrias, desde criangas de colo a idosos; de origem nacional e internacional, das mais variadas
classes econdmicas e sociais.

Com a observacgdo, in loco, no municipio de Pirendpolis-GO, verificou-se um publico bem di-
versificado quanto ao nivel social e cultural (estudantes, empresarios, funcionarios publicos e
aposentados) e de interesses (religiosos, misticos, contato com a natureza, contemplag¢do natu-
ral, participacdo em eventos culturais, lazer de fazenda/rural/ecoldgico, e pratica de esportes:
trilhas, ciclismo, canoagem, escaladas) que foram corroborados pelos dados de um estudo do
Estado de Goias sobre o perfil da demanda turistica na cidade em questdo. Ou seja, Pirendpolis
possibilita um consumo democratico de todos os seus atrativos e oferta turistica?.

Com enfoque na demanda, a segmentagao é compreendida pela identificagdo de certos grupos
de consumidores caracterizados com base nas suas especificidades em relacdo a alguns fatores
que determinam suas decisGes, preferéncias e motiva¢des, ou seja, com origem nas caracteris-
ticas e varidveis da demanda.

A demanda turistica pode ser definida como “a quantidade de bens e servicos turisticos que os
individuos desejam e sdo capazes de consumir a um dado preco, em um determinado periodo
de tempo” (LAGE; MILONE, 2000, p. 36). A oferta turistica é “o conjunto de atra¢cGes naturais e
artificiais de uma regido, assim como de todos os produtos turisticos a disposicao dos consumi-
dores para satisfacdo de suas necessidades” (LAGE; MILONE, 2000, p. 50).

O turismo alternativo (ecoldgico, cultural e historico) € um dos segmentos que mais crescem
no interesse da demanda turistica. Pirendpolis estd direcionada nesse sentido, contando com
varios monumentos e atragdes culturais e folcldricas para o turismo de entretenimento, de la-
zer e contemplagdo, ou seja, as possibilidades sdo muitas, no sentido de expandir a demanda
do turismo cultural e histérico, de que a regido citada dispde, como o fato de ter sido tombada
como Patriménio Histérico e Artistico Nacional em 1988.

Com suporte na oferta, a segmentacao define tipos de turismo cuja identidade pode ser confe-

rida pela existéncia, no territério, de: atividades, praticas e tradi¢cGes (agropecuaria, exploracdo
de quartzo, esportes radicais, manifestagGes culturais, manifestacdes de fé); aspectos e de ca-
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racteristicas como: geograficas, histéricas, arquitetdnicas, rurais e urbanisticas, sociais; além de
determinados servicos e infraestrutura (de saude, de educacdo, de eventos, de hospedagem,
de lazer).

A preservacdo ambiental é um dos pilares da oferta turistica de Pirendpolis, contendo varias Re-
servas Privadas do Patrimoénio Natural — RPPNs, nome dado a uma propriedade particular que,
em razdo da sua biodiversidade ou aspecto paisagistico, é declarada “drea de conservagdo da
natureza”, gravada com perpetuidade pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recur-
sos Naturais Renovdveis — Ibama, por meio do Sistema Nacional de Unidades de Conservagao
(Snuc).

A seguir esta um resumo dos principais indicadores econémicos das atividades turisticas desen-
volvidas na regido estudada pela Diretoria de Pesquisas Turisticas — IPTUR — Goids Turismo em
2012.

Quadro 1 — Principais indicadores econ6micos da atividade turistica em Pirendpolis-GO — 2012.

Taxa de ocupagéio hoteleira* Média de 42,5%

Indice de Competitividade do Turismo nacional — | 53,5%, contra 65,5% das capitais nacionais e 57,5%

ICT** em 2011 do Brasil.

Arrecadagdo dos tributos estaduais das Atividades | R$ 172.327,00 — crescimento entre 2003 ¢ 2011 de

Caracteristicas do Turismo (ACT) em 2011 401%.

Empregos e estabelecimentos formais (ACT) em | 540 pessoas ocupadas/ 103 estabelecimentos —

2011. crescimento entre 2006 2011 de 76% e 72%,
respectivamente.

Fonte: IPTUR, 2012.

Notas:*(menos os meses de Nov. e Dez-2012) o més de julho alcancou 60,9%.

**|CT, elaborado em parceria com MTur, SEBRAE e FGV, mensura fatores competitivos entre 65 destinos no Pais em
13 dimensdes: marketing, infraestrutura, servicos, acessos, atrativos e equipamentos turisticos, monitoramento, po-
liticas publicas, cooperagao regional, capacidade empresarial, aspectos sociais, ambientais e culturais.

Esse quadro demonstra a evolugdo dos indicadores das Atividades Caracteristicas do Turismo
no municipio de Pirendpolis de 2003 a 2006. Observam-se o franco crescimento do turismo e
o promissor desenvolvimento dessa atividade. Assim, destaca-se a importancia da interven-
¢do e planejamento governamental para evitar ou minimizar os impactos negativos do turismo
sobre a cidade, principalmente no tocante as pressdes sociais e ambientais, caracteristicas do
municipio. A seguir, no Quadro 2, estdo as principais informacdes sobre a demanda turistica de
Pirenépolis, a fim de corroborar a descricdo quanto a segmentacao turistica na cidade.
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Quadro 2 — Demanda turistica de Pirendpolis-GO: perfil, expectativas e caracteristicas da viagem — 2012.

Perfil
Origem de destino 78% de Brasilia-DF ou Goiénia-GO
Faixa ctdria 54% entre 25 e 44 anos
Motivagdo da viagem 82% lazer
Renda média 38% — de 5 a 10 saldrios minimos
Grau de instrugdo 48% — nivel superior completo
Expectativas
Foram plenamente atendidas 61%
Pretensdo de regresso 99%
Caracteristicas da viagem
Ja conheciam o destino 64%
Vieram com a familia 35%
Pernoitaram de 1 a 2 noites 73%
Hospedaram-se em pousadas 67%
Viagem ndo foi programada por agéncia 96%
Utilizaram veiculo préprio 97%
Participantes do VII Festival Gastrondmico e I Festival do Vinho — agosto de 2012
49% Principal motivagio: comida regional | 56% tiveram suas expectativas bem atendidas
goiana
Aproximadamente ~ 90%  recomendam e | 67% consideraram muito boa as degustagdes de
pretendem voltar ao evento vinhos.

Fonte: — IPTUR, 2012.
Nota: *pesquisa realizada de 22 a 26 de julho de 2012. Foram abordados 808 veiculos no Portal de entrada da cidade
de Pirendpolis.

Os dados revelam étima receptividade aos visitantes, pois estes se mostram satisfeitos e pre-
tendem retornar ao destino. Quanto aos servicos oferecidos, bem como os eventos e os atra-
tivos naturais, culturais e historicos da cidade, estes também satisfazem a demanda turistica
local, visto que foram bem avaliados pelos visitantes, (90%) dos entrevistados afirmaram que
recomendariam e pretendem voltar ao evento. Parcela importante dos entrevistados (65%), no
entanto, explicitou a necessidade de maior divulgacdo pelos meios eletrénicos, de TV e radio,
dos eventos em Pirendpolis, com antecedéncia, bem como dos atrativos culturais e naturais da
cidade, visto que a maioria revelou ter tomado conhecimento dos atrativos locais por outras
pessoas (terceiros préoximos) que ja conheciam o lugar ou porque ja haviam visitado o local.

O turismo tende a ser um setor vasto e complexo; a sua gestdo deve ter como principais metas
o crescimento quantitativo e qualitativo, e as a¢des devem ser programadas e elaboradas me-
diante um plano econémico local baseado em um geral, que pode ser definido “como sendo um
conjunto especifico de metas econ6micas quantitativas e qualitativas a serem atingidas em um
dado periodo de tempo” (LAGE; MILONE, 2000, p.107).

Para Beni (2006), a segmentacdo do mercado turistico traz muitas vantagens, como a economia
de escala para as empresas turisticas, aumento da concorréncia no mercado, criagdo de politicas
de precos e de propaganda especializada, bem como a promoc¢do de maior nimero de pesqui-
sas cientificas. Isso porque o conhecimento especifico dos produtos e demandantes turisticos
possibilita o planejamento prévio, melhorando os servicos e escalonando-os adequadamente.
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Assim, para o planejamento do turismo visando ao desenvolvimento dessa atividade em Pirené-
polis, com vistas a viabilidade e a sustentabilidade, para além da dimensdo econémica, como:
a promocdo dos fatores social, ambiental, politico, cultural, alguns objetivos sdo necessarios,
conforme destaca Sachs (1993):

e assegurar e adequar os locais de entretenimento, recreacao e lazer, de modo que este-
jam de acordo com os propésitos turisticos;

e criar e promover programas para o desenvolvimento turistico em conformidade com a
politica e filosofia cultural, social e econ6mica do Governo e da comunidade local;

e investir numa infraestrutura que proporcione instalages seguras e propicie bem-estar
aos seus moradores, flutuantes e turistas, como mobilidade e inclusdo social;

e promover ag¢des para elevar o nivel de vida da populagdo, proporcionando beneficios
econdmicos, como a gera¢do de empregos e valorizagdo dos bens ambientais; e

e promover a divulgacdo dos eventos e dos atrativos turisticos por meio de comunicagdes
mais abrangentes e democraticas (Internet, TV e Radio) com antecipacao.

Logo, o cumprimento destes objetivos é primordial para a realizacdo do planejamento do turis-
mo sustentavel, o que ndo se verificou plenamente na analise do estudo de caso de Pirendpolis-
GO.

A realizacdo desta pesquisa aponta que a importancia do Ecoturismo para a economia do mu-
nicipio é compreendida por todos os agentes envolvidos na sua realiza¢ao, sobretudo os repre-
sentantes do Poder Publico e dos atrativos turisticos locais. Sua influéncia, porém, na cultura e,
especialmente, no meio ambiente ainda parece ser uma dimensao subestimada.

Alguns relatos dos entrevistados exprimem que a paisagem mudou bastante desde a época em
gue instalaram a Pousada dos Pirineus e a RPPN Vagafogo, precursoras do turismo natural em
Pirenépolis. Antes desses empreendimentos se instalarem, a economia do municipio era basi-
camente composta pela extracdo de quartzito e pela pecuaria, atividades que exercem bastante
impacto na paisagem. O turismo proposto era dependente da qualidade do ambiente natural, o
que enseja um cuidado com a natureza por parte dos empresarios.

O éxito desses primeiros empreendimentos chamou atengdo de outros que se instalaram man-
tendo o cuidado com o meio ambiente. Esse fato alterou a paisagem do municipio, bastante afe-
tada pelos grandes pastos, transformando-as novamente em paisagens de cerrado. Pirendpolis
entdo, gracas ao turismo, no que diz respeito a alteracdo da paisagem natural, faz o caminho
inverso ao percorrido pela maioria dos municipios da Regido Centro-Oeste.

Hoje é perceptivel o fato de que ndo existe um consenso acerca de qual é a vertente mais impor-
tante para o turismo em Pirendpolis. Para os gestores publicos, baseados no Plano Municipal de
Turismo (PMT-GO), a de linha cultural ainda esta em primeiro lugar, enquanto para os técnicos
em turismo, a vertente de teor natural assume esse posto, reforcando, no local, a grande diver-
géncia de opiniGes entre os autores e estudiosos do tema.

E possivel perceber uma confusdo no entendimento dos conceitos, tanto por parte da Adminis-
tracdo Publica como pela sociedade civil. Na maioria dos casos, Turismo Natural e Ecoturismo
sdo tratados como sinGnimos. Esse fato é facilmente explicado, uma vez que o conceito é novo
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e ainda existe grande divergéncia por parte dos especialistas em definir o que é realmente Eco-
turismo.

O Plano Municipal de Turismo aponta a articulacdo e integracdo das entidades representativas
do setor turistico e Poder Publico como um dos fatores criticos para o sucesso do turismo no
municipio. A falta de um setor especifico para o Ecoturismo na Secretaria de Turismo dificulta
esse didlogo entre os atrativos naturais e o Poder Publico, situando, assim, sob risco o sucesso
do turismo no municipio. A presenca dessa institucionalizacdo do Ecoturismo no ambiente da
Prefeitura poderia ajudar a sanar uma incongruéncia entre o Plano e a gestdo local, ja que o
Plano destaca a importancia da segmentagado das distintas formas de turismo e a gestdo publica
o trata de forma global. Além disso, poderia colaborar com a expansao das acdes de qualificacdo
em educacdo e conscientizacdo ambiental, desejada pelo secretario e ainda inexistente, além
de facilitar a operacionalizagdo das a¢Ges propostas.

Outro fator de risco para o sucesso do Ecoturismo em Pirendpolis é a presenca de dois segmen-
tos prioritarios contrastantes no Plano Municipal de Turismo. O texto do Plano reconhece que
existe grande variedade de atragdes para o Ecoturismo, porém ainda ndo ocorre uma demanda
efetiva de turistas que consomem esses atrativos com a perspectiva preservacionista exigida
pelo Ecoturismo, segundo dados da pesquisa IPTUR (2012). Na apresentacdo dos segmentos
prioritarios, é feita uma diferenciagdo entre esses dois tipos de turistas (o ecoturista e o turista
de lazer), sendo os ultimos entendidos como aqueles turistas que praticam atividades na ca-
choeira em dias de sol, gerando, assim, maior impacto ambiental. Para ambos os segmentos, é
recomendada uma qualificagcdo adequada, porém o tipo de turismo natural de lazer que ocorre
na regido é reconhecidamente impactante e, para alcangar a sustentabilidade ambiental, pre-
vista no Plano, pretendida pelos proprietarios dos atrativos e gestores de turismo, ndo deveria
ser qualificado, mas sim transformado em Ecoturismo.

As visOes esperadas para o futuro do Ecoturismo de Pirenépolis, tanto por parte dos atrativos
como da gestdo publica, sdo bem parecidas. Ambos tém como objetivo tornar Pirendpolis um
local de referéncia nesse segmento. Os gestores/proprietarios dos atrativos parecem estar dis-
postos a investir para que isso aconteca, porém a falta de acdes propostas por parte do Poder
Publico parece refletir certa indiferenca relativa a sua consecucgdo. A justificativa da Secretaria,
de que o turismo em Pirendpolis ainda é recente, é vdlida, contudo essa falta de acdes em um
momento em que os proprietdrios de atrativos estdo fortemente motivados com a criagao da
associacdo pode representar a perda de uma oportunidade interessante.

Sendo assim, o Ecoturismo, além de se mostrar como esperanga de desenvolvimento sustenta-
vel para o municipio, na opinido dos proprietarios dos atrativos, se exibe como op¢cdao harmoénica
ao objetivo proposto no Plano Municipal de Turismo, que tem por missao desenvolver o turismo
de forma sustentdvel nas dimensGes ambiental, econdmica e social, a fim de propiciar qualida-
de de vida e renda aos moradores, satisfacdo aos visitantes e preservacao do patrimonio cultu-
ral e natural. Entende-se, com efeito, que investir em Ecoturismo em Pirendpolis é uma grande
oportunidade para a regido, e que, apesar de um ser um diagndstico, contido no PMT, e de
varias agdes previstas no Plano Municipal de Turismo, ainda ndo existem evidéncias de esforgos
significativos (a¢Oes) por parte do Poder Publico que demonstrem interesse em aproveita-la.

Nota-se no municipio que a oferta predominante hoje esta concentrada na infraestrutura de
hospedagem (pousadas) e no turismo de lazer, bem como no Ecoturismo e Turismo Rural. Con-
guanto a cidade possua boa infraestrutura no sentido de oferta turistica, ainda carece de outras
fontes indispensaveis para receber bem o turista e propiciar, a sua popula¢do, condi¢des mini-
mas de uma vida saudavel, sem desprezar a valorizacdo dos seus bens ambientais. Esse é um
dos elementos centrais na elaboracao de um planejamento econ6mico que vise a produzir, si-
multaneamente, crescimento e desenvolvimento de Pirendpolis. Assim, é importante investigar
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a demanda turistica e ter percepc¢do da inclinacdo e da intencionalidade do mercado turistico
na atualidade.

Por fim, vale a pena refletir sobre a necessidade de adequar o modo de utilizacdo dos atrativos e
potenciais turisticos do municipio, com vistas a reformular ou criar estratégias de gestdo, sobre-
tudo quanto ao uso dos recursos naturais, tanto por parte daqueles que exploram os atrativos
turisticos, quanto do lado dos que os utilizam, ou seja, os turistas. Sdo exemplos dessas acoes:
a formacdo de guias treinados para atuar como formadores e promotores da consciéncia ecolo-
gica; a existéncia de maior fiscalizagdo municipal acerca da forma como estdo sendo explorados
os atrativos locais; o engajamento comunitario para estimular o uso sustentavel dos recursos
da regido; a formulacdo de uma politica ambiental para minorar a acdo antrdpica sobre o meio
ambiente, estimulando, por exemplo, o depésito, a coleta, o reuso e a reciclagem de dejetos e
residuos, dentre outras. Esses fatores podem contribuir efetivamente para melhor gestdo da
politica do Ecoturismo em Pirendpolis, assim como para o incremento da demanda, da oferta e
do mercado turistico do municipio, possibilitando, dessa forma, a melhor utilizacdo dos equipa-
mentos ecoturisticos locais e o desenvolvimento do turismo sustentavel no Cerrado brasileiro.
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