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Daniel de Aquino Ximenes

O livro de Michelangelo Trigueiro representa um marco importante na
literatura sobre o ensino superior no Brasil, devido a sua maneira sociologica-
mente contundente e perspicaz de andlise da universidade. Trata-se de uma
discussdo corajosa sobre diversas “feridas” da universidade publica. Suas re-
flexdes foram certamente favorecidas pela sua experiéncia de ter visitado um
elevado numero de IES! publicas e particulares nos ultimos anos, por conta de
seus trabalhos desenvolvidos para o CRUB e FUNADESP, além de suas ex-
periéncias de gestdo na Universidade de Brasilia. Percebe-se no livro Univer-
sidades publicas - desafios e possibilidades no Brasil contemporaneo a
riqueza da andlise sociolégica, quando confrontada com uma efetiva experién-
cia pratica. A reflexdo, em seu livro, ndo é um elemento desconectado da
realidade; pelo contrario, ha um constante didlogo entre teoria e préatica.

O autor, desde o inicio, ressaltaa abordagem organizacional e o enfoque
socioldgico em suas andlises a respeito da universidade, como alternativa a
visdo excessivamente “educacional” predominante no PAIUB?2, propagadanos
foruns sobre avaliacao institucional e em debates sobre o ensino superior. Como
contraponto, o livro de Michelangelo Trigueiro desenvolve uma interessante
abordagem socioldgica, além de acessivel aos que ndo estdo propriamente no
circuito académico.

No curto capitulo, “A dindmica social contemporanea, o conhecimento e
a universidade”, o autor analisa 0 novo modo de producdo do conhecimento.
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Além disso, destaca a heterogeneidade de organizacBes e o surgimento de
novos arranjos interorganizacionais. Ressalta a “triple hélice”, ou seja, a arti-
culagdo governo — universidade — empresa, como o dinamo das transforma-
¢Oes recentes na sociedade, com posicdo de destaque para a universidade.
Nao obstante as caracteristicas tipicas do novo modo de producéo de conheci-
mento, o autor reconhece que é muito incipiente a incorporagdo de um novo
ethos e de novas praticas nas atividades de pesquisa das universidades brasi-
leiras que permanecem, assim, atreladas as principais caracteristicas do con-
texto tradicional de produgdo de conhecimento. Neste capitulo, o autor
desponta também a importancia da compreensdo das questdes ligadas a
universidade, a partir de um universo ampliado de atores, como decorréncia
da dinamica social contemporanea.

E no segundo e maior capitulo do livro, “Desafios e possibilidades no
ambito interno das universidades”, que o autor desenvolve as suas principais
idéias e criticas. Antes de tudo, reconhece, no seu oficio de soci6logo, a impor-
tancia de se analisar valores, rituais, crengas, praticas, espacos e tempos sociais
na estrutura organizacional e relagdes interpessoais das universidades publi-
cas. A partir do exame da estrutura organizacional destas instituicdes, o autor
reconhece que sdo varias as tradicdes e valores que se articulam, interagem e
se superpdem, ressaltando, dessa forma, a complexidade e peculiaridade da
universidade publica.

A partir de uma abordagem da cultura organizacional das universidades
publicas, o autor observa que diversos valores tradicionais e vicios dos dirigen-
tes e da comunidade académica dificultam o dialogo com elementos externos,
o0 que limita a ampliacédo da reflexividade e a melhoria da comunicagdo nestas
instituicBes. O autor aponta diversas dificuldades, como o comodismo, apatia
intema, falta de transparéncia, bloqueios de comunicacéo, indiferenga, indivi-
dualismo e corporativismo como aspectos que turvam o processo de inovagao
nas universidades publicas.3 Segundo Michelangelo Trigueiro, a énfase no dis-
curso dos atores destas instituicfes contra o inimigo externo (MEC, governo e/
ou ameacas “neoliberais”) reforca lagos corporativos internos, além de dificul-
tar a construcdo de visdes e propostas estratégicas de cunho mais abrangente,
0 que resulta na limitacdo do campo de reflexividade destas IES.

O autor abordatambém temas “sensiveis”, como a tradicional manipula-
¢cdo de opinido nas assembléias e foruns universitarios, as cumplicidades e
omissoes, além da crise de autoridade; o que tende a reforgcar comportamen-
tos conservadores e defensivos da comunidade, “permanecendo a idéiade que

3 Videp. 47.
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o melhor é deixar tudo do jeito que estd”.4 Ao observar o processo de
bloqueio da comunicacao e reflexividade nas universidades publicas, o autor
analisa a forte propensao dogmatica no interior destas IES, o que impede o
avanco da discussdo de temas polémicos, como o da autonomia.

A elaboragao de projetos institucionais construidos e negociados interna-
mente, considerando o conjunto da instituicdo e a abrangéncia da realidade
social, poderia representar um caminho de maior autonomia das universidades
no enfrentamento dos desafios contemporaneos. Podemos destacar no livro
trés aspectos que dificultam o amadurecimento institucional da universidade
publica: inexisténcia de objetivos macro paraa institui¢do; grande precarieda-
de na integracdo e comprometimento institucional, além de debilidades no pro-
cesso de solidariedade organizativae intersubjetiva.

Visando o melhor conhecimento da realidade das universidades publicas,
a partir de seus problemas e potencialidades é que a avaliacdo institucional
assume um papel estratégico. No decorrer do livro, percebe-se que a articula-
¢do entre avaliacdo institucional, planejamento e informacdes gerenciais é a
chave que pode abrir as portas da universidade ao enfrentamento dos desafios
contemporéneos, tendo em vista a sua melhor compreenséo, a partir de seus
elementos internos e externos.

Porém, o autor observa que a avaliacdo, nas nossas universidades, esta
muito pouco integrada e institucionalizada, seja em seus aspectos técnicos e
conceituais, seja em suas bases sociais e politicas.5E, tdo grave quanto, o
processo de avaliagdo institucional nas universidades brasileiras ainda esta
bastante desvinculado dos mecanismos efetivos de planejamento, bem como
das redes de informacdes gerenciais. Em geral, observa-se, nestas avaliacdes,
desde a compilagdo de dados desarticulados, até a fragmentacdo de projetos
individualizados provenientes das unidades académicas. De possivel aliada da
universidade publica, no sentido de ser um instrumento de apoio a melhor defi-
nicdo de um projeto institucional coletivamente construido e consistente, aava-
liacdo institucional toma-se cumplice do marasmo e da mesmice, tendo em
vista a pouca repercussdo de seus trabalhos no planejamento estratégico e
académico das universidades publicas.

No curto e tltimo capitulo, o ambiente externo, o autor destaca a dificul-
dade de se distinguir as fronteiras das organizacGes universitarias contempo-
raneas, tendo em vista as multiplas relagGes interinstitucionais e articulagoes
com varios setores e grupos. O adequado conhecimento da realidade internae

4 Vide p. 75.
5  Videp. 119.
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extema das universidades, além da identificagdo de cenarios, poderiam ser
Uteis ao estabelecimento de novas formas e padrdes institucionais. Porém,
sem uma consistente avaliacéo institucional, aliado ao planejamento e gestdo
estratégica, toma-se dificil qualquer tentativa das universidades publicas brasi-
leiras de monitorar o seu processo de transformacdo no campo do ensino su-
perior, considerando também suas relagbes com a sociedade Para
Micheléngelo Trigueiro, melhorar a comunicagdo interna e com a sociedade,
ja representaria uma grande contribuicdo que os dirigentes das universidades
publicas poderiam proporcionar a estas instituicdes e a propria sociedade.

Enfim, trata-se de um excelente livro, daqueles que se 1é de uma so vez,
haja vista o estilo envolvente e provocativo do autor. Antes de tudo, o livro
Universidades publicas - desafios e possibilidades no Brasil contempo-
raneo é um instrumento valioso & melhoria da reflexividade sobre os assuntos
do nosso ensino superior. E justamente pela polémica aberta, ndo a dos basti-
dores, que o debate de temas tdo importantes ao pais pode florescer e se
tomar um aliado do monitoramento das transformacdes das universidades pu-
blicas e da sociedade de maneira geral.



