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Resumo

O autor examina as transformagoes recentes nas formas de par-
ticipagao dos operdrios no gerenciamento industrial em pafses socia-
listas com énfase especial no caso da Polénia. O texto lida com as re-
lagbes estabelecidas entre as mudangas institucionais de cardter so-
cial, econémico e polttico e estabelece algumas projegcoes acerca dos
rumos da modernizacdo das vdrias formas de geréncia industrial na-
queles palses para as prdximas décadas.

Qualquer discussao sobre a participacao dos trabalhadores em um
pafs socialista precisa considerar, simultaneamente, algumas dimensdes
diferentes:

1 — Doutrinéria, que levanta a questdo de como deve ser a parti-
cipagao dos trabalhadores;

2 — Institucional, que busca responder a questdo de como real-
mente funciona;

3 — Tedrica, que considera a questao sobre o tipo de participagao
que os trabalhadores podem ter em relagido a estrutura econémica, polf-
tica e sécio-cultural.

A dimensio doutrindria

A questdo da participagao dos trabalhadores pode ser considerada
sob vérios pontos de vista, os quais constituem-se em duas grandes di-
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ferentes tradigoes tedrico-ideolégicas de democracia industrial. Uma
delas € a tradigdo weberiana, cuja tese maior € aquela em que a vitéria
da organizacdo burocrética significa a substituicao da racionalidade
“substancial’’ pela racionalidade formal, expressando-se, na prética, na
centralizagdo do poder nas mios da elite burocrética ou profissional.
Esta tendéncia é comum 2a todas as civilizagées contemporaneas. Ela
afeta também os trabalhadores que nao sendo os proprietdrios dos
meios de produgao, ndo t€ém controle sobre o processo de trabalho, para
nao mencionar a auséncia de poder na organizacao industrial. Essa
tendéncia nio pode ser verificada pela revolugdo socialista. Na opiniao
de Weber, o socialismo pode igualar as piores coisas: mais que o capi-
talismo, aumentard em nimero € em poder a burocracia. Esse pessi-
mismo de Weber foi atenuado pela aceitagao da possibilidade do con-
trole democrético dessas elites.' Robert Michels, um discipulo de We-
ber, foi ainda mais pressimista. Na sua lei de ferro de oligarquia, de-
clara que ‘“‘quem fala em organizagao, fala em oligarquia’.

A segunda tradigao provém dos cldssices do marxismo-leninismo.
Suas posi¢oes foram otimistas, desde que ambos, Marx e Lénin, previ-
ram a liquidagdo do sistema capitalista, através de uma revolugao, co-
mo uma condigdo para assegurar a ampla participagdo do povo nos
processos do trabalho. Também nao tinham a ilusdo de que isso pudes-
se ser alcangado no nivel de uma empresa capitalista. Por exemplo,
Marx ridicularizou vdrias ilusdes de democracia industrial que encon-
trou em sua época.

O que talvez seja mais interessante € o objeto das instituigoes es-
pecificas, cuja fungdo deve ser considerada dentro dos projetos de uma
nova ordem social. Isso interessa mais e primeiramente ao Estado e ao
partido. Com referéncia ao Estado, Lénin, assim como Marx e Engels
anteriormente, tragou a trajetdria para a sua superagao. Isso significava
o desaparecimento de 6rgaos especiais, separados do resto da socieda-
de, e que na execugao das fungdes por eles anteriormente realizadas foi
substitufda pelas agSes das préprias massas. Isso também significava,
gradualmente, o desaparecimento da natureza polftica de todas as
fungGes publicas — executadas diretamente pelas massas e, indiretamen-
te, pelos 6rgaos especiais — o que demonstra que precisavam deixar de
ser instrumentos da classe dominante.? Sobre a questido do papel do
Estado, contudo, Lénin tomou a seguinte posi¢do: ‘““... mas o socialismo
nao pode ser introduzido por uma minoria, o partido. Ele pode ser in-
troduzido por dezenas de milhées...”"?

Em outras palavras, os clédssicos trataram a participagao do povo
no poder como um valor autotélico. O propésito de desenvolver novas
formas de democracia pode ser buscado, em suas opiniées, nao apenas
em beneficios materiais diretos, que pode trazer aos trabalhadores e a
economia, mas também, ¢ talvez acima de tudo, na realizagao de valo-
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res, tais como a necessidade de democracia, a necessidade de desalie-
nagao do trabalho etc...

Nos pafses socialistas atuais, a realizagdo do principio de introdu-
zir as massas nos processos de governo passou por diversas fases. A
respeito das citagbes mencionadas acima, pode ser facilmente provado
que quando existe um conflito entre democracia e efetividade, Lénin,
ele préprio, estava do lado da efetividade, da efic4cia. Por exemplo, ele
tomou a posi¢ao de que a geréncia por um s6 homem é a solugdo me-
lhor, porque as masas ndo estiao suficentemente educadas para fazer es-
colhas profissionais. Isso, finalmente, levou a restauragao das préticas
tradicionais e da hierarquizagdo durante a era de Stélin. Os sindicatos
foram transformados em correias de transmissao do centro do poder pa-
ra a sociedade etc.

Pode-se, inclusive, fazer uma afirmagdo ainda mais geral: ated o
momento, 0 progndstico de Weber parece ser mais correto do que o de
Marx. A organizagdo com o sistema de poder hierdrquico € o tipo de or-
ganizacao industrial mais difundido, tanto no socialismo como no capi-
talismo. Nas décadas recentes, contudo, tem havido uma tendéncia
crescente de transformagGes das organizagdes burocriticas no capita-
lismo, enquanto na Europa do Leste, a participacdo dos trabalhadores
estd se tornando cada vez mais prevalecente. Nem Weber ou Marx an-
teciparam isso. Com respeito ao socialismo, por outro lado, ainda talta
um longo caminho até a realizagao da visdo de Marx. De fato, nés te-
mos que lidar com a situagdo que Weber previu e que vingou. E bastan-
te correto chamar-se este socialismo de sistema burocrético. Contudo,
nao se pode fechar os olhos as diversas forcas sociais, tais como 0s
trabalhadores das grandes empresas, que estao lutando para transformar
o atual sistema burocrdtico em um sistema ‘‘corporativo-consultivo”
ou, até mesmo, em um sistema democréatico. Isso toma véarias formas em
diferentes pafses socialistas, e sdo especificamente interessantes na lu-
gosldvia e Poldnia.

Na lugoslavia, o interesse por problemas relacionados com a par-
ticipagao direta dos trabalhadores e cidaddos nos processos de tomadas
de decisdes tem crescido desde os anos 50. Este interesse tem sido for-
talecido pelo reconhecimento do ‘‘autogoverno social’’, enquanto orga-
nizagao central e instituigdo politica. Os iugoslavos tinham se oposto a
visao encentrada em outros pafses socialistas de que a idéia de auto-
geréncia € uma idéia anarco-sindicalista, € que ndo faz parte da con-
cepgao marxista de socialimo. Para os tedricos da Iugosldvia, a princi-
pal condigdo para a superacao do Estado nao foi tanto a nacionalizagao
dos meios de produgdo quanto a sua socializagdo, a qual consistiu
precisamente na autogeréncia dos produtores. De acordo com suas
idéias, os meios de produg¢ao ndo sdo nem propriedade do Estado, co-
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mo em outros pafses socialistas, nem propriedade de um grupo — pois
isso poderia ser chamado meramente de anarco-sindicalismo — mas &
nomeado como ‘‘propriedade social”’. De acordo com a pressuposigdo
da doutrina do socialismo de autogeréncia que a [ugosldvia desenvol-
veu, o modelo de socialismo de Estado, em que o poder pertence ao
partido revoluciondrio enquanto vanguarda da classe trabalhadora, é
ideologicamente menos atraente e estd bastante distante do marxismo.
Dessa forma, a sua atitude em relagdo ao partido e ao Estado € negati-
va, pelo menos teoricamente, porque na prética essas instituigoes tive-
ram o mesmo papel que em outros pafses socialistas. Mas, falando teo-
ricamente, a instituigdo da autogeréncia dos empregados na Iugosldvia
¢é, como se fosse, introduzida de ‘‘cima para baixo’’: pelo partido e pelo
Estado.*

Enquanto as experiéncias da lugosldvia apontavam diretamente
para as origens polfticas da autogeréncia dos trabalhadores, a qual foi
subseqiientemente fortalecida com a introdug@o de novos mecanismos
econdémicos, a experiéncia da Hungria parece se oposta. A Hungria é
conhecida por ter levado a cabo uma bem sucedida reforma econémica
iniciada em 1968. Essa reforma pode ser chamada de reforma geren-
cial. Contudo, em meados dos anos 80, corpos de autogeréncia também
foram introduzidos na Hungria. Sua principal caracterfstica era que es-
tavam estritamente vinculados a uma reforma econémica. Essas novas
medidas pareciam resultar da necessidade de fortalecer a reforma. Os
corpos de autogeréncia alcangaram vérias competéncias em assuntos de
importancia estratégica, dependendo do tamanho da empresa. Firmas de
menor ¢ de médio porte obtiveram mais prerrogativas. Essas mudangas
foram uma expressdo de transformagées evolutivas que ndo foram for-
¢adas por circunstancias excepcionais.

Em outros pafses socialistas, o tema da autogeréncia ndo ocupou
um lugar central na teoria ou na préitica da construgao do socialismo.
Em alguns desses pafses, contudg, o escopo da participagdo social em
decisbes econdmicas € em outras decisdes tem expandido, mais
freqiientemente, na forma das assim chamadas ‘‘consultorias sociais’’,
por exemplo, na Bulgiria. Comparado com esse, o caso da Pol6nia é
particularmente interessante. A concepgdo de autogeréncia implemen-
tada na Poldnia € diferente do modelo iugoslavo. A principal diferenga
€ que, na [ugoslava, uma instituicdo teoricamente substitui o Estado,
enquanto que na Pol6nia a solugdo adotada foi a coexisténcia do Esta-
do e da autogeréncia. Isso estava expresso pela assim chamada con-
cepcgao de ‘‘co-geréncia’’, em substituicdo da geréncia pela autogerén-
cia dos empregados. Na Poldnia, as discussGes sobre o modelo de au-
togeréncia dos empregados aconteceram duas vezes: nos anos de 1956
a 1958 e nos anos de 1980-81, e foram discussdes tumultuosas. Nos
anos 1956-58, a discussao se centrou na descentralizacao das decisoes
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econémicas. As discussdoes dos Conselhos de Trabalhadores foram
entio colocadas dentro do contexto da questdo de quem poderia reali-
zar essas fungdes descentralizadas e como. Os favordveis as posicoes
anarco-sindicalistas propuseram a quase completa transferéncia dessas
fungbes aos Conselhos de Trabalhadores, enquanto que os proponentes
da posigdo tecnocritica sugeriram fazé-los ou torné-los alguma coisa
semelhante a grupos sociais de experts em geréncia. Naquela época, a
posi¢do conciliadora prevaleceu. Assumiu-se a co-geréncia de empre-
sas pelos Conselhos de Trabalhadores e, apés 1958, pela Conferéncia
dos Conselhos de Trabalhadores, mas o diretor continuava a gerenciar
a firma sozinho.®

O debate foi levantado novamente em 1981, mas nessa época ele
dizia respeito a alguma coisa mais do que encontrar um local para a au-
togeréncia dos empregados em um sistema de planejamento e geréncia,
como antecedeu em 1956-58. A concepgao oficial foi uma forma mais
madura de realizagao através desses corpos de fungdes descentraliza-
das, os quais tinham sido reservadas para uma geréncia do mais alto
nfvel. De fato, contudo, ela significou indiretamente uma centralizagao
— através de medidas econ6micas, tais como impostos, precos, créditos
etc — das decisées empresariais. Por outro lado, de acordo com a con-
cepcao do ‘‘Solidariedade”, a autogeréncia dos trabalhadores era su-
posta como uma instituicdo auténoma tomando o poder na economia,
ou seja, substituindo o poder do aparato do Partido — do Estado, pelo
poder dos ativistas da autogeréncia dos trabalhadores — ou ativistas dos
sindicatos de autogeréncia. De acordo com essa concepgao, a auto-
geréncia dos empregados foi o embrido do que foi chamado de “‘repu-

blica do autogoverno’’®.

Atualmente, duas diferentes concepgoes foram, simultaneamente,
promovidas e implementadas na Polénia: 12) a concepgao oficial de au-
togerenciamento como uma instituigdo de co-geréncia; 2%) a concepgao
formulada e realizada espontaneamente pelos membros ativos do “‘So-
lidariedade’’. Como essas concepgoes foram realizadas, apresentarei na
préxima parte desse trabalho. Aqui, desejo apenas mencionar que, nos
anos 80, o paradigma da socializac@o substituiu o paradigma de des-
centralizacao da reforma econémica, o qual tinha sido dominante desde
os anos 50. O final dos anos 80 trouxe novos problemas. Primeiro de tu-
do, os neoliberais triunfantes afirmaram que a mercantilizacao € a priva-
tizagdo exclufam a possibilidade de uma aceitagdo maior do paradigma
da socializagao. Eventualmente, prontificaram-se a promover a id€ia da
propriedade dos trabalhadores como uma das muitas formas de privati-
zagao da economia de Estado. Os sociais-democratas, por sua vez, en-
fatizando as virtudes de uma economia multisetorial, nio apenas véem
as oportunidades dos movimentos de autogeréncia, mas percebem-nas
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enquanto instituigdes necessérias por razoes polfticas: a crise econémi-
ca ameagando as empresas industriais, baixando o padrio de vida etc.
Além dessa discussao, existem outros fatores que poderiam dificultar a
perspectiva de autogeréncia, isto €, as mudangas do sistema polftico, as
quais introduzem instituigées de representagées democraticas e as torna
largamente aceitdveis. Em tal situagao, a necessidade de uma democra-
cia direta ndo era urgente como tinha sido no passado.

A dimensao institucional

A experiéncia préitica com a autogeréncia tornou possivel algumas
conclusdes. As experiéncias polonesas sdo as seguintes:

# — O funcionamento da autogeréncia de empregados em con-
digées de centralizagdo das decisdes econémicas e polfticas é diffcil,
mas nao impossivel. Sem oferecer liberdade as empresas, no sentido de
agGes de autogerenciamento, os 6rgios se tornam 6rgdos formais, no
melhor dos casos, enquanto corretores, ex post, das decisées da admi-
nistragdo econdémica, ou também desempenham, ainda que pobremente,
fungbes de mobilizacao da atividade produtiva dos trabalhadores fabris.
Poderfamos dizer que o funcionamento desses 6rgdos € determinado
primeiro, e antes de tudo, pelas solugdes de poder nas empresas, as
quais, por sua vez, refletem geralmente os mecanismos polfticos,
econdmicos e sociais. A situagd@o desses 6rgaos estd um pouco melhor
agora do que antes de 1980, a despeito do fato de que as relages de
poder impedem de ter uma influéncia decisiva nas decisoes estratégicas
das empresas: investimentos, indicagao do diretor-gerente etc. Essa nao
€ uma instituicdo cerimonial, ainda que, talvez, ndo mais que 15 a 25
por cento dos 6rgaos de autogeréncia estejam ativos, ou nao mais que
15 por cento deles participem atualmente das decisGes mais importantes
na empresa. Isso significa que a reforma econémica tem melhorado sua
posi¢ao nos anos 80, em comparagao aos anos 70, quando quase todos
os 6rgaos de autogeréncia eram formais. Deveria acrescentar que os
6rgaos mais fortes estao nas empresas maiores e crescendo nos centros
das classes trabalhadoras.

2% — A atitude da geréncia econdmica, no sentido da autogerén-
cia dos trabalhadores, € geralmente instrumental, se ndo manipulativa.
Ela € vista pela geréncia, tanto como uma assessoria do szaff gerencial,
em barganha por vérios recursos fora da fabrica, quanto como ajudan-
tes da geréncia para mobilizar os trabalhadores afim de que trabalhem
mais efetivamente. Uma mudanga nessas atitudes seria possfvel se a au-
togeréncia dos trabalhadores fosse um poder real contra a adminis-
tragdo econdmica, a qual tem garantido, legal e fatualmente, autoridade
em certos assuntos. Orgdos de autogeréncia ndo tém tais posigoes até o
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momento. A posi¢do da alta geréncia nao € ainda contestada, assim
como os trabalhadores de nfvel médio e os engenheiros — o staff técni-
co — tém mais influéncia que os Conselhos de Trabalhadores.

32 — A atitude dos empregados € cheia de paradoxos. Os empre-
gados parecem amar mais a idéia do que a prépria instituicdo. Por
exemplo, parecem relutantes em participar efetivamente dela. Durante
anos, aprimoraram seus apoios universais mas, na totalidade, ndo tém
demonstrado interesse no seu trabalho. Cerca de 2/3 dos trabalhadores
afirmam que nio sentem a necessidade de se envolver pessoalmente em
questds sociais, embora cerca da mesma proporgao afirme que a gerén-
cia demonstra pouco interesse neles. Isso é assim, a despeito do fato de
que as pessoas estdo conscientes de que ela € a instituicdo democrati-
camente eleita por eles préprios. Uma visdo largamente compartilhada,
de que os 6rgios de autogeréncia dos trabalhadores deveriam participar
nas tomadas de decisées no nfvel nacional, aparecem nos anos 80, em
larga escala entre os trabalhadores, entre os organizadores da auto-
geréncia e, o que € mais interessante, também entre altos 6rgaos execu-
tivos, na divisdo de renda nacional, tomando parte dos trabalhos do
Parlamento etc. Isso era consistente com a opiniao de que essa insti-
tuigdo pode ser acreditada, e na opinido publica, ela s6 estd atrds da
Igreja. Ao mesmo tempo, um em cada quatro gerentes, um em cada
cinco trabalhadores, e, um pouco menos de um em cada polonés, estao
satisfeitos com a sua presente atividade.

4* — Existe grande maleabilidade, ndo penas nos regulamentos
formais da autogeréncia dos empregados, mas, mais importani:, a po-
si¢do real dessa instituicao € resultante da maleabilidade de vérios fato-
res: mecanismos de planejamento e gerenciamento, atmosfera polftica
dentro da empresa, interesse dos trabalhadores na atividade social, in-
ter-relagées indefinidas com outras organizagdes sociais etc. Assim,
temos tido perfodos de atividades bastante intensivas dessas insti-
tuigées — geralmente nao muito longas — e perfodos maiores em que es-
sa atividade esmaeceu. O interesse pelas institui¢cds cresce durante o
perfodo de rebelido social, e esmaece nos perfodos de estabilizagao.
Novas questdes estdo aparecendo agora. Elas estao ligadas com os pro-
cessos de reforma. O novo paradigma € dirigido nao tanto no sentido
da socializacdo, quanto no sentido da introdugdo de mecanismos de
mercado e privatizagao. Isso pode ameagar o movimento de autogerén-
cia dos empregados. E mais do que provdvel que o mecanismo de
mercado trard numerosas configuragées, as quais poderdo separar as
necessidades do povo e as aspiragdes participativas da possibilidade de
satisfazé-las. Desta vez, poderao ser de caréter econdémico, como foram
de caréter polftico no passado, antes dos anos 80, € de novo, nos anos
80.

® — Ocorre uma transformacdo na fungdo principal das insti-
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tuigdes de democracia industrial que, de mera substituta das insti-
tui¢bes de democracia politica passa a ter fungdes mais especializadas.
O ponto € que a maior parte das discussGes, sobre economia polonesa
nos 80, foi centralizada, direta ou indiretamente, sobre a democracia,
mais precisamente sobre sua falta. Isso ocorreu dessa forma, a despeito
dos esforgos do centro polftico que, por um longo perfodo, preferiu res-
tringir a discussdo e as agdes na reforma econdmica e deixar as refor-
mas polfticas intocadas. E igualmente importante enfatizar que as dis-
cussoes sobre os problemas democréticos eram inicialmente, e freqien-
temente, reduzidas a problemas de democracia industrial. Uma tendén-
cia que ficou visfvel no infcio dos anos 80, foi a de tratar o sindicato
“‘Solidariedade’ ndo apenas como meio de defender os interesses dos
trabalhadores, mas também como defensor de plataformas mais amplas
para a modificagdo do contexto polftico no qual as empresas industriais
operavam. O sindicato ‘““‘Solidariedade’’, como institui¢do de democra-
cia industrial, serviu de substituto para a democracia polftica. O mesmo
estaria acontecendo com os 6rgdos de autogerenciamento em 1981 e
mais tarde.

Simultaneamente, o ‘‘Solidariedade’” e também os 6rgédos de au-
togeréncia eram tratados como embrides da sociedade civil no local de
trabalho, isto €, institui¢des de cidaddos independentes do Estado. A
necessidade de construir estruturas alternativas para a ordem estatista
existente tornou-se aguda apés a introdugao da Lei Marcial em 1981,
quando o centro do poder comegou a levar a cabo a ‘“‘estratégia da
normatizacao’, na qual, por exemplo, sindicatos oficiais tinham que ser
criados de cima para baixo. Ao contrdrio da experiéncia anterior, uma
caracterfstica unica dos anos 80 foi a rdpida emergéncia de contra-me-
didas por parte da sociedade para opor-se a estratégia acima, que, fi-
nalmente, conduziram ao seu colapso.’

Uma tendéncia recente & tratar as instituigdes de democracia indus-
trial enquanto instituigées especializadas. No caso dos conselhos de
empregados, isso significaria a participagdo nas decisdes econdmicas e
de producgido junto a geréncia da empresa, nao necessariamente toman-
do o poder na empresa. No caso do sindicato, isso significou a redugao
de suas atividades para a questdao dos saldrios e condigdes de trabalho.
Essas tendéncias se tornaram mais fortes logo que as reformas politicas
foram iniciadas, ap6s as conversas de mesa redonda em 1989. Essas
conversagles resultaram em eleigdes livres etc., isto €, na criagdo de
instituigGes representativas democréticas. Isso significou a remogao dos
novos interesses polfticos das empresas e o seu encaminhamento para as
instituigGes democraticamente eleitas e representativas, além do redire-
cionamento da atengdo social das institui¢des diretas participativas para
as institui¢Ses indiretas-representativas.
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Como vimos, h4 um longo caminho a partir das declaragées
ideolégicas e pragméticas até a implementagao dessas idéias na prética.
Temos agora conhecimento considerdvel das barreiras que impedem a
realizagdo do co-gerenciamento e autogerenciamento dos empregados
nas realidades econémicas do Estado e na forma autocritica de gover-
no. Esses 6rgiaos poderiam ser facilmente transformados em 6rgaos ri-
tualfsticos. Também aprendemos com as experiéncias dos anos 80,
quando o paradigma de socializagao foi praticado sob a pressdo das
massas, que as concessoes feitas pelo centro do poder aos empre-
gados das indistrias nido eram boas o suficientes no sentido de prove-
rem infra-estruturas democréticas para a sociedade. Democracia con-
cessiondria poderia ser tratada como um ganho mas nido como uma de-
mocracia real, porque demanda mudangas mais significativas, nao ape-
nas na esfera da polftica — sob a pressdo da sociedade — mas também na
esfera da economia, o que quer dizer na esfera dos mecanismos de mer-
cado, relagées de propriedade etc., e que parece ser bem mais dificil
que na esfera sécio-polftica. E caracterfstico que no protesto social na
Pol6nia, no comego dos anos 80, os empregados industriais nao pro-
moveram tanto a idéia de autogerenciamento como a idéia de sindicatos
autdnomos e autogovernados. Mas ¢ também caracterfstico que, poucos
meses depois, promoveram a idéia de participacao e autogeréncia. Fica-
ram satisfeitos em ter uma palavra a dizer sobre assuntos sociais,
através dos sindicatos, e também desejaram participar nas decis€os ge-
renciais acerca da produgido e de assuntos econémicos nas empresas €
acima delas.

A dimensao teérica

Democracia industrial estd4 primeiro e primordialmente relaciona-
da com as formas de articulagac e resolugao de problemas de interesse
dos préprios empregados. Essas formas podem ser diretas, quando os
préprios empregados tomam essas decisées, ou indiretas, através de
seus representantes. Em ambas as situagoes, isso significa uma redugao
do poder ou sua tomada completa pelos empregados, com quer que isso
seja definido. O escopo das atividades da autogeréncia dos empregados
difere de pafs a pafs. Existem vérios esquemas de participagao social,
mecanismos de consulta, pritica de co-geréncia e, finalmente, firmas
gerenciadas por trabalhadores etc. Os significados dessas instituigGes
podem ser diferentes em diferentes condigoes.

O significado de participacdo social ou autogeréncia € fortemen-
te influenciado pela 16gica do sistema no qual passam a existir. Isso se
aplica também 2a nogdo de eficdcia econémica da participagao social.
No Japao, mais freqiientemente, significaria um nfvel mais elevado de
tecnologia; nos EUA significaria provavelmente maior lucro; na RDA
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poderia significar menor nimero de greves da classe trabalhadora; na
Suécia poderia significar o aumento do compromisso dos trabalhadores
com a firma e mais processos democréticos de tomada de decisdes no
plano do Estado, alcancado através do relacionamento cooperativo en-
tre importantes atores sociais. Nossa tese € que, no sentido de mostrar
um quadro compreensivo do papel da democracia industrial, no mundo
ocidental, tem-se tentado mostrar uma variedade de ligagdes entre as
causas que levaram 2 criagdo daquelas vérias instituigbes polfticas,
econdmicas e sociais. Estamos inclinados a dizer que poderfamos espe-
rar algo similar na Europa Central do Leste, isto €, uma variada confi-
guragdo entre ambientes de democracia industrial, polfticos, econ6mi-
cos e sociais.

Deixe-nos comecar com a caracterizagado das relagdes entre de-
mocracia industrial e o sistema polftico. De fato, os problemas dizem
respeito também a autonomia econdmica da forma vis-a-vis o domfnio
politico. O dominio polftico estd desempenhando um papel cada vez
maior em determinar o que acontece na produgao e na esfera econémica.
No Ocidente, se expressa no crescente papel que tem tido, em décadas
recentes, instituigées tais como sindicatos de trabalhadores, o govemo,
partidos politicos, autoridades municipais etc. A isso tudo poderia ser
adicionado outra institui¢do, desta vez formada por empregados que
podertam controlar as decisdes produtivas e econdmicas. Muitos eco-
nomistas, freqientemente de inclinagées conservadoras, sdo da opinido
de que isso poderia ameacar a identidade do sistema, o qual deixa a
maior parte das decisées para as forgas de mercado e para as proprie-
dades privadas. Esse sistema alcangou grande sucesso.

Receios similares tém sido expressos na economia socialista em
décadas recentes. Existe uma crenga, largamente difundida, de que uma
subordinagdo excessiva da economia 2 polftica prejudica mais do que
beneficia a primeira. Assim, as formas de cada subordinagao estao sen-
do modificadas — de diretas, administrativas, para mais indiretas, pa-
ramétricas e, recentemente, mais totalmente abandonadas. Todos os
postulados comecam com a sugestio de tornar a firma mais indepen-
dente.

De que forma esses processos estdo ligados com os problemas da
democracia industrial? No Leste, a luta para proteger os interesses dos
trabalhadores pode ser garantida através das instituigées de democracia
polftica, e primeiro e, sobretudo, através de elei¢Ges democréticas para
o Parlamento, através da influéncia dos sindicatos nos partidos politi-
cos etc. Essa via indireta ndo tem sido sempre satisfatéria para os em-
pregados na indistria. Assim, em dado momento comegam a formar
sindicatos. Recentemente, a idéia de participagdo dos trabalhadores
estd se institucionalizando, estendendo a influéncia dos trabalhadores
nos processos de tomada de decisdo nas empresas.
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Na Pol6nia aconteceu algo semelhante, ao reverso. Instituicdes de
democracia industrial conduziram esse processo através da agdo, en-
quanto substitutas para as instituigcées de democracia polftica. Desde
que os cidaddos trabalhadores ndo tinham outra possibilidade real de
proteger seus interesses ameacados e nenhuma influéncia real sobre o
processo polftico mais amplo, comegaram a transformar a empresa e
suas instituigdes de democracia industrial em 6rgdos com metas polfti-
cas e sociais. Isso foi um processo natural porque as instituigées polfti-
cas tampouco eram muito rfgidas, ou nao existiam em certas ireas em
que o cidadao-trabalhador estaria vitalmente interessado.

E essa substituigdo um pouco desejada ou, de outra forma, natu-
ral? na minha opinido, ndo ¢ teoricamente desejada, ainda que possa
ser uma fase necesséiria na passagem em busca de solugdes melhores.
Para muitas pessoas, contudo, ela foi e € ainda desejavel. R. A. Dahl
escreve que se a democracia € necesséaria para governar o Estado, ela &
também necessdria para governar a empresa.® A pressuposicao € que a
empresa se tornard uma instituicio polftica, ndo tanto sob a influéncia
de circunstancias extraordinérias, mas que dever& ser uma instituicao
desse tipo.

Quando falamos de circunstancias, temos em mente dois tipos de
situagao: aquelas que provocam a politizagao das massas, como aconte-
ceu em 1980-81, e aquelas situagoes de antes de 1980 e ap6s 13 de de-
zembro de 1981 (a Lei Marcial), que propiciaram a politizagdo de cima
para baixo. Assim, enquanto vemos alguma ‘‘justificativa’’ para a poli-
tizagao das massas, ndo vemos qualquer razao vélida para reconhecer a
politizagao permanente como algo desejdvel. Pois, em nossa opinido, a
empresa deveria lutar para ser tdo eficiente quanto possivel, deixando
as metas polfticas para serem alcancadas pelo sistema politico. Agora,
esse sistema estd sendo mudado. Poder4 superar a teoria e a prética de
transformar as instituicées de democracia industrial em substitutas da
instituicdo de democracia politica, mas esta nao €, de forma alguma,
uma conclusdo definitiva. Paradoxalmente, tal situagdo poderd permitir
a expansao da democracia direta no locai de trabalho, talvez de forma
mais diversificada e mais freqientemente em esquemas participativos,
mais que em firmas autogerenciadas, pois algumas experiéncias retar-
daram a esperanga de combinar democracia direta com eficiéncia
econdmica. Isso significaria a introducdo de democracia direta por
razées econdmicas, mais do que polfticas ou sociais. A l6gica do nosso
sistema fez da firma a institui¢do mais importante da vida politica dos
empregados e cidadaos, mas agora chegou a vez de aperfeigoar o sis-
tema polftico como tal, o que significa que as instituigées de democra-
cia industrial, localizadas dentro da firma econdmica, deverdo desem-
penhar papéis mais limitados:

— podem ser um poder contrabalanceador das burocracias indus-
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triais e outras. Se as burocracias tém vérias possibilidades de articular e
representar seus interesses, entao os empregados também tém esse di-
reito;

— podem ser uma forma de participagao para aqueles empregados
que estejam interessados nos problemas de produgdo e nos problemas
eondmicos, tanto quanto para outros que estejam interessados nos sis-
temas de tomada de decisdao, onde, contudo, o papel dominante serd
aquele que os executivos apontarem em cima de expertise € sua autori-
dade resultante. Isso envolveria participagdo no gerenciamento;

— podem adquirir uma forma de maior alcance do que a mera par-
ticipacdo na co-geréncia. Podemos reconhecer que em certas cir-
cunstancias, decisoes estratégicas poderdo se feitas nos 6rgaos de auto-
geréncia, os quais, entao, delegardo as implementagGes a geréncia pro-
fissional. Entdo, o 6rgiao de autogoverno desempenharia um papel de
proprietdrio coletivo, mas nao acreditamos que tal solugdo poderd ser
implementada na economia como um todo, ou, melhor, em um de seus
segmentos, s€ vai se tornar uma economia multisetorial.

Uma avaliagdo mais geral das razGes do interesse na autogeréncia
na Polénia, inequivocamente, leva a conclusao de que esse interesse €
uma expressao da procura por uma alternativa para o socialimo auto-
ritdrio, que pode ser entricheirada aqui por causa da dominagao unilate-
ral do sistema polftico sobre o econémico ou, para colocar de forma di-
ferente, devido a dominagdo do sistema de mobilizagao sobre o sistema
de articulagao de interesses. A crenga de que as solugbes de autogerén-
cia sdo uma panacéia para as fraquezas, nao apenas da nossa economia,
mas também da polftica, alcangaram seu apogeu em 1981. Na minha
Opinido, essa era uma crenga romantica, mas isso nao significa que as
razées que a fizeram surgir eram da mesma natureza.

O destino da autogeréncia estd agora melhor conectado com o
destino da geréncia da reforma econdmica, ou melhor, com a mudanga
da ordem econémica inteira. No comego dos anos 80, a reforma
econdmica era supostamente caracterizada por uma tendéncia no senti-
do de uma maior autonomia, autofinanciamento e autogeréncia da em-
presa. Socializacao, como foi previsto entao, iria ser algo maior do que
descentralizagdo: era nao apenas uma tentativa de tornar a economia
parcialmente auténoma vis-3-vis a polftica, mas também uma tentativa
de tornar a sociedade parcialmente auténoma pela criacao de estruturas
intermedidrias entre o poder central e a sociedade, estruturas interme-
didrias desfrutando de confianga social. Isso era feito sob a pressao das
massas, ndo tanto na lugosldvia, onde ela foi uma parte da revolugao
de cima para baixo. Uma década de experiéncia mostrou que o socia-
lismo de autogoverno pode apenas fornecer articulagio e representagao
dos interesses dos empregados, mas ndo uma participacao real nas de-
cisées, as quais freqientemente eram tomadas fora da empresa, € mes-
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mo fora da economia.’ Ele promoveu uma fraca forma de assisténcia
‘‘corporativo-consultivo’’, o qual se constituiu, eventualmente, em um
estdgio no caminho para o sistema democrético. Definitivamente, o
nimero de atores admitidos no processo de barganha aumentou. Em
suma, socializagdo na forma de doses seletivas de democracia industrial
— sindicatos parcialmente independentes, 6rgaos de autogeréncia par-
cialmente independentes — sem transformag¢io no sistema politico como
um todo, foi apenas um pequeno passo adiante na direcao da redistri-
buigdo do poder. Os princfpios dessa redistribuigdo ndo estavam ple-
namente claros, o que em suma, tornou a reforma da socializacao mais
uma reforma de ‘‘democracia concessiondria’’, dada a uma sociedade
em revolta, do que uma manifestagdo de alguma concepgao coesiva de
reformar, que foi uma necessidade preemente da economia polonesa.

Esse tipo de concepgao comegou a emergir no final dos anos 80,
quando programas de mercantilizagdo e privatizagdo comegaram a Ser
formulados. A convicgao geral é que mercado e democracia vao bem
juntos e que, de fato, eles sdo mecanismos complementares. Talvez,
pode-se acrescentar, isso seja apenas quando temos em mente 0 merca-
do privado e a democracia representativa. Os problemas s30 mais com-
plexos com a democracia participativa. Nela os mecanismos de merca-
do podem criar contextos diferentes de autogeréncia de empregados:
hostil, amigével e neutro. Eles sdo geralmente hostis em ambos os ca-
SOs extremos tanto em uma economia privada quanto em uma economia
de Estado, como nos Estados Unidos € na Unido Soviética. Pode-se
destacar, contudo, que poderia ser que, nesses casos, 0s obsiculos
mais importantes nio fossem tanto o mercado, quanto a cultura do capi-
talismo (EUA) ou do sistema politico (URSS). Simultaneamente, hé al-
guns exemplos positivos de como implementar a idéia de democracia
participativa em um ambiente de mercado, o que diversifica as formas
de relagées de propriedade. Na Poldnia, o casamento do mercado com
a democracia participativa, na nossa opinido, estd, a longo prazo, difi-
cilmente garantido, ainda que essa opgdo tenha tido forte apoio dos
empregados da inddstria. O problema € que ndo é certo que as formas
que estao por trds dessa posigdo estarao ainda fortes o suficiente no fu-
turo. Esperangas a parte, percebe-se que, desde a segunda mectade dos
anos 80, nos sistemas de autogeréncia dos empregados, estas forgas
estdo diminuindo, especialmente entre os poloneses em geral. Uma al-
ternativa para a economia controlada pelo Estado e para a economia
socializada é a economia de mercado privado, cujas regras parecem,
agora, ser largamente aceitas pela sociedade polonesa. Contudo, elas
tém sido testadas sem um maior conhecimento pessoal de como tal eco-
nomia funciona. E muito caracterfstico que, ao mesmo tempo, existam
alguns métodos da economia estatal que as pessoas gostariam de reter.
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Dessa forma, € aceita por muitos a visao da assim chamada ‘‘economia
de mercado social’’.

Poderfamos talvez, ser mais precisos. Vdrios estudos empfricos
mostram uma rejeicdo geral do velho sistema econdémico baseado na
propriedade do Estado, geréncia por comando e normas de comporta-
mento caracterfsticas da ordem controlada pelo Estado, isto &, igualita-
rismo. Existem poucos suportes para esse sistema. O problema € que,
simultaneamente, com a rejei¢ao do sistema controlado pelo Estado, o
“sistema de mercado livre” se torna mistificado. Isso aparece, para o
povo, ndo apenas como um regulador racional para os mecanismos
econdmicos e sociais, mas também como uma expécie dc utopia que
rdpida e facilmente poderd trazer bons resultados.

Dirfamos que é possivel predizer a diregao das mudangas nas re-
lagdes de propriedade na economia polonesa (no sentido da economia
privada e no sentido da mercantilizacdo da economia). Ao mesmo tem-
po, é quase impossfvel sermos precisos na previsdo do escopo do setor
econdmico socializado. E muito provavel que instituicoes de democra-
cia industrial desempenharao af um importante papel em vista do fato
de a propriedade do Estado fazer privatizagées em larga escala, prati-
camente impossfveis dentro de um perfodo muito curto de tempo. V4-
rias burocracias sao mais a favor de mudangas graduais em direcao de
um controle social maior sobre a vida econémica, do que de um corte
radical com o passado. Por outro lado, grupos profissionais poderao
optar por mudangas de maior alcance, isto €, completamente livres,
mais do que por um ‘‘mercado controlado’’, ou mesmo por privatizagao
em uma escala mais ampla.

Deste raciocfnio, pode-se tirar a conclusao de que atribufmos
grande importancia ao papel das forgas sociais dentro do sistema
econdémico. De fato, o papel das forcas sociais na década de 80 foi de
importancia incomensurédvel. Foi o principal fator na caracterizagao da
cena polftica, assim como da econdémica. Ainda que esse papel talvez
tenha se tornado menos importante nos anos 1990 — que parece se tor-
nar a década econdémica — esse papel ndo deve ser subestimado. Antes
de tudo, forgas sociais conectadas com a propriedade privada nao sdo
mesmo fortes. Seu processo de criagdo ¢ vagaroso. As possibilidades
de acelerar esse processo sdo muitas, mas os fatores de retardagido sdao
dignos de nota.

Para responder a essa questio, devemos refletir sobre o propésito
subjacente a tendéncia de expandir o controle direto sobre a empresa
pelos empregados. Parece-nos que isso poderia, primeiramente, servir
para a melhor satisfagdo de seus interesses materiais. Pode, também,
servir para satisfazer outras necessidades dos trabalhadores, tais como
a democracia, a necessidade de realizacdes pessoais, o desejo de estar
com 0Os outros, a necessidade de filiagdo etc... Os trabalhadores po-
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derdo ter em mente os seus interesses mais imediatos, mais do que os
interesses de longo alcance da firma ou da economia, especialmente em
condigdes de crise, quando seus padrées de vida estao ameagados. Isso

€ o mais provdvel porque, nestas situagdes, o mercado é ainda mais
fraco e as pessoas tém inclinagGes, aprendidas através de experiéncias
passadas, ‘‘para regula-las’ através de pressoes sociais polfticas.

Nao parece ser isso que a experiéncia polonesa demonstra durante
os primeiros meses do programa de estabilizagdo, levado a cabo pelo
governo do ‘‘Solidariedade’ em 1990. Mesmo o aumento de precos €
outras decisOes precipitadas foram aceitas pelo povo, porque a confian-
¢a no governo eleito democraticamente € grande. A questdo & até
quando isso pode durar.

Se assumimos que, em nome dos interesses basico-econémicos
dos empregados, devem ser tomadas decisdes, entio, a questao que
surge € se a geréncia pode ser privada desse direito e, mais ainda, se
também o podem os clientes, os forncedores, o pibli€o em geral etc. E
essa linha de argumentacido pressupde que a democracia industrial, no
nfvel da empresa, nao € nada mais nada menos que a contra-partida da
democracia politica.'® Se fosse assim, alguns argiiem, entraria em con-
flito com os princfpios da divisdo do trabalho, efetividade de ope-
ragdes, luros, etc. A resposta dos defensores do autogerenciamento
contribuem para o aumento da eficiéncia do trabalho, melhor organi-
zagdo, maior satisfagdo dos trabalhadores etc. Esse debate € conhecido
h4 décadas, mas estd chegando a Pol6nia agora. Até o momento exis-
tem muitas razGes para apoiar a idéia e a prética da autogeréncia e, an-
tes de tudo, lutar contra as burocracias existentes € o sistema que re-
presentam. Mas, agora, quando o sistema estd teoricamente destrufdo,
questdes de utilidade prética sobre a participaco e a autogeréncia sao
levantadas. O fato € que a necessidade de democracia que os emprega-
dos de uma empresa industrial possam ter, pode ter satisfeita dentro da
empresa, em institui¢oes representativas do tipo parlamentar, autogo-
verno local etc.

Resumindo, o problema bésico nao € tanto os problemas da de-
mocracia industrial, quanto os da democracia polftica. Nelas cada ci-
dadao deve ter a oportunidade de realizar seus interesses gerais. Os inte-
resses remanescentes poderiam, decerto, ser realizados dentro da em-
presa, mas é 6bvio que eles poderiam levar em conta problemas de me-
nor importancia, aqueles que sdo prerrogativas dos sindicatos ou insti-
tuigdes participativas, mais do que érgaos de autogeréncia. Isso poderia
significar que a politizagao excessiva de uma empresa resultaria na
aceitagdo do local de trabalho como ponto nevrilgico da organizagao
da vida politica e social no pafs em detrimento da sociedade e da eco-
nomia como um todo. Nao o local de trabalho, mas o de residéncia de-
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veria ser o lugar onde as necessidade dos cidadaos fosse realizadas,
como acontece no Ocidente.

Nao existem conclusées definitivas provenientes das conside-
ragdes dos fatores politicos, econémicos ou sociais. Existem muitas
configuragdes possiveis e, de certa forma, vérios cenérios sao possf-
veis. A situagdo € um grande fluxo que requer cautela para alcangar um
quadro ‘“‘transparente’’, nao apenas em um futuro longfquo, mas em uma
perspectiva a curto prazo. Dessa forma, propomos a tese acerca de uma
economia multisetorial, enquanto o resultado de um compromisso de
uma realidade econdémica pds-socialista. Entre as forgas que atuam nes-
sa direg@o estao: aspiragoes participativas dos empregados, ameagas aos
padrdes de vida da populagao, resultantes das crises econdmicas prolon-
gadas, que encorajam os empregados industriais a reterem o controle
sobre a economia, a auséncia de capital para a aceleragdao da privati-
zagao etc. Ainda que uma firma plenamente autogerenciada, nao v4 se
tornar uma forma dominante de organizagao industrial em um futuro
préximo, a previsao que poderia ser feita € que vérios esquemas de par-
ticipagao e de co-determinagao estdo tendo grandes chances de flores-
cer.

Conclusoes

Nos escritos ocidentais, os processos de transformagao na Europa
Central do Leste sdo, freqlientemente, apresentados como um resultado
de movimentos de oposigao, os quais sdo chamados de revisionismo,
movimento dissidente, sociedade alternativa, underground etc. O de-
nominador comum de todas as afirmagGes desses movimentos € que
sem pressdo das massas nao hd possibilidade real de tranformagao do
sistema tipo soviético.

Simultaneamente, uma outra pressuposicao € feita, nomeadamente
aquele de que quaisquer tentativas de reformas do sistema vindas de ci-
ma acabam por fracassar porque as burocracias do partido-estado sao
indbeis para revitalizar a si mesmas, isto €, para mudar o partido por
dentro. A unica alternativa real para a sociedade € a estratégia advoga-
da pela oposigao para a qual, no caso da Pol6nia, devena ser a cons-
trucdo de uma sociedade civil, um tipo de sistema de auto-organizagao.
A demanda por autogeréncia, tanto nas unidades industriais ou territo-
riais, foi supostamente aquelas de idéias organizadas para um novo tipo
de ideologia que poderia unir o povo daquela parte da europa, uma ideo-
logia que visasse reduzir a versdao dogmética do marxismo-leninismo
formulada principalmente sob experi€ncias praticas da Unido Soviética.

Em ambos os casos, da Iugosldvia e da Polénia, o desenvolvimen-
to de uma estratégia de democracia industrial nao significa inicialmente
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a rejeicdo do sistema como um todo, mas apenas a sua transformagao
interna e parcial. Os propésitos tém um caréter adaptativo mais do que
um cariter sistémico. Brevemente colocados, foram um compromisso
estratégico encorajado tanto pelos grupos reformista-liberais, dentro do
estabelecimento do velho regime, quanto pelas forgas moderadas, dentro
da oposigao polftica. A estratégia da democracia industrial foi uma es-
tratégia de mudanga avangada e o método foi o “‘passo a passo’’, no
qual , ambos os lados puderam caminhar juntos. O poder central tratava
isso como um elemento de sua estratégia de normalizagdo, a qual re-
queria algumas concessdes ao povo, mas nao modificaria o sistema co-
mo tal. Por outro lado, forgas de oposicdo perceberam isso como um
agente de mudanga social, a qual em um certo estdgio poderia se tornar
uma mudanga radical, sistémica.

Os acontecimentos de 1989-90 provaram que a iltima posigado
est4 mais préxima da realidade, mas temos que concordar que a profun-
didade das transformagGes foi além das expectativas ou das previsGes
de ambos os lados. Isso foi conectado com a existéncia de vérios fato-
res, os quais ndo discutimos aqui de forma sistemética.
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Abstract

Workers’ participation in a socialist country

This article examines recent transformation of workers’ participa-
tion in industrial management in socialist contries with special empha-
sis on the Polish case. It deals with the established relationships betwe-
en institutional changes at the social, economic and political levels and
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changes in industrial democracy. It also sets out some projections re-
gardings directions of the process of modernization in the several forms
of industrial management for the next decades in those countries.

Reésumé

La participation des travailleurs dans un pays socialiste

L’auter examine les transformations récentes intervenues dans les
formes de participation des ouvriers dans la gestion industrielle en pays
socialiste, plus particuliérement en ce qui concerne le cas de la Polog-
ne. Le texte porte sur les raports établis entre les changements institu-
tionnels a caractere social et ceux intervenus dans les domaines éco-
nomique et politique, et établit des projections relatives aux directions
prises par la modernisation des différentes formes de gestion industriel-
le de ces pays dans les prochaines décades.
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