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Em tempos de crise sanitária 

Andrea de Oliveira Gonçalves1  

 

No Brasil, esse momento desafiador na gestão dos serviços e sistemas de saúde, nas esferas pública e privada, 

tornam-se cada vez mais expressivos em tempos de pandemia, impõe-se a busca de soluções nas diversas dimensões 

de atuação do Estado e sociedade. Por um lado, ao observar a abrangência de atendimento do sistema de saúde – o 

SUS no Brasil atende em torno de uma população de quase 200 milhões de pessoas; é um enorme desafio para a 

ação estatal, tanto pelo montante de recursos aplicados, quanto pelas necessidades de prestação de um serviço 

atender necessidades desiguais da população assistida. Por outro lado, preparar profissionais de educação para 

formar pessoas em ambientes virtuais é uma questão imprescindível. 

Neste contexto de pandemia, observam-se importantes mudanças na sociedade para o enfrentamento da crise, seja 

na saúde e educação. Apesar disso, foram inevitáveis os impactos econômicos, psicossociais, culturais e 

educacionais decorrentes não apenas das medidas implantadas, como também das falhas na gestão de unidades de 

serviço, a exemplo a educação. 

Nosso periódico Gestão e Saúde, com muita satisfação, entrega 02 artigos, sendo um de pesquisa e um artigo de 

revisão, neste mais recente fascículo. Ambos os artigos se preocuparam em entender os desafios impostos e olhar 

para o fenômeno em si.  

No artigo “Gestão da qualidade em hospitais na pandemia do novo coronavírus” discutiram-se os aspectos 

conceituais da gestão da qualidade em saúde, correlacionando a sua importância para o enfrentamento da pandemia 

da COVID-19 pelas organizações hospitalares. 

No artigo “Estou me sentindo esgotada” apresenta-se uma análise das condições e as vivências de trabalho de 

professores durante a pandemia da covid-19. Neste texto foram observados os diversos modos de trabalho e o 

desenvolvimento de estratégias de ensino e aprendizagem suportadas pela tecnologia.  

Desta forma, estamos honrados em apresentar o segundo fascículo da Revista Gestão e Saúde no ano de 2021, 

principalmente porque nos abre promissoras perspectivas para a disseminação do conhecimento em tempo real e 

que permite o acesso de profissionais e investigadores do tema aqui apresentados. 

Boa leitura. 
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