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Resumo
Trata-se de uma revisdo da literatura
realizada no periodo de 2002 a 2012
cujo objetivo foi revisar e analisar as
publicacbes relacionadas a
aplicabilidade da Sistematizacdo da
de

Estratégia de Salde da Familia. Os

Assisténcia Enfermagem na
trabalhos selecionados foram agrupados
por similaridade em trés categorias
tematicas: Funcbes assistenciais do
enfermeiro na ESF; Aplicabilidade da
SAE na préatica do enfermeiro da ESF;
Implementacdo da ESF e da SAE. Foi
demonstrado aumento das publicacGes
nos ultimos anos e maior preocupacdo
por parte dos enfermeiros a cerca da

tematica e que a utilizacdo da SAE na
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ESF proporciona o estabelecimento de

vinculo  entre  enfermeiro-usuério-

familia com fortalecimento do elo com

a comunidade, de modo que o
enfermeiro  poderd interligar  as
informacgdes disponiveis, guiando a

assisténcia prestada a nivel individual e
familiar. Aplicar a SAE na ESF requer
ao enfermeiro dedicacdo, ousadia e
determinacdo frente as dificuldades em
assimilar geréncia e assisténcia, duas
funcbes importantes que o enfermeiro
realiza diariamente.

Saude da

Assisténcia de enfermagem. Atencéo

Descritores: familia.

primaria a saude.

Abstract

This is a literature review conducted
from 2002 to 2012 whose objective was
to review and analyze publications

related to the applicability of

systematization of nursing care in the

Family Health Strategy. The selected
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works were grouped by similarity into
three thematic categories: care nurse
functions in the FHS; SAE applicability
in the FHS nursing
Implementation of the ESF and SAE. It

practice;

has been shown increase of publications
in recent years and more concern from
nurses about the issue and that the use
of SAE in the ESF provides for the
establishment of links between nurse-
user family with strengthening the link
with the community, so that the nurse
can connect the information available,
guiding the care provided to individual
and family level. Applying the SAE in
the FHS requires nurses dedication,
courage and determination in the face of
difficulties in assimilating management
and assistance, two important functions
that nurses do every day.

Descriptors: Family Health; Nursing
care; Primary Health Care .

Resumen

Se trata de una revision de la literatura
realizada 2002-2012 cuyo objetivo era
revisar 'y analizar  publicaciones
relacionadas con la aplicabilidad de
sistematizacion de la atencién de
enfermeria en la Estrategia Salud de la
Familia. Las obras seleccionadas se

agruparon por similitud en tres

Aplicabilidade da sistematizacdo da assisténcia...

categorias tematicas: las funciones de
enfermeria para el cuidado de la ESF;
SAE aplicabilidad en la préactica de la
enfermeria FHS; Aplicacién del FSE y
SAE. Se ha demostrado aumento de las
publicaciones en los Gltimos afios y mas
preocupacion  por parte de las
enfermeras sobre el tema y que el uso
de SAE en el FSE prevé el
establecimiento de vinculos entre la
familia de la enfermera por el usuario
con el fortalecimiento del vinculo con la
comunidad, por lo que el enfermera
puede  conectar la  informacién
disponible, guiando a la atencion
proporcionada a nivel individual y
familiar. La aplicacion de la SAE en el
FHS requiere enfermeras dedicacion,
coraje y determinacion frente a las
dificultades en la gestién y la asistencia,
dos funciones importantes que las
enfermeras hacen todos los dias
asimilando.

Descriptores: Salud Familiar; Cuidado

de enfermera; Primeros auxilios.

Introducgéo

A Atencdo Primaria a Saude
(APS) ¢ apresentada como estratégia de
organizacdo da atengdo a saude para
responder de forma regionalizada,

continua e sistematizada as
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necessidades da populacdo, integrando
acOes preventivas e curativas, bem
como atengdo & individuos e
A APS  Dbusca

implementar  outros

comunidades®.
modelos  de
assisténcia ~ como: acessibilidade,
longitudinalidade,  integralidade e
coordenacdo, uma vez que o modelo
hospitalocéntrico ndo atende as
modificacbes do mundo moderno e as
necessidades de salde dos
individuos/familia/ comunidade®.

No Brasil, em 1990 foi criado
pelo Ministério da Saude (MS), o
Programa Saude da Familia (PSF) para
reverter o modelo assistencial até entdo
vigente com intuito de melhorar o
atendimento oferecido pelo Sistema
Unico de Saude (SUS) @ Referéncias
Formato VANCOUVER. O programa
passou por diferentes percepcdes:
trabalho em equipe; territorialidade com
adscricdo da clientela; participacao
social; integracdo a um sistema
regionalizado e hierarquizado e a oferta
de acles de atencdo bésica de
promogdo, protecdo, recuperagdo e
manutencdo  da  saude®  sendo
atualmente definido como Estratégia
Saude da Familia (ESF) por se tratar de

um modelo continuo de atencéo, tendo

Aplicabilidade da sistematizacdo da assisténcia...

em vista seu carater de reorganizacao da
APS e sem previsdo de término®.

A ESF é uma tética implantada
pelo MS para reorganizar a pratica
assistencial e aproximar os servicos de
salde da populagdo sendo assim
considerada como principal porta de
entrada do sistema plblico®®. Nesse
modelo de assisténcia, a familia passa a
ser objeto de atencdo, compreendida a
partir do ambiente onde vive
proporcionando uma nova dindmica de
estruturacdo do servico de salde e sua
relagcdo com a comunidade, priorizando
0 ser humano enquanto cidadao através
da  universalidade da  atencdo,
descentralizacdo de decisdes e definicao
de bases territoriais para atuacdo (%),

O ponto bésico da ESF € o
estabelecimento de vinculos e a criacao
de lacos de compromisso e de co-
responsabilidade entre os profissionais
de saude e a comunidade constituindo
em espaco privilegiado para atencédo
integral a salde devido a sua
proximidade com o usuario através da
assisténcia  domiciliar baseada na
realidade da familia "9, a equipe é
composta por diversos profissionais,
dentre o0s quais o enfermeiro que

desempenha um papel fundamental ao
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oferecer cuidado integral centrado na
familia e na comunidade®?,

O enfermeiro € um profissional
que deve dispor de conhecimentos e
informacdes que lhe permitam assumir
maltiplos  papéis como: educador,
prestador de cuidados, consultor, dentre
outros; com o intuito de atender as
constantes mudangas em seu espaco de
trabalho. Este profissional ao atuar na
Saude da Familia, deve dedicar-se na
elaboracdo de planos de cuidado tanto a
nivel individual e familiar, supervisdo
de enfermagem, treinamento da equipe
e atividades de cunho gerencial e
assistencial®*® atuando junto com aos
demais membros da equipe
multiprofissional. Deve manter contato
e conhecimento a respeito do territorio e
das condicdes socioeconbmicas da
populacdo atendida, assim como possuir
um aporte pratico e cientifico para
atender os usuarios assumindo um papel
mais decisivo e pro-ativo no que se
refere a identificacdo das necessidades
de cuidado da populagédo, bem como na
promocdo e protecdo da salde dos
individuos em  suas  diferentes
dimensdes®@19,

Visando uma perspectiva de
reestruturacdo e adequacdo do servigo

do Enfermeiro voltado a comunidade, a

Aplicabilidade da sistematizacdo da assisténcia...

Sistematizagdo da  Assisténcia de
Enfermagem (SAE) propicia subsidios
para a organizagdo da assisténcia de
enfermagem dentro da ESF se
estabelecendo como um instrumento
metodoldgico que favorece o cuidado,
pontuando condi¢Bes necessarias ao
desenvolvimento da pratica cotidiana do
enfermeiro e exigindo deste profissional
a  identificagho  de  problemas,
interpretacéo e execucdo de condutas no
ambito do seu exercicio possibilitando o
desenvolvimento da profissio como
ciéncia, integrando as é&reas da
assisténcia, ensino e pesquisa1213),

O Conselho  Federal de
Enfermagem (COFEN) através da
Resolugdo 272/0244), dispde sobre a
SAE nas unidades de saude no Brasil e
determina que sua implementacdo seja
feita em todas as instituicGes, tanto
publicas quanto privadas, estabelecendo
como atribuicbes do enfermeiro:
implantar, planejar, organizar, executar
e avaliar o processo de enfermagem. A
implantacdo da SAE nos servigos de
salde d& visibilidade ao trabalho dos
profissionais de enfermagem envolvidos
e favorece o reconhecimento, pelos
demais membros da equipe de saude,
assistida

familiares e clientela

viabilizando a melhoria da qualidade da
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atencdo a saude e contribuindo para a
organizagdo dos servigos por meio do
planejamento de acoes e
estabelecimento de prioridades2),

Com a implementacdo da ESF
houve o0 avanco na realizacdo da
consulta de enfermagem nas Unidades
Basicas de Salde (UBS). Essa pratica
cotidiana permite ao enfermeiro da
Saude da Familia interagir com o
usuério/comunidade  levantando  0s
problemas, planejando a assisténcia,
implementando os cuidados e avaliando
seus resultados, o que demonstra que a
SAE é uma ferramenta de trabalho que
contribui  significativamente para a
qualidade dos cuidados ao viabilizar o
planejamento de agOes de enfermagem
direcionadas para os problemas reais e
potenciais do individuo, familia ou
comunidade®”®),

Ao observar a necessidade da
prética assistencial de enfermagem de
forma sistematizada na Estratégia de
Salde da Familia, partiu a seguinte
questdo disparadora: como a literatura
nacional menciona sobre a
aplicabilidade da SAE na ESF? Questéo
disparadora do estudo A luz dessas
consideracdes, o objetivo deste estudo
foi revisar e analisar as publicacfes da

literatura nacional no periodo de 2002 a

Aplicabilidade da sistematizacdo da assisténcia...

2012 relacionadas a aplicabilidade da
Sistematizagdo da  Assisténcia de
Enfermagem na Estratégia de Saude da

Familia.

Método

Trata-se de uma revisdo da
literatura nacional tendo como fonte de
dados materiais disponiveis nas bases
de dados da Biblioteca Virtual em
Saude/BIREME (BVS) e na Scientific
Electronic Library Online (SciELO) no
periodo de 2002 a 2012, utilizando em
ambas os descritores controlados
combinados com operadores booleanos:
“Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem” AND “Programa Salde
da Familia”; “Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem” AND
“Atencdo Basica”; e “Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem” AND
“Atencdo Priméaria em Saude”.

Foram excluidas publicacdes de
teses, dissertacbes ou monografias face
a limitacdo do acesso ao material
indexado e de artigos que néo
correspondiam a tematica e periodo do
estudo proposto. Como critério de
selecdo, optou-se por artigos que
continham a  Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem e Estratégia

de Saude da Familia como assunto
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central, tomando-se o0 cuidado em
excluir os artigos que se repetiam entre
as bases, sendo ainda incluida no estudo
a Resolucdo COFEN 272/02 sobre a
implantacdo da SAE nas instituicdes de
satde no Brasil.

Os  trabalhos  selecionados
referentes a temética foram lidos na
integra, comparados e agrupados por
similaridade definindo-se trés categorias
teméticas: Fungbes assistenciais do
enfermeiro na ESF; Aplicabilidade da

SAE na préatica do enfermeiro da ESF;

Aplicabilidade da sistematizacdo da assisténcia...

Implementacdo da ESF e da SAE.
Posteriormente, realizou a construcéo
de tabelas no programa Microsoft
Word® 2010 com analise percentual
dos dados, com posterior anélise
tematica.
Resultados e Discussdes

A tabela 1 demonstra que 77,8%
(n=21) dos artigos estudados foram
publicados no periodo compreendido
entre os anos de 2007 a 2012, ndo sendo
encontradas publicacbes no ano de
2009.

Tabela 1 - Distribuicdo dos artigos sobre ESF e SAE, segundo ano de publicacédo, 2012.

Ano de publicagéo n %
2002 01 3,7
2003 01 3,7
2004 01 3,7
2005 02 7.4
2006 01 3,7
2007 04 14,8
2008 02 7,4
2009 00 0
2010 05 18,5
2011 06 22,3
2012 04 14,8
Total 27 100

O aumento das publicacdes
sobre a tematica nos Ultimos cinco anos
demonstra uma maior preocupagao por
parte dos enfermeiros a cerca da
tematica sobre a SAE na ESF. A
Sistematizacdo da  Assisténcia de
Enfermagem se constitui em um
instrumento metodolédgico dindmico e

inovador essencial para orientar a

pratica da enfermagem, no entanto, para
a sua implementacdo na atencdo basica
€ necessario mais do que boa vontade e
dedicacdo  dos  profissionais  de
enfermagem que atuam em saude
publica, €& imprescindivel o apoio
institucional do gestor municipal para a

efetiva implantacdo da SAE, a

I
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reorganizacdo do servico, alocacdo de representatividades de estudos nas
recursos humanos e materiais'® 29, regides nordeste (11,2%) e centro-oeste

Na Tabela 2, apresenta (3,7%) ndo sendo encontradas no
informacOes de andlise de pesquisas periodo avaliado, publicacGes realizadas
distribuidas em todo territorio nacional na regiao norte do Brasil.

sendo que 48,1% (n=13) artigos foram
publicados na regido sudoeste, seguido

por 37% (n=10) na regido sul, tendo

Tabela 2 - Distribuicdo dos artigos sobre ESF e SAE, segundo localidade de
publicacédo, 2012

Localidade de publicagdo n %
Sé&o Paulo 09 33,3
Minas Gerais 04 14,8
Parana 04 14,8
Santa Catarina 03 111
Rio Grande do Sul 03 11,1
Piaui 02 7,5
Ceara 01 3,7
Mato Grosso 01 3,7
Total 27 100
Os artigos foram agrupados por enfermeiro na ESF”; 40,8% (n=11)
similaridade de contetdos e divididos “Aplicabilidade da SAE na pratica do
em trés eixos tematicos, conforme enfermeiro na ESF”; 11,2% (n=3)
apresentado na Tabela 3 a seguir, sendo: “Implementacéo da ESF e da SAE”.

55,5% (n=15) “Funcbes assistenciais do

Tabela 3 — Distribuicdo de artigos segundo as areas tematica dos artigos publicados no
periodo de 2002 a 2012.

Areas tematicas n %
Funcdes assistenciais 15 55,5
do enfermeiro na ESF
Aplicabilidade da SAE 9 33,3
na pratica do enfermeiro na ESF
Implementacdo da ESF e SAE 3 11,2
Total 27 100
Visualiza-se na tabela 4 a seguir, assistenciais do enfermeiro da ESF, uma
as publicaces referentes as funcdes vez que o trabalho desenvolvido pelos

|
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enfermeiros da Saude da Familia visa o
controle assistencial e social sobre as
familias, atuando em atividades de
promocdo da salde, como orientacdes,
reunides educativas dentre outras ©,
Para isso €é preciso que o0
enfermeiro conheca a programacgédo da
unidade que esta inserido e as acdes as

quais esta destinado, para determinar o

Aplicabilidade da sistematizacdo da assisténcia...

destino dos servicos de promogéo,
recuperacdo, reabilitacdo e de atencéo
direta aos individuos, familias, grupos
sociais  solucionando problemas e
satisfazendo necessidades prioritarias e
consequentemente,  realizando  um
atendimento abrangente, humanizado e
sistematizado promovendo mudancas

individuais e coletivas &1,

Tabela 4 — Distribuigdo de artigos pela tematica “fungdes assistenciais do enfermeiro da
ESF”, segundo caracterizagdo do titulo, autores, revista, ano; 2012.

Titulo Autor Revista Ano
Enfermagem pediatrica e a abordagem
da familia: subsidios para o ensino de Rocha et al
graduacéo
A contribuicdo da saide mental para o

RevLatino-am Enferm 2002

: Rosa e Labate RevBrasEnferm 2003
desenvolvimento do PSF
A enfe’rr_nz.;lgem € 0 programa de satide Marques e Silva  RevBrasEnferm 2004
da familia: uma parceria de sucesso?
Conhecimento gerencial requerido do
enfermeiro no Programa Salde da Benitoetal RevBrasEnferm 2005
Familia
Atitudes gerenciais do enfermeiro no Benito
Programa Saulde da Familia: visdo da RevBrasEnferm 2007
: ! h e Becker
equipe de salde da familia
Caracteristicas dos idosos em areas de
abrangéncia do programa salde da Meireles
familia na regido noroeste do Parana: ot al ' Salde & Sociedade 2007

contribuigBes para a gestdo do cuidado

de enfermagem

Diagnéstico de enfermagem de idosas

carentes de um programa de salde da Marin, et al

RevEnfem Anna Nery 2008

familia (PSF)

Atencdo ao idoso na estratégia de Saude Oliveira e Rev.Esc Enf 2010
da Familia: atuacdo do enfermeiro Tavares USP

Assisténcia domiciliar a idosos: fatores

associados, caracteristicas do acesso e Thumé et al RevSatdePublica 2010
do cuidado

Longitudinalidade do cuidado: Baratien e

compreensdo dos enfermeiros que atuam Marcon RevEnfAnnaNery 2011
na estratégia de salde da familia

Desafios para a eanerma_gefn_ ao alcance Cubas ReVESCENfUSP 2011
das metas da Atencdo Primaria

Consulta  de enfermagem em

puericultura. a vivéncia do Campos et al Rev.EscEnfUSP 2011

enfermeiro na Estratégia de Saude da
Familia
|
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Percepcdo da equipe de enfermagem no
acompanhamento do processo de
trabalho no Programa de Salde da
Familia

Cardoso et al

Insvest.EducEnferm 2011

O papel do profissional enfermeiro o
Sistema Unico de Salde: da salde

Ciéncia & Salde

comunitaria 4 estratégia de salde da Backes et al Coletiva 2012
familia

Assisténcia de enfermagem &s pessoas Waidman

com transtornos mentais e as familias na ot al Acta Paul 2012

Atencéo Bésica

A ESF é a principal porta de
entrada das pessoas que buscam
atendimento para suas necessidades®
nela a atencdo esta centrada na familia
possibilitando as  equipes  uma
compreensdo ampliada do processo
salde-doenca e das necessidades de
intervencdes que vao além das préaticas
curativas'®. Trata-se de uma estratégia
que favorece o atendimento domiciliar,
propiciando uma assisténcia mais
humanizada onde a pessoa é vista como
um todo e voltada a um contexto
familiar, possibilitando a promocao da
satide e a reducdo das internacdes®.

Evidéncias internacionais
acenam para a importancia do papel
profissional do enfermeiro na salde
coletiva, tanto no espago domiciliar
guanto no espago comunitario ou nos
centros de satde comunitarios®®. Assim,
para uma adequada assisténcia de
enfermagem na ESF, faz-se necessario
que este profissional conheca a estrutura

familiar, sua composicdo, funcdes,

papéis e a maneira como 0s membros se
organizam e interagem entre si e 0
ambiente, aspectos vitais para o0
planejamento do cuidado em
enfermagem.

O enfermeiro deve realizar
atitudes que visam apoiar e tratar o
cliente/usuario de modo a valoriza-lo
ndo apenas focando a doenca, mas
abrangendo forma integral, holistica e
humana® proporcionando um cuidado
Unico, individualizado que o aproxima e
cria uma relacdo efetiva e afetiva com o
usuario, otimizando as intervencgdes de
cuidado em salde de modo a integrar e
contemplar tanto 0S saberes
profissionais quanto o0s saberes dos
usuérios e da comunidade®,

Para atuar na ESF é necessario
pautar-se na integralidade do cuidado e
na logica da vigilancia da satde visando
a promocdo, prevengdo, cura e
reabilitacdo das condi¢des de salde em
todas as fases do desenvolvimento

humano@819) A esséncia da assisténcia
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de enfermagem é o cuidado,
principalmente  em  seu  aspecto
educativo®?, pois este é o profissional
que encaminha e otimiza as
intervencdes de cuidado em salde de
modo a integrar e contemplar tanto os
saberes profissionais quanto os saberes
dos usuarios®?,

A geréncia é uma das atividades
que fazem parte da rotina do
enfermeiro, desta maneira, conhecer as
normas e procedimentos da unidade
também é um requisito importante para
0 desenvolvimento continuo  dos
servicos de salde, sendo necessaria a
utilizacéo de instrumentos
administrativos como normas e
rotinas®. Como gestor do servigo, o
enfermeiro  deve incentivar  a
capacitacdo dos profissionais da equipe
para prestar assisténcia de maneira
competente e de qualidade, avaliando as
necessidades e 0s recursos disponiveis,
de forma a  proporcionar a
familia/comunidade melhor
atendimento®.

A ESF apresenta caracteristicas
diferenciadas dos demais servigos por
desenvolver agdes comuns e coletivas
@1 por isso os membros da ESF devem
ter grande contato e conhecimento a

respeito do territdrio e das condigdes

Aplicabilidade da sistematizacdo da assisténcia...

socioeconémicas da populacéo
atendida, assim como possuir um aporte
pratico e cientifico para atender aos
usuarios, onde esta se sinta integrada de
modo a permitir que seu
acompanhamento seja realizado com
maior eficdcia, para a melhoria da
qualidade das agdes e de resultados na
satide da populagdo®1022),

No entanto, observa-se que néo
hd& um preparo adequado dos
profissionais para trabalhar na atencéo
basica, e mais especificamente na ESF,
uma vez que 0 processo educativo é
construido  por  abordagens  de
conhecimentos generalistas que
desarticula 0 ensino do servico®). Na
pratica, o enfermeiro assume um
dimensionamento ampliado e, muitas
vezes, distinto de suas bases de
formacdo privilegiando o tecnicismo e
deixando margens pouco definidas e,
portanto, conflituosas ao promover o
trabalho interdisciplinar e ao se deparar
com individuos na sociedade, o
enfermeiro acaba incorporando a sua
pratica a necessidade de incluir a face
coletiva, ou a0 menos aceita-la, em seus
processos de cuidados®®?® |
dificuldades

encontradas pelos enfermeiros que

As  principais

atuam na ESF, conforme apresentada
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em uma pesquisa® sdo: falta de
qualificacdo e treinamento  para
trabalhar especificamente com familias,
pacientes psiquiatricos e na promocao
da salde e escassez de infraestrutura
para 0 adequado  desempenho
profissional. No entanto, o enfermeiro
estd cada dia mais preocupado em
melhorar a qualidade da atencéo
oferecida ao usuério necessitando
atualizar-se e qualificar-se
constantemente para prestar um cuidado
que satisfaca as necessidades do
usuério/comunidade®? .

Esse despertar para uma
reflexdo-critica exige uma educacédo
permanente em salde que prepare 0S
enfermeiros para atuarem a partir dos
principios da integralidade e
interdisciplinaridade®® assumindo um

papel cada vez mais decisivo e proativo

Aplicabilidade da sistematizacdo da assisténcia...

na identificacdo das necessidades de
cuidado da populagdo, bem como na
promocdo e protecdo da salde dos
individuos em  suas  diferentes
dimensdes sendo considerado como a
principal forca de trabalho promotora
do acolhimento na ESF por concentrar
saberes que levam em consideracdo as
inter-relacbes e a dinamica coletivo-
social de todos os envolvidos no

processo na assisténcia?

Aplicabilidade da SAE na pratica do
Enfermeiro na ESF

A seguir estdo relacionados os
dados encontrados, organizados nha
tabela 5, onde se \visualiza as
publicacbes referentes a temaética
“aplicabilidade da SAE na pratica do

Enfermeiro na ESF”:

Tabela 5 — Distribui¢do de artigos pela tematica “aplicabilidade da SAE na pratica do
Enfermeiro na ESF”, segundo caracterizagio do titulo, autores, revista, ano; 2012

Titulo Autor Revista Ano
Utilizagdo de instrumento de registro
de dados da salde da crianca e familia Pina et al RevBrasEnferm 2006

e a préatica do enfermeiro em atengéo
basica a saude

O desafio de implantar a
sistematizacdo da assisténcia de
enfermagem sob a 6tica de discentes

Goncalves, etal RevEnfAnnaNery 2007

Autonomia e necessidades de saude
da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem no olhar da salde
coletiva

Barros e Chiesa RevEscEnfUSP 2007

A sistematizacdo da assisténcia de

Rev. Interdisc

enfermagem na Otica de enfermeiros Silva, et al 2010

da estratégia Saude da Familia

NOVAFAPI
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Percepcdo da equipe de enfermagem
sobre seus registros: buscando a
sistematizacdo da assisténcia de
enfermagem

Pimpao, et al

Rev.Enf UERJ 2010

Protocolo de assisténcia pré-natal:
acOes, facilidades e dificuldades dos
enfermeiros da Estratégia de Salude da
Familia.

Rodrigues et al

RevEscEnfUSP 2011

Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem em Programa de Salde
da Familia (PSF): construgdo de um
plano assistencial a partir do
diagnéstico comunitario

Vorpagel et al

RevSaude Coletiva 2011

Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem na Estratégia Salde da

PR Varela et al Rev Rene 2012
Familia: limites e
possibilidades.
Roteiro de coleta de dados de
enfermagem em alojamento conjunto: Souza et al RevEnfAnnaNery 2012

contribuicbes da articulagcdo ensino
Servigo

A Sistematizacdo da Assisténcia
de Enfermagem foi regulamentada pela
Resolugio COFEN 272/020% que a
institucionaliza como pratica do
processo de trabalho de enfermagem em
todas as instituicbes de salde nacional.
E um processo de identificacdo de
problemas, interpretacdo e organizacdo
de condutas no &mbito do exercicio do
Enfermeiro que favorece o cuidado e a
organizacdo das condi¢cBes necessarias
ao desenvolvimento da pratica de
enfermagem possibilitando 0
desenvolvimento da profissdéo como
ciéncia, integrando as areas da
assisténcia, ensino e pesquisa*213),

A SAE é uma metodologia que

deve ser seguida para nortear e

qualificar a assisténcia, direcionando o
trabalho do enfermeiro voltado para o
cuidado em busca da qualidade da
assisténcia  contribuindo para a
organizacdo dos servicos de salde,
planejamento das acoes e
estabelecimento de prioridades,
repercutindo em melhoria da qualidade
da atencéo a saude da
populacdo®®?® Visando um esse novo
cenario na Saude da Familia com face a
uma assisténcia que envolva o
profissional, o servico e a comunidade
na criacdo de vinculos assistenciais,
realizar a SAE na ESF vem
proporcionar novos conhecimentos,
habilidades, praticas organizadas e

estruturar a qualidade do trabalho do
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enfermeiro, garantindo a
responsabilidade da sua equipe de modo
a promover sua autonomia.

A aplicabilidade da SAE na ESF
favorece as relagdes profissionais e
multidisciplinares proporcionando
visibilidade ao trabalho do enfermeiro
favorecendo seu reconhecimento pelos
demais membros da equipe de saulde,
familiares e clientela assistida®?, a
continuidade, integralidade do cuidado
e a valorizagdo do enfermeiro
fortalecem o trabalho em equipe. Uma
das maneiras mais usuais em aplicar a
SAE na ESF é durante a realizacdo da
consulta de enfermagem, a qual € vista
como uma estratégia que possibilita a
integralidade da atencdo a salde, nela o
enfermeiro realiza agOes sistematizadas
e humanizadas no sentido de estar
prestando uma assisténcia abrangente
que permitem promover mudangas
individuais e coletivas estreitando o
vinculo com as familias assistidas®3",
A consulta de enfermagem pode ser
realizada tanto em ambiente
ambulatorial, ou seja, na Unidade
Basica de Saude, quanto em domicilio e
ao utilizar a SAE, o enfermeiro pode
identificar as necessidades de salde e

tracar planos de assisténcia para

Aplicabilidade da sistematizacdo da assisténcia...

melhoria da qualidade de vida das
familias cadastradas em seu territorio®.

A necessidade de aplicacdo da
SAE na assisténcia ao cliente/usuario,
familia e comunidade na ESF resulta em
melhoria do cuidado e na definigdo e
reconhecimento de atribui¢des que lhes
sdo especificas, facilitando 0
cumprimento da legislacdo vigente no
que se refere as suas atividades
assistenciais'’. A implantacdo da SAE
pressupde mais do que vontade e
dedicacdo dos enfermeiros, o apoio
institucional ¢ um importante alicerce
para possibilitar a reorganizacdo do
servico, a alocacdo de recursos humanos
e materiais, priorizando a
assisténcia®118),

As dificuldades operacionais
identificadas na utilizacdo da SAE na
ESF encontram-se na falta de
conhecimento acerca das fases ou
etapas do processo de enfermagem,
investimento de maior parte do tempo
do enfermeiro na resolucdo de questbes
administrativas, nimero excessivo de
tarefas para a equipe de enfermagem,
com insuficiéncia  nos  recursos
humanos, a deficiéncia na qualidade da
educacdo  profissional, falha na
definicdo de um modelo assistencial que

substitua o modelo biomédico e,
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principalmente, a cultura de que a
enfermagem é um servigo de apoio aos
demais  profissionais de  salde,
especialmente aos médicos*:13.18.24),

E imprescindivel um processo
educativo que favoreca aos Enfermeiros
a aquisicdo de competéncias praticas e
habilidades para a resolugdo de
problemas, pensamento critico e a
tomada de decisdes, uma vez que a SAE
se faz necesséria para a avaliacdo da
pertinéncia e relevancia do trabalho de
enfermagem frente ao atendimento das
necessidades de  saude  dando
visibilidade  dos  trabalhos  dos
profissionais de  enfermagem e

favorecendo o reconhecimento pelos

Aplicabilidade da sistematizacdo da assisténcia...

trabalho desenvolvido na ESF!21329)
Mais do que isso, é essencial, ainda, que
haja participacdo do usuario na SAE,
uma vez que as acles de enfermagem
devem ser construidas de maneira
compartilhada com o usuério, de modo
a emponderd-lo, uma vez que o
enfermeiro, ao sistematizar suas praticas
assistenciais, deve proporcionar um
espaco de fala e escuta que contribuird
para a fortificacdo do vinculo entre
profissional/usuario, alem disso, o
habilidades
interpessoais é importante tanto quanto

desenvolvimento de

0 desenvolvimento de habilidades do
pensamento  critico, ndo devendo

supervalorizar um em detrimento do

demais membros da equipe de saude, outro®®),

familiares e clientela assistida, do

Implementacdo da Estratégia de Saude da Familia e da Sistematizacdo da

Assisténcia de Enfermagem

Tabela 6 — Distribuigdo de artigos pela tematica “Implementagdo da ESF e da SAE”;
2012

Titulo Autor Revista Ano
Implementacdo da Sistematizacdo da o ]
o ] Backes e Ciéncia,Cuidado
Assisténcia de Enfermagem: desafios e i 2005
. } ] Schwartz Saude;
conquistas do ponto de vista gerencial.
A implementacdo do Programa Salde da )
- . Canesqui e o
Familia em municipios do estado do Mato Soinelli Cad.SaudePublic 2008
pinelli

Grosso, Brasil

Metodologia e instrumentos para a Santos
) . ) . Rev Enf UNISA 2010
implantacdo da Sistematizacdo da e Murai

I
A Revista Eletrénica Gest&o & Satide. Vol.07, N°. 01, Ano 2016 p.388-06 401



Revista Eletronica Gestdo & Salde ISSN: 1982-4785

Barros APM, Pereira FG

Aplicabilidade da sistematizacdo da assisténcia...

Assisténcia de Enfermagem na atengdo

basica

A Estratégia de Salde da
Familia desde sua implantagdo passou
(e ainda passa) por um processo de
adequacao para melhoria da assisténcia
e fortalecimento do vinculo
profissional-servigo-comunidade, outras
limitacbes ocorreram por condicdes
impostas pelas instancias
governamentais ou até mesmo a
inexisténcia de profissionais
enfermeiros para assumir as unidades de
saide*. O enfermeiro, para prestar
assisténcia de enfermagem com
qualidade, necessita estar inserido na
realidade concreta de forma consciente,
competente, técnica e cientificamente,
sendo essencial a presenca deste
profissional na ESF para proporcionar
um cuidado humano, holistico e
comprometido com comunidade a qual
esta inserido.

A implantacéo da
Sistematizacdo da  Assisténcia de
Enfermagem na Estratégia de Saude da
Familia deve ocorrer a partir de um
conhecimento especifico, baseado em
uma reflexdo critica e problematizadora
acerca da organizacdo e filosofia do
trabalho de enfermagem, constituindo-

se em um instrumento de fundamental

importancia para que o enfermeiro
possa gerenciar e aperfeicoar a
assisténcia de enfermagem de forma
organizada, segura, dinamica e
competente sendo imprescindivel que
esse profissional domine as fases do
processo de enfermagem, aplicando
todo o conhecimento requerido para

colocé-lo em pratica 728,

Concluséo

A implantacdo da SAE na ESF ¢
importante para melhoria da assisténcia
ao usuario/familia na busca de um olhar
holistico e integral do enfermeiro sobre
a comunidade a qual ele estd atuando,
uma vez que esse cuidado é
diferenciado das demais &reas por ser
continuo, sendo este um desafio a ser
enfrentado por este profissional.
Sistematizar a assisténcia de
enfermagem € mais que estar em
conformidade com a Resolugcdo COFEN
272/02, é organizar 0 processo de
cuidado, valorizando o trabalho do
enfermeiro institucionalmente e perante
0os demais profissionais da saude.
Aplicar a SAE na ESF requer ao
enfermeiro  dedicacdo, ousadia e

determinacédo frente as dificuldades em
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assimilar geréncia e assisténcia, duas
funcbes importantes que o enfermeiro
realiza diariamente.

Ao analisar os trabalhos sobre
SAE e ESF, no periodo proposto neste
estudo, evidenciou aumento  das
publicaces nos ultimos anos referente a
esta tematica, com discretos estudos
sobre a aplicacdo da Sistematizacdo da
Assisténcia na Saude da Familia,
apontando varios estudos sobre funcgdes
assistenciais do Enfermeiro e seu papel
na ESF. Em relacdo a aplicabilidade da
SAE na ESF, o estudo demonstrou que
a utilizacdo da SAE proporciona o
estabelecimento de vinculo entre
enfermeiro-usuério-familia com
fortalecimento do elo com a
comunidade, de modo que o enfermeiro
podera interligar as informacdes
disponiveis, guiando a assisténcia
prestada a nivel individual e familiar.

Assim como foi 0 processo
dindmico e continuo de implantacdo da
Estratégia de Saude da Familia nos
municipios brasileiros ao longo dos
anos, a Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem deve ocorrer de maneira a
fundamentar melhor a préatica do
enfermeiro no cuidado a comunidade e
no trabalho em conjunto com a equipe
multiprofissional. Apesar de limitados,

Aplicabilidade da sistematizacdo da assisténcia...

os achados deste estudo séo Uteis para
levantamento e discussdes sobre a
importancia e necessidade de incorporar
a SAE nas préaticas assistenciais do
enfermeiro na ESF, sugerindo outros

estudos que aprofundem nesta tematica.
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