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Resumo

Objetivo: Analisar a producdo cientifica
sobre as praticas e saberes de educacgdo
em salde vinculada a Estratégia SF no
periodo entre 1994 e 2008. Métodos:
Revisdo ndo sistematica, baseada na
analise de dados das seguintes fontes:
LILACS, BBO, SCIELO, GOOGLE
ACADEMICO. Resultados: Apds a
analise da producdo cientifica foram
identificadas as seguintes categorias: falta
de infraestrutura, paradigmas dos
modelos de saude e qualificacdo da
equipe profissional. Conclusdo: A

producdo cientifica  relacionada a
educacdo em saude na Estratégia Saude

da Familia estd permeada de contradi¢des
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tedricas e préaticas, que explicita a
necessidade de acfes concretas tanto no
campo da infraestrutura e da qualificagéo
profissional, quanto no campo tedrico,
com a busca da superacdo do modelo
tradicional biomédico.

Palavras chaves: Educacdo em saude,
atencdo basica, estratégia de saude da
familia
Resumen
Objetivo:  Analizar la  produccion
cientifica en el conocimiento practico y la
educacion en materia de salud vinculados
a la Estrategia de Salud Familiar entre
1994 y 2008. Métodos: Revision no
sistematica, se basa en el analisis de los
datos de las siguientes fuentes: LILACS,
BBO, SCIELO, GOOGLE SCHOLAR.
Resultados: Tras el analisis de la
produccion cientifica se identificaron las
siguientes categorias: falta de
infraestructura, los paradigmas de los

modelos de salud y capacitacion de
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personal profesional. Conclusion: La
produccion cientifica relacionada con la
educacion para la salud en la Estrategia
de Salud Familiar esta plagado de
contradicciones tedricas y practicas, lo
que explica la necesidad de acciones
concretas tanto en el campo de la
infraestructura 'y  la  cualificacion
profesional, como en la teoria, com la
busqueda de la superacion del modelo
biomédico tradicional.

Palavras clave: educacion en salud,
atencion primaria, estratégia de salud

familiar

Abstract

Objective: To analyze the scientific
knowledge about the practices and health
education related to Family Health
Strategy in the period between 1994 and
2000. Methods: A non-systematic review,
based on analysis of data from the
following sources: LILACS, BBO,
SCIELO, GOOGLE ACADEMICO.
Results: After analysis of scientific
literature were identified the following
categories: absence of infrastructure,
paradigms of health models and
qualification of professional  staff.
Conclusion: The scientific literature

related to health education Family Health
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Strategy is fraught with contradictions
theoretical and practical, which explains
the need for concrete actions in the field
of infrastructure and professional
qualification, as in the theoretical field,
the search for of overrunning traditional
biomedical model.

Key Words: Health Education, primary

health care, family health strategy

Introducéo

A Estratégia Saude da Familia
(SF) implantada pelo Ministério da Saude
(MS) ¢é uma proposta de reformulacao
para a estruturacdo dos servigcos e acdes
basicas, baseada em uma nova relacdo
com a comunidade e entre os diversos
niveis de complexidade assistencial. Essa
estratégia assume 0 compromisso de
prestar assisténcia universal e integral de
forma continua e resolutiva a populacao,
tanto nas unidades de salde quanto nos
domicilios, identificando os fatores de
risco aos quais ela estd exposta e neles
intervindo de forma apropriada®234),

A Estratégia SF foi criada para
reorganizar a pratica assistencial no
Brasil, com a finalidade de promover a
salde das familias com base em uma
nova dindmica, pois, tem como pilares: o

trabalno em equipe, a adscricdo de
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clientela, o estabelecimento de vinculos e
a familia como foco da aten¢do™®. Esse
modelo assistencial prioriza o trabalho
multidisciplinar, envolvendo meédicos,
enfermeiros, auxiliares de enfermagem e
agentes comunitarios de salde (ACS).
Estes ultimos possuem um papel muito
especifico que os difere dos demais
membros da equipe, pois, sao
trabalhadores que convivem  mais
proximamente, com a realidade e as
praticas de saude do territério de
abrangéncia que inclui o bairro inserido o
espaco delimitado de responsabilidade
das Unidades de Saude da Familia (USF).

A necessidade maior proximidade
com a populacdo, a énfase em acdes
preventivas e promocionais reverbera em
grande centralidade das préticas e saberes
da educacdo em saude. Contribuir para a
democratizacdo do conhecimento do
processo saude/doencga, da organizagao
dos servigos e da producdo social da
salude; fazer com que a saude seja
reconhecida como um direito de
cidadania e expressdo de qualidade de
vida, estimular a organizacdo da
comunidade para o efetivo exercicio do
controle social sdo o0s objetivos da
Estratégia SF9),

Educar para a saude implica ir
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além da assisténcia curativa, significa dar
prioridade a intervengdes preventivas e
promocionais. Pois, com educagéo cria-se
0 processo de desenvolvimento da
capacitacéo fisica e intelectual do proprio
ser humano, que, unida & prevencgdo
dispOe-se de meios para evitar um dano
maior e com a promocao, que, é 0 ato ou
efeito de empenhar-se para que algo se
realize, teremos a assisténcia em salde
realizada de forma mais efetiva®.

Deste modo, 0 desenvolvimento
de praticas educativas no ambito da
Estratégia SF, seja em  espagos
convencionais, a Ou em espacos
informais, como a consulta médica na
residéncia das familias em ocasido da
visita domiciliar, pode se configurar
como uma das expressdes do principio da
integralidade. Isto porque este principio
considera as a¢des de promocdo de salde,
prevencdo e tratamento, articuladas com
outras politicas publicas como forma de
assegurar uma atuacgéo intersetorial, entre
as diferentes areas que atuam na salde e
na qualidade de vida dos individuos®.

Para o Ministério da Salde, a
educacdo em salde torna-se uma
importante ferramenta para a promocao
de saude e consolidacdo da mudanga do

modelo hegemdnico de assisténcia. No
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entanto a aproximacao entre Educacdo e
Salde ndo significa necessariamente a
constituicdo de uma unidade. Este lugar
da educacdo nas praticas de saude
configura um ponto de reflexdo. Com a
hegemonia do modelo biomédico, as
praticas de salde voltam-se
preferencialmente para as acGes curativas
e as acbes preventivas e educativas
confinadas a um segmento restrito do
setor saude: os centros de salde e as
campanhas sanitarias®.

Deste modo a complexidade da
educacdo em saude se articula em outro
campo complexo que é a Estratégia SF. A
compreensdo das articulacbes centrais
qgue permeiam a producdo cientifica da
area de educacdo em salde na Estratégia
de SF foi a problematica central deste
estudo.

Diante da complexidade e da
importancia do tema optou-se nesta
pesquisa por analisar a producdo
cientifica sobre as préaticas e saberes de
educacdo em saude relacionados a

Estratégia SF no pais.

Método
Foi realizada uma revisdo nao
sistematica para uma analise de producao

cientifica com coletas de informacdes
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relativas as préaticas e saberes da educacéo
em saude na Estratégia SF no Brasil no
periodo de coleta de dados que
compreende da data de implantacdo da
Estratégia SF, 1994 até o ano 2008.

As seguintes fontes  foram
consultadas:

- Artigos nacionais
publicados em periédicos
indexados ou n&o.

- Trabalhos monogréficos
nacionais (dissertacdo de
mestrado e tese de
doutorado) publicados nas
bases de dados consultadas.

As fontes selecionadas foram de
acordo com sua relevancia na saude
coletiva. A busca de teses, dissertacdes e
artigos, foi realizada a partir de bancos de
dados disponiveis em meio eletrdnico:
LILACS, BBO, SCIELO, GOOGLE
ACADEMICO. Alguns artigos foram
encontrados a partir das referéncias de
outros artigos.

Os artigos foram selecionados de
acordo com o tema proposto. Foi
realizada uma busca de acordo com 0s
descritores relacionados abaixo de forma
isolada e/ou combinada.

Na Lingua Portuguesa: Salde,

Salde da familia, Educacdo, Educacgédo
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em Salde, PSF, Problematizadora, Os critérios para a categorizacao
Bancéria, Programa, Familia. ocorreram mediante a leitura rigorosa de
Além dos descritores foram toda a literatura selecionada para o
buscadas algumas palavras ndo s6 no destague de pontos  convergentes
titulo, mas também no texto do préprio resultando na definicdo das categorias.

resumo e selecionados de acordo com a

pertinéncia.  Artigos  relacionados a Resultados

formacdo de recursos humanos, educacgédo Na referida  busca  foram
continuada, educacdo permanente ou encontrados 13 artigos, 2 teses e 2
qualquer foram excluidos por néo dissertagdes de acordo com o quadro em
pertencerem especificamente ao foco da anexo.

pesquisa estudada.

AUTORES TITULO ANO

Silva JO Educacéo em salde: notas para a discussdo de um 1994
campo tematico

Collet N, Rosso Os Enfermeiros e a Préatica de Educacdo em Saude em 1999

CFW Municipios do Interior Paranaense

Moura ERF, Sousa [Educacdo em saude reprodutiva: proposta ou realidade 2002

RA do Programa Saude da Familia
Um modelo de educacdo em saude para o Programa

Alves VS Saude da Familia: pela integridade da atencéo e 2004
reorientacdo do modelo assistencial

Alves VS Educacdo em Saude e Constituicdo de Sujeitos: 2004

desafios ao cuidado no programa satde da familia
Entendimento e pratica de acGes educativas de
profissionais do Programa Salde da Familia de Sdo | 2005

Melo G, Santos RM,

Tereza MCSF Sebastido-AL: detectando dificuldades

Silva CC, Silva A integracdo e articulacdo entre acdes de saude no da 2006
ATMC, Lonsing A [Familia-PSF

Alencar RCV /A vivéncia da acdo educativa do enfermeiro no 2006

programa saude da familia (PSF)

Educacdo em saude Programa salude na atencao
médica ao paciente com Hipertensdo arterial no 2006
Programa Saude da Familia

Educacdo em Salde na Atencdo Basica: concepcdes
Marques DL dos profissionais médicos do Programa Médico da 2006
Familia de Niterd6i (RJ)

Alves VS, Nunes,
MO

|
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Reis MAS, Fortuna |A organizacdo do processo de trabalho em uma
CM, Oliveira CT, |unidade de saude da familia: desafios para a mudanca |2007
Durante MC das praticas.
Machado MFAS,
Monteiro EMLM, |Integralidade, formacéo de saude, educacdo em saude 2007
Queiroz DT, Vieira | as propostas do SUS: uma revisao conceitual
NFC, Barroso MGT
Trapé CA, Soares |A pratica educativa dos agentes comunitarios de satde 2007
CB a luz da categoria praxis
Processo de trabalho em saude bucal e necessidades de
Pontes NST educacdo permanente: a experiéncia no PSF do 2007
municipio de Petropolis
Bbas LMFMV, A prética gerencial do enfermeiro no PSF na
Aradjo MBS, perspectiva da sua acdo pedagdgica educativa: uma 2008
Timoteo RPS breve reflexé@o
Cevera, DPP, x —— x .
. Educacdo em saude: percepgéo dos enfermeiros da
Parreira BDM, AN 2008
atencdo basica, em Uberaba-MG
Goulart, BF
Jesus MCP, Santos O discurso do enfermeiro sobre a pratica educativa no
SMR, Amaral_ Programa Saude da Familia em Juiz de Fora, MG —  |2008
AMM, Darcilia MN, Brasil '
Aguilar KSM
A partir da andlise da producédo em salde na Estratégia SF. Aparecem
cientifica sobre o tema foi possivel como principais problemas: a falta de
levantar trés categorias a saber: espaco, ambientes desfavoraveis, falta de
Organizacdo e Infraestrutura; Paradigmas transporte para a equipe, ventilacdo,
dos Modelos de Salde e Formacdo de iluminacdo escassa, falta de privacidade,
Recursos Humanos que serdo mais bem falta de material.
explicitadas a sequir. Um estudo realizado sobre as
acOes de educagdes em saude como parte
Organizacéo e Infraestrutura: das Unidades Bésicas de Saude do Ceard

A questio da infraestrutura em propds identificar as causas e as falhas no

A s x C desenvolvimento desses tipos de acdes.
relagdo a educacdo em saude é um dos

: N . Relataram que dos oitos municipios
pontos mais discutidos nos artigos

analisados® 1112 Houve UM Consenso participantes da pesquisa apenas dois

« desenvolviam atividades educativas com
sobre a falta de estrutura para a educagéo

|
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grupo sendo que, a maioria dos servicos
oferecidos pelas Unidades Bésicas de
Saude (UBS), ndo era realizada em uma
sala apropriada para as atividades®.
Além disto, o local de realizacdo das
atividades contava com pouca
infraestrutura e quase  nenhuma
privacidade,  ventilacdo e  pouca
iluminacdo para o0s participantes, 0s
recursos educativos eram escassos com
poucas cartilhas, folhetos, materiais
didaticos, cadeiras e materiais de apoio.
Apds esses levantamentos concluiram que
a baixa oferta de atividades de educacgéo
em salde deve-se por: insuficiéncia e
indisponibilidade de material de apoio,
locais inadequados para 0
desenvolvimento das atividades de
educacdo em saude e insuficiéncia da
cobertura da Estratégia SF na cidade. Foi
notado também que muitos profissionais,
por ndo disporem de recursos para a
realizagdo dessas atividades, ficam
desmotivados quando se trata em executa-
las®.

Refletindo sobre entendimento e
praticas de acbGes educativas de
profissionais do PSF, Melo, Santos e
Tereza (2005) fizeram um estudo no
municipio de S&o Sebastido/AL, para

verificar 0 envolvimento desses

Analise da producdo cientifica das praticas e saberes...

profissionais na realizacdo dessas acoes e
analisar as dificuldades para desenvolvé-
la. Verificaram que as dificuldades eram
direcionadas a falta de material didatico,
espaco fisico inadequado e baixo nivel
educacional da populacio®. Percebeu-se
ainda a escassez das acOes educativas
voltadas para a promocdo e protecdo de
salde, assim como a producdo de
materiais educativos voltados para a
informacdo da populacdo em geral,
priorizando 0s aspectos preventivos da
salde bem como a adocdo de habitos de
vida saudaveis“?.

Outro estudo realizado no interior
do Parana indica que as a¢des educativas
sd0 realizadas nas UBS, tanto
individualmente como coletivamente,
mas fica um destaqgue maior para
educacdo em saude visando o coletivo®V.
O fato de ndo ter um espaco especifico
para educacdo em saude ndo impediam de
realizar as atividades, que aconteciam na
sala de espera da UBS®Y,

Além da infraestrutura a questdo
da organizacdo e planejamento € outro
assunto que aparece nas producdes
cientificas sobre educacdo em salde na
Estratégia SF.

Em um estudo sobre o significado

da acdo educativa atribuido pelos
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enfermeiros da UBS com os profissionais
de enfermagem e os agentes comunitarios
de satde de uma unidade operacional e
administrativa de Cabana, integrante do
Distrito  Sanitario Oeste de Belo
Horizonte, observou-se que atividades
educativas desenvolvidas pelos
enfermeiros com os profissionais sob sua
coordenacao sdo assistematicas,
desorganizadas, fragmentadas, pontuais e
amenizadoras de conflitos, o que dificulta
a implantaco de acdes mais efetivas?.

Outro problema organizacional
citado por alguns estudos®12 sjo a
falta de planejamento do tempo. A falta
de horario adequado para o atendimento a
comunidade, a falta de tempo para
atividades educativas e a falta de carga
horaria maior para desenvolver acGes
preventivas foram  lembradas nas
producdes cientificas analisadas. O
estudo®® afirma que falta tempo e espaco
para inserir acfes educativas, capazes de
motivar a populagdo e tornar 0 processo
educativo um meio de promover
transformac&o social?.

E importante relatar que alguns
estudos*1%1® apresentaram a existéncia
de acbes positivas no que se refere a
educacdo em salde na Estratégia SF. Os

autores!® indicaram haver facilidade de
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acesso aos materiais e bons recursos
educativos. Ja os autores!?) registraram
a disponibilidade de horarios como
aspectos facilitadores no desenvolvimento
de atividades voltadas para educacdo em
salde. O tempo para atividades fora do
consultério permitia as impacto em acoes
que visavam apropriacdo dos cuidados
pela comunidade assistida e aproximacao

dos profissionais aos usuarios®.

Paradigmas dos Modelos de Saude:

Foi possivel constatar nas
producgdes cientificas analisadas que ao
contrario de prevalecer o principio da
integralidade como referencial das acbes
da Estratégia SF, ha um predominio do
modelo  biomédico tradicional, que
repercute na baixa valorizacdo das
atividades de educacdo em saude neste
campo de a9é0(6,9,10,ll,12,14,15,16).

O estudo® destacou o predominio
do modelo biomédico tradicional na
Estratégia SF®, considerando que a
assisténcia a salde prestada no municipio
de S&o0 Sebastido estd mais centrada na
atencdo curativa e no atendimento as
queixas do paciente. A valorizacdo das
acoes com foco no curativismo da propria

comunidade também foi lembrada.
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Nesta perspectiva, embora 0s
profissionais de salde, tenham o
conhecimento da importancia das acoes
educativas para a comunidade na qual
trabalham, encontram dificuldades para
desenvolver um processo educativo. Isto
foi discutido pela pesquisa®®.

Outro estudo™® concluiu o grande
fluxo de pessoas e a grande demanda as
acOes desencadeava uma maior enfoque
nas agOes curativistas em detrimento das
atividades de prevencao e educacao.

Com o objetivo de compreender o
modo de funcionamento, os principios de
organizagdo e as formas de produgdo
social, outra pesquisa®®, teve como
cenario a UBS da regido urbana de Juiz
de Fora/MG. Os sujeitos foram
enfermeiros que atuam nesta unidade. Ao
fim, identificaram resquicios do enfoque
da educacdo em salde pautada no modelo
prescritivo, com énfase no controle das
doencas e intervencdo no comportamento
da populagio™®. Esta mesma situagéo foi
constatada no estudo® realizado na UBS
de uma regido do municipio de Sé&o
Paulo, na qual os profissionais tém como
referencial de educacdo a transmisséo de
informagBes para se adquirir saude,
caracterizando a perspectiva prescritiva e

normativa. A educacdo em salde quando
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existente esta marcado pelo modelo
reducionista ou bancério, havendo poucas
discussbes  sobre a  metodologia
problematizadora.

O reducionismo também foi
percebido por outros autores, que,
relataram em sua pesquisa® que a
equipe de SF estudada encara as
atividades preventivas, da mesma forma e
no mesmo patamar de importancia, que o
faz em relacdo ao agravo ja instalado, ndo
considerando o componente social e
muito menos a interface educativa deste
processo. Afirma-se que ndo hd uma
compreensdo da saude coletiva, que
envolve a dimensdo educativa.

Outro estudo™? afirma que as
praticas de educacdo em salde, de uma
ou outra forma, vém sendo realizadas,
ficando evidenciado também que o termo
educacdo em saude é compreendido de
forma restrita, com enfoque na prevengéo
de doencas, através da mudanca de
comportamento da populacao.

De maneira geral houve um
consenso entre os estudos(®:9:10:11:1214.15.16)
sobre a necessidade de novas abordagens
educativas para superar o paradigma do
modelo biomédico tradicional. Estes tém
em comum reflexdes sobre: como pautar

a concepcdo de educacdo em saude no
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respeito aos conhecimentos e
experiéncias dos usudrios, utilizar nos
encontros com a comunidade dindmicas e
estratégias criativas que visam a
participacdo da populagdo, estimulo as
atividades intersetoriais e preventivas,
abordagem pedagogica da
problematizacdo para realizacdo de
atividades educacionais e participacdo da
equipe de satde em atividades culturais.

Nesta perspectiva, as produgdes
cientificas promovem a discussdo sobre a
superacdo do  modelo  biomédico
tradicional na ESF e a necessidade de
novos referenciais, como aparece no
estudo® que destaca o profissional
médico que estimula a narrativa de seus
pacientes e a ampliacdo de sua
compreensdo quanto ao  problema
narrado, estimulando a desenvolver
estratégias de enfrentamento do problema
pelo proprio paciente.

A pesquisa®® sobre o trabalho do
enfermeiro na Estratégia SF enfatiza que
este profissional deve ser capaz de
reconhecer, nos processos educativos, um
emaranhado de relagdes e de considerar o
aprender, 0 ensinar, 0 espaco onde este
ocorre, 0s atores envolvidos, como

também a finalidade do trabalho da
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enfermagem que é o cuidar, numa
perspectiva multidimensional.

Qualificacdo da Equipe de SF

A falta de qualificagdo dos
profissionais para atuar na educacdo em
salde foi outro fator bastante lembrado
nas producgoes cientificas
analisadas®78911.15.18)

Foi discutido que a formacao
académica voltada para o modelo
biomédico, a falta de motivacdo e
lideranca dos profissionais, falta de
qualificacdo na éarea de educacdo em
salde, a timidez trazem impacto nas
acOes de educacdo em salde na Estratégia
SF.

Uma questdo bastante mencionada
é que: “As instituicdes de saude, nem
sempre investem ou estimulam a
participacdo de seus funcionarios em
cursos de atualizacdo, de especializacdo
ou outros, onde possam buscar novos
conhecimentos para subsidiarem sua
pratica, principalmente na educacdo em
satide” D),

Outro estudo® evidenciou que a
baixa oferta de atividades de educagéo em
salde deve-se diretamente ao despreparo
e desmotivacdo dos  profissionais.

Também afirmam haver falta de
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habilidade para o trabalho em grupo pela
timidez dos profissionais.

Uma pesquisa® com grupo de
médicos da familia da Estratégia SF de
Niterdi/RJ demonstrou, que a maioria nao
teve Educagdo em Saude como disciplina
curricular. Esse dado foi ainda apontado
pelos entrevistados como sendo um dos
responsaveis por tantas dificuldades em
desenvolver as a¢des educativas.

Para o desenvolvimento de
praticas educativas sensiveis a dimensao
psicossocial e cultural do processo saude-
doenga-cuidado, faz-se imprescindivel a
escuta destas familias, que sdo os
principais atores desse processo. Os
profissionais de saude, ao reproduzirem
no cotidiano de suas praticas normas e
valores  legitimados pelo  modelo
biomédico, interiorizados, sem que
tenham sido necessariamente qualificados
ao longo de sua formacdo académica,
também néo oportunizam o encontro com
0S usuarios para se constituirem sujeitos
do cuidado. Neste sentido ha uma relagéo
direta entre o modelo biomédico
tradicional e o tipo de formacdo dos
profissionais de saude na Estratégia de
SF.

Consideracoes finais

Analise da producdo cientifica das praticas e saberes...

Este estudo pretendeu lancar um
foco de luz nas discussdes sobre a
educacdo em saude na Estratégia de SF a
fim de sistematizar e compreender 0s
rumos das discussdes teoricas sobre o
assunto.

A andlise da producéo cientifica
sobre as praticas e saberes da educacgdo
em salde na Estratégia SF demonstrou
gue 0s pontos mais relevantes que estdo
sendo discutidos e refletidos sdo: a falta
de organizacdo e infraestrutura, a énfase
no modelo biomédico tradicional e as
questdes da qualificacdo da equipe
profissionais.

Percebe-se que ha um consenso
que para se efetivar a Estratégia da SF
sera necessario superar 0s problemas
estruturais e organizacionais, além de
ultrapassar os paradigmas reducionistas
que privilegiam o curativismo e as
atividades educacionais com abordagens
tradicionais. Neste contexto a
qualificagcdo e os processos de educacgéo
permanente sdo prioritarios, devendo
incluir a equipe profissional e a
comunidade.

O que se pode concluir é que a
educacdo em salde sendo um dos eixos
centrais da Estratégia SF, ainda encontra-

se bastante desarticulada, sendo uma
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questdo que deve ser vista com mais
importancia para os planejadores de salde
no &mbito da atencdo basica.
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