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RESUMO:
Este trabalho apresenta o Projeto de Fomento as Tecnologias de Informacdo e Comunicagédo
(TICs) nos Cursos de Graduacdo presencial oferecidos pela UERJ, a partir de recursos do
Edital N° 15 DED/CAPES para a inser¢dao das ferramentas tecnoldgicas na pratica docente
quotidiana, capacitando os professores a utiliza-las e apoiando-os na producdo de conteidos
educacionais e materiais didaticos. Objetiva-se aproximar a linguagem dos educadores (que
usam as tecnologias) da linguagem dos alunos (que cresceram com as tecnologias), de modo a
convergir para a Sabedoria Digital. S&o trés os eixos que norteiam o Projeto: (a) Capacitacao
de Recursos Humanos; (b) Producédo de Contetidos Educacionais e Materiais Didaticos e (c)
Oferta de Disciplinas com uso de TICs. O processo avaliativo sera consolidado através da
andlise global dos resultados obtidos com a aplicacdo dos instrumentos e da geragdo dos
indicadores.
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ABSTRACT:

This paper presents the Project of the Development of Information and Communication
Technologies (ICTs) in undergraduate classroom developed by the University, from resources
of the Bid 15 DED/CAPES for the integration of technological tools in everyday teaching
practice, enabling professors to use them and supporting them in the production of
educational content and teaching materials. The objective is to bring the language of
educators (that use technology) to the language of the students (that grew up with technology)
in order to converge to the Digital Wisdom. Therefore, the project was structured around three
guiding principles: (a) Human Resource Training; (b) Production of Educational Content and
Instructional Materials and (c) Offer of disciplines with the use of ICTs. The evaluation
process will be established through the analysis of the results obtained by applying the tools
and the generation of indicators.
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1. Introducéo

Em um mundo globalizado, em que a tecnologia assume cada vez maior importancia
na redefinicdo de relacbes de producdo e nas relagdes sociais como um todo, sdo inevitaveis e
fundamentais as transformacGes no campo educacional, tornando essencial utilizar um
enfoque pedagogico voltado para a Tecnologia Educacional que inclua iniciativas de
Educacao a Distancia (EAD).

O marco conceitual de formacdo do docente deve ser desenhado levando em
consideracdo o contexto de aprendizagem que hoje inclui o ambiente virtual e 0s meios
instrucionais tecnoldgicos que integram os cursos oferecidos na modalidade de EAD.

Para que uma instituicdo do porte da Universidade do Estado do Rio de Janeiro
(UERJ) - que hoje conta com mais de dois mil professores, cerca de vinte mil alunos e quase
quatro mil funcionarios - possa atuar cada vez mais de acordo com essa perspectiva, €
importante que mesmo os docentes sem experiéncia com utilizacdo das Tecnologias da
Informagédo e Comunicagdo (TICs) possam acessar e disponibilizar cursos inovadores,
desenhados com o apoio de equipes pedagogicas qualificadas e de abrangéncia geografica
extensa (PEREZ, 2002). Além disso, nos cursos presencias, deve ser incentivada a oferta de
disciplinas, integral ou parcialmente a distancia, “desde que esta oferta ndo ultrapasse 20 %
(vinte por cento) da carga horéria total do curso”, conforme estabelecido pelas portarias do
MEC n.° 2253 de 18 de outubro de 2001 e a n°® 4.059, de 10 de dezembro de 2004.



O uso das TICs, bem como de metodologias néo tradicionais na educagdo, vem se
tornando cada vez mais comum, mesmo para pequenas instituicbes educativas. No entanto, o
desenvolvimento de um Sistema Educacional que conjugue estes instrumentos e ideias, com
base em um rigoroso conceito de qualidade e na necessaria dialogicidade; que seja capaz de
incentivar o desenvolvimento de redes colaborativas, integrando sujeitos e extrapolando os
conceitos de espago-tempo e que vise a superacdo de modelos tradicionais da Educacdo a
Distancia, este sim, € um grande desafio.

A UERJ, através do Edital N° 15 DED/CAPES “Fomento ao Uso das Tecnologias de

Comunicacio e Informacao nos Cursos de Graduago™”

, Voltado as institui¢Ges integrantes do
Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), esta buscando capacitar seus docentes para a
superacdo desse desafio.

Na proxima secdo, sdo discutidos os aspectos tedricos envolvidos nessa capacitacao.
Na secdo 3, sdo abordados os aspectos metodoldgicos do Projeto de fomento ao uso das TICs
e, em seguida, analisa-se a utilizacdo pedagogica das midias sociais. Por fim, na se¢do 5, sdo

feitas as consideracdes finais.

2. Sabedoria Digital

Seja em cursos totalmente a distancia, semipresenciais ou presenciais, uma abordagem
online requer uma redefinicdo dos elementos organizativos do processo de aprendizagem em
relagcdo aos agentes envolvidos (docentes, alunos, pessoal administrativo) e aos espacos onde
acontece o processo educativo, nos tempos e sequéncias de aprendizagem (PEREZ, 2002). Os
métodos e planos pedagdgicos devem situar o aluno no centro do processo de aprendizagem,
como um aprendiz que define de maneira autbnoma o caminho do seu aprendizado,
construindo seu conhecimento através da interagdo com os materiais, com a tecnologia, com o
tutor e com os companheiros. Isso ocorre devido ao fato de o acesso cada vez maior as
tecnologias e, consequentemente, as informacgdes e facilidades de comunicacdo possibilitar
gue o estudante seja capaz de definir seu proprio percurso e de, efetivamente, tomar parte no
processo de construcdo do conhecimento, permitindo ao professor o desempenho de um papel

mais dindmico e menos dogmatico.

" http://www.capes.gov.br/educacao-a-distancia/editais/fomento-as-tics


http://www.capes.gov.br/educacao-a-distancia/editais/fomento-as-tics

Prensky (2009) sugere que se pense em termos de “Sabedoria Digital” (Digital
Wisdom), uma consequéncia da tecnologia, que expande as fronteiras do conhecimento e que
faz com que, em um grau cada vez maior, seja possivel o acesso imediato a discussées em
curso no mundo inteiro; a toda a historia registrada e a experiéncias simuladas, altamente
realistas, equivalentes a anos de experiéncias reais. A qualidade das decisfes certamente sera,
cada vez mais, influenciada por como esses recursos serdo utilizados (e em que nivel), pela
maneira como eles seréo filtrados para se chegar a informacao desejada e pela forma como a
tecnologia serd usada para ajudar nesse processo. A bagagem instrucional trazida pela EAD
pode contribuir para tornar a Sabedoria Digital uma prética. Educadores sdo digitalmente
sébios quando se colocam no papel de orientadores, indicando caminhos, norteando reflexdes,
avaliando o comprometimento dos alunos (ASSIS, 2010).

Tal proposicdo indica a necessidade de um ambiente de aprendizagem colaborativo
que, a partir da exploracdo das possibilidades disponibilizadas pela Web com os avancgos da
Internet e, mais recentemente, da chamada Web 2.0, torna-se possivel e vidvel. O
enriquecimento das atividades online pode colaborar com uma pratica de aprendizagem
interativa, onde o aluno deixa de ser um mero receptor dos conteidos para também interagir e
recrid-los, tornar-se coautor. Nesse contexto, a figura do professor transforma-se em
orientador de aprendizagens, adicionando ou recebendo informagfes, sanando duvidas,
enriquecendo os grupos de discussao; enfim, auxiliando os estudantes para que eles aprendam
por si proprios e uns com o0s outros.

Hoje ja é possivel perceber que as novas ferramentas tecnolégicas tém produzido uma
mudanga profunda na maneira como os individuos se relacionam e interagem na sociedade e
nos ambientes educacionais, provocando alteracbes significativas na qualidade da
aprendizagem, no potencial de transformar a natureza da educacéo em relacdo a quantidade e
a qualidade do conhecimento, bem como quanto ao local e ao modo como se constréi o
processo de aprendizagem. Por essas razfes, na opinido de Dorrego e Polo (1998), as
expectativas em relacdo ao papel do professor tém crescido nos Gltimos anos. E continuam
aumentando, apesar de ja ter se passado mais de uma década. Apontando nesta mesma
direcdo, Albright (2007) confirma que o docente se constitui em um agente de mudanga
essencial, uma vez que é o principal mediador entre o curriculo e os alunos, sendo, portanto,
necessario que demonstre um nivel apropriado de preparacdo. Por conseguinte, esse autor
propBe que o docente seja capacitado nas seguintes areas, relacionadas ao uso adequado das
TICs nas diversas modalidades educativas (presencial, semipresencial e a distancia):

e Manejo dos diferentes multimeios;



e Aplicacdo de desenhos instrucionais;

e Metodologia de EAD e desenvolvimento de estratégias de ensino-aprendizagem;

e Materiais didaticos apropriados.

Pelo fato da comunidade académica de a UERJ compartilhar dessas ideias € que ela
tem se voltado nos ultimos anos, e principalmente a partir da década de 90, para pesquisas que
permitam a implementacéo de cursos e disciplinas online. As metodologias utilizadas em
EAD conferem autonomia, interacdo e colaboragdo. Assim, saimos do antigo paradigma da
escola tradicional, exclusivamente presencial, e caminhamos para a escola online, passando a
navegar em portais interessantes, nos quais encontramos informacdes que contribuem com
nossas pesquisas. Nesse ambiente, apesar da distancia fisica, 0s grupos tém a possibilidade de
discutir temas de relevancia e interagir construindo conhecimento mediante a conexao de
estudantes e pesquisadores, extrapolando limites geograficos e temporais.

Todas essas experiéncias adquiridas com a EAD, que explora ao maximo 0S recursos
tecnoldgicos devido as suas peculiaridades, precisam também ser compartilhadas com a
educacao presencial. O mundo virtual e 0 mundo fisico estdo aos poucos se complementando
e, dessa forma, possibilitando a inovacdo das metodologias educacionais. A utilizacdo de
dispositivos mdveis, lousas digitais, Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAS) na
educacdo presencial se torna cada vez mais comum e necessaria, afinal, educamos sujeitos do
futuro e é impensavel um futuro sem recursos tecnoldgicos, mesmo nas atividades mais

simples do quotidiano.

3. Uso das TICs nos cursos de graduacdo presencial da UERJ: uma experiéncia em

desenvolvimento

Acdes voltadas para a EAD ndo sdo novidade para a UERJ. Visando & construcao de
um Programa Institucional de Educagdo a Distancia da Universidade, foi constituida uma
camara técnica de Educacgéo a Distancia. Também foi criado um Laboratorio de Tecnologias
de Informagdo e Comunicagdo — LATIC - que tem como misséo desenvolver e gerenciar as
plataformas tecnoldgicas que garantam o AVA a ser utilizado como apoio as atividades
presenciais e/ou a distancia, fornecendo tanto suporte tecnoldgico, quanto metodol6gico aos
Professores e/ou Unidades Académicas, aléem de promover estudos e pesquisas permanentes,
fomentando a utilizacdo das TICs na UERJ, como forma de complementar as atividades

presenciais.



Pesquisadores sugerem que o0s cursos desenvolvidos atualmente apresentem as

seguintes caracteristicas, que servem como pilares para a efetividade da EAD e das TICs

utilizadas no processo educativo:

A formagdo docente em técnicas e estratégias de aprendizagem a distancia;
Desenho instrucional adequado dos cursos antes do seu inicio;

Clareza na apresentacgdo das ideias e conceitos;

Criacdo e manutencdo de sistemas de apoio que facilitem o acesso a recursos e a
servigos para os alunos;

A interacdo entre professor e alunos e entre os alunos entre si;

Assessoria para 0 alcance de resultados especificos com as experiéncias

educativas.

Considerando essas diretrizes, o Projeto Fomento as TICs na Graduacdo Presencial da

UERJ foi estruturado a partir de trés eixos norteadores:

1. Ampliacdo da oferta das atividades existentes de formacdo continuada dos

docentes (Capacitacdo de Recursos Humanos);

Estruturacdo das propostas existentes das disciplinas de graduacdo que ja utilizam
TICs, através da producdo dos materiais didaticos para as disciplinas de graduacédo
presencial (Producédo de Conteudos Educacionais e Materiais Didaticos);

Fomento a novas propostas que articulem o uso de metodologias presenciais e
virtuais nas disciplinas de graduacdo (Oferta de disciplinas com uso de TICs para

cursos de graduacdo presencial).

3.1. Capacitacéo de Recursos Humanos (Eixo 1).

Para atender a Capacitacdo de Recursos Humanos, estd sendo ampliado o

oferecimento de dois cursos para os docentes.

“Vivenciando a utilizagdo de Ambientes Virtuais no Ensino Superior”: pretende a
formacdo de uma comunidade virtual de aprendizagem, com o objetivo de
vivenciar e refletir sobre as possibilidades e os desafios na utilizacdo de AVAs na
educacdo superior. O curso, desenvolvido no AVA do LATIC
(http://lwww.latic.uerj.br/moodle/), é composto de quatro unidades e a duragdo
total prevista é de um més. A carga horaria total € de vinte horas. Ao final do

curso, com a utilizacdo da ferramenta workshop, é solicitado aos participantes o



esboco de um projeto do curso a ser desenvolvido na disciplina de graduacgdo de
cada um.

“Webconferéncias na educagdo”: a ser oferecido pelo LATIC utilizando a sala
disponibilizada  pela  Rede  Nacional de Ensino e  Pesquisa
(http://webconf.rp.br/uerj_uab). O objetivo desse curso € estimular o uso da
webconferéncia nas disciplinas de graduacdo, de modo a incentivar e possibilitar

uma maior integragao entre os campi da UERJ e desta com outras institui¢Ges.

O oferecimento dos cursos acima citados pretende difundir novas metodologias

pedagdgicas com a utilizacdo das tecnologias. Em paralelo, acredita-se no estimulo a uma

discussdao mais fundamentada e, sobretudo, vivenciada pelos docentes, rompendo os mitos

criados ao longo do tempo, que ainda se tem sobre EAD, estimulando a realizagdo de novos e

ousados projetos na universidade.

3.2. Producéo de contetidos educacionais e materiais didaticos (Eixo 2)

A producdo de conteidos educacionais e materiais didaticos estd sendo feita para as

dez disciplinas que ja disponibilizam atividades online (http://www.ead.uerj.br/ava/). Séo

elas:

Desenvolvimento Gerencial (Curso de Graduagdo em Administracdo da Faculdade
de Administracdo e Finangas);
Salde Trabalho e Meio Ambiente (Curso de Graduacdo em Enfermagem da

Faculdade de Enfermagem);

. A ética da convivéncia: Familia, Infancia, Juventude e o Idoso (Curso de

Graduacao em Direito da Faculdade de Direito);
Pesquisa e pratica pedagodgica: Linguagens desenhadas e educacdo - Historia em
Quadrinhos e Educacdo: Preservacdo de uma memoria, memoria de uma

preservacdo (Curso de Graduacdo em Pedagogia da Faculdade de Educacdo);

. Topicos Especiais em Producdo (Curso de Graduacdo: Engenharia de Producéo da

Faculdade de Engenharia);

Geoprocessamento (Curso de Graduacdo em Geografia do Instituto de Geografia);
Linguistica | (Curso de Graduagdo em Letras do Instituto de Letras);

Estagio Supervisionado em Lingua lItaliana Il - Tutoria online (Curso de
Graduacao em Letras do Instituto de Letras);

Linguistica Il (Curso de Graduacgdo em Letras do Instituto de Letras);



10. Etica, Computadores e Sociedade (Curso: Bacharel em Ciéncias da Computagio
do Instituto de Matematica e Estatistica).
O objetivo é a producdo de, no minimo, quatro objetos de aprendizagem em formato
digital, HTML, FLASH ou PDF, explorando, preferencialmente, a linguagem multimidia
(&udios, videos e animacGes) e alguns renderizados em formato SCORM.

3.3. Oferta de disciplinas com uso das TICs para cursos de graduacao presencial (Eixo 3)

A oferta de disciplinas com uso das TICs para cursos de graduacédo presencial objetiva,
através do oferecimento de suporte técnico e pedagdgico aos docentes e discentes, estimular a
utilizacdo de diversas ferramentas tecnologicas por meio do uso de AVAs, webconferéncias,
além de pesquisa de materiais disponiveis para utilizacdo e desenvolvimento de materiais, a
fim de que haja uma recriacdo de novas metodologias pedagodgicas. Acredita-se que muitos
outros projetos surgirdo a partir das agdes de formacédo. As disciplinas sendo oferecidas séo as
seguintes:
1. Saude Bucal Coletiva | (Curso de Graduagdo em Odontologia da Faculdade de
Odontologia);

2. Saude Bucal Coletiva Il (Curso de Graduacdo em Odontologia da Faculdade de
Odontologia);

3. Saude Bucal Coletiva Il (Curso de Graduacdo em Odontologia da Faculdade de
Odontologia);

4. Caélculo Diferencial com aplicacfes a Economia (Curso de Graduagdo: Ciéncias
Econdmicas do Instituto de Matematica e Estatistica);

5. Elaboracdo de Projeto Final (Curso de Graduacdo: Estatistica do Instituto de
Matematica e Estatistica);

6. Historia da Psicologia | (Curso de Graduacdo em Psicologia do Instituto de
Psicologia);

7. Praticas de autoaprendizagem em Italiano, Lingua Estrangeira (Curso de

Graduacdo em Letras do Instituto de Letras).

3.4. Validacédo e Avaliacéo

Os materiais das disciplinas e os cursos serdo validados por uma equipe gestora e

submetidos a camara técnica para aprovacdo. Os materiais serdo indexados conforme



metadados do Banco Interamericano de Objetos Educacionais e submetidos ao repositorio
DSPACE/UERJ, a ser criado, e ao repositorio indicado pela UAB.

Cada disciplina tera, em formato digital disponibilizado na plataforma moodle da
universidade, no minimo:

e Quatro objetos de apresentacdo de contetdo — podendo incluir videos, animacoes,

links, imagens;

e Duas atividades de consolidacdo de aprendizagem — questionario, wiki, quizz,

jogos;

e Um forum de discusséo do tema;

e Uma atividade de avaliacdo da aprendizagem — tarefa, pesquisa, questionario em

tempo real.

Serdo utilizadas as seguintes estratégias para avaliacdo do projeto:

e Diagndstico do perfil dos professores participantes em relacdo ao seu nivel de

conhecimento e utilizacdo das TICs adotadas no projeto;

e Acompanhamento do processo de aprendizagem através da utilizacdo da

ferramenta portfélio;

e Aplicacdo de questionario online de auto-avaliacdo e de avaliagdo dos resultados

das atividades.

O processo avaliativo sera consolidado através da analise global dos resultados obtidos
com a aplicacdo dos instrumentos e da geracdo dos indicadores, integrando as acdes do PDI
que estimulam as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, de modo a capilarizar as
atividades do projeto nas relagfes internas e externas da universidade com envolvimento de
alunos da pés-graduacao da UERJ e de instituicBes parceiras.

Vale ressaltar que o fomento do Edital CAPES tem sido fundamental para o
desenvolvimento do projeto, atraves da concessdo de bolsas a docentes e de verba para a
aquisicdo de equipamentos, além do pagamento de prestacdo de servico para 0
desenvolvimento de uma série de atividades. Assim, esta sendo possivel superar a grande
dificuldade que é reunir uma equipe técnica com competéncias para viabilizar a inovacéo de
produtos e de processos. Certamente, muitas serdo as ramifica¢Ges do projeto no futuro.

Os resultados do projeto serdo democratizados com a realizacdo de um congresso
virtual, no qual serdo apresentadas as atividades realizadas ao longo do desenvolvimento do

projeto, compartilhando, assim, as experiéncias vivenciadas a fim de subsidiar futuras acgdes.



4. Midias Sociais: uma experiéncia a parte

Especialistas defendem o uso de midias sociais como instrumento educacional, ndo so6
como facilitadoras da interacdo com e entre alunos, mas também como forma de aproximar o
contetdo pedagdgico da realidade desses alunos. Segundo Mattar (2012c), apesar de poder
haver resisténcias dos préprios alunos em misturar estudo com as redes sociais, “de outro lado
eles ja sabem utiliza-las, estdo familiarizados com VAarios recursos, acessam-nas com
frequéncia, o que facilita atividades realizadas nas redes”. As redes sociais ndo s6 tém um
grande potencial para gerar interacdo, como também ajudam a formar alunos para trabalhar
em grupos e em redes (MATTAR, 2012c).

Twitter, Youtube, Facebook, blogs, féruns, e-mails, sdo algumas das ferramentas de
midias sociais mais conhecidas. Entre essas, as trés ultimas sdo as mais utilizadas pelos
professores. Um levantamento feito para identificar o tipo de recurso tecnolégico utilizado na
comunicacdo dos docentes da UERJ com seus alunos apontou o e-mail como a ferramenta
usada pela grande maioria (86%)%. Féruns sdo parte integrante dos AVAs e muitos docentes ja
estdo familiarizados com os blogs.

Entretanto, utilizar pedagogicamente as demais midias sociais demanda uma grande
mudanca de paradigma, ndo s6 por parte dos professores, como também dos alunos. Muitas
instituicGes chegam mesmo a bloguear o Youtube, mas quando o seu uso é liberado, em geral,
ndo é o acesso dos alunos ao contetddo educacional que congestiona a rede.

Mattar (2012b) aponta a pesquisa de Sturgeon e Walker (2009) que conclui que “0S
alunos tém mais vontade de se comunicar com seus professores se eles ja os conhecem no
Facebook”. Assim, as relacBes entre alunos e professores construidas nesse ambiente
poderiam resultar em “ambientes de aprendizagem mais ricos e maior envolvimento dos
alunos” (STURGEON e WALKER, 2009 apud MATTAR, 2012b). Entretanto, além da
grande possibilidade de dispersdo quando da utilizacdo dessa ferramenta, é importante
ressaltar que, sem um bom dominio das suas funcionalidades, pode haver uma mistura
inconveniente da vida particular com a académica.

Ja o Twitter, embora ndo pareca ser uma ferramenta adequada para debates nem para
a educacdo - especialmente por causa do limite de caracteres para cada postagem - foi, como

citado em Mattar (2012a), eleito a melhor ferramenta para aprendizagem, por trés anos

% O resultado deste levantamento ainda néo foi publicado.



consecutivos (2009 a 2011), na votagédo realizada anualmente pelo “Centre for Learning &

Performance Technologies™®

. A mistura de mensagens pedagodgicas com coisas mundanas
parece contribuir para quebrar barreiras entre a sala de aula e o dia-a-dia do aluno (MATTAR,
2012a). O limite no tamanho das postagens ajuda o aluno a praticar a capacidade de sintese,
uma vez que a informacéo desejada precisa ser transmitida em apenas 140 caracteres. Além
de avisos e lembretes, o Twitter pode ser utilizado para propor problemas que despertem a
curiosidade do aluno, levando-o a interagir com colegas e a utilizar outros recursos na busca
de solucdes para esses problemas.

A utilizacdo pedagdgica dessas novas ferramentas ndo é intuitiva e, para chegar a

todas essas conclusoes, é preciso experimentar e vivenciar.

5. Conclusédo

No momento em que vivemos, quando a cultura digital se insere nas mais simples
tarefas, € de extrema importdncia que a universidade se permita transformar, ou
minimamente, refletir sobre essas transformacdes sociais.

O formato tradicional das aulas ndo satisfaz mais aos alunos, principalmente quando
comparado com o0s recursos que eles tém acesso. As metodologias utilizadas em EAD
parecem ser capazes de atender aos anseios desses alunos, através de estratégias dinamicas,
gue conferem autonomia, interacdo e colaboracdo. Assim, funcionam como forma de
aproximar a linguagem dos educadores (que usam as tecnologias) da linguagem dos alunos
(que cresceram com as tecnologias), convergindo para a chamada Sabedoria Digital (ASSIS,
2010).

Ao longo de 10 meses de implementacdo do projeto na Universidade, constatamos
que muitos sdo os desafios a serem superados, principalmente no que se refere a formacao
docente e técnica para suporte as novas iniciativas; ha ainda uma grande dificuldade em
integrar as tecnologias ao modelo de educacdo presencial, ja que a geracdo da maioria dos
docentes é a dos “Imigrantes Digitais” (Digital Immigrants) que, segundo Prensky (2001), sdo
aqueles que ndao nasceram no mundo digital, mas em algum momento incorporaram o uso das
novas tecnologias (ASSIS, 2010). Como nédo sdo nativos, ha uma dificuldade maior para se

adequarem integralmente ao novo ambiente, mesmo porque 0s processos pedagdgicos

? http://c4lpt.co.uk/top-100-tools-for-learning-2011/.



vivenciados foram tradicionais. Obviamente que isso ndo significa que os “nativos” sejam
superiores aos “imigrantes”. Segundo Assis (2010), “para os primeiros, a tecnologia faz parte
do quotidiano, enquanto que os segundos usam a tecnologia quando precisam. N&o ha um
“conflito de geragdes”, mas [..] as expectativas de ambos em relacdo ao emprego da
tecnologia sdo diferentes”. Assim, a utilizagdo dos recursos do mundo virtual precisa ser
estimulada e apoiada por diferentes estratégias, como € o caso do Edital CAPES, fundamental
para que novas possibilidades educativas surjam e para que a universidade continue
cumprindo seu papel de indutora de mudancas.

Somente a partir da utilizacdo dessas ferramentas e da reflexdo sobre as praticas
desenvolvidas no quotidiano da sala de aula que se oportunizard uma natural insercdo das
TICs no processo de ensino-aprendizagem. Afinal, num mundo onde as ferramentas
tecnoldgicas sdo cada vez mais preponderantes, a educacdo tem que acompanhar todos os

avancos e, assim, conseguir educar sujeitos para o futuro.
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