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RESUMO - A questdo da adequacdo do trabal ho em grupo pequeno sob supervisdo estudantil, na aprendi zagem baseada em
probl enas, foi estudada em um prograna de ensino. G5 sujeitos foram 236 alunos do pré-clinico médico. Indicadores de

processos de aprendi zagem foram exani nados em suas interrel agdes, suas relagdes comfatores notivacionais e seus efeitos

emescor es de exane de resol ugdo de probl emas. Gs resul tados nostramque o escore do exane de resol ugdo de probl emas

estava signifi cantenente associ ado tanto a utilidade do debate emgrupo quanto a motivacdo inicial para aprender, enquanto o

escor e de desenvol vi ment o de habi | i dades est ava princi pal nent e associ ado ao { ndi ce de ' coesdo produtiva' no grupo e autilidade

do modul o de estudo. Cs efeitos de fat ores moti vaci onai s nos processos do gr upo par ecer ami nexpr essi vos. G achados sugerem

que o trabal ho emgrupo sob tutoria estudanti| contribui para o rendimento cognitivo dos participantes, umefeito influenciado

pel a motivagdo e pel o preparo dos estudantes.

Pal avras- chave: grupo pequeno, aprendi zagem baseada em probl emas, ensino por col egas, fatores notivacionais, estudante

de nedi ci na.

Student-Tutored Small Goup in Probl em Based Learning:
Factors and Outcomes

ABSTRACT - The issue of the adequacy of student-tutored small-group work in probl em based |earning (PBL) was studi e
inasingle course. The subjects vere 236 pre-clinical students. Measures of |earning processes were examned as to their

interactions, their relationships wth notivational factors, and their effects on a probl emsol ving test score. The results show

that the score of a problemsolving test was significantly related to both the useful ness of group discussion and the initial

notivation to learn, while the score of skills devel opnent was mainly related to 'produetive cohesion' in the group and

usef ul ness of study nodul e. The ef fects of notivational factors on group processes seened i nexpressi ve. The findi ngs suggest

that small-group work tutored by advanced students contribute to cognitive achievement in PBL. This effect is influenced by

both studenfs motivation and preparation.

Key words: small group, problembased |earning, peer tcaching, notivational factors, medicai students.

Uma das condigbes que facilitam o desdobramento do
enfoque de aprendi zagem baseada em probl emas é a i ncor -
poragdo do trabalho em grupo pequeno, com Ssupervisao
tutorial (Vlton & Matthews, 1989). Ainteracdo interpessoal
propiciada pelo trabalho em grupo é um dos fatores que
podem propi ciar a percepgdo de umanbiente de aprendi-
zagemmai S posi tivo pel os estudantes. Defato, os partici pan-
tes geralmente incluem as discussdes em grupo entre os
aspect os mai s sati sfat ori os do ambi ent e cri ado pel 0 enf oque
de aprendi zagem baseado em probl emas (Al banese &
Mtchell, 1993).

O desenpenho cogni tivo tanmbémpode ser favorecido
nesse enfoque educacional. A discussdo em grupo é um dos
el enentos preconi zados - no model o contextual de aprendi-
zagem- paraaunent ar as oport uni dades de mani pul acdo da

1 Oestudo teve o apoio de recursos dos Projetos Especiais da
Lhi versi dade de Brasilia

2 Enderego: Uhiversidade de Brasilia, Goordenagdo do Qurso de
Mdi ci na, 70910-900 Brasilia CF.

i nformacdo de modo a propiciar ao participante um el abo-
racdo do conhecimento prévio, nediante articul agdo do ra-
ciocinioerecebimento decriticaconstrutiva (Coles, 1991).
Nor man e Schni dt (1992) - numar evi sdo da apr endi zagem
baseada em probl emas, usando perspectivas da psicologia
cognitiva - registraram evidéncias que apoiam o papel das
di scussdes em grupo, mornente na ativagdo do conheci-
mento prévio e na sua el aboracdo pel os aprendizes. (Ver, p.
ex., Schnidt, De Grave, De Vol der, Mbust &Patel, 1989).

Adnite-se, contudo, que 4% a 20% dos estudantes ndo
prosper emno anbi ent e da apr endi zagembaseada empr obl e-
ms (Al banese & Mtchell, 1993). Parte das dificul dades
pode estar rel aci onada a concepgdo e atitude do estudante em
rel acdo a aprendi zageme ao tipo de tutoria no grupo pequeno.
0 desenpenho do grupo pequeno depende de sua estrutura
e funcionanento (Levine & Mreland, 1990). No caso da
tutoria, tantoadirecional i dade nacondugdo do grupo quanto
0 saber da nat éria enf ocada no debate podemafetar o desen-
volvimento cognitivo dos participantes (Albanese &
Mtchell, 1993).
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A quest &o da utilidade e adequacdo do grupo pequeno foi
explorada num estudo observacional de um programa de
ensino, 0 qual envolvia uma experiéncia de aprendi zagem
baseada em problemas. No periodo do estudo a tutoria do
grupo era exercida por estudantes mai s avangados (noni-
tores). Foramobtidos indicadores de condicdes iniciais, de
processos da aprendizagem e de avaliagdo cognitiva dos
participantes. Trés objetivos foram exaninados no estudo
realizado:

1. Determinar as percepgbes dos estudantes sobre a utili-
dade de modos de ensino, nas circunsténcias do pro-
grama.

2. Verificar as interacGes entre indicadores de condi¢des
(notivagdo, autoconfianca e estilo de aprender) e de
processos (utilidade de nodos de ensino, condutas do
grupo, desenvolvimento de habilidades) da aprendi-
zagemest udantil .

3. Estabel ecer as rel agdes de tais condi ¢des e processos com
a medi da de desenpenho cogni ti vo.

Met odos

Cenario e sujeitos

O cendrio do estudo foi a vivéncia de uma disciplina
obrigatéria (bloco de aparelho digestivo) do curso de
Medi cina da Universidade de Brasilia, a qual era caracte-
rizada por integragdo interdisciplinar e incorporava umen-
foque de aprendizagem baseada em problemas (Sobral,
1994). Dentre os métodos de ensino utilizados dois foram
ressal tados: mddul os de est udo i ndi vi dual (contendo probl e-
mas clinicos e orientacdo para estudo) e debate em grupo
pequeno. No periodo de referéncia do presente estudo, o
debate emgrupo - estruturado conforme especificagdes de-
scritas emtrabal hoanterior - foi supervisionadodiretanente
por nonitores, que eram estudantes j& aprovados na disci-
plina e preparados para as fungbes de tutoria dos col egas.
(Sobral, 1986; Sobral, 1989).

Os sujeitos do estudo foram selecionados por
amost ragem consecutiva de estudantes matricul ados na dis-
ciplina, durante o periodo de quatro anos. Do total de 249
al unos (58, 3%do sexo mascul i no) sel eci onados pel o critério
de inclusdo, apenas 4 foramexclufdos por causa de evaso,
ou desi nt eresse. Foramconstitui dos 43 grupos het er ogéneos,
comumni ni mo de quatro e ummaxi no de oito participan-
tes, reunidos por critérios de afinidade e facilitagdo da
aprendi zagem cooperativa.

[nstrunmentos e indicadores

Trés medi das foramutilizadas para indicar as condi¢des
iniciais dos aprendizes: motivacdo para aprender, autoconfi-
anca cono aprendi z e estilo de aprendi zagem Aut oconfianca
cono aprendi z foi medi da por escala de auto-relato (repre-
sentada por |inha de 10 cmde extensdo), cujos extrenns sdo
assim sinalizados: "ndo tenho qual quer confianga em mm
cono aprendi z" e "tenho conpl et a confi anga emni mcorm
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aprendi z". Mbtivacdo para aprender foi medida por escala
anal oga, cuj os extrenos i ndi cavamos nivei's nul 0 e maxi no
de moti vagdo. As caracteristicas dessas escal as f oramdescri -
tasnoutrotrabal ho (Sobral, 1993). Qi nstrument o usado para
caracterizar o estilo de aprendizagemfoi o inventario de
Kol b, oqual identificaquatronodos el ementares de aprendi -
zagem vivéncia concreta, observagdo reflexiva, concei-
tuacdo abstrata e experinentacdo ativa (Kolb, 1984). As
caracteristicas psicométricas do inventario foramreexan -
nadas recentenente (Sobral, 1992).

Cs indicadores dos processos de aprendi zagem no pro-
granmaforamdetréstipos: (a) nivel deutilidadede modos de
ensino, em escalas de 5 pontos (1= indtil, 5 =-essencial);
(b) escore de desenvol vimento de habilidades, apurado por
aut o-aval i agdo do progresso do aprendi z em 12 habi | i dades3,
emescal as de 5 pontos (Sobral, 1993); (c) indice de condut as
do grupo, apurado por questionario comoito descritores de
di nani ca e produtividade, emescal as de 7 pontos: anbiente,
comuni cagdo, |ideranca, decisdo, tarefas, metas, eficiénciae
aval i acdo (Adsett, 1979).

Estudos prelimnares revelaram coeficientes de con-
sisténciainterna (al fade Cronbach) aceitéveis: 0,87 parao
Questionario de Adsett e 0,77 para a aut o-aval i agdo de desen-
vol vi ment o de habi | i dades. Aandlisefatorial doquestionario
revel ou uma di mensdo Unica, explicando 57, 7%da vari anci a,
a qual pode expressar a coesdo produtiva do grupo, no
sentido anplo referido por Levine e Moreland (1990). A
analisefatorial daauto-avaliagdo nostrou dois fatores, ex-
plicando 29,5% e 12, 1%da variancia, e que podem corres-
ponder a maturidade cooperativa e informagdo aplicada,
respect i vamente.

O indicador do desenpenho cognitivo correspondeu ao
escore total do exame de resol ugdo de probl emas, o qual
engl oba 50 quest Bes construf das comref erénci a a ci nco casos
¢l inicos diversos.

Procedi nent os

Gs indicadores de condicdes iniciais foramobtidos na
primeiradas 15 semanas do periodo letivo, conmp parte de
| evant ament o de condi ¢0es e expectativas dos aprendi zes. Gs
i ndi cadores de processos foram obtidos na Ultim semana do
periodo, antes da aplicacdo do exame final de resol ugdo de
probl emas.

Gs t rabal hos de Andrews, Kl em Davi dson, 0' Mal | ey e
Rogers (1981), de Hulley e Cunmings (1988), e de Kirk-
wood (1988) servi ramde gui a no pl ano de col et a de dados e
de andl i se estatistica. Foramefetuados testes de correl agao
(Spearman), de analise de variancia (one-way anova) e de
regressdo miltipla (regress). Trés indicadores numericos
(escores de notivacdo, de autoconfianca e de condutas do
grupo), com distribuicdo ndo-normal, foramestratificados

3 Busca de infornacdo, ol ucdo de probl enas, autocritica, cooperacdo,
abservacdo, expressdo oral, escuta ativa, responsabilidade, leitor,
nat uri dade, i ndependénci a na aprendi zageme donini o de i nf or nacéo.
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em varidveis ordinais pela estatistica de quartil. O pacote Epi
Info, versio 5, foi usado no processamento dos dados.

Resultados

A andlise envolveu 236 sujeitos, em virtude da perda de
nove casos no acompanhamento. A Tabela 1 mostra a dis-
tribuicdo dos estudantes quanto & percepgiao do nivel da
utilidade para o aprendizado de trés modos de ensino utili-
zados: debate em grupo, médulo de estudo orientado e
prelegido. Menos de 4% dos participantes consideraram de-
bate em grupo, ou médulo de estudo orientado, pouco til
para o aprendizado.

Tabela 1 - Distribuigfio percentual do nivel de utilidade para o aprendizado
de trés modos de ensino

Nivel de utilidade (*)
Maodos de ensino

1 2 3 4 5
Debate em grupo 0.0 38 1.5 36,2 485
Mddulo de estudo 0.0 30 1, 39 540
Prelegio 17 159 422 216 12,5

(*) I =indtil 2 =pouco itil 3=l 4=muitodul 5 = essencial,

O nimero médio de participantes, dentre os 43 grupos,
foi de 5,7. O sexo dos participantes e o tamanho do grupo
ndo apresentaram interagdes significantes com qualquer dos
indicadores. Nio se observou, ademais, associagio signifi-
cante entre fator motivacional do aprendiz (motivagao, ou
autoconfianca) e nivel de utilidade de qualquer modo de
ensino - mediante medidas de correlagio. Houve, contudo,
interagoes significantes entre estilo de aprendizagem e indice
de condutas, bem como entre estilo de aprendizagem e de-
senvolvimento de habilidades. A Tabela 2 mostra as dife-
rengas entre as médias do indice de condutas do grupo
conforme o estilo de aprendizagem. Os dados derivam da
andlise de varidncia (Kruskal-Wallis one-way) dos escores de
indice de condutas, agrupados por estilo de aprendizagem.

Foram observadas correlagdes significantes entre os in-
dicadores de processos da aprendizagem e, particularmente,
de trabalho em grupo: nivel de utilidade e indice de condutas.
Observou-se, também, uma associagiio significante, embora
fraca, entre os niveis de utilidade do debate em grupo e do
mddulo de estudo orientado (Tabela 3).

As interagGes entre o escore da auto-avaliagio de desen-
volvimento de habilidades e viirios indicadores foram signi-
ficantes, conforme explicitado a seguir. A principal asso-

Tabela 2 - Escores médios e desvios padroes do indice de condutas do grupo
agrupados por estilo de aprendizagem (andlise de varidncia, Kruskal-Wallis
one-way)

Indicador Estilo de aprendizagem

deprocesso A comodador Converpente Assimilador Divergente  p(*)
Condutas 2,07 2,73 2,33 292 014
do grupo (1,14) (1,13) (1,06) (1,14)

(*) Kruskal-Wallis  H = 1049 (df =3).
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Tabela 3 - Intercorrelagdes de medidas de processos de aprendizagem

Medidas - A B C
A - Utilidade do debate em grupo =

B - Utilidade do médulo de estudo 0.17*
C - Condutas do grupo 0,30%%* 0,03 ns
D - Desenvolvi de habilidades 0.19** 0,34%+

*p<00] **p<0,005 ***p<0001.

[ V4 S

ciagio observada foi entre o escore de desenvolvimento e o
nivel de utilidade do mddulo de estudo orientado. A Tabela
4 revela a tendéncia crescente dos escores de desenvol-
vimento de habilidades em fungio da utilidade percebida do
madulo de estudo. Os dados resultam da andlise de variincia
(one-way) dos escores de desenvolvimento, agrupados por
nivel de utilidade do estudo orientado.

Tabela 4 - Médias ¢ desvios padrdes de escores de auto-avaliagio de
desenvolvimento de habilidades agrupadas por nivel de utilidade do médulo
de estudo (andlise de varidincia, one-way)

Nivel de utilidade
Indicador de desfecho
; 4 5 p*)
Desenvolvimento de 3842 41,38 4337 4545 0,0000
habilidades (1.98) (5,56) (4.65) (4.81)

(*)Flesie =99 (df=13233).

A Tabela 5 mostra a relag@o significante que foi observa-
da entre o nivel crescente de utilidade do debate em grupo e
a elevagiio do escore do exame de resolugio de problemas.
Os dados resultam de uma anilise de variancia (one-way) dos
escores do exame, agrupados por nivel de utilidade do debate
em grupo.

A andlise de regressio miltipla envolvendo os fatores
potencialmente preditores revelou que componentes distin-
tos influenciam as duas medidas de avaliagio do aprendi-
zado: resolugiio de problemas e desenvolvimento de habili-
dades.

Dois fatores contribuem para explicar o escore de re-
solugio de problemas (como varidvel de desfecho): moti-
vagio para aprender e utilidade percebida do trabalho em
grupo. A Tabela 6 mostra os resultados da anilise (coeficien-
tes beta e intervalos de confianga, F testes parciais). A
regressio, no caso, explica 18,8% da variagio total (coefi-
ciente de correlagdo multipla R = 0,43).

Por outro lado, quatro fatores contribuem para explicar o
escore de desenvolvimento de habilidades (como varidvel de
desfecho): utilidade do médulo de aprendizagem, indice de

Tabela 5 - Médias ¢ desvios padroes de escores do exame de resolugiio de
problemas agrupadas por nivel de utilidade do debate em grupo (andlise de
varifincia, one-way)

Nivel de utilidade

Indicador de desfecho

2 3 4 5 p(*)
Resolugiio de 64,61 68,79 7093 73,00 00007
problemis o (9,13) (7,02) (6,74) (6,98)

(*) Flestie=6,2 (df =3,234).
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Tabela 6 - Regressdo miiltipla do escore do exame de resolugiio de proble-
mas per fatores preditores {*)

Tabela 7 - Regressfio miiltipla do escore de desenvolvimento de habilidades
por fatores preditores (*)

Intervalo de F leste Intervato de F teste

Fatores Beta confianga parcial Fatores Beta confianga {95%)  parcial
Motivagiio para aprender 1.90 1,14 - 2,66 4.0 Uiilidade do médulo de estude 208 1,30 - 2,86 271
Utilidade de debate em grupo 2,52 1,46- 3,58 213 Candwios do grupe 113 0.58- 1,67 16,6
{*} Fleste = 22,7 (df = 2,229}, Autoconflinga 0,608 0,10- 1,27 53
Dimensiio AE-RO(**) 0.13 0.01-025 5.2

condutas do grupo, autoconfianga do aprendiz e indice
AE-RO (abstragio-agdo), no inventirio de Kolb. A Tabela 7
mostra os resultados da andlise (coeficientes beta e intervalos
de confianca, F testes parciais). A regressio, no caso, explica
23,9% da variagio total (coeficiente de correlagio miltipla
R=048).

Discussao

Os resultados deste estudo observacional revelam que os
dois componentes principais do enfoque de aprendizagem
baseada em problemas na vivéncia enfocada - debate em
grupo ¢ médulo de estudo orientado - tém utilidade expres-
siva e diferenciada em fungio de tipos diversos de avaltagio
de aprendizado.

Q aprendizado cognitivo aferido ne exame de resolugio
de problemas tem relagdes significantes e independentes com
a motivagio inicial do aprendiz e com sua percepgio da
utilidade do debate em grupo pequeno. Essa percep¢io de
utilidade estd associada significantemente a coesdo produ-
tiva no funcionamento do grupo e ao uso do médulo de estudo
e, nesse sentido, representa um fator consistente do processo
de aprendizagem. Os dois componentes interagem, portanto,
e contribvem, direta ou indivetamente, para o aprendizado
cognitiva.

Como o trabalho em grupe favorece a aprendizagem
cognitiva? Coles e Holm (1993), na descrigiio do maodelo
contextual da aprendizagem, referem que o debate em grupo
pode propiciar oportunidades apropriadas de elaboragao do
conhecimento, especiaimente pela utilizagdo da informagio
adquirida 4 luz de um problema clinico e sua aplicagfio na
resolugio de outro problema.

No casc do presente estudo, o debate em grupo pequeno
sob tutoria de um colega mais experiente promoverta um
ambiente de aprendizagem construtivo e gratificante, em que
os aprendizes aproveitaram multiplas oportunidades para
intertigacGes das nogdes adquiridas e introvisGes (insights)
na interpretagdo de problemas clinicos, A atuagdo do tutor-
estudante pode ter propiciado mais incentivo para coope-
ragio dos participantes no trabalho em grupo, além de ins-
trugdo contingente (Snow & Swanson, 1992),

A evocagio da motivagiio intrinseca (pelo problema
clinico contido no médulo de estudo) viria potencializar o
trabatho em grupo. Vale ressaltar que, dentre as caracteristi-
cas iniciais do aprendiz, motivagio para aprender represen-
tou o principal fator preditor do desempenho cognitivo.

A auto-avaliagio de desenvolvimento de habilidades re-
flete um espectro mais amplo de elementos, com © pre-
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*) Fleste=156(df =4, 204},
**} Escore da dimensio ativg-meditativo no inventirio de Kolb,

dominio de processos interativos (uso do madulo de estudo
¢ condutas do grupe). O uso do médulo implica, potencial-
mente, ampliagdo de oportunidades de participagiio (mediada
pelo conhecimento do problema clinico) e alguma flexibifi-
dade cognitiva do aprendiz. A esse fator se soma, na ex-
pressio de desenvolvimento de habilidades, a coesdo produ-
tiva no funcionamento do grupo de debate,

Qual foi a proporgio relativa de influéneia de cada com-
ponente de ensino utilizado no desempenho dos participan-
tes? Uma resposta definitiva ndo pode ser assegurada, com
base nas evidéncias apuradas. Os achados indicam, entre-
tanto, um papel preponderante do debate em grupo pequene,
sob tutoria, quando os participantes tinham oportunidade de
conferir seu entendimento do conhecimento adquirido e de
suas aplicagBes concretas.

Por fim, os dados obtidos nfo confirmaram a hipdtese de
que os efeitos positivos, ou negativos das caracteristicas
{motivacionais) dos aprendizes seriam mediadas por seu
impacte na dinjmmica e na produtividade do grupo de debate.
Por outro lado, verificou-se que o estilo de aprendizagem tem
interagGes definidas com percepgdes das condutas do grupo
e do desenvolvimento de habilidades de cooperagio respon-
sdvel e informagio funcional.

Os resultados apresentados sugerem que o gritpo pequeno
de debate, sob tutoria estudantil, pode contribuir definida-
mente para o rendimento cognitivo na aprendizagem baseada
em problemas, além de promover uma vivéncia satisfatéria
para os participantes, Os achados t€m uma significacio
pritica para a expansiio do uso do grupo pequeno, na medida
em que a captagiio de recursos de monitoria pode ser am-
pliada bem mais rapidamente do que a captagdo de recursos
docentes.
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