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RESUMO - O artigo examina as noc¢des de relacdo e de diferenca no
pensamento de Gregory Bateson com vista a estabelecer fundamento
epistemolégico a teorizagdes clinicas da atualidade que vém desenvol-
vendo trabalhos bem-sucedidos, apenas do ponto de vista empirico.
Espera Bateson que sua epistemologia possa, em futuro préximo,
substituir estratagemas intuitivos poratividade sistematica e conscien-
te, guando a anélise da comunicagdao, do tipo de relagdo e a integragéo
da nocgdo de diferenca permitirem aplicar o modelo dos tipos légicos
russellianos ao mundo dos processos mentais.

EPISTEMOLOGY OF GREGORY BATESON: ITS
RELEVANCE FOR CLINICAL PSYCHOLOGY

ABSTRACT - This article examines the concepts of relation and
difference in the work of Gregory Bateson with the objective of
establishing an epistemological basis for modern clinical theories,
which have been shown successful only from the empirical point of
view. Bateson expects that, in the future, his epistemology will be able
to substitute intuitive strategies with more systematic and conscious
activity, when the analysis of communication, type of relation and the
integration of the notion of difference will allow the aplication of
russellian logical types model to the mental processes world.

Um observador mais atento as mudangas que vém ocorrendo, na teoria e
pratica psicoterdpica, pode detectar uma tendéncia subjacente a rejeicdo de
conceitos epistemolégicos medievais e modernos relativos ao mecanicismo.

As teorizacdes recentes sobre o homem denotam uma crescente substituicdo
da idéia de homem-maquina, cujos fatos psiquicos podiam reduzir-se a sensagdes e
reacdes inatas ou adquiridas, pela idéia de homem-organismo, como um ser-
processo dotado de atividade criadora.

A este modo de conceber o homem, associam-se no¢des dindmicas, holistas
e interacionais, que se opdem frontalmente a configuragao linear do mecanicismo
causal.

Em alguns teéricos evidenciam-se influéncias explicitas da cibernética, da
comunicacdo, da teoria sistémica; em outros, predomina a fenomenologia, o
estruturalismo, o existencialismo, que permitem a possibilidade de uma interpreta-
¢do mais ampla dos processos mentais que acompanham o comportamento
humano.
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N&o parece, salvo poucas excecdes, ter ocorrido nesse desbravar- se assim
se pode intitular essa proliferacdo teérica contemporanea - uma preocupagdo com
questdes mais profundas de cunho epistemolégico. De um modo geral, as teorias
psicoterapicas atuais erguem-se por oposi¢cdo a psicanalise, sem que se possa
detectar um repensar explicito de natureza epistémica. Ndo apenas essa oposigéo
as unifica. Tém também em comum a valorizagdo do homem, na medida em que
reabilitam a subjetividade no contexto da ciéncia, como elemento participe da
realidade. E da interacdo sujeito-objeto que emerge a realidade. A isso esta
associada uma énfase na relacdo como aspecto preponderante na explica¢do dos
fendmenos psicolégicos. O significado do eu modifica-se e passa a ter realidade na
relagdo com o mundo, com 0sS outros e consigo mesmo.

Por tudo isto, o pensamento atual vem exigindo o exame de algumas
questdes de pertinéncia epistemolégica para reconfigurar o quadro especulativo
sobre a teoria e pratica psicoterapica.

Pretende-se neste trabalho apresentar alguns conceitos desenvolvidos por
Gregory Bateson numa tentativa de estender a concepcdo de psicoterapia para
além dos limites mecanicistas.

O redimensionamento da nocdo de relagdo feita por Bateson induziu-nos a
esse trabalho. "A relacdo precede as coisas e as pessoas. A relagdo ndo é interna as
pessoas. Nao tem sentido falar-se sobre dependéncia, agressividade ou orgulho e
outras palavras semelhantes, sem procurarmos suas raizes naquilo que acontece
entre pessoas. HA& mudangas em "A" e mudancas em "B" que correspondem a
interdependéncia da relagdo. A relagdo é prioritaria" (Bateson, 1980, p. 146). S6 é
possivel definir qualquer um destes conceitos "quando se fizer referéncia a um tipo
particular de padrdo de interacdo, o qual ndo explica categorias comportamentais,
mas sim categorias de organizag¢ao contextual de comportamento" (Bateson, 1980,
p. 150). Essa conotagcdo pGe em destaque que a informacdo que o eu obtém de
si mesmo é sempre relacional.

Ao privilegiar o conceito de relacdo, as teorias atuais permitem interpretacédo
mais ampla dos fendmenos psiquicos do que as teorias vigentes na area. A
comunicacdo passa a ser o elemento permeante entre as pessoas, manifestando
uma procura de aplicacdo de seus modelos a todo o comportamento humano.

A relacdo é uma comunicagdo bilateral e inclui todos os sinais possiveis,
através dos quais, as pessoas influem umas sobre as outras. Sabe-se que estes
sinais registram-se em diferentes niveis do sistema nervoso cujos produtos
confirmam ou desconfirmam a percepc¢éo pessoal de si e do mundo e acionam o
comportamento que podera ser mantido ou alterado radicalmente, num movimento
constante de construcdo pessoal.

O homem-organismo traduz a idéia de movimento, de auto-regulacdo, de
processo, 0Ss quais expurgam, por principio, nogfes substancialistas, causais,
homeostaticas perpetradas nos estudos do homem.

O pensamento contemporaneo reflete de modo crescente esta tendéncia,
embora se acredite ndo haja ainda um fundamento epistemolégico sistematizado.

A teoria do duplo vinculo, formulada por Bateson, se propde ir mais além da
mera apresentacao de mais uma teoria explicativa do comportamento humano. Sua
preocupacdo é epistemolégica e, neste sentido, pode conter dados capazes de
aplicacdo a outras teorias que vém florescendo ultimamente, cujos resultados
praticos tém se mostrado satisfatérios, embora nédo sejam constatados argumentos
epistemolégicos no sentido de fundamenta-las. Deter-nos-emos em dois concei-
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tos batesonianos - relagdo e diferenca - por nos parecer no¢gées comuns as teorias
atuais, especialmente a nogédo de relagdo. J& a nocgdo de diferenca ndo aparece tado
explicita, embora seja a base para a compreensdo do significado da empatia,
congruéncia, identidade e outros conceitos usuais na literatura.

O MODELO BATESONIANO

O estudo da comunicagdo comportamental e sua epistemologia encontra-
se ainda embrionério. Gregory Bateson, Don Jackson, Jay Haley e John Weakl.and
estdo na vanguarda desse movimento, com a publicacdo em 1956 do importante
artigo intitulado "Toward a Theory of Schizophrenics", resultado de um trabalho
de vinte anos com esquizofrénicos em um hospital psiquiatrico de Palo Alto, Califérnia.

Embora o comunicado tivesse aparecido prematuramente, na opinido do
proprio Bateson, provocou profundo impacto na psiquiatria, obrigando a reconside-
racbes fundamentais acerca da esquizofrenia.

O artigo difunde a nova epistemologia, apenas parcialmente, uma vez que se
refere a aplicacdo do modelo desenvolvido por Bateson e seus colaboradores
(1958, 1977, 1978, 1980, e 1984).

A tese central de Bateson - a teoria do duplo vinculo - ap6ia-se na teoria dos
tipos légicos de Russell, anunciando a descoberta de descontinuidade entre uma
classe e seus membros, ou seja, o termo usado para definir uma classe ndo pode
pertencer a mesma classe dos objetos que define, porque envolve maior nivel de
abstracdo. "Toda comunicacéo implica a utilizacdo de categorias e classes. A néo
observancia das leis de classificagcdo pode gerar sistemas de classificacdo e de
combinag¢bes que engendram os paradoxos" (Bateson et al. 1977, p. 81). Bateson
acredita que a confusdo entre os niveis de classificacdo é caracteristico do
processo mental. Observa que na comunicacgéo cotidiana a descontinuidade entre
ambas as classes é freqientemente violada, e, dependendo do grau de confuséo e
distor¢cdo, pode resultar em patologias, quando certos padrdes de violagdo séo
siteméatica e aberrantemente desviados (Bateson, 1980). Os autores interes-
savam-se particularmente pelas formas em que duas ou mais mensagens -
metamensagens em relagdo reciproca - podem qualificar-se para produzir
paradoxos de tipo russelliano (Bateson et al., 1977).

Exemplos de como as pessoas usam tipos légicos multiplos encontram-se no
jogo, fantasia, metafora, humor, brincadeiras, confidéncias, simulagédo de amizade,
aprendizagem, interpretacdo, na dificuldade de compreender a comunicacgao
enviada numa mensagem, etc. (Bateson et al.,, 1978). A peculiaridade des-
tes comportamentos estd no fato da acdo desenvolver-se num certo nivel de
comunicacao, mas a decodificagdo da mensagem exige evidentemente uma ordem
de tipo l6gico superior ao da mensagem emitida, uma vez que congrega sinais
contextuais de complexidade consideravel, os quais variam com a capacidade
perceptiva de cada pessoa. Segundo Bateson "nunca existe uma mensagem
isolada, mas ela sempre se encontra em comunicagdo com duas ou mais
mensagens relacionadas entre si, em distintos planos e transmitidas por canais
diferentes: voz, tom, movimento, contexto etc, que podem tornar-se incongruen-
tes" (Bateson et al. 1977, p. 83).
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Usando a generalizagcdo de Korzybski segundo o qual "o mapa ndo é o
territério”, Bateson (1980, p. 122) formula a importante premissa a que denominou
"transformacéo ou codificacdo", a partirda qual demonstra que a relagdo entre duas
mensagens jamais é direta e simples. O significado de uma acdo muda relativamen-
te ao contexto e ao tipo de relagdo estabelecida entre duas pessoas num dado
momento. A esse tipo de mensagem, Bateson denominou "metamensagem”,
termo que tomou emprestado de B. L Whorf.

"Uma fung¢do, um efeito, da metamensagem é classificar as mensagens que
ocorrem dentro de um contexto" (Bateson, 1 980 p. 129). Este é o ponto da teoria
gque se relaciona com a teoria dos tipos légicos de Russell, indicando que a
existéncia de multiplos tipos de classes é essencial a comunicacdo humana. Sem a
possibilidade de distor¢cdes dos tipos l6gicos ndo haveria, por exemplo, o humor
(Bateson, 1980). Mas quando a distorcdo ndo é intencional podera levar a
incongruéncia na comunicacdo. As conclusfes implicitas nos desvios guardam
semelhangas com as premissas, porém, pertencem a universos diferentes e o
impacto produz o riso. A anélise do discurso comunicacional de pessoas, em
estreita relagdo, como a familia, mostra que podem existir seqiiéncias comporta-
mentais padronizadas em sua comunicagdo, que produzem desorientagcdo na
capacidade de decodificar a mensagem. S&o comunicacg8es freqlentes no dia-a-
dia e, em algumas situacGes, podem ter efeitos particulares sobre os disturbios de
comportamento. Um exemplo disso é o dialogo entre a mée de um esquizofrénico e
seu filho, quando emite sistematicamente uma mensagem verbal acompanhada de
mimica antagdnica. A partir desta perspectiva, Bateson postula uma continuidade
nos padrdes de pensamento e comportamento psic6tico e normal, ao contrario da
tendéncia vigente que estabelece uma ruptura entre ambos, como se pertences-
sem a ordens qualitativas diferentes, quando para o autor a diferenga é em grau,
frequéncia e intensidade. Esta continuidade deve também repercutir na epistemo-
logia que fundamenta esta teoria exigindo modificagdes basicas nas conceituagcdes
teodricas.

A importancia dessa afirmacgédo para a pratica psicoterapica se faz sentir sobre
a escuta do terapeuta, o qual passa a valorizar ndo mais os contetdos e rétulos, mas
os padrbes de comunicacgao, os sentimentos e principalmente a relacdo, de modo a
poder detectar violagdes sistematicas.

Bateson e colaboradores detém-se na definicdo de relagdo como elemento
essencial da comunicacgao. No dizerde Jay Haley (1971, p. 5): "uma relacéo define-
se como um sistema de comunicag¢des circulares, no qual os membros decidem
conjuntamente que tipo de conduta prevalecera entre eles. Decidem por acordo
mutuo, através de agdes e reacdes, o que esta incluido e o que estd excluido da
relacdo”. Nesta perspectiva toda mensagem humana é qualificada em fun¢édo do
contexto da verbalizagdo e das expressdes ndo verbais. Qualquer comunicacgéo é
sempre qualificada ainda que se manifeste pela auséncia, como ocorre na
catatonia.

Em Watzlawick, Beavin e Jackson (1967), bem como em Haley (1971),
encontra-se que a definicdo da relacdo criada entre duas ou mais pessoas se faz por
uma luta pelo controle da situacdo. Controle para eles néo significa manipulagéao,
mas "defesa e manutengdo dos limites do espacgo psicolégico que alguém
construiu para si préprio e espera respeito dos outros, em funcdo de pautas de
realimentacéo e calibracdo" (Bateson et al., 1977, p. 83). E mais adiante continua
Bateson "em um sistema que produz definicdes em pugna, quanto as relagdes,
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podendo gerar angustia subjetiva" (p. 85). A partir deste controle, foram
distinguidos dois tipos béasicos de processo comunicativo: complementar e
simétrico (Bateson, 1978; Haley, 1971; Watzlawick, Beavin e Jackson, 1967).
Posteriormente veio a questdo sobre os processos de interagcdo entre os tipos
complementar e simétrico, uma vez que nenhum permanece puro entre as pessoas
e nas situacgdes.

Na pragmatica da comunicagédo esses processos assim se definem: "Relagédo
simétrica é aquela na qual troca-se o mesmo tipo de conduta entre dois individuos;
um e outro podem indistintamente tomara iniciativa, criticar-se, aconselhar-se etc.
Relagdo complementar é a que se estabelece quando duas pessoas trocam tipos
diferentes de conduta. Uma da e a outra recebe, ou uma ensina e a outra aprende. A
conduta se complementa; uma se encontra em posi¢do superior e a outra em
secundaria, ja que uma oferece ajuda e a outra a aceita, uma da conselho e a outra
segue, etc." (Haley, 1971, p. 13).

Estes tipos de relacdo ndo sdo estaticos e tendem a intercambiar-se e a
modificar-se como efeito de maturacédo individual e, conseqiientemente, também,
da relacdo. Mas as pessoas nem sempre tém disponibilidade para aceitar
modificagdes e lutam por conservar os comportamentos habituais, obrigando a
outra parte a realizar manobras para for¢car a mudanca.

De um modo geral, este jogo verifica-se em qualquer relacdo, embora os
autores admitam-no apenas como caracteristica das relacdes instaveis.

A caracterizagdo da comunicagdo, como foi sucintamente descrita, ndo deve
ser tomada como mais uma teoria explicativa do comportamento humano. Trata-se
da aplicacdo de uma proposicdo mais profunda que pretende apresentar uma
epistemologia geral capaz de substituir a estrutura de pensamento preponderan-
temente linear e causal da ciéncia vigente.

O EU E O OUTRO

Os processos ordinarios de avancgo cientifico naquele mundo linear, diz
Bateson (1978), fazem-se através do experimento e de quantificagcdo e, na
esfera clinica, em funcdo do diagndstico e etiologia.

Ao descartar esse processo, Bateson declara ter interesse muito mais amplo
que estes. Procura saber "que idéias ou que padrées de idéias alimentaram um
paciente, de modo a conduzi-lo ao caminho que seguiu e ser o que é agora" (Bateson,
1978, p. 45). Nao se trata de esmiugar contetdos ou de buscar causas, mas entender
como estas idéias ou injungdes relacionam-se com as pessoas interagentes. Lida
com fendmenos ndo dimensionais em termos de espago e tempo. Assim, a
concepcédo substancialista é descartada e substituida pela relacional, ou seja, pela
concepcédo de processos interacionais que se alternam por "calibracao"” ou "feed-
back", como eventos na organizacao e relagdo entre as partes do organismo e entre
este e seu meio ambiente. Neste sentido, ndo existe um eu substancializado, mas
um sistema relacional, que pode levar a modificacdo pela criagdo de padrdes mais
adequados ao momento presente da pessoa.

Esta nocdo de homem-e-ambiente, como sistema em circuito, isto é, sem
limites fisicos, levanta um questionamento paradoxal acerca do eu e do outro. E
através do outro que o eu obtém sua autoconfirmagdo quando aceito. Mas o outro
representa simultaneamente uma ameaca na medida em que pode rejeita-lo e,
neste caso, desconfirma-lo. E também paradoxal na medida em que os limites do eu
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sdo eliminados, no sentido de promover uma confirmagao substancial, pois o eu
ndo é uma coisa espacial (a res extensa cartesiana), é uma relacdo. Referir-se ao eu
em termos do que pertence e do que nado pertence (dentro e fora) parece uma
metafora inapropriada, jA que o que esta dentro esta fora e vice-versa num processo
interativo e seletivo. Bateson (1978) considera o "eu" uma figura mitolégica
e desnecessaria, apenas (til do ponto de vista cultural porque é em torno dele que
se afiguram as patologias.

Diz Watzlawick (1977, p. 92): "uma das fun¢des primarias do eu, na teoria do
duplo vinculo, consiste em evitar uma confusdo dos planos légicos em todos os
seus tratos com a realidade exterior e interior, e em proteger a mente dos perigos
potenciais de semelhante confusao".

O "self", resultado da interagcdo humana, é um devir complexo, dinamico e
multifacetado de mensagens verbais, posturais, gestuais, tonais e situacionais que
conferem significado ao comportamento, desde que a pessoa consiga distinguiros
varios planos de comunicagdo e metacomunicacdo. Este comportamento tampouco
é rigido, embora alguns predominem no repertério individual e se constituem em
padrdes, conferindo a pessoa a sua caracteristica individual. 0 comportamento
varia do congruente ao incongruente e até mesmo do coerente ao paradoxal,
segundo o individuo seja ou ndo induzido a desvios sistematicos das categorias
légicas.

A capacidade de metacomunicar adequadamente, ou seja, de decodificar
todo o conjunto verbal e ndo-verbal da mensagem, exprime a comunica¢gdo bem-
sucedida. Esse processo, no entanto, depende intimamente do nivel de conheci-
mento do eu ("self") e do outro, definido a partir do conhecimento (consciéncia) do
tipo de relagdo estabelecido. Saliente-se que o individuo pode falar, mover-se,
sentir, ver, ouvir, mas ndo comunicar-se, se ndo estiver em relagdo. Pode, também,
distorcer as mensagens enviadas e recebidas, se nao tiver conhecimento de si
préprio, do outro e do contexto. As duas situacGes sdo freqlentes na vida
cotidiana onde se observam pessoas apenas reunidas num espago fisico préximo,
movendo-se em fungcdo da consciéncia que podem ter dos produtos de suas
percepcdes, mas ndo do processo perceptual em si mesmo do qual ndo tém
consciéncia. A percepc¢édo dos limites do eu e do outro afigura-se como condigéao
bésica para uma comunicagdo bem-sucedida, desde que ndo se visualize limite
como um corte que oponha homem a ambiente. Os limites também séo
interacionais. Ha diferenca, mas ndo oposi¢cdo. A oposicdo se da no espago e no
tempo e, portanto, é quantificavel, mas a diferenca ndo se localiza no espaco e, sim,
no tempo. Mas esse tempo é psicoldgico, isto é, "refere-se ao tempo que leva uma
pessoa para discernir uma coisa da outra, atividade esta que se caracteriza como
um processo ndo dimensional. E relacional" (Bateson, 1978 p. 55).

Quando ao individuo ndo é possivel discernir os limites do eu-outro e a
seqléncia de seus habitos comunicacionais torna-se inadequada ao contexto que
se lhe apresenta, podera abandonar o campo da relagdo e concluirpela incoeréncia
da situacdo. Manterd, desse modo, suas premissas, embora sinta alguma ansieda-
de; ou entdo, se ndo puder abandonar o campo por razdes afetivas, podera entrar
em conflito interno de tipificacdo l6gica irresolvivel que o levara a patogenia (duplo
vinculo). Neste dultimo caso fica impossibilitado de discernir os planos de
comunicacgao, por exemplo entre o literal e o metaférico. Seu sistema metacomuni-
cativo estaria perturbado, a ponto de ndo saber que tipo de mensagem é
determinada mensagem. "Se uma pessoa lhe pergunta: Que lhe agradaria fazer
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hoje?, seria incapaz de julgar com exatiddo, pelo contexto, tom de voz ou gestos e
mimica facial, se estaria sendo condenado pelo que fizera na véspera, se estaria
sendo convidado para sair, se se trataria de um convite sexual, ou o0 que a pessoa
estaria querendo lhe dizer" (Watzlawick, 1977, p. 102).

Resumindo, destacam-se varios pontos no modelo comunicacional de
Bateson: 1) énfase no caréater interacional da relagdo; 2) énfase no aspecto
metacomunicacional da relacéo; 3) afirmacao da natureza processual da relagéo; 4)
rejeicdo da substancializacdo dos processos mentais que leva a minimizar o valor
dos conteldos da comunicacdo para exaltar a estrutura e funcéo; 5) existéncia de
controle do tipo de relagdo estabelecida; 6) crenca de que o organismo é
regenerativo, isto é, pode autocorrigir-se ou pode oscilar; 7) crenca de que ndo ha
modificagdes nas ag¢des particulares enquanto nao houver extingdo da percepgédo
do contexto que caracteriza a classe daquelas agdes (teoria dos tipos l6gicos); 8)
crenca de que a modificagcdo ocorre na medida em que o sujeito percebe as
violagdes logicas dos seus processos mentais; 9) crenca na natureza relacional do
processo de mudanca.

A DIFERENCA

A nocédo de diferenca aparece na epistemologia de Bateson como um dos
principais elementos para o estudo dos processos mentais. E, a um tempo,
percepcdo de outrem e percepcdo de si mesmo, que ndo é este outro nem o sera
jamais e que da a consciéncia aguda da separagdo, da contingéncia, da
individualidade dos dois seres que se comunicam.

Diz Bateson (1978, p. 50): "E caracteristico da mente e processos mentais
que, em muitos dos escalbes que compbem o circuito dindmico da mente, os
eventos sdo impulsionados néo pela forca ou impacto, mas pela diferenca". Baseia-
se o autor na lei descoberta por Fechner e Weber em 1830, na qual os referidos
autores demonstraram que as diferencas das quais a percepc¢do depende ndo séo
diferencas somativas, mas razdes (relacdes). Na atualidade, Norbert Wiener
ampliou este conceito ao estudar "a oscilagcdo cibernética do musculo mostrando
gue a tensdo de um musculo isométrico é proporcional ao logaritmo da freqiiéncia
de impulsos neurais que atingem o mdusculo” (Wiener, 1949). Isto significa
que a diferenca ndo tem dimensdo espacial, é uma razdo (relacdo) entre
coisas que ndo tém dimens&o real. "E um conceito ndo dimensional" - diz Bateson
(1978, p. 51), "portanto ndo tem energia, pertence a esfera da entropia e
neguentropia, ndo se localiza no espago nem no tempo fisico, mas no tempo
subjetivo, isto é, no tempo necessario ao escrutinio de dois objetos reais com nossos
sentidos".

Bateson prossegue: "... 0s processos mentais sdo estimulados por energias
que transcendem os eventos através da diferenca detectada, como se a mente
estivesse isolada do real, circunstancia que, sem duavida, levou os teéricos a
imaginarem, no passado, uma separagdo entre mente e corpo". Mais adiante
Bateson declara que "hoje sabe-se ser essa no¢do ndo-dimensional da diferenca
aquilo que impulsiona a mente humana e o relacionamento interpessoal. Promove a
evolucdo na complementaridade".

Numa perspectiva teérica, essa nogdo pode levar tanto a um redimensiona-
mento do conceito de eu, como a uma revisdo da divisdo da mente feita tradicional-
mente em termos de consciente e inconsciente. Enquanto a no¢ao de eu pode ser
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compreendida de maneira relativamente mais simples através de processos de
discriminacdo, no que se refere a consciéncia o assunto é mais obscuro, uma vez
que a ela apenas foram feitas referéncias em termos de percepcédo. "Os processos
de percepcdo ndo sdo conscientes mas seus produtos podem ser. Quando a
consciéncia é usada neste sentido, poderia indicarque o fendmeno se relaciona de
alguma forma com a teoria dos tipos légicos" (Bateson, 1980, p. 143).

O conceito de diferenca tem importancia fundamental na epistemologia
batesoniana. Com sua caracteristica de ndo dimensionalidade, alcanga os proces-
sos mentais e ativa a energia disponivel como um fenémeno impulsionador do
processo de identidade e crescimento.

Dois pontos curiosos devem ser acrescentados a essa epistemologia. 0
primeiro assevera que a légica é um modelo deveras pobre do processo mental. A
l6gica ndo pode simular todos os passos de um processo mental porque ela opera
em termos causais, portanto, linear e temporal, enquanto o processo mental é
atemporal, podendo conviver com os paradoxos e com a variedade da ocorréncia
simultdnea dos eventos. O segundo ponto denuncia que grande parte do processo
mental é inacessivel a consciéncia, misturado que estad com o processo perceptivo.
A evidéncia desta constatagdo encontra-se na dificuldade epistemoldgica para
expressar sentimentos ou eventos internos, como a dor, cheiro, sentimento,
conversdes somaticas etc. H&A enorme distingdo entre o que eu percebo e o que esta
fora de mim. Mas de fato, muitos teéricos acreditam que o material percebido é o
que se tem diante dos olhos, e eles assim créem porque ndo levam em conta a
caracteristica interacional do processo perceptivo.

CONCLUSOES

O encontro terapeuta-cliente caracteriza-se na maioria das psicoterapias
atuais como uma relacdo. E uma atividade de comunicacdo no sentido literal do
termo orientada para a transformacao.

Neste processo, € importante salientar que o terapeuta ndo focaliza sua
atencdo no contetdo propriamente dito das mensagens do cliente, com o objetivo
de determinar causas do comportamento a que, geralmente, se submete o cliente
da psicandlise e do behaviorismo. O terapeuta agora esta atento a estrutura de
funcionamento do cliente que é investigado em dois aspectos: um procura detectar
0s sentimentos expressos, recalcados ou distorcidos, como material metacomuni-
cacional que acompanha a mensagem verbal e ndo verbal; o outro trata de
identificar padrbes de comunicacdo, precisar as condi¢cbes de ruptura ou de
restabelecimento do didlogo que revelam o nivel de funcionamento dos processos
mentais da pessoa.

A comunicacédo se da na relacdo que se autentica na verdadeira interagdo, ou
seja, no comprometimento direto com a experiéncia imediata da relacdo, desde
que sejam preservadas as diferencas de identidade.

O lado efetivo da terapia centra-se na aceitacdo da diferenca que existe entre
os valores do eu e os valores do outro. O terapeuta deve estarcdnscio de sua propria
diferenca e aceitar o fato de que o outro seja diferente dele mesmo, possuindo
valores que pode até rejeitar mas que respeita por serem do outro.

A aceitacdo da diferenca implica uma relacdo complementar onde ha
possibilidade de interacdo e de troca, o que ndo ocorre na relacdo simétrica onde a
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igualdade leva a um paralelismo. A simetria favorece a independéncia ja que é por
definicdo a nédo inter-relacdo. Mas também ndo h& encontro, nem troca e sim
competicéo.

A simetria empregada no setting terapéutico das teorias humanistas, por
exemplo, é iluséria. E, na verdade, complementar, até mesmo porque é o terapeuta
quem decide pela aceitacdo da diferenca. E ele quem decide retirar o aspecto de
dominagdo da complementaridade comum as outras terapias. Estabelece diferen-
¢as de papéis desde o inicio, na medida em que ndo aceita do cliente
comportamentos que a ele pertencem como técnico, e ndo pode permitir que isto
aconteca sob pena de degenerar a finalidade da terapia. Deve mesmo incentivar no
cliente o sentimento de diferengca para que venha a assumir sua identidade.

As teorias psicoterapicas atuais ndo tém por objetivo buscar causas nem
explicar os porqués, mas entender o como. Resolver desavengcas em nivel de
relacdo é um processo penoso, uma vez que impde falar de si mesmo e redefinir o
tipo relacional envolvido, o que equivale a uma redefinicdo de algo muito mais
importante que é o eu e o outro. E um processo vivencial, percebido néo tanto pelos
contetdos simbélicos das palavras, mas por algo que vai além delas em nivel
metacomunicacional. Os pares relacionais muitas vezes ndo tém autoconscién-
cia explicita e conceituai de todos e cada um dos seus sentimentos, mas
experimentam a relagcdo como algo vivo e imediato.

Bateson e colaboradores (1978) dizem que muitos dos estratagemas
preparados pelos psicoterapeutas parecem produtos meramente intuitivos decor-
rentes da situacdo e do momento da relagcdo. Esperam os autores que chegue o dia
em que tais estratagemas tornem-se sistematicos e habituais, quando a andlise da
comunicacgao, do tipo de relagcdo, da utilizagdo positiva dos tipos de relagédo e a
integracdo da nocgdo de diferenca permitirem aplicar o modelo dos tipos l6gicos ao
mundo dos processos mentais e especificamente no contexto psicoterapéutico
tomado como comunicacgéo.
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