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Resumo

Nas ultimas décadas a implantagédo do uso de tecnologias mais aperfeicoadas no traba-
Iho converteu-se em uma prética de extrema importancia para a otimizagéo das ativida-
des realizadas no ramo do Direito, apesar de parcela dos profissionais ainda ndo terem
compreendido a magnitude da referida insercéo junto ao arcabouco juridico e, alguns,
manifestarem resisténcia para usufrui-las. O artigo em epigrafe, perscruta evidenciar
as inferéncias tanto de cunho positivo quanto negativo que a inteligéncia artificial vem
fomentando no que concerne ao aspecto laboral advocaticio, além de apreciar como
tal tecnologia sensibilizara ainda mais o cenario juridico explicitando os seus encadea-
mentos e incertezas. E cognito que muitos advogados ja fazem o uso da Al (Inteligéncia
Artificial) como apetrecho facilitador do seu trabalho, contudo, alguns, ainda relutam em
assimilar e adequar-se a nova realidade. Trata-se de um artigo de revisao bibliogréfica,
no qual foi realizado uma busca na base de dados SciELO, CAPES e RT online dos
artigos publicados nos ultimos 10 anos.

Palavras-chave: Advocacia; Direito; Implicacfes; Inteligéncia artificial; Tecnologia.
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Law practice and artificial intelligence:
scientific dialogue between the legal and the
technological

Abstract

In the last decades, the implementation of the use of the most improved technologies
has become a practice of extreme importance for the optimization of the activities carried
out in the field of Law, although some professionals have not yet understood the mag-
nitude of the referred insertion in the legal framework and, some, still show resistance
to enjoy them. The article in question seeks to highlight the inferences of both a positive
and negative nature that artificial intelligence has been fostering in relation to the labor
law aspect, in addition to appreciating how such technology will make the legal scenario
even more sensitive by explaining its chains and uncertainties. It is known that many
lawyers already make use of Al (Artificial Intelligence) as a facilitator of their work, howe-
ver, some are still reluctant to assimilate and adapt to the new reality. This is a bibliogra-
phical review article, in which a search was made in the SciELO, CAPES and RT online
database of articles published in the last 10 years.

Keywords: Advocacy; Atrtificial intelligence; Implications; Law; Technology.

Abogacia e inteligencia artificial: dialogo
cientifico entre lo juridico y lo tecnoldgico

Resumen

En las ultimas décadas, la implementacion del uso de tecnologias mejoradas en el tra-
bajo se ha convertido en una practica de extrema importancia para la optimizacién de
las actividades desarrolladas en el ambito del Derecho, a pesar de que algunos pro-
fesionales aun no han comprendido la magnitud de esta insercion en el marco legal y
algunos se resisten a utilizarlas. El articulo en cuestién busca resaltar las inferencias,
tanto positivas como negativas, que la inteligencia artificial viene propiciando en relacion
con el aspecto del trabajo juridico, ademas de apreciar como dicha tecnologia sensibili-
zara aun mas el escenario juridico, explicando sus cadenas e incertidumbres. Es sabido
gue muchos abogados ya hacen uso de la IA (Inteligencia Artificial) como herramienta
para facilitar su trabajo; sin embargo, algunos aun se resisten a asimilar y adaptarse a la
nueva realidad. Este es un articulo de revision de la literatura, en el que se realiz6 una
busqueda en las bases de datos online SciIELO, CAPES y RT de articulos publicados
en los ultimos 10 afios.

Palabras clave: Abogacia; Derecho; Implicaciones; Inteligencia Artificial; Tecnologia.
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1 Introducao

AInteligéncia artificial ou artificial intelligence (Al) conforme Rich e Knight (1994)
€ a analise sisteméatica do modus operandi pelo qual os computadores podem exercer
tal-qualmente fungfes que, em tese, a a¢do antropica procederia de melhor forma. Isto
posto, atribui-se a prosperidade desse arranjo de algoritmos que simulam o know-how
de aptiddes humanas ao desenvolvimento exponencial do arcabouco tecnolégico que,
por seu turno, € elemento catalisador da globalizagdo mundial.

A vista disso, na intersecdo entre o universo cingido pela virtualizacdo e as
atividades humanas encontra-se o campo juridico. O direito como sendo o conjunto de
regras que regula a vida em sociedade, ou seja, instituto que torna o cotidiano do corpo
social possivel nos dias hodiernos, também se localiza sob a égide tecnolégica, em es-
pecial, no que tange ao ambito concernente as benesses conferidas por tal fenémeno,
oriundas da modernizag&do ou mecanizacao das atividades legais.

Entretanto, como positiva o aforismo popular brasileiro “nem tudo séo flores”,
por conseguinte, a irrigagcdo das raizes relacionadas ao expediente forense pela Al trou-
Xe consigo além das vantagens, inlmeras incertezas, principalmente no que correspon-
de a possibilidade de decréscimo dos espacos de atuacdo dos operadores do direito,
em virtude do protagonismo outorgado as maquinas e da resisténcia de muitos desses
profissionais em incorpora-la as suas atividades.

E mister positivar que diante a gama de tecnologias ja concebidas, n&o ha que
se mencionar mais o questionamento quanto ao aceite ou ndo do segmento demogra-
fico & sua integracdo gradual ao cotidiano trabalhista, uma vez que, estas j& compdem
o ramo comercial sendo apresentadas ordinariamente aos trabalhadores/usuarios, res-
tando-lhes buscar tdo somente a adequacdo, bem como o uso delas racionalmente
como instrumento colaborativo e otimizador do seu dia a dia.

No mundo juridico a l6gica ndo se constitui de maneira distinta, visto que os
proprios programas dos 6rgéos publicos estéo interligados e o processo de desmateria-
lizacdo das atividades esta cada vez mais latente, percebendo-se nitidamente que 0s
papéis outrora imprescindiveis estdo, por vezes, saindo de cena ou abrindo espaco para
0s arquivos virtuais. Alguns efeitos dessa enxurrada tecnoldgica sao imediatos, porque
suscitam a economia de tempo do advogado que ndo mais necessita deslocar-se, por
exemplo, para protocolar, xerocar ou deixar 0 processo no setor cabivel, como também,
propiciam a celeridade no que tange a lepidez da viabilizacdo do processo eletrénico e
a contracao expressiva dos processos fisicos que se apoderam de vultoso espaco nos
setores destes 6rgaos.

Portanto, configura-se como pertinente a realizacdo de um check-up acerca do
comportamento dessas inovagfes tecnoldgicas, mormente no campo juridico, objeti-
vando elucidar como a implantagdo do novo pode coexistir com 0 vetusto sem o estabe-
lecimento de conflitos que incidam em prejuizo para ambas ou alguma das partes, uma
vez que, € caracteristica do préprio ser humano a resiliéncia quanto as transformacdes
que o progresso frutifica.

2 Metodologia

Estudo bibliogréfico descritivo do tipo pesquisa bibliografica, o qual tem por
objetivo central a descricdo das caracteristicas de determinada popula¢do ou fenéme-
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no, identificando a existéncia de relacdes entre variaveis e determinando sua natureza,
aproximando-se assim da pesquisa explicativa. Esta, por sua vez, preocupa-se em iden-
tificar os fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fendémenos,
aprofunda o conhecimento da realidade porque explica a raz&o, o porqué das coisas.
(MINAYO, 1994).

Para a coleta de dados, foi realizada uma busca na base de dados SciELO,
CAPES e RT online dos artigos publicados nos ultimos cinco anos, tendo como palavras
chaves “inteligéncia”, “artificial”, “advocacia”, “direito” e “implicagbes”, dentre os encon-
trados foram selecionados os mais relevantes publicados nos dltimos 5 anos.

Para o alcance dos obijetivos o trabalho seguiu os seguintes passos: 1) levan-
tamento bibliografico das palavras ja citadas; 2) andlise e sintese do material, através
das seguintes leituras: leitura exploratéria (leitura do material pré-selecionado), leitura
seletiva (selecdo do material que interessa ao trabalho), leitura critica (busca de defini-
¢Oes conceituais através de analise, compreenséo e julgamento dos conceitos), leitura
interpretativa (julgamento das afirmacfes apresentadas).

3 Resultados e discussao

A partir do advento da Revolugéo Industrial, compreende-se que as maquinas
foram concebidas para favorecer o trabalho outrora completamente tecnicizado do ho-
mem, Visto que este, consequentemente, encontrava-se regularmente diante o confron-
to com dilemas relacionados a saude oriundos dos labores manuais de caracteristica
repetitiva executados em suas atinentes atividades. Do referido lapso temporal até a
contemporaneidade, a ascensao tecnolégica foi sucessivamente facilitando o trabalho
do cidadéao, e perenemente promovendo 0 engendramento de novas tecnologias, como
por exemplo, a internet e 0 armazenamento de dados em nuvens.

Tais inovacBes foram possiveis através da contribuicdo da colaboracao entre
o0 insubstituivel conhecimento humano e a gradacao do setor industrial. Noutro giro, por
consequéncia, registrou-se um notavel indice de ampliagédo das taxas de desemprego
ao redor do globo terrestre em virtude da preferéncia em algumas situacdes pela maqui-
naria em detrimento da méo de obra humana, assim, praticamente compelindo essas
pessoas a reinsercdo no mercado trabalhista em outros oficios.

Hodiernamente, nota-se que além do amplo campo da computacao e da inter-
net, a robdtica vem adquirindo espaco e transformando a forma de trabalho, garantindo
precisdo na execucgdo das atividades, eficiéncia e conduzindo os utilizadores a resulta-
dos satisfatdrios e seguros, como exemplo, destacando-se a area de saude, onde esses
profissionais atuam manipulando méquinas previamente programadas para realizar pro-
cedimentos médicos. Por outro lado, no a&mbito juridico a busca perpétua por celeridade
diante as voluptuosas e repetitivas demandas dentro do sistema processual é inegavel
e bastante tangivel, uma vez que, padece o Poder Judiciario de um grande volume de
causas litigiosas e reiteradas, ocasionando geralmente um atraso na analise, no julga-
mento e nas decisfes sentenciais para a resolucdo das lides.

N&o obstante, a inclusdo da inteligéncia artificial (Al) no direito simboliza que
maquinas programadas com algoritmos e sistemas sofisticados podem assumir o papel
de um advogado, juiz ou outro profissional do ramo, tornando suas atividades mais ali-
geras, operativas e proficuas. Trata-se de um percurso atrativo, vantajoso e transforma-
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dor da realidade dos profissionais e de adaptacao dos 6érgdos publicos. Nessa senda,
conforme Tsui, Garner e Staab (2000 apud Igarashi et al 2008, p. 06):

As técnicas de IA podem ser usadas em varias partes dos processos de Ges-
tdo do Conhecimento como: personalizacdo das interacdes homem- compu-
tador, gestéo de contetdo, técnicas de recuperagdo baseada em casos, entre
outras. Entretanto, a questéo principal € como as ferramentas de Inteligéncia
Artificial auxiliam neste processo, promovendo: aquisicdo, interpretacao, or-
ganizacao, armazenamento e disseminagéo do conhecimento.

No ano de 1956, John McCarthy definiu Al como uma ciéncia e engenharia
que visam produzir maquinas inteligentes. Hoje, os advogados estao divididos em 2
grupos, onde o primeiro é chamado de advogados analégicos (ndo adeptos ao sistema
digital, contudo, forcosamente pelos 6rgéos publicos utilizam os sistemas eletronicos) e
0 segundo sdo os advogados digitais (aqueles que usam a tecnologia da Al e outras).
(DAMY, MIRANDA, REIS, 2019).

Ressalta-se, ainda, que a evolucao tecnolédgica se desprende ao entendimento
de documentos pelas maquinas e, hoje, é divida de forma simpléria em quatro niveis: 1)
Digitalmente, carrega documentos e ativa a pesquisa de texto; 2) Através de regras re-
conhece as clausulas padréo e aprendizagem mecénica; 3) Por meio de modelos espe-
cificos configurados em cenarios isolados, localiza padrdes; 4) Em um nivel de clausula
por agrupamento, identifica padrbes e desvios, sugere ainda redacéo alternativa para
gualquer area de risco. A partir disso, os escritérios de advocacia tém buscado novos
modelos de recepcao, atendimento e interacdo com seus clientes, usando a computa-
¢éo cognitiva. Os atos repetitivos possuem como suporte o sistema cognitivo, logo ati-
vidades inerentes da profissdo como investigacdo, pesquisa juridica, autoatendimento
online, reviséo e analise de contratos, softwares de gestdo de processos, dentre outros,
vém sendo substituidos pela Al de forma satisfatéria e excepcional. (DAMY, MIRANDA,
REIS, 2019).

A luz do exposto, no mercado atual, os programas existentes para realizar
atividades juridicas, como o Watson e 0s startups que sao de empresas voltadas para
resolucao de problemas juridicos utilizando a tecnologia, vém crescendo significativa-
mente no mercado. Em sintese perfeita, a Al era utilizada para tarefas mais simples do
cotidiano de um profissional do direito, como acompanhar um processo, gerir prazos e
informacdes de um escritdrio de advocacia, por exemplo. Contudo, com essa crescente
utilizacao e procura da Al as atividades que por ela podem ser exercidas também foram
se aprimorando. Hoje, através da Al é possivel: “monitorar dados publicos, fazer juizos
preditivos das decisdes judiciais, automatizar peti¢cdes, pronunciamentos judiciais, con-
tratos e demais documentos juridicos, contatar profissionais do Direito para diligéncias
especificas, propor resolugéo on-line de conflitos, compilar dados e aplicar a estatistica
ao Direito.” (NUNES, RUBINGER, MARQUES, 2018).

Pode soar de maneira estranha que um computador possa analisar e emitir um
juizo sobre uma determinada acao, analisar de que forma o juiz pensaria e tomar a de-
cisdo mais parecida com a que ele tomaria. Mas esta ja € a realidade palpavel daqueles
que exercem a profissdo de advocacia no Brasil e no mundo. Vale ressaltar um artigo
publicado na revista CONJUR, que explicita que os EUA e Londres ja séo completamen-
te adeptos a juncdo da Al e Direito:
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Nos EUA, computacdes cognitivas, como o Watson, séo utilizadas por escri-
térios advocaticios para fazer pesquisas juridicas, analisar documentos, redi-
gir contratos e prever resultados. As vantagens do uso de tal tecnologia, que
proporciona maior rapidez, precisdo e qualidade na realizacdo de trabalhos
macantes e repetitivos, tém feito com que cada vez mais escritdrios invistam
em sua utilizacdo. De acordo com uma pesquisa feita pela CBRE, cerca de
48% dos escritdrios advocaticios de Londres ja utilizam sistemas de IA e 41%
pretendem implanta-los. Segundo a pesquisa, 0s algoritmos sédo utilizados,
principalmente, para gerar e revisar documentos, para a eletronic discovery
e na due diligence — investigacao prévia de companhias antes da realizacao
de negdcios. (NUNES, RUBINGER, MARQUES, 2018).

O Brasil também vem se destacando no que diz respeito a utilizacao da Inteli-
géncia Artificial no &mbito juridico, com menos incidéncia do que em outros paises, mas
com resultados positivos e significativos para uma melhora na qualidade dos servigos
juridicos. Nesse contexto, no ambito da implantacdo de novas tecnologias para contri-
buicdo da celeridade e efetividade no direito, especialmente nos tribunais, o Ministro
do STJ, Ricardo Villas Bdas Cueva durante pronunciamento no evento V Encontro de
Magistrados Brasil-EUA ocorrido entre os dias 4 e 8 de margo de 2019 em territério
estadunidense e desenvolvido em cooperacao entre o Instituto Justica & Cidadania e a
American University — Washington College of Law (WCL) positivou que:

A IA pode aumentar muito a produtividade do Judiciario por meio de métodos
de automacédo e de fluxos de trabalho mais racionais, previsiveis e preci-
sos. Ja existem hoje, por exemplo, alguns sistemas de triagens de processos
com um nivel de precisdo muito maior do que aquela que era feita por seres
humanos. Em um futuro préximo sera possivel produzir minutas de deciséo
automatizadas e propor ao magistrado minutas com base naquilo que ja foi
julgado sobre a matéria. O STJ ja tem um sistema, chamado Sdcrates, que
faz a triagem e classificacdo dos processos e recursos que entram. O nivel
de acuracia do sistema é cada vez maior, porque ele aprende com a pratica
(JUSTICA & CIDADANIA, 2019, On-line)

O Watson, um exemplo de inteligéncia artificial, foi implantado em um escritorio
de advocacia no Recife e como resultado tem-se que: “a automatizacdo de servigos re-
petitivos, aumentando a média de acertos, em relacdo ao preenchimento de dados, de
75% para 95%.” (NUNES, RUBINGER, MARQUES, 2018).

A Advocacia Geral da Unido (AGU) também ja vem se beneficiando e inserindo
formas de Al para melhorar a eficiéncia do instituto. AAGU através do sistema Sapiens,
implantado no ano de 2014, teve como objetivo: “facilitar o trabalho do procurador, tor-
nando mais rapida e simplificada a producdo de pegas, automatizando e eliminando a
necessidade de registro manual da producéo juridica. Trata-se de ferramenta que au-
xilia, inclusive, na tomada de deciséo, sugerindo teses juridicas cabiveis em cada caso
concreto.” (NUNES, RUBINGER, MARQUES, 2018).

Ademais, além da AGU outros importantes segmentos do nosso ordenamento
juridico também ja iniciaram a utilizacao da Al:

No ambito do Judiciério brasileiro, como no TJ-MG, esta se desenvolvendo
um sistema para indexagdo automatica de processos a fim de identificar com
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maior facilidade a existéncia de demandas repetitivas. Do mesmo modo, o
TST, em parceria com a UnB, estéa elaborando um software que faré a triagem
automatica de processos bem como processamento de julgados envolvendo
a questdo juridica para a sugestao de proposta de voto. (NUNES, RUBIN-
GER, MARQUES, 2018)

Convém de pronto esclarecer que ja sao diversas as ferramentas de Al dispo-
niveis no mercado comercial internacional e brasileiro, tais como a AIJUS (criada com
0 intuito de reducdo de custos com o0 contencioso de massa, capaz de eliminar erros
humanos e automatizar o cadastro de processos), o0 ROSS (plataforma de pesquisa
juridica sobre as leis, utilizado nos EUA, software de Ultima geragdo que permite com-
preensao dos significados e faz correlacdes), LUMINANCE (propicia aceleramento nos
processos de auditoria em fusdes e aquisicdes para verificar viabilidade de um negécio),
LEGAL ONE (redutor de questdes de pesquisa juridica a perguntas bem definidas e
com respostas especificas), LINTE (automatizacéo de tarefas repetidas, como a criacdo
e gestdo de documentos, acompanhamento processual, elaboracdo de contratos), IN-
TELIVIX (busca processos ja publicados pelos tribunais brasileiros, a fim de identificar
os perfis de cada juiz), LEGAL TABS (sao dois rob6s virtuais capazes de acompanhar
resultados e tramitacdes de processos online, peticionamento automatico, realiza cal-
culos previdenciarios e tributarios), ADVBOX (gestao de contratos e processos, peticio-
na, sistema brasileiro, apelidado de advogado-robd), SEMPROCESSO (negociagao por
chat até upload da minuta de acordo assinada pelas partes), PIPEDRIVE (software de
gestao de negociacdes). (DAMY, MIRANDA, REIS, 2019).

Nessa linha de intelecao é notorio e importante ressalvar que essa implantacao
tecnologica gera, ainda, um custo bastante oneroso e que impacta significativamente
sobre o trabalho e producao, diminuindo a empregabilidade no pais, pois as empresas/
escritorios acabam substituindo trabalho por capital. Outro fator agravante é o mono-
polio existente sobre essas plataformas digitais tecnoldgicas, o que eleva o custo pela
auséncia de concorréncia e aumenta 0s riscos sociais como a sujei¢ao a certos prove-
dores. (SCHWAB, 2016).

Rifkin (2018) explicita que s6 havera custo na implantacao inicial desse tipo de
tecnologia e, apos o custo de producgéo sera zero ja que ha um grande potencial produ-
tivo no mundo digital e esses bens e servigcos poderdo ser produzidos para intercambio
no mercado, numa espécie de economia compartilhada. Advogados, escritérios e repar-
ticdes publicas devem estar preparados para esses novos modelos operacionais e para
sempre investir em novas tecnologias, a fim de potencializar a qualidade de vida ndo
somente do profissional, sobretudo do cliente, que muitas vezes aguarda anos e chega
ao Obito esperando por sentencas positivas a respeito de seus processos.

No Brasil, a questdo vem sendo tratada inclusive pelos Ministros do Supremo
Tribunal Federal, o Luiz Fux elucida que diante das praticas advocaticias diaria repe-
titivas, ou seja, em relacdo a automatizagédo de atividades repetitivas, se tem com a
IA agilidade e precisédo, contudo ele levanta questionamentos de cunho ético-juridico
no que tange a questao regulatéria de tal tecnologia. Nessa seara 0 ministro levanta
guestionamentos como a responsabilidade civil por atos autbnomos de maquinas, di-
reitos autorais e producdo de obras realizadas por maquinas e o direito a privacidade e
utilizacdo desses dados pessoais por sistemas de Al. (DAMY, MIRANDA, REIS, 2019).

Consoante a tantas novidades o direito brasileiro se depara com uma temética
ja bastante discutida que € como regular as consequéncias oriundas de tamanha tecno-
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logia. A Al tem liberdade para surpreender o programador com resultados que nem ele
conseguiu prever, trata-se de um ponto positivo, entretanto como foi conseguido esses
dados pode expor a riscos, pois um terceiro alheio pode vir a ser lesado. Discute-se,
incansavelmente, sobre a quem responsabilizar por eventuais danos oriundos dessa
tecnologia. Um ponto importante a se abordar, trata-se de como é visto pelo nosso
ordenamento juridico, e se este € a0 menos previsto, sobre a responsabilidade civil en-
volvendo a Inteligéncia Artificial. Quem seria responsavel por um erro grave ocasionado
pela maquina? Obviamente que as chances de equivocos humanos sdo bem maiores,
comparado a algo programado para nao falhar. (LOPES, 2018).

Ha de se considerar a velocidade dos avancos relacionados a area. Vale a
atencao ao tema desde j4, para que se tenha um volume maior de informagdes e exten-
sivos debates para elucidar muitas questdes que virdo. Atualmente existem carros com-
pletamente autbnomos, que ja fizeram vitimas fatais. Nesse caso especifico, é possivel
notar a causalidade do fato. O episédio ocorrido no Arizona, quando um carro autbnomo
da Uber atropelou e matou um pedestre, trouxe a tona a discussao e levou a Adminis-
tracdo Nacional de Seguranca Rodoviaria dos Estados Unidos (NHTSA) a adotar uma
classificagdo de autonomia dos carros de 0 a 5. Visando assim, valorar a interagdo do
humano com a maquina, até que ponto ele seria o responsavel pelo acontecido. (LO-
PES, 2018).

E cognito, que as maquinas precisam de intervencdo humana para que sejam
programadas previamente, neste caso, observa-se que o programador pode, sim, ter
culpa pelo dano gerado, caso possa reconhecé-lo, ou seja identifica-lo. Além disso, os
softwares produzidos em ampla escala e liberados para comercializacdo devem ser
atualizados pelas empresas fabricantes, ou seja, fazendo manutencao preventiva e cor-
retiva desses sistemas no que tange a minimizagao e até a anulagdo de quaisquer erro,
pois caso contrario deve ser responsabilizada, caso comprovada a culpabilidade por fal-
ta de seguranca, por exemplo. E sabido que as Lei n° 10.973/2004 (Lei da Inovac&o) e a
Lei 12.965/2004 (Marco Civil da Internet) ndo englobam sobre o uso da Inteligéncia Arti-
ficial, o ordenamento juridico brasileiro ainda ndo versou sobre o tema normatizando-o.
Em paises ja desenvolvidos temas como esse estao sendo abordados cotidianamente,
atraveés de didlogos para se buscar incluir normas de protecao ao consumidor.

Na contemporaneidade, sobretudo, nos ultimos anos, a inteligéncia artificial
garantiu espaco ainda como instrumento estratégico de cunho politico, por um lado
favorecendo campanhas eleitorais atuando com os famosos robds da internet influen-
ciando nos debates, auxiliando nos sistemas de votacao e até mesmo contribuindo com
a contagem de votos, por outro colaborando nocivamente com a disseminacdo das
arrojadas fake news com a ampliacdo da atuacdo dos hackers para com a obtencéo de
dados sigilosos de instituicdes publicas e privadas, de politicos e também de cidadaos
comuns, propiciando, por ébvio, uma desordem conflituosa ideolégica, moral, insensata
e temeraria. (RISSE, 2018).

Se tratando de Inteligéncia Artificial, busca-se que aquele sistema se desen-
volva independentemente, aprendendo e tendo decisGes completamente autdnomas,
nao possuindo influéncia humana alguma. Quando se trata entdo, daqueles individuos
gue iniciaram o banco de dados de algoritmos para a Al se desenvolver, encontra-se a
problematica de indicacdo de sujeitos, ja que esses sao diversos e, muitas vezes, fala-
mos de milhares de pessoas espalhadas pelo mundo a desenvolver em colaboragdo um
software livre. (LOPES, 2018).
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AAIl ndo se trata de pessoa fisica e nem juridica, contudo, ndo pode ser respon-
sabilizada, por ndo ser sujeito de direitos e obrigacdes, mas pode o legislativo enquadrar
regras juridicas quanto ao uso racional de tal tecnologia, preservando o mais valioso
principio do nosso ordenamento que € a dignidade da pessoa humana, salvaguardan-
do dados pessoais. Para um avanco tdo grande da tecnologia e uma problemética em
identificar culpados, € preciso que os estudos na area do direito se intensifiquem cada
vez mais. Com o passar dos anos, sucederédo inmeros acontecimentos com problemas
ainda mais novos, e ndo se trata apenas sobre as possibilidades da Al na advocacia,
mas em todo o cotidiano social e no ordenamento juridico. (LOPES, 2018).

Nada obstante, a realidade € que a modernizacéo das atividades nédo deve ser
observada sob a 6tica da substituicdo do homem pela maquina, tampouco ser tratada
como fator causal da elevacao do desemprego, pelo contrario, a introducéo da Al nas
etapas laborais fomenta mais o estimulo gerador de novas oportunidades de trabalho
do que as reduz, muito em decorréncia da necessidade de aprendizado, manipulacdo
e controle dessa inovacao, posto que, a tecnologia ainda que criada para atuar de ma-
neira independente, sujeita-se ao homem para direcionar e designar suas funcdes e
limites. (RUSSEL; NORVIG, 2013).

Dessa forma, a automacao do trabalho por meio das novidades ofertadas pela
high-tech oferece além das regalias mencionadas, a possibilidade aos que especiali-
zam-se em seu uso de lograr a garantia de uma remuneracao superna em relacdo aos
que rejeitam conhecé-la. Nesse contexto, render-se ao novo ndo necessariamente sig-
nifica ao trabalhador ter seu espacgo de atuacg&o reduzido, mas sim coabtar 0 ambiente
laboral junto as técnicas modernas, objetivando o aperfeicoamento, a prosperidade das
atividades, bem como o upgrade das possibilidades operacionais humanas na aplicacdo
de seus oficios. (RUSSEL; NORVIG, 2013).

4 Conclusao

Impde-se recordar que, primeiramente, o objetivo desses sistemas tecnoldogi-
cos sao o de atuarem como facilitadores dos 6rgaos publicos no que concerne a tare-
fas como classificagdo, digitalizacdo e organizacao dos processos, tornando o trabalho
com mais instruido e lesto, servindo de suporte e apoio as decisdes judiciais. Em um
segundo momento, deve-se ponderar que tais 6rgaos mantenedores e empresas forne-
cedoras desses softwares invistam em seguranca da informacéo, para que haja sigilo
das informacgdes e que evitem cair nas maos de terceiros alheios ao processo, além de
atuar preventivamente nos possiveis erros operacionais.

Em observancia, pode-se elencar os beneficios das tecnologias de computa-
¢do cognitiva que vao além de um sistema de pesquisa, auxiliando na investigacéo das
leis, levantando precedentes judiciais, classificando as informacdes conforme a progra-
macao, apontando possiveis solugfes para os litigios, mas aclarando sempre que 0 juiz
podera decidir ou despachar. Cumpre registrar, ainda, que os agentes programadores
devem estar devidamente capacitados para gerir essas maquinas de forma segura, com
precisdo, minimizando quaisquer erros que porventura possam surgir.

Precisa-se enfatizar que os advogados, os escritérios de advocacia e Orgéos
publicos devem se adequar ao novo, facilitador do seu labor, pois trata-se de uma ver-
tente crescente como foi 0 advento da internet e aqueles que ndo aderem ao novo aca-
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bam estagnados no tempo e espaco, perdendo campo para aquele que evolui. Em face
disso, os ndo adeptos da tecnologia acabam perdendo mercado, conquanto as empre-
sas comercializadoras e mantenedoras dos softwares aumentam sua margem de lucro.

E axiomatico, portanto, que a Al surgiu com afinco para auxiliar a seara da ad-
vocacia, possibilitando que as atividades de cunho custoso e extenuante outrora exerci-
das por humanos sejam realizadas por maquinas inteligentes. Faz-se imprescindivel a
guebra de paradigmas para que se configure factivel vislumbrar as metamorfoses tanto
juridicas quanto tecnoldgicas como oportunidades de florescimento e avancgo profissio-
nal, mantendo dessa forma o mercado amplamente competitivo, nupérrimo e, sobretu-
do, instigante.

Referéncias

DAMY, Antonio; MIRANDA, Luiz; REIS, Henrique. A inteligéncia artificial - 1A: A dis-
posicao dos operadores do direito. Centro Universitario Braz cubas, 2019.

JUSTICA & CIDADANIA. A Inteligéncia Artificial e o Direito: V Encontro de Ma-
gistrados Brasil-EUA discute os impactos e os desafios para o uso das novas
tecnologias pelos tribunais. Disponivel em: <https://www.editorajc.com.br/a-inteli-
gencia-artificial-e-o-direito-v-encontro-demagistrados-brasil-eua-discute-os-impactos-
-e-0s-desafios-para-0-uso-das-novastecnologias-pelos-tribunais/>. Acesso em: 17 nov.
2021.

LIMA, Silvio. O papel do advogado na formacao da decisao judicial na era dos
precedentes: desafios da hermenéutica e da argumentacao juridica. Unicjristus,
2019.Disponivel em: https://repositorio.unichristus.edu.br/jspui/handle/123456789/799.
Acesso em 24 de nov. 2021.

LOPES, Enrico. Quando um carro autbnomo atropela alguém, quem responde?
El Pais, 2019. Disponivel em: https://brasil.elpais.com/brasil/2018/04/16/tecnolo-
0ia/1523911354 957278.html. Acesso em 28 de nov. 2021.

NUNES, Dierle. MARQUES, Ana Luiza. Inteligéncia Artificial e o Direito Processual:
Vieses Algoritmicos e os Riscos de Atribuicdo de Funcdo Deciséria as Maquinas.
Revista de Processo, 2018.

NUNES, Dierle. RUBINGER, Paula Caetano. MARQUES, Ana Luiza. Os perigos do
uso da inteligéncia artificial na advocacia. CONJUR. 2018. Disponivel em: https://
www.conjur.com.br /2018-jul-09/ opiniao-perigos-uso-inteligencia-artificial-advocacia#_
ftn11. Acesso em 24 de nov. 2021.

PIMENTEL, Angela; OLIVEIRA, Jaqueline; SILVA, Zaira. A inteligéncia artificial e a
profissao juridica. FSG Centro Universitario.

PLANALTO, Gov. Constituicdo Da Republica Federativa Do Brasil. Brasilia, 1988.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Aces-
so em 15 nov. 2021.

RICH, E.; KNIGHT K. (1994). Inteligéncia Artificial. S&o Paulo: Makron Books.

128 Revista do Ceam, ISSN 1519-6968, Brasilia, v. 7, n. 1, jan./jul. 2021



ISSN 1519-6968 Revista do Ceam

RIFKIN, Jeremy. In The Third Industrial Revolution: A radical new sharing eco-
nomy. S.i: Vice, 2018. Documentério. Disponivel em: <https://www.youtube.com/wat-
ch?v=QX3M8Ka9vUA>. Acesso em 10 de nov. 2021.

RISSE, Matthias. Direitos Humanos e Inteligéncia Artificial: Uma Agenda Urgente-
mente Necessaria. Revista Publicum. Rio de Janeiro, v.4, n.1, 2018, p. 17-33.

RUSSELL, Stuart; NORVIG, Peter. Inteligéncia artificial. Traduc@o Regina Célia Simil-
le.3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013. p.1188, 1189 e 1194.

SCHWAB, Klaus. A quarta revolucao industrial. Traducéo de Daniel Moreira Miranda.
Sao Paulo: Edipro, 2016.

TSUI, E.; GARNER, B.; STAAB, S. (2000). The role of Artificial Intelligence in Know-
ledge Management. Editorial Note. Knowledge-based systems. [SI]: v. 13, s. 5, p. 235-
239. Disponivel em: <http://dx.doi.org/10.1016/S0950-7051(00)00093-9>. Acesso em:
17 nov. 2021.

Revista do Ceam, ISSN 1519-6968, Brasilia, v. 7, n. 1, jan.[jul. 2021 129





