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O Programa de Pds-Graduacao em Turismo, do Centro de Exceléncia em Turismo, da Universidade de
Brasilia, tem a satisfacdo de tornar publica mais uma edicdo da Revista Cenario, seu Volume 5/
Numero 8. Periédico que tem o compromisso de tratar o campo do Turismo, Hospitalidade,
Gastronomia e Lazer como objetos de pesquisa interdisciplinar. O conhecimento interdisciplinar
manifesta ainda um estado de caréncia como método de pesquisa, o que nos incentiva a defender
espacos de sua disseminacdo, a fim de romper com os feudos disciplinares académicos que pouco
tem contribuido para um conhecimento emancipador. O conhecimento pertinente é aquele capaz de
situar qualquer informagdo em seu contexto e, se possivel, no conjunto em que estiver inscrita,
contextualizando e englobando de forma critica. Criar uma ciéncia do Turismo significa buscar dar
conta da complexa multiplicidade do que é humanos no processo de fluxos- mobilidades- e fixos- nos

encontros.

O estudo do Turismo requer um questionamento sistematico de tudo que envolve o fazer-saber
turistico, e do que se quer fazer. O saber turistico é e serd objeto de desconstrucdao permanente. O
conhecimento nao parte de observacoes, de dados, de informacdes, de percep¢Ges da realidade, dos
fatos, dos fen6menos, mas dos problemas considerados cientificos. Ao contextualizar e formular o
problema como ponto de partida da pesquisa proposta é preciso considerar, primeiro, o
conhecimento ja produzido, e segundo, o conhecimento a ser produzido.Pois, o problema qualificado
como toda pergunta nos habituou a viver tranquilamente entre problemas, a partir da ciéncia
moderna, distraindo-nos de uma situagdo quando esta se torna problematica, de fato, e quando nao

se pode estar nela, cumpre, entdo, recuperar a complexidade do problema.

O olhar interdisciplinar, que possibilita a troca e cooperacdo, possibilita a organicidade,
estabelecendo pontos entre ciéncias e disciplinas ndo comunicantes que, pelo fenébmeno turistico,
sdo ultrapassadas e conservadas, pela transdisciplinaridade. A atitude (método) transdisciplinar
aponta a permanente incompletude do processo de investigacdo tedrico, desafio posto para os
pesquisadores implicados numa concepcado de sustentabilidade pratica e emancipacdo tedrica para o

turismo como fenbmeno humano.

Nesse volume 5 da Revista Cendrio sdo disseminados 9 artigos, em sua maioria escritos por
turismodlogos, o que representa a maturidade possivel deste caminho trilhado a quase 20 anos pelos

programas de pds-gradua¢do em Turismo e Hospitalidade em nosso pais.

Muitos destes saberes sdo reflexdes de teses de doutoramento, dissertacdes de mestrado e
pesquisas na area como os artigos sobre: “Circuito Quilombola (Eldorado-SP): possibilidades para o

III

turismo cultural”, da Dr2 Silvana do Rocio de Souza e Ms. Hetienne Juliani Pontes de Aguiar; “Turismo

e cinema na capital nacional do espumante- Garibaldi,” de autoria do mestrando Vanilson Pereira



Silveira e Dr2 Maria Luiza Cardinale Baptista; “Limites e possibilidades da inclusdo social pela Politica
Nacional de Turismo: o caso do programa de Regionalizacdo do Turismo”, do Dr. Mario Carlos Beni e
da Ms. Mariana Tomazin; do Dr. Fernando Araujo Sobrinho e Ms. Marcos Jorge Godoy, “Os usos
multiplos das dguas do lago reservatdrio de Furnas, Minas Gerais: turismo, geracao de energia
elétrica e conflitos”, do Dr. Biagio Avena e Ms. Luciana Resende Borges, “O estudo da relacdo
Turismo, Eventos e Acolhimento para transformacao da praxis numa pratica refletida”, somado ao
artigo da Dr2 Chelly Costa Souza e PhD Regina Celeste de Almeida Souza sobre “O planejamento

turistico na Bahia e seus reflexos da llha de Itaparica (BA)”.

Os artigos de pesquisas que estdo em andamento sdo da Mestranda Tatiana Tannus Grama e da Dr?
Eloisa Pereira Barroso, “A identidade percebida na inter-relacdo entre turismo e migracdo na
perspectiva da analise da metamorfose “turista-migrante”; e da doutoranda Manoela Valduga, “O

Territério como lugar de hospitalidade”.

Valorizando as reflexdes sobre as praticas a doutoranda Luciana Scherer, Ms.Carlos Augusto Alves,
PhD Louise de Lira Roedel Botelho e Esp. Ronnie Schroder apresentam o artigo “O caminho das

III

Missdes como produto turistico de integracdo regiona

A teorizacdo das praticas turisticas e de hospitalidade propGe a competéncia sempre renovada, como
se alimenta também da capacidade de colocar sob questionamento a prépria pratica, ndo como
“objeto dado”, mas em desconstrucdo e reconstrucao a luz das teorias criticas. A concepcdo deste
volume 5 da Revista Cendrio tem como eixo estruturante a ideia de trazer de volta as praticas para a
teoria, aplicando-lhe um choque de critica, buscando novas dimensdes para um fazer turistico ético,

inclusivo e emancipador.

Boa leitura,

Marutschka Moesch

Editora
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O Territorio como lugar de hospitalidade

The territory as a hospitality place

Manoela Carrillo Valduga®
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Resumo

O objetivo do presente artigo, de cunho qualitativo e exploratério, é argumentar acerca da
relevancia da presenca da hospitalidade nos territdrios turisticos e o papel que a identidade exerce
nesse contexto. Como procedimento metodoldgico, utilizou-se a pesquisa bibliografica. Ao intercalar
os conceitos de territério turistico, identidade e hospitalidade, é evidenciada a relacao intrinseca
existente entre eles e a relevancia da presenca da hospitalidade nos territérios turisticos para o bem-
estar do proprio turismo e todos os agentes sociais que dele fazem parte.

Plavras-chave: Hospitalidade. Turismo. Territdrio Turistico. Identidade.

Abstract

The aim of this article, qualitative and exploratory approach, is to argue about the relevance of the
hospitality in tourist areas and the role that identity plays in this context. As methodological
procedure, we used the literature review. Popping up the concepts of touristic territory, identity and
hospitality, It's evidence the existing intrinsic relationship between them and the relevance of the
presence of hospitality in tourist areas for the tourism own welfare and all social agents who are part
of it is highlighted.

Keywords: Hospitality. Tourism. Touristic Territory. Identity.

1. INTRODUCAO

Ao conceito de hospitalidade sdo atribuidas diversas verses, sendo algumas complementares e
outras divergentes. O termo pode ser empregado, sobretudo e simplificadamente, com dois sentidos
diferentes. O primeiro deles refere-se a um fendmeno social de trocas simbdlicas e o segundo é

empregado como sindnimo de gestdo hoteleira.

A polissemia presente no emprego do termo hospitalidade, por si s, ja gera discussdo pela aparente
ambiglidade. No entanto, pode-se tomar como o grande desafio, no campo do turismo, desvelar as
possibilidades de tornar o fen6meno social da hospitalidade presente nos territorios turisticos. O
presente artigo versa sobre a importancia da expressdo da hospitalidade no territdrio turistico para o
bem estar da comunidade local e para a boa experiéncia dos turistas, levando em consideragdo a

relevancia da identidade na formagdo de ambos: do territdrio e da hospitalidade.

No presente estudo, a hospitalidade sera considera um fen6meno social e qualidade presente nos
territérios turisticos. A problemdtica que o motivou adveio da relagdo entre a avaliacdo da
hospitalidade por parte dos turistas estrangeiros no Brasil. Em pesquisa realizada pela Fundagao
Instituto de Pesquisas Econémicas (FIPE), a pedido do Ministério do Turismo, em 2012, a

Hospitalidade foi apontada como o item mais bem avaliado do pais. A mesma pesquisa foi realizada
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junto a demanda turistica internacional durante o Campeonato Mundial da FIFA (Fédération

Internationale de Football Association), em 2014, e o resultado foi igual. Mesmo o estudo tendo o

Brasil como ponto de partida, as reflexdes que por ventura daqui surgirem podem ser

conceitualmente universalidas.

Assim, o presente estudo, de cunho exploratdrio, busca, a partir do uso da metodologia baseada em
revisdo de literatura sobre os conceitos de terrritdrio turistico e hospitalidade, comprovar a
relevancia da presenca da hospitalidade nos territérios turisticos para o bem-estar do préprio

turismo e todos os agentes sociais que dele fazem parte.

Para a comprovacao da relevancia da presenca da hospitalidade nos territérios turisticos, mais vale
insisitir na argumentacao. Para a comprovacao de objetos mensuraveis, basta contar, medir ou pesar
as variaveis para resolver a questao proposta. “Estes diferendos nem se prolongam nem se agravam,
a ndo ser quando nos faltam esses processos de medida (...)” (Platdo, Euthyfron, 7 b-d cited in
Moreau, 1963). Pode-se deduzir, desta passagem, que nos casos de subjetividade ha discutibilidade

e, entdo, lugar para a argumentacao.

A seguir, o presente artigo apresentara os conceitos indicados, iniciando pela apresentacdo do
conceito de de territério turistico, de identidade e por fim, o de hospitalidade. Ao final do estudo,
buscarse-a correlacioar os conceitos na argumentagao a favor da hipdtese inicial da relevancia da

presenca da hospitalidade nos territérios turisticos, usando a identidade como elo entre ambos.

2. TERRITORIO TURISTICO

Para Humbelino (2014), na atualidade, o fato de a maioria das popula¢gdes ocuparem territorios
urbanos faz com que ocorra uma fuga dos mesmos, para a fruicdo do lazer, abrindo espago para o
turismo de natureza, turismo rural, etc... Entretanto, a primazia do tempo de trabalho na sociedade
faz com que, majoritariamente, as atividades de lazer ocorram no espago doméstico e suas
proximidades ou espacos de reprodu¢do do mesmo, ou ainda, espagos de consumo. Os dados da
OMT (2014) também reiteram que, mesmo com a facilidade de transporte, os principais paises

emissores de turistas extrangeiros pelo globo continuam sendo os limitrofes.

No campo do turismo, como um dos possiveis exemplos entre tantos outros, pode-se dizer que a
globalizacdo afetou de forma direta a expansdo do setor hoteleiro a partir das chamadas “cadeias”

ou “redes” de Hotéis, que foi consolidada nos anos de 1970. Observou-se uma reproducao de
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padrdes de servicos e de operacdes dos paises sedes das empresas, geralmente os considerados
desenvolvidos, nos paises considerados subdesenvolvidos. Se tal fato, por um lado, levou novas
tenologias a certos lugares que antes ndo as conheciam, por outro, levou a faléncia de
muitosestabelecimentos hoteleiros locais que nao tinham o aporte financeiro das grandes redes.
Com o tempo, os préprios hotéis independentes restantes passaram a se organizar em redes

informais para diminuir custos, principalmente em relagdo aos forcecedores. (Proserpio, 2007).

O destaque que deve ser dado as mudancgas acima relatadas é em relacdo ao que nao deu certo na
tentativa de “padronizagdo”. Os colaboradoes locais ndao tinham formagdo social, familiar ou mesmo
formal para absorver certos comportamentos no campo comercial (Lashey, 2004), e nem mesmo 0s
turistas queriam ser atendidos com padrdes anglo-saxdes em paises tropicais. Os restaurantes estilo
“buffet internacional” que foram instalados nos hotéis entre os anos 1970 e 1990 foram substituidos
nos anos 2000 por estabelecimentos com ementas que continham pratos e ingredientes locais.

(Campos, 2005).

A ampliacdo da locomocdo dos sujeitos tras a tona também a questdo da hospitalidade, ndo apenas
em relacdo aos turistas, mas a todos os considerados estrangeiros, e mesmo a questdo da
identidade, aqui, sobretudo, no sentido de universalizar ou relativizar os valores da acolhida. (Bakes,

2009).

Em alguns casos, como o turismo de aventura e suas trilhas, o territério é determinante para o seu
desenvolvimento, em outros, pode ser oportuno, como o golfismo ou turismo cultural, este ultimo

tedendo a questao imaterial da formagdo do territério.

Como interligagcdo entre turismo (lazer) e territério, ha ainda o préprio deslocamento, que pode ser
facilitado ou dificultado pelo territério, tanto em relagdo a distancia quanto em relagdo ao tempo
para percorré-la. Por fim, mas ndo menos importante, hd questdes territoriais de infraestrutura que
demandamcerta multifunionalidade dos territérios (Humbelino, 2014) na medida em que devem

acolher os fluxos turisticos e também servirem aos que ali vivem e trabalham.

No fenémeno turistico, podem-se identificar os fluxos do territdrio como os préprios turistas, e os
fixos como os componentes da oferta turistica. O lugar turistico é considerado onde se da a
materializag¢do da pratica turistica, ondem os fixos e os fluxos coexistem. (Fratucci, 2000). As formas
fixas da oferta turistica sdo os atrativos naturais e culturais, os equipamentos e servigos, como meios
de hospedagem, agéncia de viagens, entretenimento, a infraestrutura de apoio, como os

transportes, salide, seguranca, entre outros.
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Knafou (1996, cited in Fratucci, 2000), sugere a possibilidade de trés tipos de relacGes entre turismo
e territdrio, quais sejam: i. A existéncia de territério sem turismo, ii. A existéncia de um turismo sem

territdrio e, por fim, iii. A existéncia dos chamados territérios turisticos, determinados pelos turistas,

que os inventam ou os produzem, com interven¢gdo em maior ou menor grau dos operadores e
planejadores turisticos. Fratucci (2000, p.132) conlui que “desse modo, o lugar turistico passa a
existir enquanto um espaco relacional turista-habitante, sendo efémero para o primeiro e

permanente para o segundo.”.

Ao valer-se do territdrio e do patrimoénio, causando alteragdes intensas em ambos, deve-se realcar a
atencdo ao fen6meno turistico que, muitas vezes, é concebido pelos governos e empresdrios como
um eficiente meio para aceder ao desenvolvimento econémico e social e melhorar as condi¢Ges de
vida da populagdo local. (Bravo 2014). Na regido de Castilha e Ledn, na Espanha, fronteira com
Portugal, Minguez (2015) relata que as caracteristicas geograficas (de fronteira, a distancia do centro
politico e geomorfoldgico) imputaram ao local a condicdo de periférico, “atrasado” ou
subdesenvolvido. Entretanto, o patrimbnio culutral e a prdpria paisagem do territério foram
aproveitados pelo turismo, auxiliando na preservacdo de certos costumes locais, bem como de

alguns dialetos.

A regido conta com Siega Verde considerada patriménio cultural de grande valor pré-histérico
reconhecido como Patriménio Mundial pela UNESCO, em primeiro de agosto de 2010. De acordo
com Minguez (2015), o patrimonio territorial tem orientado a a¢do dos setores publico e privado
para o ecoturismo em reservas naturais, turismo cultural e turismo ativo, utilizando recursos até
entdo esquecidos e desvalorizados, o que o autor considera a criacdo de uma oferta inovadora. Para
além das tradicionais trilhas em areas naturais e educa¢do ambiental, o surgimento da infraestrutura
e de negdcios que o fluxo turistico ocasionou retroagiu promovendo o turimo geolégico, turismo de
saude e spas, turismo ornitoldgico, de observagdo de animais selvagens e turismo fluvial. Por fim, o
autor aponta que uma regido considerada com “desvantagem geografica”, conhecida como raya,
aproveitou as caracteriticas territoriais para se transformar em um promissor destino turistico de

fronteiras.

No caso do México, Bravo (2014) destaca a importancia da estreita relacdo entre o turismo, o
territério e o patrimonio cultural, este Ultimo entendido como uma construgdo histérica e social que
envolve a apropria¢cdo coletiva de um conjunto de ruinas e de produtos do passado - ou uma
valorizagdo seletiva destes — criando um sentido de pertencimento e uma identidade ligada a este

patrimdnio, ou seja, gera uma heranca cultural fortemente territorializada. Tais afirmacGes podem
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ser verificadas na representacao dessa identidade, na medida em que é bem compartilhada no seio

de uma sociedade em particular e também em como a expressao de uma determinada comunidade

conduz a naturalizag¢do da cultura, resultado de uma escolha de um dado territério como terra natal

ou territério nativo.

Ao estudar a formacado da sociedade turistica na regidao conhecida como Serra Gaucha, no Rio Grande
do Sul, no extremo sul do Brasil, Valduga (2007) observou que moradores oriundos de outros estados
do pais absorviam rapidamente a identidade local, mesmo de cunho étnico, em consequencia da
valorizacdo turistica da mesma. Ou seja, a valorizacdo da etnicidade aplicada na atragdo de turistas

acaba por influenciar a absorcdo da mesma pela populagdao migrante no local.

Direcionando o olhar para o lado ocidental do mundo, pela prépria histéria de dominacdo ora
ocidental, ora oriental, Hong Kong torna-se um campo fértil para a reflexdao da identidade territorial.
Para os autores Zhang, Decosta e McKercher (2015), Hong Kong explora seu passado colonial para
criar uma identidade que realca os “chineses locais” com um sabor ocidental e posiciona o territdrio
para assumir uma identidade cada vez mais hibrida evitando ser apenas mais uma cidade chinesa.
Para chegar a tal conclusdo, os autores analisaram o material promocional turistico da cidade, tanto
impressos como de websites, e realizaram entrevistas com gestores da area do turismo. O material
reflete o patriménio cultural material e imaterial de Hong Kong, incluindo setenta atrativos e
atividades turisticas, incluindo produtos tradicionais, o patriménio urbano (edificagbes), museus,
templos, festivais, passeios e outras atividades. O estudo demonstrou que a situagdo geo-politica e
histérica Unica de Hong Kong levaram a criagdo de quatro tipos de mitos nacionais promovido pelo
Convention & Visitors Bureau local, relacionados a criacdo da identidade singular do local, que sdo i.
O mito “China Arcaica”, “Honk Kong Movimentada”, “Mais China” e “Republica Popular da China
Contemporanea”. Em conjunto, estes mitos permitem que as autoridades de turismo usem a
singularidade de Hong Kong como um poderoso criador do hibrido "social conhecimento" ou

"verdades”, para reforcar o apelo turistico da cidade.

Em outro estudo realizado no México, na cidade de Izamal, estado de Yucatan, Alvarado-Sizzo (2015)
apresenta em seus estudos a metodologia chamada estrutura territorial do turismo (TST, da sigla em
inglés de territorial structure of tourism). Tal metodolgia considera o ja exposto sobre o conceito de
territério no que concerne a considerar a configuragdo integrada do territdrio por nds, interligados
por canais — ou as linhas (Raffestin 1993) - que permitem a circulagdo dos fluxos. Hd também a

metodologia chamada Processos Territoriais (TP, da sigla em inglés Territorial Processes), que foca na
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analise da evolucdo histdrica dos espacos turisticos. Para a autora, na primeira abordagem ha

destaque para a dimensao material espacial enquanto a segunda analisa o componente imaterial.

Tanto a TST quanto a TP integram a proposta de anadlise denominada organizagao territorial do
turismo (TTO, da sigla em inglés Tourism Territorial Organization), que objetiva revelar as ligagcdes
entre o turismo e o territorio dentro de uma perspectiva do local para o global (ou de dentro para
fora). Além disso, a abordagem pode ser aplicada em diferentes escalas que vdo desde pequenos

locais, regiGes ou mesmo paises inteiros.

Frente o até aqui exposto, é notavel a inter-relagdo entre o territdrio, o turismo e a identidade,

sendo esta Ultima o tema do préximo tdpico.

3. IDENTIDADE

Para Canclini (1997: pg. 139), identidade é uma construgdo imaginada. “A identidade é uma
construcdo que se narra”. E poliglota, multi-étnica, migrante, mescla elementos de diferentes
culturas, é teatro, é politica, é representacdo e acdo. Para Featherstone (1997), o mundo pds-
moderno comporta multiplas identidades (de género, de etnia, de gastronomia). Castells (1999)
define identidade como fonte de significado e experiéncia de um povo. Uma diferencia¢do
construida entre “nds” e os “outros” baseada em atributos culturais. Para Hall (2005), na pds-

modernidade, ela é definida historicamente, mutante, cambiante, multipla, temporaria.

Para Castells (1999: p.22), “identidade é o processo de construcdo de significado com base em um
atributo cultural, ou ainda um conjunto de atributos culturais inter-relacionados, o (s) qual (ais)

prevalece (m) sobre outras fontes de significados”.

Para o autor, os papéis sociais sdo normas estruturadas pelas instituicdes e organizagdes sociais.
Correspondem a “fung¢ado” dos individuos dentro da sociedade, instituida pelas organizagdes sociais,
sejam governamentais ou civis, como por exemplo, o estado, a igreja ou a familia, o que é diferente
da identidade, que tem como prerrogativa do sentimento de pertencimento a um significante a
interiorizacdo individual deste significante. Ao mesmo tempo em que a identidade é resultante de
um processo de individuagdo, é processo de resisténcia comunal, porque é construida a partir dos

simbolos comuns a sociedade, mas nao impostos pelas instituicdes.

Ainda para Castells (1999), do ponto de vista socioldgico, toda e qualquer identidade é construida. O
que conforma a construcdo de identidade é a histéria, a geografia, a biologia, as instituicGes

produtivas e reprodutivas, a memoria coletiva, as fantasias pessoais e os aparatos de poder. O autor
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coloca trés formas e origens de construcdo de identidades, quais sejam a legitimadora, a de

resisténcia e a de projeto.

Segundo Hall (2005), as velhas identidades, que por tanto tempo estabilizaram o mundo social, estdo
em declinio, fazendo surgir novas identidades e fragmentando o individuo moderno, até aqui visto
como um sujeito unificado, dando inicio a assim chamada “crise de identidade”. Para o autor, “as
identidades modernas estdo sendo “descentradas”, isto é, deslocadas ou fragmentas”. (HALL,

2005:8)

Aponta que as diferentes mudancas de ordem estrutural transformaram as sociedades modernas no
final do século XX e estdo fragmentando as paisagens culturais de classe, género, sexualidade, etnia,
raca e nacionalidade, que, no passado, forneciam sélidas localizagdes como individuos sociais. Estas
transformacgGes estdo também mudando as identidades pessoais, abalando a idéia individual de
sujeitos integrados. Esta perda de um “sentido de si” estavel é chamada, algumas vezes, de
deslocamento ou descentracdo do sujeito. Esse duplo deslocamento — descentracdo dos individuos
tanto de seu lugar no mundo social e cultural quanto de si mesmos - constitui uma “crise de

identidade” para o individuo. (HALL, 2005:9)

Hall (2005) apresenta trés concepcdes de identidade, a partir da concepgdo do sujeito do iluminismo,
do sujeito sociolégico e do sujeito pds-moderno. O sujeito do iluminismo estd baseado numa
concepcdo da pessoa humana como um individuo totalmente centrado, unificado, dotado de razao,
de consciéncia e de acdo. E uma concepcdo “individualista” do sujeito e de sua identidade, que
também é masculina. A concepg¢do de sujeito sociolégico refletia a crescente complexidade do
mundo moderno e a consciéncia de que este nucleo interior do sujeito ndo era autébnomo e
autossuficiente, mas era formado na relagdio com “outras pessoas importantes para ele”, que
mediavam para o sujeito os valores, sentidos e simbolos -a cultura— dos mundos que ele/ela
habitava. E uma concepgdo “interativa” da identidade entre o eu e a sociedade. O sujeito ainda é o
“eu real”, mas é formado e modificado num didlogo continuo com os mundos culturais “exteriores” e
as identidades que esses mundos oferecem. Nessa concep¢ao, a identidade preenche o espacgo entre
o “interior” e o “exterior”, entre o mundo pessoal e 0 mundo publico. A identidade costura o sujeito
a estrutura. A mudanca apresentada nesta concepcdo é de que o sujeito, previamente vivido como
tendo uma identidade unificada e estavel, esta se tornando fragmentado. Ndo é mais composto de
uma Uunica, mas de varias identidades, algumas vezes contraditdrias ou nao resolvidas, como
resultado de mudancgas estruturais e institucionais. O sujeito pds-moderno ndo tem uma identidade

fixa, essencial ou permanente. E definida historicamente, e ndo biologicamente. O sujeito assume
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identidades diferentes em diferentes momentos, identidades que ndo sao unificadas ao redor de um
“eu” coerente. A identidade plenamente unificada, completa, segura e coerente é uma fantasia.
Ocorre um confronto entre o sujeito e uma multiplicidade desconcertante e cambiante de
identidades possiveis, cada uma das quais passiveis de serem absorvidas pelos sujeitos, ao menos

temporariamente.

As abordagens acerca da contrucdo de identidades na pds-modernidade apontam para uma
resistancia das culturas locais, uma mantenca das tradicdes, em um contraponto a transposicao dos
tempos e espacos permitida apartir da tecnologia iniciada na modernidade e disparada na pds-
modenidade, que trouxe como consequencias o acesso irrestrito a diferentes culturas e modos de
vida. No entanto, este contraponto ndo é de oposicdo bindria, mas sim sustentado por uma relacao

diacrbnica, onde as velhas tradi¢cdes sdo retomadas sob as novas possibilidades culturais globais.

4. HOSPITALIDADE

Retomando a questdo apresentada na introducdo deste estudo, onde se pressupde que toda pratica
turistica requer deslocamento, e que a chegada dos sujeitos em territérios que ndo os seus (de
morada ou de frequéncia) requer praticas de hospitalidade (ou hostilidade, em muitos casos), tem-se

a hospitalidade como um complexo campo de estudo em debate na arena académica turistica.

Entretanto, sem contrariar a reflexao anterior, ha de se ressaltar que o entedimento da hospitalidade
transcende o territério, ou mesmo o sujeito em deslocamento, que esta fora de seu habitat comum.
“Entramos, aqui, na relacdo a uma dimensao pesada, na definicdo do mesmo e do outro: a dimensdo
do lugar, como territério ou como cultura — mesmo como linguagem”. (Duque, 2014, p 151). A
citacdo leva a reflexdo de que ha mais sobre o sujeito que chega (a cidade, a casa, ao encontro
fortuito) do que aquilo que o identifica, no sentido da mesmidade da identidade, do lugar de onde

ele é ou veio ou de sua condicao de cidaddo.

Camargo (2004, p. 09) pode ser considerado o autor brasileiro que inaugura a discussdo académica
da hospitalidade no pais. O autor relata sentir “pela primeira vez o apelo do termo”, no ano de 1997.
Para o autor, a globalizagdo foi o fator que levou a tona a discussao sobre a hospitalidade. Para
Dikeg, Clark e Barnett (2009), o tema da hospitalidade reacende na area das ciéncias humanas e
sociais na medida em que compartilham a preocupacdao com as questds de comundade, de

identidade e depertencimento que tomam relevo no estilo de vida globalizado.
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Tal estido de vida pode ser desfrutado por alguns sujeitos, na medida em que “experimentam os
beneficios da alta conectividade e facil mobilidade, enquanto outros permanecem presos ou
coagidos (ou ambos) em politicas econ6micas desastrosas e pressGes politicas” (Dikeg, Clark e

Barnett, 2009, p.02).

Camargo (2004) define hospitalidade de acordo com a corrente francesa de estudos como uma
dadiva, que faz parte de um processo que compreende trés momentos: dar, receber e retribuir, sem
coniderar a hospitalidade comercial. Reproduzindo estudos de Mauss em “Ensaios sobre a dadiva e o
dom”, o autor caracteriza a hospitalidade como o ritual basico do vinculo humano, uma virtude, que,
segundo o autor, esta se perdendo no contexto comercial, e as verdadeiras virtudes da hospitalidade

devem ser resgatadas.

Com uma visdo critica, Dikeg, Clark e Barnett (2009, p. 02) surpreendem-se com a forma como os
estudos da hospitalidade estdo lidando com ela: “uma temdtica antiga e um pouco mofada de cunho
teoldgico e filosdfico que chega a nds tingida de piedade e assossiacdes a outro mundo”, focando no

debate sobre a imigracao, o multiculturalismo e a cidadania pds-nacional.

Lashley (2004) utiliza as categorias privado, social e comercial para tratar dos dominios da
hospitalidade, conceitos similares aos da abordagem que Camargo (2004), que os estuda, propde. A
hospitalidade privada ndo pode ser confundida com a doméstica, pois ndo se restringe ao lar,
embora o abarque. Diz respeito a condicdo de hdéspede e anfitrido, em muitos casos situando os
sujeitos sobre como devem atuar na sociedade quanto as praticas de hospitalidade. A preocupacdo
com os estudos da hospitalidade social estd em desvelar como as relagdes de acolhida, traduzidas em
dever, moral, valor social ou forma privada de comportamento se ddo historicamente nas diferentes
sociedades. O autor considera os ambientes comerciais como espagos que reproduzem os valores

sociais da hospitalidade.

Mesmo em dominios comerciais, existirdo espagos onde as praticas de hospitalidade serdo privadas

(a unidade habitacional), ou sociais (o bar, o restaurante, o lobby).

Cabe ressaltar que o campo de estudos da hospitalidade comercial apresentado por Camargo (2004)
nao se refere a corrente americana de estudos da hospitalidade. O autor busca inserir o interesse
pelo estudo das praticas de hospitalidade em ambientes comerciais, o que difere de sinonimizar

hospitalidade a hotelaria.

Revisitando sua tese sobre a hospitalidade, Camargo (2015) apresenta as categorias de relacdo

humana, virtude, ritual e troca para analisar a hospitalidade, entretanto, na explicagao de cada uma
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das novas categorias apresentadas, encontram-se as referéncias anteriormente propostas de “ver” a

hospitalidade nos campos doméstico, publico, comercial e virtual.

Beni (2006, p. 208) resolve a relacdo entre os diferentes campos de estudos da hospitalidade
aceitando eu emprego em diferentes contextos: “Desde a hospitalidade familiar, a da esfera do
Estado (legislagcdo sobre estrangeiros), passando pela hospitalidade “comercial”, que escapa a regra

da gratuidade e da reciprocidade, até um novo lugar urbano ou rural de hospitalidade”.

Ja para Baptista (2002), as trocas humanas que forem caracterizadas por alguma mediagao financeira
ndo podem ser consideradas processos de hospitalidade. A autora, que tem em Emmanuel Lévinas e
Jacques Derrida a base de seu pensamento, considera a hospitalidade uma competéncia pratica
capaz de promover a aproximacdo humana, em diferentes contextos onde ocorra sociabilidade,

sejam eles publicos ou privados.

A hospitalidade é considerada, por Boff (2005), como uma das virtudes necessarias para a construcdo
de outro mundo possivel, a partir do resgate do respeito, da tolerancia, da convivéncia, da

comensalidade e da prépria hospitalidade.

O autor ndo exple preocupacdo em estabelecer dominios da hospitalidade, tal como Camargo
(2004), Beni (2006) ou Lashley (2004). O turismo também ndo é seu objeto de estudos. Acredita-se
que o autor emprega o sentido da hospitalidade a ser apropriado pelo turismo, promovendo a

comunhdo entre os sujeitos e entre os sujeitos e o espa¢o onde vivem.

Para o autor, a luz de Derridd, o resgate do outro é a base para a hospitalidade. A ética minima
pressupde a acolhida do outro como outro, o respeito por sua singularidade. Pressupde disposicdo
para uma alianga duradoura com fundamentos no que seja correto e constante, permanecendo

solida e inquebravel, superando toda adversidade.

Para Boff, “ela [a hospitalidade] é um dever que todos devem praticar e é um direito que todos
devem gozar” (2005, p. 110). Para tanto, deve haver a boa vontade incondicional, entendida como o
Unico bem que é somente bom e a o qual ndo cabe nenhuma restricdo. Deve-se acolher
generosamente, é preciso escutar atentamente, pois o ato de ouvir exige uma transferéncia de
posicdo em relagdo ao préximo. Urge o didlogo franco, entrar em reciprocidade e intercambiar,
conceber a Terra como um mosaico. Os sujeitos precisam aprender a negociar honestamente,
assumindo compromissos que visem o bem comum. Devem renunciar desinteressadamente, tendo a
capacidade de priorizar o que é realmente importante para todos. E necessario responsabilizar-se

conscientemente. Abandonar antigos obstdculos pessoais em beneficio do bem comum. Relativizar
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corajosamente significa entender os valores do outro, sem ter os préprios como Unicos e absolutos.
Por fim, o autor orienta a transfigurar inteligentemente, pois considera o homo demens, portador de

dimensodes de agressividade, porém com a capacidade de transfigura-las.

Em uma tentativa de sintetizar o entendimento de Boff (2005) da hospitalidade, pode-se afirmar que
sua idéia principia com uma analogia a natureza. O autor afirma que os homens deveriam se
espelhar na forma como a natureza surge, desenvolve-se e sobrevive que é a partir das trocas entre

os diferentes, a partir da diversidade.

Entende-se ainda a hospitalidade como “uma das leis superiores da humanidade e uma lei universal.
Acolher é permitir, sob certas condicbes, a inclusdo do outro no préprio espaco”. (Grinover, 2007,
p.32). Nio ocorre sozinha ou apenas por uma parte. E um processo de troca, que depende de ambos

os lados: daquele que recebe e daquele que é recebido. (Gotman, A. 2011).

Pressupde-se a intencdo do turista em usufruir proveitosamente o espaco e as relacdes sociais que
nele ocorrem (Crouch, 2004; Urry 2002), bem como a preocupacdo dos gestores com a promocao da

hospitalidade nos espacos turisticos (Morrison, 2012).

Grinover (2007, p. 2) aplica a nogdo de hospitalidade a relacdo estabelecida entre o espaco fisico das
cidades e seus habitantes entendendo que: “A hospitalidade pelo dom do conhecimento é um modo
de garantir o principio da heterogeneidade da cidade, e, sobretudo a riqueza de sua diversidade
social”. A acessibilidade pode ser percebida por dois aspectos, sendo o primeiro deles referente aos
aspectos fisicos da acessibilidade e o segundo referente aos aspectos socioeconémicos. Os aspectos
fisicos englobam a malha viaria, a oferta de transporte, etc. Os aspectos socioecondémicos aludem ao
acesso aos diversos servigos publicos de direito dos cidadaos, como a saude, a educagdo, a

informacdo, a seguranca, o saneamento basico, os espacos de habitac¢do, o lazer, entre outros.

A legibilidade diz respeito a qualidade visual de uma cidade. Em referéncia a semidtica, é a forma de
perceber, ler e interpretar um lugar. A forma como o local é interpretado facilita a orientacdo do
sujeito no espago. Seria a qualidade de um local em ser transposto a um mapa mental e facilmente
compreendido. A nocdo de legibilidade de Grinover (2007) pode ser complementada pelo
entendimento do ambiente comportamental como uma simplificagdo que o turista faz do espacgo que

Ihe é estranho para que possa melhor compreende-lo (Walmsley, 2004).

A identidade das cidades é construida a partir das matérias-primas, processadas pelos individuos, por
grupos sociais e sociedades que reorganizam seus significados em sua estrutura social, bem como em

sua visdo de tempo e de espac¢o. As matérias primas sao formadas pela historia, geografia, regimes
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politicos, eventos, entre outros. As identidades nacionais, ou mesmo regionais, representam vinculos

a lugares, eventos, simbolos, histérias e pertencimento. (Grinover, 2007).

E fato que ha diferentes olhares lancados a hospitalidade na contemporaneidade. Santos (2014, p.
13-14) corrobora tal assertiva ao explanar que “(...) tem-se a hospitalidade constituindo-se em objeto
de estudo sob multiplas lentes analiticas, as quais, no entanto, longe de serem excludentes, apenas

traduzem o intrincado de duas multiplas dimensdes e a riqueza interpretativa a que ela conduz”.

Apesar das multiplas abordagens da hospitalidade, ao longo da histdria da humanidade, pode-se
observar a pratica de acolher o outro. Ou seja, pode ndo haver acordo ou consenso epistemoldgico
sobre o tema, mas nao se pode negar a sua existéncia. Ja Dikeg, Clark e Barnett (2009) observam que
os estudos da hospitalidade tendem para um esforco da filosofia continental em realizar pesquisa
empirica nas ciéncias humanas e sociais, pratica oportunizada frente a concretude da relevancia do

discurso do Outro na contemporaneidade.

Para Backer (2009), o estudo da hospitalidade estad ligado a uma tradicio cosmopolita e seu
pensamento sobre o estranho (ou estrangeiro), limitado ao campo doméstico onde o hdspede é

soberano.

A acolhida ao Outro pode ser entendida, primeiramente, como a construgdo de uma “experiéncia de
descentra¢do”. Para Gongalves e Souza (2014, p. 163-164) “A hospitalidade exige ser configurada
como uma experiéncia relacional de doagdo de contornos éticos e aberta a novidade, ao imprevisto,
ao “mistério” do Outro e a desmesura que excede o encontro com esse Outro”. Acolher ao
estrangeiro é questdo proeminente nos estudos da hospitalidade, tanto de forma literal como
simbdlica. Boff (2005) lembra a falta de hospitalidade oriunda das praticas da sociedade industrial de
massa, pluralista e de grande mobilidade, mas que exclui os outros que ndo sdo considerados Uteis

ou produtivos. O estrangeiro é o outro estranho:

A estranheza pode advir pelo comportamento diferente da pessoa, por pertencer a
uma etnia ausente naquela sociedade, por falar uma lingua estranha, por
apresentar ideias ou visGes de mundo incomum para aquele grupo cultural (Boff,
2005, p. 124).
Como representante de outra cultura, o estrangeiro prescinde de abertura para ser acolhido. Quem o
acolhe deve ter coragem de superar e enfrentar o desconhecido, que lhe causa desconfianga, medo e
até mesmo repulsa. Baptista (2005) advoga que a abertura, a recepgdo e o acolhimento ao

estrangeiro requerem exposi¢do e risco e acarreta em fecundidade. O estrangeiro, para a autora, é o

sujeito fora do eu, o outro, e dessa relagdo entre o eu e o outro surgem as construgdes identitarias.
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O extraordinario desse acontecimento humano que é a relagdo interpessoal reside
no fato de o lugar de interrupgdo constituir, simultaneamente, o nucleo de
vinculagdo ao outro ser; ou seja, o ponto de ruptura funciona, ao mesmo tempo,
como ponto de ligagdo, como espago privilegiado para a emergéncia dos lagcos de
proximidade. (Batista, 2005, p. 15).
No momento em que o sujeito se abre ao outro, o recebe e o acolhe, aceitando o risco de exposi¢do
de si mesmo ao outro, ele rompe com seu universo interior e estabelece uma relagdo com o outro,

desenhando assim uma geografia da hospitalidade humana pela experiéncia da descentracdo. A

questdo que suscitaria o estudo da hospitalidade seria - por si s6 - o estrangeiro:

A questdo da hospitalidade comega aqui: devemos pedir ao es-trangeiro que nos
compreenda, que fale nossa lingua, em todos os sentidos do termo, em todas as
extensdes possiveis, antes e a fim de poder acolhé-lo entre nés? (Derrida, 2003, p.
15).
Na relacdo de acolhimento ao Outro, pode-se pensar também a relagdo inter-humana, em ultima
instancia, como a relacdo entre dois estrangeiros, na medida em que ambos sdo desconhecidos um
ao outro. Dessa forma, subverter-se-ia a relagdo do territdrio com os sujeitos. Para Duque (2014), a
definicao de lugar pode ser tomada como uma dimensao de territério ou como uma dimensdo de
cultura (ou linguagem).

Se a perspectiva imediata da compreensao da identidade assenta, mais uma vez, na
referéncia a uma mesmidade de lugar — que define o sujeito como cidadao,
fazendo assentar nisso a sua mesmidade e a mesmidade dos que partilham o
mesmo lugar — a presenga irrecusavel da alteridade, também aqui, tem o primeiro
efeito de desconstruir essa construcdo da mesmidade identitdria. (Duque, 2014, p.
151).

Do ponto de vista de Duque (2014), as relagGes de acolhida dizem, sobretudo respeito a relacdo de

estrangeiro a estrangeiro, de secreto a secreto, e ndo de cidadao a cidadao, pois a ética funcamental

da hospitalidade repousa na esposi¢ao do sujeito ao outro.

Entretanto, pode-se pensar também a pratica da hospitalidade, assim como diversos estudos
comprovam, no espaco onde ela se desenrola. As autoras Perazzolo e Santos (2012) d3o relevo ao
que chamam de Corpo Coletivo Acolhedor, onde os sujeitos locais tem sua pratica da acolhida
estruturada na triangulacdo de trocas ou servigos, conhecimento e cultura e organismo gestor pubico
ou privado. “O tragado dessa triangulacdo delimita o espago em que o fendmeno do acolhimento e

as praticas de hospitalidade se organizam e se desenvolvem” (Perazzolo e Santos, 2012, p. 06).

Ao alertar sobre a necessidade de estudar com mais cuidado as “aproximag¢des” que provocam atos

de hospitalidade e de hostilidade para poder identificar melhor as dimensGes temporais e espaciais e
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as qualidades relacionais de identidade, comunidade e lugar que a caracterizam a hospitalidade, os
autores Dikeg, Clark e Barnett (2009) revisitam a obra de Kant “A Paz Perpétua”, que evoca a razdo
para a manutencdo da paz entre os Estados-Nacgao, no inicio da Modernidade. Os autores relembram
gue Kant prop0s o direito a hospitalidade, entendido como aquele dos sujeitos em movimento serem
recebidos sem hostilidade, que, de certa forma foi implementado nos chamados “salvo-condutos”,

ao que atualmente da-se o nome de passaporte.

Tal ideia trds a tona as questdes de condicionalidade e de incondicionalidade na hospitalidade. A
condicionalidade da hospitalidade esta justamente ligada ao carater objetivo de o que é necessario,
imprescindivel para garantir a acolhida normativa ou, formal do estrangeiro, como o ja citado

exemplo do passaporte.

Para Derrida, a hospitalidade “consiste em fazer de tudo para se dirigir ao outro, em |Ihe conceder,
até mesmo perguntar seu nome, sempre evitando que essa pergunta se torne uma “condicdao”, uma
inquisicdo policial, um fichamento ou um simples controle de fronteiras.” (Derrida, 2001a, p. 275,

cited in Michaud, 2011, p. 1007).

Entretanto, a incondicionalidade da hospitalidade repousa no risco da exposi¢cdo ao estrangeiro, ao
Outro desconhecido, que irrompe o espaco do Eu, caracterizando a alteridade absoluta. (Duque,
2014). Esse Outro deve ser acolhido com receptividade, a partir da capacidade de uma pessoa

perceber e ter como suas as necessidades do Outro. (Dikeg, Clark e Barnett, 2009).

Levinas (1980, p. 281) alega que o individuo estd radicado na infinitude a partir do momento em que
este permite a fecundidade do outro na prdpria interioridade, pautada na ética. A fecundidade,
portanto, “abre um tempo infinito e descontinuo; [...] retira ao sujeito o Ultimo vestigio da fatalidade,

permitindo-lhe ser outro”.

Frente o exposto, pode-se sintetizar as questdes trazidas por Dikeg, Clark e Barnett (2009), a luz do
paradigma da hospitalidade condicional proposto por Kant e revisitado do ponto de vista critico da
hospitalidade incondicional por Derrida e Levinas, na seguinte légica: (i) a abertura ao Outro deve se
dar de forma incondicional; (ii) o Outro complementa e reforga a identidade do Eu, a partir do que
Ihe é novo, diferente; (iii) a discussdo da hospitalidade repousa sobre o estrangeiro sobretudo a

partir da globalizagdo muito provavelmente pelo fato de o Outro de outro pais ter mais diferenca em

Relagdo ao Eu; por fim, (iv) ainda, entretanto, ha que se considerar que a aceitagdo incondicional
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seria posta em duvida porque o Outro ja foi identificado: alguém diferente do Eu.

A alocugdo acerca da hospitalidade tratada no presente estudo ndo da conta de esgota-la, mas
aborda diferentes olhares sobre o tema e pretende, na sessdo final, assim como foi feito sempre que
possivel ao longo do texto, relaciona-la aos conceitos de identidade e de territério, com foco no

fendbmeno turistico.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Apesar de ndo ter sido explicitada na introducdo do presente estudo, ha uma aparente contradicdo
entre a evidéncia empirica que o motivou e a argumentacdo pretendida. Os turistas internacionais
avaliam a hospitalidade como a melhor experiéncia que eles tém no Brasil, entretanto, alguns itens
gue seriam intrinsecos ao territério sdo avaliados de forma negativa, como os meios de acesso,
rodovias, sinalizacdo e aeroportos, estes ultimos considerados o primeiro elo do turista com o
territério a ser desvelado. Além dos elementos indicados na pesquisa, sabe-se que limpeza,
iluminacdo, seguranca, entre outros elementos de infraestrutura urbana sdo pouco qualificados,
principamente quando comparados a paises considerados desenvolvidos, centrais ou de primeiro

mundo.

Entretanto, apds o referencial tedrico apresentado, a contradi¢cdo é, de fato, apenas aparente. Ela
nao existe. O territério é muito mais do que a parte fixa ou material. Hd que se levar em conta os
fluxos, a interagdo que os sujeitos tém entre eles e entre eles e o territdrio, bem como a identidade
do mesmo. Provavelmente estes elementos chamem muito mais a atengdo do tuista (ou estrangeiro)
do que a infraestrutura que, mesmo precdria, acaba por ser mais ou menos similar em diversos

outros espagos.

Os turistas, estrangeiros e foragidos também fazem parte da construcdo da identidade de um
ambiente urbano. A identidade pds-moderna ndo é formada somente pela cultura local. Hoje, o
hibridismo cultural faz parte de todas as na¢des (Hall, 2003). A globalizagdo influencia radicalmente

nessa questdo, o que as vezes atrapalha o reforco da identidade local. (Bauman, 2009).

O espago social da hospitalidade é onde ocorre o encontro de estranhos (Bauman, 2001), tanto entre
os estranhos da prépria sociedade quanto os da sociedade com os estrangeiros e forasteiros. Para

Grinover (2006, p. 29), a hospitalidade no ambiente urbano “ndo se reduz ao oferecimento de uma
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“Restauracdo ou de um alojamento, mas a relacdo interpessoal estabelecida, que implica uma
ligacdo social e valores de solidariedade e de sociabilidade”.

O ambiente urbano deve ser um territério capaz de promover a socializacdo e de obter uma
significacdo para os atores que dele usufruem. Grinover (2006, p.36) indica que houve uma perda do
mundo urbano, no sentido da presenca das segregacdes sécio-espaciais, e compara tal perda com a
magia da cidade antiga, que seduz o morador e o visitante, “porque ela se oferece para ser vista. Ela
objetiva a apresentacdo de si, além de qualquer funcionalidade, numa dimensdo de renovacdo
originaria do ser e do parecer”.

Bauman (2001) utiliza a Praca La Défense, localizada na parte “futurista’ de Paris, como exemplo para
ilustrar o espago que ndo possui comunicacdo com o lugar tampouco entre os seres que por ali

passam. O socidlogo polonés argumenta que:

O que chama a atencdo do visitante de La Défense é antes e acima de tudo falta de
hospitalidade da praga: tudo o que se vé inspira respeito e ao mesmo tempo
desencoraja a permanéncia. [...] Nada alivia ou interrompe o uniforme e monétono
vazio da praga. Ndo ha bancos para descansar, nem arvores sob cuja sombra
esconder-se do sol escaldante (Bauman, 2001, p. 113).

O tema trazido a tona por Bauman (2001) no trecho acima relaciona a hospitalidade aos fixos do
territério, assim como Grinover (2006) entende que as cidades podem ser lugares de hospitalidade
(ou de hostilidade). Infere-se entdo que a hospitalidade pode ser pensada desde o ponto de vista da
relagdo entre os sujeitos e da relagdo entre os sujeitos e o territdrio, em uma teia permeada pelos

fios que formam a identidade de todos os elementos envolvidos nesta relacdo.

Observa-se poucos estudos relacionando o fend6meno turistico a hospitalidade, talvez pelo fato de
areas especificas diferenciadas darem conta (preferencialmente, mas ndo exclusivamente) dos

temas: a economia do turismo e a filosofia da hospitalidade.

Iy

Pode-se aventar a hipdtese de que a condicionalidade dada a entrada dos turistas em territério
estrangeiro diminua a curiosidade cientifica, ou porque a antropologia ja visa dar conta dessa
discussdao no estudo entre os visitantes e os visitados. Como prontaponto a tais assertivas, poderse-
iaargumentar que a mobilidade da contemporaneidade dificulta a identificacdo dos estrangeiros:
Turista? Morador tempordrio? Imigrante? A identificacdo do outro torna-se mais complicada. E qual
seria o resultado de tal fendmeno? Maior abertura aos outros, ou o seu oposto? Compaixdo ou

aversdo? Hospitalidade ou hostilidade? H4 uma ética cosmopolita regendo tais encontros entre



CENARIO, Brasilia, V.5, n.8 | 28 —31 | Ago. 2017 | p. 28

estranhos? Sera o turismo um fendmeno capaz de aproximar os sujeitos a partir dos encontros

proporcionados ou o contrario?

Por fim, hda mais questdes a serem respondidas do que propriamente uma ideia formatada e
finalizada, o que pressupde que o campo da hospitalidade ainda deve ser cuidadosamente e

arduamente desvelado.
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Resumo

A llha de Itaparica (BA), ja se destacou, no cenario nacional e internacional, como um importante
destino turistico brasileiro. Entretanto, no contexto atual, essa regido enfrenta dificuldades de ordem
social e econ6mica, ainda que sua atividade predominante seja o turismo. Diante disso, o presente
estudo analisa o planejamento turistico na Bahia e seus reflexos na Ilha de Itaparica (BA), no periodo
de 2004 a 2014, com enfoque para os possiveis desdobramentos do Programa de Desenvolvimento
do Turismo — PRODETUR/NE na llha. Para tanto, optou-se pela metodologia qualitativa e pelo
método do estudo de caso. Conjuntamente, o estudo envolveu a pesquisa bibliografica, cartografica
e documental, além de entrevistas e observacdo direta. Os resultados indicaram que os principais
problemas encontrados devem-se, em grande parte, a falta de um planejamento direcionado, a falta
de interesse da atuacdo do poder publico, assim como, a auséncia de uma parceria entre os setores
envolvidos.

Palavras-chave: Planejamento Turistico. Politicas Publicas. PRODETUR/NE. Ilha de Itaparica (BA).

Abstract

Itaparica Island (BA) was long known national and internationally as a major tourist destination in
Brazil. However, in the present situation, this region faces difficulties in social and economic order,
although its main activity is tourism. Based on that, this study focuses on tourism planning in Bahia
and its reflections in Itaparica Island (BA), from 2004 to 2014, emphasizing on the possible
developments of the Tourism Development Program - PRODETUR / NE in the Island. For that, we
chose the qualitative methodology and the case study method.This study involved bibliographical,
cartographic and documentary research, as well as interviews and direct observation. The results
indicated that the main problems are due in large part to the lack of tourism planning, lack of interest
of the public power, and lack of a partnership between the sectors involved.

Keywords: Tourism Planning. Public Politics. PRODETUR/NE. Itaparica Island.

1. Introducao

O presente artigo é um recorte da tese de doutorado em Desenvolvimento Regional e
Urbano, no ambito do Programa de Pds-Graduacdo em Desenvolvimento Regional e Urbano —
PPDRU, pela Universidade Salvador (UNIFACS), defendida no ano de 2016 e intitulada “Sob o sol da
Bahia: uma andlise do planejamento e da dinamica da atividade turistica na llha de Itaparica”. Nela,
buscamos analisar, de forma ampliada, as inter-relacbes entre o planejamento e a dinamica da
atividade turistica na Bahia, considerando, especialmente, as politicas publicas e suas consequéncias
em ambito estadual baiano, bem como, de forma mais especifica, os seus desdobramentos (ou
auséncia destes) na Ilha de Itaparica (BA), no decurso do decénio de 2004 a 2014.

No recorte ora apresentado, nos detemos resumidamente na apreciagdo de alguns dos
pontos discutidos na tese. Em razdo disso, optamos por expor um breve apanhado sobre a atividade
turistica insular, bem como uma retomada sobre essa atividade na llha de Itaparica e o planejamento
publico. Além disso, apresentamos brevemente a metodologia utilizada na tese e as principais

conclusdes encontradas ao longo do processo de pesquisa.
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Com o presente estudo, objetivamos analisar o planejamento turistico na Bahia e seus
reflexos na Ilha de Itaparica (BA), com base nos entrelacamentos entre planejamento turistico,
politicas publicas de promocao do turismo e a atividade turistica na llha. Para tanto, a abordagem
compreende trés sec¢des, além da introducdo e das consideracdes finais: Turismo insular e atividade
turistica na llha de Itaparica (BA), Planejamento Turistico, Politicas de Turismo e seus reflexos para a
Ilha de Itaparica (BA) e Procedimentos metodoldgicos.

Na primeira parte, sdo apresentados os aspectos histdricos e econdmicos da Ilha de Itaparica,
com fins a observacdo do desenvolvimento da atividade turistica nessa regido, bem como um

decurso histdrico da atividade turistica nos territérios investigados, dando énfase ao periodo de

analise (2004 - 2014). Em Planejamento Turistico, Politicas de Turismo e seus reflexos para a Ilha de
Itaparica (BA), por sua vez, discutimos o planejamento turistico ocorrido na Bahia e suas inter-
relacbes com as politicas publicas de promoc¢do do turismo na regido, em especial a partir do
programa PRODETUR/NE Il e sua correlacdo com a llha de Itaparica, tendo como principal enfoque o
decénio de 2004 a 2014. Por fim, em Procedimentos metodoldgicos, ha uma breve explicacdo sobre
guais foram os métodos e procedimentos abordados utilizados como amostragem para a discussao

ora apresentada.

2. Turismo insular e atividade turistica na Ilha de Itaparica (BA)

A atividade turistica é considerada um fenémeno das sociedades modernas, responsavel pelo
incremento da economia, pela producdo e/ou utilizacdo de espacos e pelo intercdmbio de culturas e
pessoas. Na esteira do crescimento dessa atividade, enquadra-se o turismo em ilhas, as quais sdo
veiculadas pela midia como destinos turisticos preciosos, exoticos, sagrados e diferentes, por sua
concepcado de isolamento, o que os diferiria dos outros territorios. Para Assis (2001a), a questdo do
isolamento das ilhas favorece a ideia de quebra de rotina, uma vez que apresenta a sensacdo de
reflgio. Além disso, o publico interessado nesse destino turistico, em particular, procura por um
clima diferente, belas paisagens, sol e praia — elementos que compdem o que os especialistas
denominam de turismo litoraneo, popularmente conhecido como Turismo de Sol e Praia. Em alguns
casos, nos quais ha uma extensdo maior do periodo em que o turista fica hospedado na localidade,
héa a ocorréncia do Turismo de veraneio/segunda residéncia, cujas caracteristicas estdo atreladas, no
Brasil, de forma muito especial ao Turismo de Sol e Praia.

Dessa forma, o turismo em ilhas apresenta diferentes particularidades que sdao manifestadas
pela interacdo de multiplos fatores, tais como localizagdo, tamanho, infraestrutura, praticas
socioespaciais, entre outros. Em razdo desses multiplos fatores, na histéria do turismo na Bahia, a

Ilha de Itaparica (BA) — composta pelos municipios de Itaparica e Vera Cruz — durante muito tempo,
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destacou-se turisticamente no dambito nacional e internacional. Entretanto, atualmente, a atividade
turistica nessa regido tem passado por um expressivo dinamismo — diminuiu significativamente e a
regido vem enfrentando graves problemas econémicos e sociais, mesmo mantendo na localidade o
turismo de sol e praia, bem como o de veraneio/segunda residéncia.

A presente investigacao elegeu como periodo de andlise o decénio de 2004 a 2014, pois,
nesse transcurso temporal, inferimos que ha o ressurgir de uma esperanga quanto a atividade
turistica na llha de ltaparica, em razdo da implementacdo de politicas publicas de turismo, em
particular das diretrizes do Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste Il -
PRODETUR/NE Il, em sua segunda fase. Nesta, esse espaco insular seria beneficiado com recursos
advindos do referido programa, ainda que essa regido venha de um sofrido processo de desgaste em
relacdo ao declinio da atividade turistica na regido, em anos anteriores, como analisou Soares (2003).
Entretanto, mesmo com os problemas apresentados, os quais vdao da falta de investimento as
deficiéncias nas estruturas basicas de acesso e de servicos, se mantém na localidade o turismo como
principal atividade econ6mica.

A llha de ltaparica (BA) é uma area litoranea situada na macrorregido do Reconcavo da Bahia,
composta por dois espacos geograficamente integrados, os municipios baianos de Vera Cruz e Itaparica.
Insere-se na Baia de Todos os Santos e faz parte da Zona Turistica e Area de Protecdo Ambiental (APA) da
Baia de Todos os Santos (BTS). Igualmente pertence a Regido Metropolitana de Salvador (RMS),
considerada a mais rica do estado em termos econémicos, sendo bem integrada a capital — Salvador,
principalmente por causa de sua posicdo geografica estratégica, a qual se liga a cidade de Salvador e a
outros importantes municipios do interior do estado. A seguir, a figura 01, intitulada Mapa da Baia de

Todos os Santos, apresenta o recorte territorial da llha de Itaparica a ser analisado.
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Fonte: www.coapatur.com.br

Titulo: Mapa de localizagdo da Ilha de Itaparica
Fonte: www.coapatur.com.br
Organizagdo: Ricardo Bahia

A llha de ltaparica apresenta uma area de 246 km?, no qual vivem cerca de 58.292 pessoas,
sendo 20.725 habitantes no municipio de Itaparica e 37.597 no municipio de Vera Cruz (IBGE, 2010).
Em relagdo a economia da llha, destacam-se: a pesca, o comércio (que atende as necessidades locais)
e a atividade turistica. Desses setores, o turismo é o que da maior dinamiza¢do ao cenario econémico
da regido. Desse modo, considerando que o sol e a praia sejam as principais motiva¢gdes para as
pessoas que frequentam essa regido, o periodo do verdao (em particular, nos meses de dezembro,
janeiro e fevereiro) é a época em que ha uma maior movimentacdo em torno dessa atividade no
espago em questao.

Historicamente, nessa regido, o turismo passou por diversas fases e teve inicio oficialmente a
partir do ano de 1939°, quando a localidade recebeu o titulo de estancia hidromineral’. Nesse

contexto, o desenvolvimento da atividade na regido comegou a ocorrer em torno da Fonte da Bica

*Desde 1877 ja se registram noticias de sua ocupagdo como estagdo de cura e local de veraneio, conforme indica Osério
(1928).
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em virtude dos habitos populacionais. Era um habito social secular passar as férias ou temporadas de
descanso fazendo uma “estacao de aguas”, isto é, as temporadas de lazer se concentravam em
regioes de estancias termais e hidrominerais.

Durante muito tempo, na Bahia, essa foi a principal motivacdo dos primeiros fluxos turisticos
registrados no estado. Gradativamente, a percep¢do social e comercial passou a ver nesses fluxos
uma possibilidade de investimento turistico e, em virtude disso, em especial na década de 1950°,
houve o desenvolvimento do turismo em Itaparica de forma mais estruturada, a partir de fatos como
a construgdo do Grande Hotel de Itaparica’, no ano de 1954. Este empreendimento marcou a fase
aurea da llha diante do grande fluxo de turistas que a regido recebia na época.

Em seguida (década de 1970), outros trés importantes fatos aconteceram: a implantacdo do
Sistema Ferry Boat, com a construcdo da rodovia BA-001; a constru¢do da Ponte do Funil; e a
inauguracao do primeiro hotel de grande porte, um resort pertencente a uma cadeia internacional de
hotéis e resorts, o Club Mediterraneé — Club Med, situado na Praia de Concei¢do, pertencente ao
municipio de Vera Cruz. A instalacdo desse resort foi um dos marcos de consolidacdo da ilha
enguanto destino turistico, principalmente, na rota das grandes cadeias internacionais.

Na década de 1980, ocorreu a criagcdao do Programa Caminhos da Bahia, cujo objetivo foi
estimular a atividade turistica no interior do estado, com vistas ao incremento do fluxo nacional e/ou
regional, na direcdo das cidades de grande potencial turistico, situadas principalmente nas
redondezas da BR-101, com destaque para os municipios de Itaparica e Vera Cruz. Contudo, ainda na
década de 80, o segmento turistico passou a entrar em dificuldades.

Segundo Santos (2011), ao analisar as potencialidades econémicas da Ilha de Itaparica, o
autor identificou que a falta de atividades econGmicas possiveis para dar suporte ao crescimento
demografico e a auséncia de investimentos publicos foram suficientes para promover pontos criticos
na regido, a exemplo da degradacdo ambiental, do patriménio histdrico e cultural, elementos
considerados imprescindiveis para o uso turistico.

De acordo com Soares (2003), ha um entendimento, no senso comum, de que, com o passar
do tempo, a llha se transformou em territério das classes sociais mais baixas. Do mesmo modo, ha a
compreensdo de que o surgimento de outros destinos, com maior facilidade de deslocamento, maior

numero de servigos aliados aos fatores preco e qualidade, fez com que a Ilha ficasse esquecida pelos

> Esse fato corroborou para a solidificagdo de Itaparica como balnedrio e local de turismo. A estancia tem como eixo central a
Fonte da Bica, importante local da cidade, com aguas medicinais, cuja construgdo data de 1842 e tem por singularidade ser a Unica
estancia hidromineral do pais a beira-mar.

®Ressaltamos que desde a década de 1930 existiram agGes pontuais que tornaram o turismo uma realidade regional na llha de
Itaparica. Contudo, era algo esporadico e explorado de forma ndo especifica e ndo especializada.

’0 Grande Hotel de Itaparica, primeiro Hotel Cassino da Bahia, construido em 1950 e conhecido como centro preferido de
lazer e repouso da sociedade na Bahia. Até inicio da década de 1980, teve momento de apice e recebeu personalidades
ilustres do cendrio regional, nacional e até internacional. Na atualidade é administrado pelo Servigo Social de Comércio
(SESC) desde o ano de 2006 (GAUDENZI, 2008).
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drgdos competentes de turismo e pelo préprio turista durante o final do século XX.

Em se tratando da Ilha de Itaparica, nesse sentido, o deslocamento é algo que deve merecer
atencdo. Isso porque, apds a instalacdo do sistema de ferry boat, alguns problemas comecaram a
surgir. A principal dificuldade desse modo de transporte foi e continua sendo a formacao de imensas
filas de pessoas e carros que aguardam para atravessar, principalmente no periodo do verdao
(SOARES, 2003).

Em paralelo, por sua vez, a Estrada do Coco, aberta no ano de 1975, e sua extensdo, a Linha
Verde — rodovia que se estende de Praia do Forte até o municipio de Jandaira e/o Litoral Norte da
Bahia ou a BA-099, comegaram a receber atencdo de forma intensa e a influenciar nas perspectivas
futuras para a ilha. Além disso, a construgdo desse novo acesso criou condi¢des favordveis para o
desenvolvimento do turismo, com extensdo de 140 km de praias, até entdo inexploradas, em uma
curta distancia do Aeroporto Internacional de Salvador (Luis Eduardo Magalhaes).

Assim, houve um redirecionamento de um numero significativo de pessoas que tinham a Ilha
de ltaparica como destino. Elas passaram a buscar outros atrativos como novidade, num primeiro
momento, entretanto, posteriormente, tornou-se uma espécie de via definitiva. Além disso, as
regides da Baia de Todos os Santos e a Costa dos Coqueiros (estratégia de divisdo das regides
turisticas) passaram a fazer parte da lista de prioridades do governo estadual. O potencial da Costa
dos Coqueiros, de acordo com Gaudenzi (1998), estava mais do que comprovado. Tal fato se
confirma a partir do volume de investimentos da iniciativa privada que essa regido atrai e continua a
atrair, apds a construcdo da Linha Verde.

Enguanto isso, a Ilha de Itaparica continuou a se deparar com sérias dificuldades. A auséncia
de outras atividades econ6micas para dar apoio ao crescimento demografico que se observa na ilha
e, igualmente, a auséncia de investimentos publicos é avaliada como pontos criticos dos municipios e
gue tém como consequéncia a degradacdo ambiental, do patrimonio histérico e cultural, vistos como
potencialidades de Itaparica para o seu desenvolvimento (ITAPARICA, 2004, p. 5.02).

No periodo de 1991-2002, a Bahia apresentou uma expansdo considerdvel na atividade
turistica, a qual respondia em torno de 7,9% da economia baiana. Nessa ocasido, o turismo ainda era
a atividade que dava maior dinamizagao ao cendrio econdmico da ilha de Itaparica. Porém, foi nessa
década de 1990 que a llha de Itaparica comegou a sentir os efeitos da concorréncia de outros
destinos, com potenciais turisticos semelhantes, os quais comecavam a atrair a atenc¢do de visitantes
e de investimentos advindos do poder publico e privado. Assim, a llha de Itaparica perdeu o seu
glamour e passou a experimentar um processo de desvalorizacdo das propriedades, chegando,

inclusive, a um movimento de favelizacdo em determinadas areas (ITAPARICA, 2003-2005, p. 5.08—
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5.09). A esta situagdo, somou-se a falta de investimentos em infraestrutura por parte das trés
instancias governamentais.

Dai em diante, os atrativos naturais e culturais tornaram-se “desinteressantes” e a ilha
passou a perder a visitacdo de (muitos) visitantes/ turistas e veranistas que aproveitavam a sua
paisagem (sol e mar) durante a alta estacdo. A llha de Itaparica comegou a se deparar com os efeitos
de degradacdo em seu territério. Do mesmo modo, a feicdo urbana e a sua interface social passaram
a demonstrar sinais de saturagao e insustentabilidade no padrao de ocupacgado e uso do solo (SOARES,
2003). Contudo, mesmo diante desse cendrio de transformacGes, degradacdo e falta de
investimentos em prol de sua revitalizacdo, a atividade turistica ainda acontecia de forma oscilante,
com caracteristicas de pendularidade, qualificada pelo fluxo de turistas (visitantes) que passavam o
dia na llha de Itaparica, mas se hospedavam na capital baiana.

A preferéncia pela hospedagem em Salvador pode ser explicada pela proximidade entre as
localidades e pela existéncia de problemas na infraestrutura basica da ilha. Ou, também, de modo
mais especifico, pela falta de atencdo ao turismo propriamente dito nessa regido, o que se observa
de modo mais acentuado a partir dos anos 90. J4 no decénio de 2004 a 2014 (periodo de analise
desse estudo) houve o ressurgir de uma esperanca quanto ao ressurgimento mais acentuado da
atividade turistica na llha, uma vez que também foi nessa época que houve a introducdo da segunda
fase de um importante programa: o Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste Il do
PRODETUR/NE I (2003% a 2012), no qual a llha de Itaparica seria beneficiada com recursos advindos

desse programa.

03. Planejamento Turistico, Politicas de Turismo e seus reflexos para a llha de Itaparica (BA)

Considerando que o presente estudo centra a andlise nas inter-relacbes entre o
planejamento da atividade turistica na Bahia e seus reflexos para a Ilha de Itaparica (BA) no periodo
de 2004 a 2014, tendo como principal diretriz o PRODETUR-NE I, é fundamental apresentarmos
nossos entendimentos quanto ao planejamento, no que tange a prdatica do turismo. Bem como,
analisarmos também as politicas publicas enquanto pilares desse planejamento, como um dos
fatores que influenciam a realiza¢do da atividade turistica.

A atividade turistica é vista como um dos setores econémicos que mais cresce no Brasil e em
funcdo do segmento sol e praia apresentarem uma posi¢do de destaque, o governo federal brasileiro
organizou um conjunto de ac¢les e diretrizes que originaram e fomentaram politicas publicas
pautadas no planejamento sistemdtico e organizadas desse setor. Historicamente, o conceito de

planejamento se constréi como o conjunto de acdes que buscam instituir o controle social sobre

8Com inicio em 2005.
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bens, servicos e obras publicas, de modo que estes sejam desfrutados de maneira efetiva por toda a
sociedade.
Observamos, assim, que, com base no planejamento, uma politica publica pode ser definida

como o desenvolvimento da atividade politica. Para o Ministério do Turismo, a politica publica,

sinaliza um tipo de orientagdo para a tomada de decisdes em assuntos publicos,
politicos ou coletivos. A implementacdo e Gestdo das Politicas publicas é
responsabilidade de atores politicos, nos mais diversos ambitos da administragao
publica (BRASIL, 2009, p. 47).

O Planejamento do Turismo, segundo Molina e Rodriguez (2001), é o resultado de um processo
l6gico de pensamento, no qual tem como objetivo uma mudanga na ordem econbémica e social de um
povo. Porém, ao enveredar por esse campo, é importante considerar a complexidade estrutural que
envolve o turismo, processa-la, instrumentalizd-la a fim de promover mudancas que atuem como
alavancas do desenvolvimento. Disso resulta que a maneira adequada de planejar incide em analisar
objetivamente uma realidade e condicionar as agdes ao problema.

Assim, o planejamento turistico representa o instrumento fundamental na determinagdo e
selecdo de prioridades, deve ordenar as acGes do homem sobre o territdrio, por meio de um
processo sistematico no qual ha a definicdo de objetivos, estudos, analises, formulacdo de planos e
indicacGes e implantacdo de uma gestdo continua. Esta, por sua vez, tem como objetivo promover o
desenvolvimento do turismo de forma harmoniosa, através de mudancas estruturais de realidades
existentes e da geragdo do crescimento econdmico acelerado. Dessa forma, podemos afirmar que o
Planejamento Turistico continua e sempre serd um instrumento valioso e que serve para orientar o
sistema turistico.

E justamente em virtude dessa funcionalidade e vital importancia do planejamento para a
atividade turistica que nos propusemos a estudar o Programa de Desenvolvimento do Turismo no
Nordeste (PRODETUR/NE) e seus reflexos na Bahia, tendo como especial enfoque os
desdobramentos desse plano de a¢do na Ilha de Itaparica. O PRODETUR/NE, instituido pelo governo
federal, teve como objetivo a intensificacdo do turismo nos territdrios nordestinos, o que foi acolhido
pelos governos estaduais como forma de introduzir e aprimorar a atividade turistica nessas regioes,
em especial voltadas as areas litoraneas. Assim, era possivel melhorar os aspectos de infraestrutura
basica e de acesso, bem como promover a geracdo de renda e emprego e a minimizacdo das
desigualdades inter-regionais.

O modelo definido no referido programa passa pela ordenacdo do espaco turistico. No caso
da Bahia, adotou-se como metodologia a subdivisdo territorial do estado, enquadrando a inclusdo de

quatro grandes regides, denominadas de Regies Turisticas: Salvador; Entorno Metropolitano (Baia
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de Todos os Santos — zona onde a Ilha de Itaparica estd situada e Litoral Norte)’; Litoral Sul e
Chapada Diamantina. Depois, esse zoneamento foi aperfeicoado e deu origem ao estabelecimento
de sete zonas'® turisticas na Bahia (MATTEDI, 1999, p. 23). Cada estado desenhou os seus projetos na
area de turismo. Por esse motivo, cada drea especifica do litoral nordestino passou a fazer parte do

PRODETUR e assim estava dividido, conforme explica a autora:

No Maranh3o, foi escolhida Alcantara, no golfao maranhense; no Piaui, a Costa das
Dunas; no Ceara, a Costa do Sol Poente; no Rio Grande do Norte, a Rota do Sol; na
Paraiba, o Centro Turistico do Cabo Branco; em Pernambuco, o Centro Turistico de
Guadalupe que, com uma area do litoral de Alagoas, forma a Costa Dourada; em
Sergipe, a Zona Turistica de Sdo Cristévao; na Bahia, a Costa dos Coqueiros e a
Costa do Descobrimento, e em Minas Gerais, os sitios arqueoldgicos e ecoldgicos
de Montes Claros.

Na primeira fase do Programa, o Governo estadual concentrou a maior parte dos investimentos
(57%) na Costa do Descobrimento, principalmente no municipio de Porto Seguro, Santa Cruz de Cabraélia e
Belmonte. Em seguida, Baia de Todos os Santos (31%) — destaque para a capital do estado, Costa dos
Coqueiros (21,6%), Costa do Dendé e Costa do Cacau. No tocante a llha de Itaparica, entretanto, os
municipios de Vera Cruz e ltaparica ndo tiveram nenhum tipo de participacdo no que se refere as obras
realizadas no PRODETUR |, mesmo a regido estando incorporada na zona turistica Baia de Todos os
Santos. A cidade de Salvador recebeu os maiores investimentos (44,7%), dos recursos publicos,
favorecendo dessa maneira, a lideranga como um centro turistico baiano importante. Esse fato, inclusive,
contraria o que foi definido no inicio do Programa, ja que a Bahia havia proposto como regido prioritaria
para os investimentos a Costa dos Coqueiros e a Costa do Descobrimento.

Além disso, a Ilha de Itaparica ndo foi contemplada porque o PRODETUR | se concentrou
menos nessa regido (Baia de Todos os Santos) e mais na Costa do Descobrimento. Cabe acrescentar
que a llha sé foi contemplada a partir da 22 fase do PRODETUR. Contudo, ainda assim, ressaltamos
gue O PRODETUR/NE | foi avaliado como uma experiéncia diferente e importante para a
reestruturacdo dos territérios. Isso porque estimulou novos investimentos e contribuiu para o
crescimento econdmico das regides beneficiadas, sendo considerada uma politica diversa em termos
de fomento em turismo.

Devido aos resultados de sucesso do PRODETUR |, surgiu a criagao e consequente aplicag¢do
do PRODETUR I, cuja finalidade foi o de melhorar a qualidade de vida da populagdo dos polos

turisticos, situados no litoral nordestino, através da capacitagao profissional. Também teve como

%Essa zona turistica abrange a capital do Estado (Salvador), além dos municipios de Cachoeira, Itaparica, Jaguaripe, Madre
de Deus, Maragojipe, Nazaré, Salinas de Margarida, Santo Amaro, S3o Félix, S3o Francisco do Conde, Saubara e Vera Cruz. E
considerado o principal portdo de entrada para o turista que visita a Bahia (www.setur.gov.br/guia-do-investidor/geografia-
do-turismo).Acesso em 25 de Fevereiro de 2015.

10 costa dos Coqueiros; Baia de Todos os Santos; Costa do Dendé; Costa do Cacau; Costa do Descobrimento; Costa das
Baleias; Chapada Diamantina.
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foco apoiar os investimentos e acOes para gerar renda turistica e garantir que os governos municipais
gerenciassem de forma eficaz os investimentos e fluxos de turismo, além de promover beneficios
para a populagdo permanente.

No estado da Bahia foram definidas quatro regides estratégicas que seriam beneficiadas
nessa etapa (Costa do Descobrimento; Chapada Diamantina; Litoral Sul; e Salvador e Entorno) e 91%
das ac¢des foram executadas entre os anos de 2007 e 2011 (BAHIA, 2012). Reportando-nos sobre os
investimentos do PRODETUR Il voltados para a Ilha de Itaparica, podemos mencionar que, somente
nessa fase, esse espaco recebeu investimentos em infraestrutura. As obras executadas ficaram sob a
responsabilidade de dois érgdos baianos: a Companhia de Desenvolvimento Urbano do Estado da
Bahia (CONDER) e a Secretaria de Turismo do Estado da Bahia.

De acordo com a CONDER (2012), na llha de Itaparica, particularmente na cidade de
Itaparica, foram revitalizados os seguintes elementos: execucdo de servicos de engenharia para a
Urbanizacdo Paisagistica e Funcional da Fonte da Bica e do Centro Histdrico, além de intervencoes
para recuperacao da estrutura do Solar Tenente das Botas. Além disso, observamos que, mesmo
nessa 22 etapa, também ndo foi contemplada na Ilha de Itaparica a qualificacdo (capacitacdo)
profissional, embora essa tenha sido uma proposta dessa etapa.

Considerando, porém, a necessidade de requalificar a regido para o turismo, o valor foi
irrisdrio, uma vez que as necessidades sdo bem superiores. Ao tratar da questdo de qualificacdo e/ou
infraestrutura, falamos sobre qualificacdo e capacitacdo de mdo de obra, melhoria do acesso,
estradas, limpeza urbana, recuperac¢do do Patriménio Histérico, manutengao dos atrativos turisticos,
entre outros fatores. Essas caracteristicas basicas, inclusive, s6 favorecem o distanciamento de
turistas e “novos” turistas para a llha de Itaparica, o que compromete toda a cadeia turistica.

Em linhas gerais, o objetivo do PRODETUR/NE | e Il foi o fortalecimento dos estados
nordestinos em competir na esfera nacional e internacional. Aconteceu de fato um investimento
intenso no setor turistico, entretanto, apesar da Costa dos Coqueiros e da Baia de Todos os Santos
terem recebido mais investimentos do que as outras zonas, os municipios de Vera Cruz e Itaparica,

foram, de certo modo, poucos beneficiados no que tange a tais investimentos.

04. Procedimentos metodoldgicos

Do ponto de vista tedrico-metodoldgico, a elabora¢do da pesquisa compreendeu um carater
dindmico a luz das diferentes abordagens tedrico-conceituais e do conhecimento empirico. Cumpre
salientar que o estudo foi realizado a partir de uma abordagem qualitativa. Conforme Richardson

(2007), ao falarmos em abordagem qualitativa, nos referimos ao processo de analise que abrange os
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fendbmenos da realidade a partir das movimentacgdes internas e externas, em fluxos convergentes e
divergentes, que existem no seio do objeto estudado.

A observacdo dessas movimentacbes permite que, de modo mais especifico, sejam
interpretadas as caracteristicas, assim como os significados, inerentes tanto ao contexto histérico-
social dos fatos estudados, quanto aos fatos propriamente ditos. Nesse sentido, por sua vez, o
método de procedimento empregado foi o estudo de caso, o qual foi escolhido porque buscamos
analisar o caso da llha de Itaparica, considerando-o enquanto um fenémeno particular e, ao mesmo
tempo, representativo de outras comunidades, bem como comparavel a elas (LAVILLE; DIONNE,
1999).

Além disso, o processo investigativo envolveu também a pesquisa bibliogrifica e a
cartografica, bem como a pesquisa em documentacdo (fontes primarias e secunddrias) e arquivos,
para além das entrevistas, da observacdo direta e observagao participante. Realizamos, igualmente, a
pesquisa de levantamento e, em seguida, a pesquisa de campo, considerada muito importante por
englobar a coleta de dados.

A pesquisa de campo foi de cunho explicativo, uma vez que esse instrumento permitiu a utilizagdo de
uma variedade de procedimentos de coleta como a aplicagdo de questionarios (cuja finalidade foi o de
identificar o perfil dos visitantes) e a entrevista semiestruturada.

As entrevistas foram realizadas com representantes dos orgdos oficiais de Turismo do Estado,
municipios e o trade turistico. Para a apreciacdo das informagdes coletadas por meio das entrevistas realizadas
com os sujeitos escolhidos, utilizamos a técnica de analise denominada de Analise de Conteudo, uma vez que
possibilita que as informagdes sejam confrontadas com outras ja existentes, podendo permitir ampla
generalizagdo. Mediante o emprego desta técnica, procuramos analisar, descrever, explicar, por fim,

compreender e, ao mesmo tempo, interpretar o que foi possivel coletar nas falas dos depoentes (BARDIN,

1977).

Consideragdes finais

Em todo o contexto do trabalho, torna-se perceptivel a essencialidade de uma inter-relacdo
melhor estruturada entre o planejamento e a dinamica turistica no ambito do Poder Publico. Dessa
forma, esclarecemos que agGes governamentais sdo relevantes e que sua aplicacdo, de maneira
coerente, pode proporcionar crescimento e desenvolvimento de forma expressiva e significativa a
atividade turistica e a toda a sociedade. Acreditamos, dessa forma, que é necessdria uma melhor
articulagdo entre o Governo estadual e o terceiro setor no sentido de contribuir efetivamente para
melhorias nessas localidades e, desse modo, promover um desenvolvimento planejado e eficiente,

colaborando também com a liderancga local. Do mesmo modo, vemos como fundamental o
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estabelecimento de parcerias que envolvam o governo estadual, o municipal, o trade turistico e a
sociedade como um todo em prol de um desenvolvimento turistico sustentavel na llha de Itaparica.

Entendemos, a partir da pesquisa realizada, que o principal problema relacionado a atividade
turistica na llha se da pela auséncia de planejamento estratégico, o que interfere diretamente na
dindmica de funcionamento dessa atividade. Os dados colhidos e apresentados ao longo desse
estudo também sugeriram que essa auséncia se deve, em grande parte, a falta de interesse da
atuacdo do poder publico, em seus diversos niveis, mas também se refere a falta de articulagdo das
instancias governamentais com o trade turistico e, consequentemente, com a popula¢gdo como um
todo.

Por sua vez, falta, por parte dos empresarios, um maior envolvimento na regido a fim de
dinamizar e aprimorar a atividade turistica nessa localidade. Dessa forma, frente ao cenario geral
obtido com base na pesquisa empreendida, compreendemos que uma ressignificacdo da atividade
turistica na Ilha de ltaparica s6 sera possivel mediante efetivas acdes de planejamento para o
desenvolvimento sustentavel da atividade turistica, as quais articulem as instancias governamentais
publicas e a sociedade civil, bem como novas formas de exploracdo e ampliacdo dessa atividade na
Ilha de Itaparica.

Ao longo dessa pesquisa, procuramos estabelecer inter-relagdes entre os campos de estudo:
Turismo; Planejamento Turistico, Politicas Publicas de Turismo, PRODETUR/NE e llha de ltaparica
(BA). Estas variaveis foram selecionadas por entendermos que elas compdem a base de sustentacdo
da presente analise, visto que, precisamos do aporte tedrico oferecido pelo conjunto desses
componentes. Desse modo, apds a analise dos dados e das informacGes provenientes das pesquisas
bibliograficas e de campo, foi possivel estabelecer algumas relacdes sobre a dindmica e a situacdo da
atividade do turismo nesses municipios.

Percebemos, por exemplo, que a auséncia de didlogo entre as gestGes municipais de Vera
Cruz e de Itaparica contribui para a falta de um planejamento conjunto que venha a fortalecer o
turismo na regido da llha de Itaparica, conforme apontam os dados colhidos nas entrevistas com os
representantes das gestdes municipais e do trade turistico. Em todo o contexto do trabalho, torna-se
perceptivel a essencialidade do Poder Publico no turismo. Dessa forma, esclarecemos que suas a¢des
sdo relevantes e que sua aplicagdo, de maneira coerente, pode proporcionar crescimento e
desenvolvimento de forma expressiva e significativa a atividade turistica e a toda a sociedade.

Por fim, reiteramos que, enquanto consideragdes finais, entendemos como fundamental que
ocorra de modo planejado, a formacgdo de parcerias entre as instancias governamentais estaduais e
municipais, o trade turistico e a sociedade civil. Vislumbramos que tais parcerias podem funcionar

como uma alavanca para a atividade turistica na Ilha de Itaparica no sentido de que o didlogo
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engendrado entre essas instancias de atuacdao e competéncias diferentes pode levar a configuracao
de novas rotas turisticas, tendo por base o desenvolvimento sustentavel da atividade turistica e que
se volte as multiplas potencialidades culturais e paisagisticas que a Ilha de Itaparica oferece, seja no
formato do turismo nautico, do cultural, do ecoturismo ou, mesmo, uma melhor exploracdo do

turismo de sol e praia.
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Resumo

O turismo, concebido pelo sistema capitalista como uma mercadoria a ser consumida pelos turistas, ao
associar-se ao patrimonio natural é visto ideologicamente como uma forma de promover a preservagao
ambiental. Assim, esse trabalho propde a andlise da relagao sociedade-natureza e turismo direcionado a
preserva¢ao do patrimonio natural, a partir de uma pesquisa qualitativa, exploratdria e interpretativa, de
referéncias bibliograficas que abarcamos conceitos de turismo e patrimonio natural e a relagdo sociedade-
natureza. Conferiu-se, assim, a necessidade da mudanga de posicionamento e postura do turista durante a
pratica do turismo, de forma ativa, interativa e relevante, a fim de promover o “religar-se” aos valores
simples e profundos do Homem, promovendo-o como parte integrante da natureza.

Palavras-chave: Turismo. Patriménio natural. Relagdo sociedade-natureza. Etica do cuidado.
Abstract

The tourism, conceived by the current capitalist system as a commodity to be consumed by
tourists, by associating with natural heritage is ideologically seen as a way to promote
environmental preservation. This work proposes the analysis of the relationship between society
and nature and tourism directed to the preservation of natural heritage, based on a qualitative,
exploratory and interpretative research, bibliographical references that cover the concepts of
tourism and natural heritage and the relationship between society and nature. The need to
change the position and posture of the tourist during the practice of tourism in an active,
interactive and relevant manner was thus reinforced in order to promote the "re-linking" with the
simple and profound values of Man, promoting him as Integral part of nature.
Keywords: Tourism.Natural heritage.Relationship between society and nature.Ethics of care.

INTRODUGAO

A vida na Terra se iniciou por volta de 3,5 bilhdes de anos por seres pouco complexos e
microscopicos, conforme abordagens feitas por Fritjof Capra (2006, p. 174). Plantas e animais
emergiram do microcosmo ha menos de um bilhdo de anos e mais de 99% de todas as linhagens de
espécies que existiram no planeta foram extintas ou deram origem a novas linhagens, segundo a
histéria evolutiva.

Edgar Morin (2005, p. 52) acrescenta para essa reflexdo que a vida emerge no planeta
como emanacdo e criacdo da Terra, “se espalha nos mares, alastra-se nos solos que se formam e se
cobrem de arvores e plantas, voa nos ares com os insetos e as aves”. Obedecendo a segunda lei da
termodindmica, os ecossistemas evoluem por desorganizagdes e reorganizagdes: “nossas eras se
sucedem através de uma dialética de inovacgOes, acidentes, catastrofes”, estabelecendo nesse
movimento evolutivo “uma extraordindria cooperagdo” entre os seres. A vida, portanto, nascida no
Planeta, é solidaria. Para o autor, “toda vida animal tem necessidade de bactérias, plantas, outros
animais” (MORIN, 2005, p. 53), sendo assim, ha uma “solidariedade ecolégica”, onde nenhum ser,

até mesmo o Homem, pode libertar-se da biosfera.
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No surgimento do século XIX, por meio da revolucdo industrial, ocorreram grandes
mudangasnas relagdes do homem com a natureza. Taismudangas, oriundas do isolamento do
individuo, separando-o da sociedade e de seu ambiente natural, continuam a promover, até os dias
atuais, um desenvolvimento social-econdmico pautado na violéncia, na destruicdo, na exploracao e
na alienacdo do homem, direcionando-o para a formacdo de uma sociedade de risco. Esta nova
sociedade, cercada de autoameagas em potencial, promove a mercadorizagdo das coisas e a
desvalorizacdo da coletividade, dissolve a solidariedade e estimula o individualismo e o egoismo em
seu meio.

A natureza, subjugada e explorada por essas mudancgas foi transformada em produto
predeterminado e fabricado, tornando-a fragil, o que aumenta a possibilidade de riscos ecoldgicos,
guimicos, nucleares e genéticos, fruto do intenso processo industrial tipico da sociedade capitalista.
O meio ambiente natural é visto isoladamente, como se o ser humano ndo o integrasse, e sem o
guestionamento a respeito do ambiente social e cultural que o permeiam. Tal posicionamento é
confirmado pelas abordagens feitas por autores como David Harvey (2004) e Ulrich Beck (2010), ao
afirmarem que o processo de mercantilizacdo vigente no sistema capitalista pode emergir pelas
relagdes humanas, por diferentes modalidades de comportamento [competitivo, adaptativo ou
colaborativo].

O turismo, também influenciado por esse direcionamento, é absorvido pelo
desenvolvimento técnico-econémico, que o transforma em um fenémeno tecnoldgico-industrial, que
resulta na sua comercializagdo global, como um produto.

A partir desse contexto inicial, o presente trabalho busca promover uma reflexdao sobre o
conceito epistemoldégico de turismo relacionado com a protecdio do patrimonio natural,
especificamente na relacdo sociedade-natureza.

A pesquisa que o embasa permitiu a observacdo de desdobramentos relativos a postura do
turista e suas responsabilidades na pratica turistica, postura e responsabilidades estas,
identificadasna teorizagdo de KarelKosik (1976, p. 9), que posiciona o sujeito como um ser que age,
de forma objetiva e pratica, na sociedade, posicionando-o como construtor de suas escolhas e por

suas relagdes em sociedade, capaz de adotar uma postura responsavel perante a natureza”.

A RELACAO HOMEM E NATUREZA
A partir do século XIX, com a “idade de ferro planetaria” (Morin e Kern, 2005), a ampliag¢do
do desenvolvimento tecnoldgico e industrial da-se associada as consequéncias do imperialismo e do

colonialismo explorador massificado, de modo a fortalecer a ruptura do Homem com a natureza.
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Conforme as teorizacbes de Ulrich Beck (2010, p. 9), nesse periodo a natureza passou a ser
“subjugada e explorada” e assim, transformada de “fenémeno pré-determinado” em um “fenémeno
fabricado”, a fim de ser absorvida pelo sistema industrial e tornar-se indispensdvel para o modo de
vida industrializado, ndo importando os riscos consequentes.

Muitas florestas e areas virgens foram destruidas para fins comerciais nesse periodo, o que
originou a preocupacado crescente com a protecdo da vida selvagem, de forma a demonstrar que a
onda de destruicdo do mundo natural ameaca a prépria existéncia do Homem sobre a terra. Em sua
obra “O Mito Moderno da Natureza Intocada”, Antonio Carlos Sant’ana Diegues (2000) refere-se a
duas visOes de conservagdo do mundo natural: a visdo Conservacionista e a visdo Preservacionista,
sintetizadas pelas propostas de Gifford Pinchot e John Muir.

A visdo Conservacionista, criada por Gifford Pinchot, originou o movimento de conservacao
dos recursos, apregoando o seu uso racional, por meio da transformacdo da natureza em
mercadoria. Acreditava-se, segundo Diegues (2000, p. 29), que a conservacado deveria basear-se em
trés principios: “o uso dos recursos naturais pela geracdo presente; a prevencdo de desperdicio; e o
uso dos recursos naturais para beneficio da maioria dos cidaddos”. Essas idéias foram precursoras do
conceito hoje denominado de “desenvolvimento sustentdvel”.

J& a visdo oposta ao Conservacionismo, criada por John Muir como Preservacionista, é
descrita como “a reveréncia a natureza no sentido de apreciacdo estética e espiritual da vida
selvagem” (DIEGUES, 2000, p. 30) e tem como premissa a protecdo da natureza contra o
desenvolvimento moderno, industrial e urbano. Nessa perspectiva, qualquer intervengdo humana na
natureza era tida como intrinsecamente negativa.

As teorias sociais do século XIX e as mudangas ocorridas no século XX transformaram a
natureza em algo predeterminado, subjugado, a ser explorado e transformado pelo Homem em um
produto de consumo, sem levar em consideracdo a questdo da destruicdo, mas sim a manutencado da
dindmica econdmica, politica e social do individuo. Com isso, o Homem perde sua identidade
individual e passa a seguir os padrdes comportamentais impostos pelo sistema produtivo.

Milton Santos (2007, p. 51), em suas andlises, esclarece que o sistema de produgdo
industrializado, com foco ndo mais no Homem, sendo no mercado, gera “fenémenos histdricos
condicionados pelos seus interesses especificos”, de modo a capturar o Homem nas armadilhas
denominadas “bens de consumo”. O autor, ao se apropriar do conceito trabalhado por Navarro
Britto (SANTOS, 2007, p. 52 apud BRITTO, 1977, p. 344) conceitua a alienagdo como “o processo de
fragmentacdo do conhecimento e, consequentemente, distorcdo da realidade humana”,
apresentando em seguida sua proépria definicdo como sendo “consequéncia da contraposi¢do do

Homem, de um lado, e da economia, da politica, da técnica, da cultura etc., de outro lado”.
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Nesse panorama social, o sentido da vida muda de forma, partindo dos valores éticos e
comportamentaispara os valores de posse e acumulo. Osprodutos ganham sentido na vida do
Homem e incentivam-no ao acumulo dos bens materiais, ndo para sua sobrevivéncia, mas para a
satisfacdo do prazer criado e incentivado pelo sistema industrial. O trabalho perde o seu significado
inicial, o da condicdo humana, e passa a escravizar o Homem, conforme se da o desenvolvimento
econdmico e social. Assim, a transformacdo da natureza em produto a ser consumido pelo Homem,
gera novos ambientes, em rapida escala produtiva, os quais podem emergir em “diferentes
modalidades de comportamentos humanos competitivos, adaptativos ou colaborativos”, segundo
Harvey (2004, p. 276).

Maria Adélia Aparecida de Souza (2009, p. 25) cita em seu artigo intitulado “Meio ambiente
e desenvolvimento sustentdvel — as metaforas do capitalismo” que, nos dias atuais, o conceito de
natureza e meio ambiente, além das questdes relacionadas com o desenvolvimento e a
sustentabilidade, ainda ndo sdo discutidas suficientemente do ponto de vista epistemoldgico e
metodoldgico (tedrico e conceitual). O que ocorre sdo processos geograficos, bioldgicos e geoldgicos
interagentes que podem e devem ser cientificamente estudados, mas que ainda estdo sendo
tratados como metdaforas, discursos politicos e ndo como temas cientificos.

A questdo ambiental tem-se confundido epistemologicamente, misturando em suas
abordagens a histdria da natureza (natureza naturata) com a histéria do mundo (segunda natureza).
A sustentabilidade hoje é interpretada como um discurso politico poderoso e falacioso (SOUZA,
2009, p.23), de forma semelhante ao conceito de desenvolvimento, do qual os paises pobres
acreditam se beneficiar, mas que na verdade, tem como prioridade a preocupa¢do com o mercado e
o capital, ndo com a humanidade, ou seja, a vida no planeta.

Edgar Morin (2005, p. 82) retrata que, atualmente, se vé “a tecnicizacdo generalizada, a
industrializagdo generalizada, a urbanizacdo generalizada, com seus efeitos ambivalentes, sem que
ainda se saiba quais irdo prevalecer”, o que deixa o Homem em uma posi¢ao incerta, sem saber
como mudar a situa¢do, como dialogar com tais questdes e como corrigir as falhas ou combater os
riscos gerados, principalmente em relagdo a natureza, tendendo a adotar postura passiva,deixando o
controle na mao do sistema produtivo.

Ao buscar compreender as relagdes sociais na natureza, Costa et al. (2015) apresentam que
sdo varias as atitudes dos Homens face a natureza, resultantes de diversas concep¢des de mundo
projetadas sobre ela, dentre as quais as de “selvagem, sublime, pura, divina, objeto de
conhecimento, util, recurso, etc.” (COSTA et al., 2015, p.2). Desta forma, a natureza presta-se a

atender aos apelos do imaginario do individuo, tomando-a como estimulo para a pratica das
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atividades cotidianas. Tais, estimulos, quando relacionados ao turismo, alimentam os mitos dos
ecoturistas, as preocupacoes dos ecologistas e dos ambientalistas, as fantasias dos que idealizam a
natureza como sagrada, além de atender aos interesses dos que a utilizam como uma mercadoria. Os
estimulos gerados pelo turismo sdo: “os recursos naturais - para diversas praticas desportivas; a
contemplacdo e a naturofilia® - enquanto disposicdo afetiva contemporanea em relacdo a natureza -
” (COSTA et al., 2015, p.3).

Embora o entendimento sobre o natural tenha se ampliado, ainda permanece um
posicionamento alheio a intervengdo social, como o padronizado pelo sistema capitalista. O capital
promove uma relagdo mercadolégica com tudo e com todos os inseridos em seus processos e, da
mesma forma, aplica um “valor de troca” aos homens e a natureza. Logo, essa relacdo deixa de ser
“interacdo” e passa a ser uma “aliena¢do”. Essa posicao alienada do individuo direciona o Homem a
uma “sociedade de risco”, como tratado por Ulrich Beck (2010) em seu trabalho “Sociedade de risco:
Rumo a outra modernidade”, que incentiva, cada vez mais, o Homem ao acumulo e ao consumo de
bens supérfluos e descartaveis, promovendo o tratamento superficial das questdes relacionadas ao

ambiente natural e a natureza.

O VALOR SIMBOLICO DA NATUREZA E SUA PATRIMONIALIZACAO

A continua exploragdao do ambiente natural pelo Homem, originada no modo de produgdo
capitalista pelo dominio das atividades agricolas, e posteriormente, pela evolugdo das técnicas
industriais, distanciou cada vez mais a vida cotidiana do Homem do meio ambiente. A natureza
passou assim a ser vista como fornecedora de matéria-prima e transformada em recurso natural. A
partir de entdo, o Homem, considerado “o rei da criacdo” por Diegues (2000, p. 23), iniciou o
processo de desvalorizacdo do “mundo natural”, tornando-se alienado e dominado pelo sistema de
producdo, o que promoveu a valorizacdo estética da natureza, ou como denomina Diegues (2000, p.
53), o “simbolismo estético”.

A distancia que separa a sociedade da natureza faz com que os homens, alienados, ndo
visualizem os fendmenos sociais, politicos ou econémicos existentes nessa relagdo, passando a ver o
ambiente natural apenas como uma imagem romantizada, um mundo natural intocado e intocdvel.
Toma-se entdo, uma atitude de contemplagdo da natureza selvagem, tornando-a “um lugar de

III

reflexdo e de isolamento espiritual”, conforme tratado por Diegues (2000, p.24).
O simbolo de “paraiso perdido” remete o Homem urbanizado a idéia de uma beleza

primitiva, da apreciacdo de uma natureza anterior a intervengdao humana, da apreciagao do belo, do

5 Naturofilia, segundo Maria Geralda Almeida, é um termo usado por Roger Béteille na obra “Le tourism vert” do ano de
2000, que expressa a “disposicdo afetiva, contempordnea, em relagdo a natureza, sobretudo instigada pelas praticas do
turismo que, paradoxalmente, é produtor e consumidor do ambiente” (ALMEIDA, 2008, p. 78).
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harmonioso, da paz interior proveniente da admira¢do da paisagem intocada (DIEGUES, 2000, p. 59).

Esse aspecto simbdlico da natureza, transformada em arquétipo de um paraiso perdido da
humanidade, promoveu o avanco do movimento de patrimonializacdo do espago natural. O
patrimbnio [identificado como o reconhecimento de um espaco delimitado e legalmente protegido,
inclui tanto edificacGes e obras (patrimoénio histdrico cultural) como locais de interesse paisagistico e
ecolégico (patrimbnio natural)] é relacionado conforme os parametros estabelecidos pela
Organiza¢do das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura — UNESCO —, desde 1948,
como:

[...] monumentos histdricos, conjuntos urbanos, locais sagrados, obras-de-arte,
parques naturais, paisagens modificadas pelo Homem, ecossistemas e diversidade
bioldgica, tesouros subaquaticos, objetos pré-histéricos, pecas arquitetonicas e
tradicGes orais e imateriais da cultura popular. (BO, 2003, p.17)

A natureza, recebendo o tratamento de “Patrimdnio Natural” pela UNESCO, desde 1970,
por meio do processo de tombamento, devido seu valor simbdélico e de importancia preservacionista
e histdrica para o ambiente natural e o Homem, passou a ser entendida como parte integrante da
sociedade, ligada as praticas sociais e a memdria cultural da coletividade, conforme as abordagens
de Simone Scifoni (2006) em sua tese de Doutorado “A construgdo do patriménio natural”.

Segundo a autora, o patriménio natural surge como um produto relacionado a cultura e é
possivel perceber duas dire¢ées no sentido de sua construcdo tedrica. A primeira, no plano mundial,
firmando-se como expressdo de grandiosidade e beleza, com valor afetivo, e que, por sua vez, advém
de um sentido de monumentalidade como preocupacdo estética. A segunda pressuple a
intocabilidade, ou seja, os grandes testemunhos da natureza monumental e espetacular que foram
poupados da interveng¢do humana (SCIFONI, 2006, p. 27).

Vale também destacar a abordagem trazida por Costa et al. (2015, p.14) afirmando que “a
natureza é revelada como ponto de interpretagbes, atragdes, representagdes e transcendéncias” e
gue sua patrimonializagdo supde a emergéncia da cultura do estético, que a alinha a natureza social.
Tal cultura traduz-se em “consumo visual e representa o empoderamento (as avessas) massivo da e
na natureza natural, cuja consciéncia ou imaginarios sao reproduzidos no contexto do discurso de
fuga das novas angustias ou tormentos urbanos” (COSTA et al.,2015, p. 3).

Para maior visibilidade sobre o que é considerado patrim6nio natural, apontam-se os itens
relacionados no artigo segundo da Convengdo para a Prote¢do do Patriménio Mundial, Cultural e

16
I

Natural™, de 16 de novembro de 1972, conforme a seguir:

6 Convengdo para a Protegdo do Patrimonio Mundial, Cultural e Natural, também conhecida como Recomendagdo de
Paris, € um compromisso internacional elaborado pela UNESCO e apresentada na Conferéncia Geral da Organizagao das
Nagdes Unidas para a Educagdo, Ciéncia e Cultura, realizada em 17 de outubro a 21 de novembro, em Paris, no ano de
1972.
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Para fins da presente Convencgao serao considerados como patriménio natural:

e 0s monumentos naturais constituidos por formagoes fisicas e
bioldgicas ou por grupos de tais formacdes com valor universal
excepcional do ponto de vista estético ou cientifico;

e as formacdes geoldgicas e fisiograficas e as zonas estritamente
delimitadas que constituem habitat de espécies animais e vegetais
ameacadas, com valor universal excepcional do ponto de vista da ciéncia
ou da conservagdo; e

e 0s locais de interesse naturais ou zonas naturais estritamente
delimitadas, com valor universal excepcional do ponto de vista da
ciéncia, conservagdo ou beleza natural (CONGENCION, 2016).

O termo Monumento Natural foi estabelecido no Brasil, pela primeira vez, na Constituicao
Federal de 1937, promovendo um avango nas andlises a respeito do assunto, conforme apresentado
no artigo 134, a seguir:

Artigo 134: os monumentos histdricos, artisticos e naturais, assim como as
paisagens ou os locais particularmente dotados pela natureza, gozam de protegao
e dos cuidados especiais da nagdo, dos estados e municipios. Os atentados contra
eles cometidos serdo equiparados aos cometidos contra o patrimonio nacional
(BRASIL, 2016a).

Também no ano de 1937, pOde-se ter como referéncia a primeira legislacdo federal
especifica, o Decreto-Lei N2 25, de 30 de novembro de 1937, que organiza a protec¢do do patriménio
histérico e artistico nacional, que em seu artigo primeiro, paragrafo segundo, identifica os
monumentos naturais como sujeitos a tombamento, “bem como os sitios e paisagens que importem
conservar e proteger, pela feicdo notavel com que tenham sido dotados pela natureza ou agenciados
pela industria humana” (BRASIL, 2016b).

No Brasil, encontram-se como “PatrimoOnio Natural Mundial” as formacgdes geoldgicas e
regides que constituem habitat de espécies de animais e vegetais ameacadas de extingdo, com valor
cientifico ou de conservagdo, como o Parque Nacional da Chapada dos Veadeiros e o Parque
Nacional das Emas, no Estado de Goias, ambos criados no ano de 1961 e incluidos na Lista da
UNESCO como patriménio natural em 2001.

Nesse contexto de ressignificagdo de lugares, tendo como fator propulsor o
empoderamento da natureza natural, merece destaque o processo de votagdo que vem sendo
realizado pela Camara dos Deputados e pelo Senado Federal para a aprovagdo de uma Proposta de
Emenda a Constituicdo, a PEC 504/2010, que altera o paragrafo 42 do artigo 225 da Constituicdo
Federal, com o fim de incluir o Cerrado brasileiro e a Caatinga entre os biomas considerados
patrimonio nacional, promovendo a regulamentacdo do uso desses biomas, dentro de condicGes que
assegurem a preservacdo do meio ambiente e a melhoria da qualidade de vida da populagdo (BRASIL,

2016c).
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A RELAGAO SOCIEDADE-NATUREZA PROMOVIDA PELO TURISMO
Sendo o turismo uma pratica transdisciplinar, “que nasce no espirito do filésofo e na luta do
sujeito pela liberdade” segundo Moesch (2004, p. 399), identificou-se, na complexidade existente
entre a relacdo do turismo e o patrimoénio natural junto a relacdo sociedade-natureza, o atual
posicionamento de transformacdo da natureza em algo explorado e transformado em produto a ser
consumido, como observado nos embasamentos de Everaldo Costa (2010), Milton Santos (2009),
Edgar Morin (2005) e Diegues (2000). Tal posicionamento n3do leva em consideracdo as questdes
praticas da preservacdo ou protecao, que sao identificadas por Maria Adélia Souza (2009) como um
discurso politico falacioso nos dias de hoje, mas sim, a questdo da manutencdo da dindmica
econdmica e politica do capital. Com isso, o Homem perde sua identidade individual e se permite

seguir padrées comportamentais impostos pelo sistema produtivo.
Contrapondo tal posicionamento, conforme os embasamentos de Mészaros (2009, p. 20), a
modificacdo do modo de pensar a respeito do “dominio do Homem sobre a natureza”, tem por
consequéncia uma “mudanca na forma de producdo e dominio pratico da natureza pelo Homem”,

conforme o trecho em destaque retirado das argumentacées de Marx, no Discurso do Método:

E possivel [aplicando o método que introduziu na filosofia] atingir conhecimentos
muito Uteis a vida e chegar a uma filosofia pratica que substituirad aquela filosofia
especulativa aprendida nas escolas [modelo cartesiano]. Através dessa filosofia
pratica, que nos leve a conhecer a forga e os efeitos do fogo, da agua, do ar, dos
astros e de todos os demais corpos que nos cercam, de maneira tdo clara quanto
conhecemos os diversos oficios de nossos artesdos, nds poderiamos utiliza-los com
a mesma eficiéncia e para todos os fins a que sdo adequados e assim nos tornar
senhores e possuidores da natureza e contribuir para aperfeicoar a vida humana
(MESZAROS, 20009, p. 20).

Mészéros (2009, p.20) ainda relaciona sua andlise com a forma como a humanidade poderia
alcancar o dominio consciente das condi¢cdes materiais e humanas da reproducgdo social, ou melhor,
“o dominio dos homens sobre si mesmos”, suas condi¢Ges sociais de existéncia e o intercambio
humano, que, conforme o autor, “inegavelmente afeta, frustra e, em Ultima anadlise, chega a anular
também a realizacdo da tarefa mais limitada de dominio do Homem sobre a natureza”, o que
equivale apenas a obedecer cegamente aos imperativos do valor de troca.

O autor também apresenta que as praticas produtivas vigentes, identificadas como
dominantes, estdo ligadas indissoluvelmente as praticas das ciéncias naturais sob o dominio da ldgica
do capital, dos interesses do valor de troca e da ideologia que permeia o “avango social” em suas
propostas. Tais pontos de vista tém como base de interesse, relacionados diretamente a economia
politica, conforme os embasamentos do autor, a expansdo produtiva por meio da ciéncia e da

conformidade ideoldgica desse avanco social (MESZAROS, 2009, p. 25).
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Uma das principais caracteristicas que define o modo de producao aqui analisado, o qual
autentica diretamente o plano da consciéncia social, é a tendéncia geral ao “formalismo abstrato do

IM

horizonte global” imposta pela pratica, conforme definido por Mészaros (2009 p. 27-28). Para o
autor, os interesses ideoldgicos que ddo base a essa tendéncia universalista estdo direcionados (i) a
transformacdo abstrata / redutora das relacdes humanas hierarquizadas e protegidas pelo sistema
produtivo e distributivo capitalista; (ii) a articulacdo consistente e difusora de “igualdades” ou
“equiparagdes” requeridas para o funcionamento pratico do mecanismo produtivo e distributivo do
capital; (iii) a elimina¢do da dimensao histdrica da vida socioecon6mica do campo de visdo, gragas a
metamorfoses das categorias resultantes das praticas abstratas/redutoras.

O formalismo, também observado em algumas praticas turisticas, tem como fun¢do uma
efetiva mudanca conceitual, que visa transferir os problemas e as contradi¢cées da vida real,
transpostos do plano social para a esfera legislativa da razdo, para formas universais validas ou
conflitos opostos de maneira formalista (MESZAROS, 2009, p. 28).

Por meio dessa interpretacdo, pode-se concluir que o “turismo”, identificado nesse trabalho
como “incentivador” a preservacdo do patrimoénio natural, surge como uma “mudanca conceitual”, a
fim de atender uma ideologia pautada na beneficéncia da conservacdo, mas com uma intrinseca

personificacdo do capital, que ainda atende interesses apenas mercadolégicos na sociedade.

A ETICA BASEADA NA NATUREZA

Tendo como base as obras pesquisadas, observou-se que a relacdo sociedade-natureza tem
como principio basico a ética, ou seja, o cuidado e a constru¢cdo da morada do ser humano. Leonardo
Boff (2007, p. 36) ainda esclarece que a natureza é um “conjunto articulado de todas as energias
cosmicas em processo de materializacdo ou desmaterializacdo” na qual o ser humano possui um
lugar singular. Merece destaque, para facilitar a analise, o trecho a seguir:

O ser humano possui nela [natureza] um lugar singular. Ele desempenha uma dupla
funcdo. Por um lado, esta dentro, é parte da natureza, inserido no imenso processo
de evolugdo natural e cibiontica. Por outro, estd de frente, é um vis-a-vis a
natureza. Por sua consciéncia e por seu saber técnico, intervém nela, fazendo-se
seu plasmador. Nem por isso deixa de ser parte da biosfera e geologicamente um
objeto bem concreto. O ser humano é sempre parte da natureza e interventor da
natureza. A relagdo ser humano-natureza é dialética, quer dizer, ambos se
encontram indissoluvelmente intrincados um no outro, de tal forma que o destino
de um se transforma no destino do outro (BOFF, 2007, p. 36-37).

Nesse contexto, o ser humano se encontra enraizado na natureza e se posiciona como

parte integrante da mesma, como um “ser-no-mundo”, que interage com outros seres, por meio da
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convivéncia, com capacidade de exteriorizar o movimento do cuidado, da responsabilidade por sua
vida e pela vida dos demais, além de construir o seu préprio futuro.

Ainda com base em Leonardo Boff (2007, p. 39), pode-se registrar que ha atualmente, no
campo da ética e da moral, seis formas principais de argumentacado a respeito da criacdao de valores,
validos para todos, para a construcdo de uma ética planetaria. Sdo elas: o utilitarismo social; as éticas
do discurso comunicativo e da justica; a ética baseada na natureza; a ética enraizada nas tradicGes
religiosas da humanidade; a ética fundada no pobre e no excluido; e por fim, a ética fundada na
dignidade da Terra.

Tendo como foco desta pesquisa a relagcdo sociedade-natureza e o turismo, juntamente
com o patrimonio natural, é valido explorar as analises de Leonardo Boff a respeito da ética baseada
na protecdo da natureza. Para o autor (2007, p. 51-55), o cldssico formulador da argumentacdo ética
pela lei natural é Tomas de Aquino, que teve como base tedrica os embasamentos de Aristoteles. A
moral catdlica, especificamente retratada nos documentos do magistério pontificio, direciona os
individuos por meio dessa tendéncia, com base na convic¢do de que a autonomia dos sujeitos deve
tomar em conta aquilo que se adapte, convém e se coordena com os condicionamentos objetivos da
natureza humana. A partir dessa natureza humana, pode-se distinguir o ser humano dos animais, das
plantas e dos demais seres vivos, definindo-o como uma espécie que possui um comportamento
singular, propriamente humano, caracterizado pela razdo, pela fala, pela liberdade, pela
responsabilidade, pela criatividade, pelo afeto, pelo cuidado e por sua vez, pela interagdao com o
outro, com o mundo e sua totalidade.

E importante ressaltar que essa capacidade Unica do ser humano se estabelece enquanto
conceito operacional frente a tudo que possa ser considerado ameagador e perigoso, objetivando,
sobretudo, a autopreservacdo e a sobrevivéncia humana, e também, a sobrevivéncia do mundo
animal ou ambiental. Desse modo, o “cuidado”, considerado nesta pesquisa como uma acdo de
cuidar, situa-se enquanto comportamento, a¢do explicita ou implicita, pelo pensar e agir humanos. E
tanto a expressdo de um sentimento afetivo como de uma reflexdo racional, ambas entendidas como
determinantes da capacidade e da potencialidade humana.

O “cuidado” é, portanto, uma atividade ou atitude que envolve mecanismos psicolégicos —
afetivo, racional, comportamental — que promovem concordancias e contradi¢des sociais, as quais
permeiam a esfera da identidade, do ser como individuo social, e que se expressa enquanto
configuragdes sociais nas dimensdes qualitativas do campo de abrangéncia da conexdao humana e da

empatia.
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Esse processo de socializagdo humana comeca, conforme os estudos de Castoriadis (1999),
com o nascimento e termina com a morte do individuo, e o autor ainda acrescenta:

Ele [o processo] faz do ser humano uma entidade que fala, tem uma unidade social,
um estado social, é habitado e determinado por regras, valores, fins e possui
mecanismos de motivagdo que s3ao sempre mais ou menos adequados a
manutencgdo da sociedade existente (CASTORIADIS in PENA-VEGA; ALMEIDA [Org.],
1999, p. 43).

A reflexdo critica sobre a pratica atualmente realizada no turismo se torna uma exigéncia
na relacdao sociedade-natureza, enquanto Teoria e Pratica, sem a qual a teoria se transformaria em
um discurso falacioso e a pratica, um atavismo. Esse movimento dinamico, dialético, entre o “fazer”
e 0 “pensar criticamente sobre o fazer” é muito bem abordado por Paulo Freire (1996) em sua obra
“Pedagogia da Autonomia”.

Conforme os embasamentos do autor:

E pensando criticamente a pratica de hoje ou de ontem que se pode melhorar a
proxima pratica. O préprio discurso tedrico, necessario a reflexdao critica, tem de
ser tal modo concreto que quase se confunda com a pratica. (FREIRE, 1996, p. 38-
39).

Quanto mais o turista se assume como sujeito que promove mudancas quando em pratica na
sociedade, mais percebe as razbes de ser tornar capaz de mudar a sua realidade, de promover
mudangas, no caso, alterando seu préprio estado de “curiosidade ingénua” para o de “curiosidade
epistemoldgica”, segundo as idéias de Paulo Freire (1996, p. 39).

O que importa, na pratica turistica realizada, ndo é a repeticdo mecanica do gesto, sem
reflexdo ou critica a respeito, mas a compreensdo dos valores dos sentimentos, das emoc¢des, do
desejo, da inseguranca a ser superada, do medo que, ao ser “educado”, vai gerando coragem.
Posicionamento este que vai ao encontro das abordagens de Krippendorf (2009).

Ao identificar o “cuidado” como sendo a relagdo existente entre o ser humano e as questées
relativas a ética e a moral, implica-se uma responsabilidade ao sujeito - turista - de construir a ética
do cuidado, quando em pratica no turismo e na preservagao do patrimonio natural. Assim, encontra-
se nas abordagens de Leonardo Boff (2007, p. 79-86), a proposicdo raiz para se atingir tal objetivo,
por meio do fator identificado inicialmente, ou seja, a capacidade de “sentir”, de “ser afetado” e de
“afetar” do ser humano.

Segundo o autor (BOFF, 2007, p. 81), a existéncia jamais é pura existéncia, € uma “co-
existéncia”, sentida e afetada pela ocupagdo e pela preocupagdo, pelo cuidado e pela
responsabilidade do ser no mundo e com os demais seres. Exige-se, assim, um “sentir” o mundo, os
outros, os demais seres, além do préprio “eu” individual, como uma totalidade Unica e complexa,

inserido no mundo, como parte dele e, ao mesmo tempo, que interage com ele. O sentimento,
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conforme Boff (2007, p. 85), também é uma forma de conhecimento, mas de natureza diversa, a qual
se insere na razdo, transbordando-a por todos os lados.

Nesse contexto, ao resgatar a relagdo sociedade-natureza, o Homem precisa tomar
consciéncia de que é e faz parte integrante da natureza, senti-la como totalidade, conscio de que
suas acles e reacgoes interferem diretamente em si préprio e no meio em que estd inserido. Tal
tomada de consciéncia também pode ser interpretada como uma “socializacdo da natureza”, de
acordo com as abordagens ja citadas de Costa et al. (2015) e Almeida (2008), que propdem, por meio
da comunhdo entre o individuo e a natureza natural, a realizagdo de uma série de operacGes
simbdlicas que visem a concretizagdo e a robustez da identidade social, tanto do individuo quanto da
propria natureza.

Os autores (COSTA et al., 2015, p. 50) questionam em seus apontamentos, se sera possivel
ocorrer uma pratica do turismo sem destruir as especificidades ambientais e culturais, hoje
consideradas como bens patrimoniais turisticos; e concluem que, no sistema capitalista regido pela
I6gica da construcdo destrutiva do patrimonio, hd casos reveladores de valorizacdo do lugar, dada a
maior participagdao comunitdria na definicdao das estratégias de desenvolvimento do turismo local, de
acdes comunitarias em prol do setor e da negociacdo de parcerias entre os atores publicos, privados
e associativos na busca de caminhos que conciliem a preservacdao do patrimonio natural com a
pratica do turismo.

A responsabilizacdo advinda da participacdo comunitdria pode ser associada aos
embasamentos de Amartya Sen (2010), quando em sua obra “Desenvolvimento como liberdade”, o
autor associa a liberdade individual com o comprometimento social de todos os envolvidos no
processo criador. Os seres humanos competentes (SEN, 2010, p. 359 ndo podem se furtar da tarefa
de avaliar o modo como as coisas sdo e da responsabilidade de fazer o que precisa ser feito para
introducdo de melhorias. Essa responsabilidade, diz o autor, “ndo é tanto uma questdo de ter regras
exatas sobre como devemos agir, e sim de reconhecer a relevancia de nossa condicdo humana
comum para fazer as escolhas que se nos apresentam” (SEN, 2010, p. 360).

Amartya Sen (2010) em sua obra analisa o desenvolvimento como forma de expansdo das
liberdades reais que as pessoas desfrutam, denominadas pelo autor como liberdades humanas, as
quais dependem de outros determinantes, como as disposi¢des sociais e econémicas [liberdade a
educacdo e a saude] e os direitos civis [liberdade de participar de discussdes e averiguacdes
publicas].

Ja que o turismo ainda se apresenta, de forma pratica, arraigado aos interesses capitalistas, o
gue promove uma ressignificacdo do patrimbnio natural em atrativo a ser consumido, nada mais

justificavel do que tentar reverter esse modelo definido pelo capital com o foco no ser humano, ou
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seja, partindo dele, por meio de investimento no capital humano, ndo o capital humano destinado ao

aumento das possibilidades de producao mercantil, mas sim, no propdsito de educar e potencializar

sua capacidade de fazer escolhas, de agir e promover mudancas que valorizem e aperfeicoem sua
interferéncia no territério e no meio ambiente ao qual pertence.

Surge, assim, a necessidade de sensibilizacdo do proprio turista quando em pratica turistica.
A tomada de consciéncia, enquanto ac¢do reflexiva — eu comigo mesmo - é uma exigéncia humana, é
um dos caminhos para que seja possivel a construcdo da pratica da “curiosidade epistemoldgica”
citada por Paulo Freire, o que promove, assim, a constru¢ao de uma ética do cuidado.

Dessa forma, a afirmac¢do de que a socializacdo da natureza e a construcdo de uma ética do
cuidado sdo, seguramente, as praticas mais imperativas a serem adotadas nos dias atuais, dado o
nivel de descuido que paira como uma ameac¢a ao Homem sobre a Terra. O aprendizado de tais
praticas promoverd uma postura de preocupa¢ao com o préprio ser humano e com a natureza, o que
possibilitara o surgimento do sentimento de responsabilidade, capaz de salvaguardar a Terra como
um sistema vivo e complexo, proteger a vida e garantir a convivéncia em sociedade, por meio da
solidariedade, da compreensdo, da compaixao e do amor aos seres humanos e por toda criatura viva

no planeta.

CONSIDERACOES FINAIS

No mundo capitalista, regido pela légica do mercado, o turismo é promovido como um
enorme potencial de desenvolvimento econémico e gerador de emprego e renda. Ao mesmo tempo,
promove a exploracdo do ambiente natural e ressignifica-o como atrativo turistico. Assim, o desafio
maior para planejadores e empreendedores do turismo, a fim de promové-lo como fenébmeno
humano, sera o de utilizar a potencialidade e a capacidade de tomada de decisdo dos turistas na
elaboracdo de praticas turisticas menos impactantes e que permitam a relacdo sociedade-natureza
mais compassada, respeitando o territdrio, a sociedade e o patrimdnio natural. Tal direcionamento
pode gerar diretrizes locais e politicas publicas articuladas e mais democraticas, associadas a ética do
cuidado e a socializagdo da natureza, visando a preservagao do patriménio natural.

Esse desafio implica também, na retomada de debates criticos e reflexdes participativas
sobre novas posturas, éticas e morais, que norteiem a pratica do turismo, direcionando-as a
educacdo do sujeito que a pratica. Dessa forma, o turismo deve ser pautado em uma pratica
emancipatoéria, que promova mudangas de atitudes e comportamentos e a participagdo coletiva e
altruista do turista na preservacdo do patrimonio natural. Exige-se assim a multiplicacdo das praticas

sociais, por meio da criacdo de espacos de convivéncia que desencadeiem mudancas estruturais e
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congruentes, relacdes de interdependéncia, adaptacdo e organizacdo ecossistémica, integrando a

sociedade novamente a natureza.

Rever o posicionamento e a postura do turista torna-se essencial para a transformacao do
modo de se fazer turismo, a fim de influenciar e modificar epistemologicamente o turismo enquanto
campo do saber e como fendmeno social. O turista precisa também exercer um papel ativo,
interativo e relevante no decorrer da pratica do turismo no ambiente visitado, de forma a “religar-
se” aos valores simples e profundos do Homem como parte integrante da natureza.Tais discussées
favorecem andlises a respeito da prdtica do turismo como um fenémeno social, e ndo apenas
econémico.

Finaliza-se esse trabalho reforcando a importancia da tomada de consciéncia com relagdo a
preservagdo do patrimoénio natural, citando Leonardo Boff: “para cuidar do planeta precisamos todos
passar por uma alfabetizacdo ecoldgica e rever nossos habitos de consumo” (BOFF, 2007, p. 134).
Importa assim, favorecer discussoes e andlises a respeito da pratica do turismo como fenébmeno

social e desenvolver uma ética do cuidado.
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RESUMO

O artigo visa abordar a relagdo existente entre: cinema e turismo, tendo como lécus de anadlise a cidade de
Garibaldi, localizada na Serra Gaucha. Em termos tedricos, envolve uma abordagem transdisciplinar, com
estudos de Turismo e relacionados a Comunica¢do. A metodologia é constituida a partir da estratégia
metodoldgica denominada Cartografia de Saberes (BAPTISTA, 2014), neste caso, envolvendo uma revisdo
bibliografica, para a abordagem conceitual da temdtica proposta, assim como o levantamento das produgdes
realizadas na cidade de Garibaldi. Em termos de resultados da investigagdo, é possivel compreender o cinema
como um eficiente e criativo diferencial, no posicionamento e desenvolvimento de novos lugares e atrativos
turisticos. Através de suas imagens, a midia mobiliza os espectadores e desperta o interesse para o que vem
sendo estudado, discutido e chamado de Turismo Cinematografico, envolvendo a visitacdo de lugares e
locagGes que servem de cendrios para producgGes de filmes e séries cinematograficas ou televisivas. Palavras-
chave: Turismo. Cinema.Garibaldi.

Abstract

The article aims to address the relationship between: cinema and tourism, having as the locus of
analysis the city of Garibaldi, located in the Serra Gaucha. In theoretical terms, it involves a
transdisciplinary approach, with studies of Tourism and related to Communication. The methodology
is constituted from the methodological strategy called Cartografia de Saberes (BAPTISTA, 2014), in
this case, involving a bibliographical revision, for the conceptual approach of the proposed theme, as
well as the survey of the productions carried out in the city of Garibaldi. In terms of research results,
it is possible to understand cinema as an efficient and creative differential, in the positioning and
development of new places and tourist attractions. Through its images, the media mobilizes viewers
and arouses interest in what has been studied, discussed and called Cinematographic Tourism,
involving the visitation of places and locations that serve as scenarios for film productions and
cinematographic or television series.

Keywords: Tourism. Cinema. Garibaldi.

INTRODUCAO

Nos ultimos anos, o cinema tem se consolidado como importante mecanismo para o
desenvolvimento turistico, em determinadas localidades, atraindo visitantes a locais usados como
cenadrios, estudios de producdo e a lugares icones da cinematografia. Através de suas imagens, a
midia cinematografica mobiliza o espectador, atuando fortemente em seu imaginario, instigando-o a
conhecer de fato os lugares vistos. A estratégia de atrair visitantes, por meio do audiovisual é uma
tendéncia mundial, que vem trazendo expressivos resultados, como o aumento do numero de
turistas em diversos paises, que adotaram as produgées cinematograficas como forma de promover,
divulgar e diversificar o cendrio turistico. Um estudo realizado pelo bir6é de turismo inglés VisitBritain,
por exemplo, revela que 30% dos turistas que vao ao Reino Unido escolhem o pais por sua exposi¢ao
na midia (BRASIL, 2007). Outro case de sucesso com ampla repercussdo na midia e nos meios
académicos envolve os filmes da trilogia — O Senhor dos Anéis, gravado na Nova Zelandia, “[...] hoje o

pais recebe o equivalente a 60% de sua populagdo em turistas” (BRASIL, 2007, p. 8).
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Vale ressaltar, porém, que o filme ndo pode ser visto somente como um mero condutor de
imagens, mas como um sistema complexo, capaz de tocar os afetos™ do espectador, de modo a fazé-
lo desejar vivenciar, na pratica, as experiéncias vinculadas aos locais mostrados na tela. A relacao
entre turismo e cinema vem sendo denominada de Cineturismo (NASCIMENTO, 2005), Film-induced
Tourism (BEETON, 2005), Turismo Cinematografico (BRASIL, 2007). Apesar das diferentes
denominagdes, percebe-se que todas possuem o mesmo objetivo, envolvendo a visitagdo de lugares
e locagBes que servem de cenarios para produgdes de filmes e séries cinematograficas ou televisivas.
Nesse sentido, a denominagdo é o menos importante. O mais significativo é a matriz de significacao,
no sentido do reconhecimento do papel do cinema, na mobilizagdo para o turismo.

A confluéncia entre cinema e turismo chama a atencdo, especialmente, em termos de
estratégias de sobrevivéncia, em um mercado de producdes e servigos, que se mostra complexo e
desafiador. Desse modo, os avangos tecnoldgicos ocorridos na midia ao longo do tempo instituiram
novas tendéncias de mercado, bem como novas apropriacdes do publico em relacdo a préatica
turistica. Nascimento (2009, p.18) explica que isso se trata de “[...] um novo modelo de mercado,
baseado na estreita ligacdo entre capitalismo industrial, os meios de comunicacdo e a industria
cultural que buscavam transformar produto e imaginario em um todo indissocidvel”.

Nesse contexto, a interacdo entre cinema e turismo fomenta o desejo do turista em conhecer
os lugares abordados pelas produgdes cinematograficas em suas multiplas formas. “Por conseguinte,
ha também o estimulo aos empreendedores turisticos para fornecer produtos com a finalidade de
atender essa demanda” (BRUSADIN, ROCHA, 2015, p. 16). Assim, o cinema “[...] gera hoje uma
imensa circulacdo de pessoas, equipamentos e capitais ao redor do mundo, movimentado mercados
de producado, distribuicdo, direitos autorais, tecnologia, entre outros servicos” (BRASIL, 2007, p. 6).

No Brasil, j& existem algumas iniciativas de desenvolvimento, embora recentes. E o caso da
capital — Brasilia, instituida pelo Ministério do Turismo como a “Capital do Cinema” e “Cidade
Referéncia do Turismo Cinematografico”. A escolha da Capital federal como destino indutor do
turismo cinematografico “[...] levou em consideragao a vocag¢do natural de Brasilia neste nicho de
negocios, por suas locagdes diferenciadas que podem servir de cendrio para filmes e programas de
TV” (DHARMA, 2010). Outro exemplo envolve a cidade de Cabaceiras, localizada no sertdo
paraibano, conhecida como Roliude Nordestina “[...] foi O Auto da Compadecida que projetou
definitivamente Cabaceiras como pdlo turistico cinematografico sempre muito procurada por
locagdes e filmagens por se tratar da cidade com menor indice pluviométrico do pais” (NASCIMENTO,

2009, p. 61).

19Perspectiva alinhada aos estudos do Amorcomtur! Grupo de Estudos em Comunicagdo, Turismo, Amorosidade e
Autopoiese, da Universidade de Caxias do Sul.
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Nessa perspectiva, a cidade de Garibaldi, localizada na regido da Serra Gaucha, tem se
destacado no cendrio audiovisual, devido ao expressivo nimero de produg¢des que tem conseguindo
atrair para a regidao. Assim, a conjuntura entre turismo e cinema, para permear tal discussado, surge
da necessidade de compreender como ambas as areas, podem direcionar para novos modelos de

mercado, como o cinematografico.

CARACTERIZAGCAO E DESCRICAO DO RECORTE ESPACIAL DA PESQUISA

O municipio de Garibaldi estd localizado na regido fisiografica da Encosta Superior do
Nordeste do Estado do Rio Grande do Sul. Além da sede municipal, engloba outros dois distritos:
Marcorama, Sdo José da Costa Real. O restante dos outros distritos ja se emanciparam: Coronel Pilar,
Garibaldina, Sdo José de Costa Real, S3o José de Castro e Boa vista do Sul, anteriormente conhecido
como 27 da Boa Vista, totalizando uma area de 169 Km? (Figura 4). O clima mesotérmico e Umido da
regido define-se, conforme a classificacdo de Koppen, como do tipo Cfa, caracterizado como
Subtropical Umido, com verdes quentes, sem estacdo seca definida. Na estrutura geoldgica
predomina o basalto, e o relevo é montanhoso, caracteristico da Serra Gaucha: uma regido recortada
profundamente por rios que formam vales estreitos. As altitudes variam de 300 a 800 metros.
Segundo Rambo (2000), a vegetacdo original do municipio de Garibaldi era caracterizada pelos
campos e pelas florestas dos Pinhais e Estacional Decidual. Garibaldi localiza-se préximo a capital do
Estado, distando apenas 105 quilometros, com uma populacdo estimada de 33.131 habitantes,

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2015).
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Figura 4. Mapa do Rio Grande do Sul e a localizagdo geografica do municipio de Garibaldi e seus distritos. Fonte: IBGE,
Adaptado. Clemente; Ungaretti (1993). Adaptado
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HISTORIA DA CAPITAL NACIONAL DO ESPUMANTE
A vinda dos imigrantes europeus e sua instalagdo no territério rio-grandense, especialmente no local
da futura cidade de Garibaldi sdo fatores que vieram a cumprir a intengdo do governo provincial em colonizar o
sul do Brasil. Foi o que ocorreu com os imigrantes que estavam adaptados a condigdes hostis de clima, relevo e
vegetacdo nativa. Assim, diante dos discursos elaborados para atrair o imigrante a “nova terra”, estavam as
facilidades de compra de terra e de trabalho. Apesar disso, o cendrio idealizado era outro, o que se verificaria
desde as condig¢des insalubres de transporte da Europa até o Brasil, até os acampamentos que serviram de
base, no periodo em que eles ainda ndo tinham suas moradias. Ainda assim, os imigrantes se desafiaram e
engendraram na nova condi¢do de vida. Os primeiros imigrantes italianos chegaram a antiga col6nia Conde
D’Eu, atual Garibaldi, e encontraram, ja estabelecidos, um grupo de franceses, que serviu de nucleo base para o
povoamento da regido. Com o passar dos anos, foram chegando a cidade outras levas de imigrantes,
contribuindo para o aumento da populagdo e a emancipagdo do municipio (GIRONDI, 2007).
O nome, Garibaldi, € uma homenagem ao italiano Giuseppe Garibaldi, que participou da

20.

Revolugdo Farroupilha (1835-1845) e é considerado “herdi dos dois mundos™". Outro elemento

fundamental ligado ao desenvolvimento da cidade é o tropeirismo. Clemente e Ungaretti (1993, p.
12) argumentam:

Nos primeiros anos, ndo havia carrogas de tragdo animal, o transporte de viveres e
de mercadorias era feito no lombo de muares por meio de toscas bruacas ou de
prosaicos cestdes de taquara. Surgiram, desta maneira, as companhias de
tropeiros, que fretavam o transporte de mercadoria ou de pertences dos
imigrantes. Os tropeiros, em geral, eram homens de témpera rija, afeitos ao frio e
ao calor, dedicados, conscienciosos e destemidos. Conheciam palmo a palmo o
trajeto das estradas e das picadas.

No mesmo ano, a chegada de familias sirio-libanesas também contribuiu para o desenvolvimento e a
diversificacdo do comércio na cidade. Seus membros eram pedreiros, sapateiros, seleiros e ferreiros. Dentre
essas familias, podem ser mencionadas: Nehme, Lahude, Nejar e Koff. A Lei Organica de Bento Gongalves foi
usada para reger o municipio, até a promulgagao da Lei Organica de Garibaldi, em 07 de setembro de 1902. O
ano de 1917 é considerado um marco na historia da cidade, com a chegada da Estacdo Férrea de Carlos
Barbosa e Garibaldi. Até entdo, o trem era o meio de transporte mais seguro e eficiente para o escoamento da

produgdo e de comunicagdo com as localidades mais distantes (CLEMENTE, UNGARETTI, 1993).

20Giuseppe Garibaldi também lutou, a partir de 1848, pela unificagdo italiana e a formagdo do Estado Nacional da Itélia.
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Neste contexto, a implantagdo da ferrovia contribuiu decisivamente para o desenvolvimento do
comércio, da industria e dos primeiros indicios da atividade turistica na regido. “Quando junto com o trem
chegam os turistas ou veranistas, chegam também as pessoas que por indicagdo médica
procuravam a Serra Gaucha para tratarem doengas pulmonares”. Assim “[...] o turismo se consolida, tendo
como principal evento na década de 70, a inauguragdo da primeira Estacdo Artificial de Esqui do Brasil 28, fato
que colocou Garibaldi nas rotas turisticas do pais” (GIRONDI, 2008, p. 62).

No decorrer dos anos, devido a problemas de gestdo, a Estacdo de Esqui foi desativada, mas
a atividade turistica consolidava-se, cada vez mais, com outros atrativos, motivada pela cultura local,
especialmente, aquela oriunda dos imigrantes italianos. Culturalmente, entre as caracteristicas mais

marcantes da regido, estdao o aspecto religioso e o cultivo da uva.

CINEMA E TURISMO

A motivacdo e os fatores que influenciam a escolha de uma destinacdo turistica sdo
multiplos; contudo, o audiovisual — especialmente o cinema, desempenha um significativo papel na
construcdo dessas expectativas. Conforme Urry (2001, p. 8) afirma:

Os locais sdo escolhidos para serem contemplados porque existe uma expectativa, sobre
através dos devaneios e da fantasia, em relacdo a prazeres intensos, seja em escala
diferente, seja envolvendo sentidos diferentes daqueles com que habitualmente nos
deparamos. Tal expectativa é construida e mantida por uma variedade de praticas nao-
turisticas, tais como o cinema, a televisdo, a literatura, as revistas, os discos e os videos,
gue constroem e reforcam o olhar.

Desse modo similar ao turismo, o cinema apresenta o novo, possibilitando ao espectador

conhecer o local, a cultura, a histéria do que estd assistindo. Inicialmente a viagem é mental,
imaginaria, compondo uma matriz imagética de significacdo e identificacdo com que estd vendo.
Assim, um intenso envolvimento com o local pode ser gerado, a partir dos filmes, pela identificacdo
com um personagem e seus dilemas, com o enredo e, especialmente, pela exuberancia dos cendrios
e paisagens utilizadas, instigando o espectador a conhecer esses lugares. “O cinema, portanto,
funciona como refor¢o de poderosos simbolos que podem influenciar a escolha do destino de
turistas — individual ou coletivamente” (BRASIL, 2007, p.8).

Nessa linha de pensamento os avangos tecnoldgicos ocorridos na midia ao longo do tempo
instituiram novas tendéncias de mercado, bem como novas apropria¢ées do publico em relagdo ao
turismo. “A condi¢do pds-moderna induz a um estilo de vida marcado pelo conforto e pelo bem
estar. A alta tecnologia e o poderio econ6mico dos paises desenvolvidos possibilitaram investimentos
por grandes projetos nas areas de lazer e turismo [...]” (TRIGO, 1998. p.65).

Gastal (2003) infere que a informagdo massificada nos veiculos de comunicacdo — entre os

guais o cinema se inclui — logo se aliou a publicidade para criar o desejo e a necessidade de consumo
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no publico. Nessa relacdao, entram tanto os desejos materiais quanto culturais. “Se consumismos por
desejo e por necessidade, significa que consumimos nao sé produtos, mas também imaginarios,
idealizacbes [...]” (GASTAL, 2003. p.56). Ainda segundo a autora, viajar agregou status ao
imaginariocontemporaneo. Os produtos turisticos tornaram-se bens que a sociedade busca usufruir.
“Trabalhar no turismo significa alimentar, reforcar ou renovar imaginarios, para além de propostas
de marketing”. (GASTAL, 2003. p.57).

Nessa perspectiva, o filme, através de suas imagens, funciona como um dispositivo de
acionamento de emogdes “0s cenarios, a musica, o vestudrio, os personagens, o enredo induzem o
individuo a criar um imaginario idealizado sobre o local, o povo e a cultura que véem retratados nos
filmes” (ALBERNAZ, 2009, p.16). Assim, o cinema representa, para o turismo, um importante
dispositivo para promocgdo e divulgacdao de destinos turisticos. Por isso, é considerado um grande
mobilizador e propulsor da atividade turistica, em lugares, até entdo desconhecidos pelos viajantes.
“O turista moderno n3do sé deseja conhecer novos lugares, mas também se enriquecer com
experiéncias criativas que permitam desenvolver seu potencial com participacdo ativa no destino”
(BRASIL, 2007, p. 4).

Assim as imagens mostradas nos filmes se configuram em importantes estimuladoras do
consumo turistico, pois acionam “[...] o sonho e o ludico nas pessoas, possibilitando-as a romper com
os limites da realidade e, dessa forma, experimentarem novas experiéncias e sensagdes a partir das
imagens exibidas (PERINOTTO et al., 2013).

Nesse sentido o turismo é uma atividade estritamente vinculada as imagens, estas exercendo
um papel significativo da decisdo de compra do turista. Em muitos casos, “a imagem torna-se mais
importante para os olhos do turista que o préprio objeto em si” (BARBOSA, 2001, p. 39). Bignami
(2002, p. 13) confirma esta importancia e menciona que, “[...] no caso de produtos turisticos,
principalmente de lugares, o consumidor ndo tem como avaliar fisicamente o que estd comprando
no momento que realiza a compra. Portanto, ele compra a imagem, antes de mais nada”. Nesse
mesmo sentido, Coutinho (2009, p.10) enfatizaque “[...] o consumidor compra o produto turistico
pela imagem que Ihe é vendida,seja por meio dos amigos, pela folheteria, anuncios publicitarios, um
filme, artigosde reportagens e narrativas em livros”.

Assim a imagem na atividade turistica tem um significativo papel, devido ao turismo ser um
bem abstrato, uma de suas “caracteristicas mais marcantes é que se trata de um produto imaterial —
intangivel — cujo residuo, apds o uso, é uma experiéncia vivencial”(RUSCHMANN, 1990, p.11).
Percebe-se que o turista viaja antecipadamente em sua imaginacdo. Para Silva (2004, p. 25):

A percepgao do ambiente é mais agucada quando se trata de um lugar turistico,
onde a paisagem é um fator de atragdo. O turista, sensivel as representagdes, tem
sua atencdo voltada para o aspecto visual dos lugares e para aquilo que ele tem de
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pitoresco, de diferente e atrativo aos sentidos, principalmente o que pode ser
contemplado pelo olhar: a beleza, a composicdo e a harmonia das formas e cores
ndo passam despercebidas.

Tal contexto é amplamente difundido, através do audiovisual, sendo que “[...] a literatura, a

televisdo e o cinema estdo entre as principais fontes de informacdo que definem as imagens
turisticas” (BIGNAMI, 2002, p. 19). Desse modo quando uma localidade é retratada em um filme, ela
passa a ter visibilidade, o que pode atrair visitantes para conhecer além do que foi visto na obra
audiovisual, outros atrativos existentes na regido. Esse processo traz divisas para a regido e
impulsiona o desenvolvimento do turismo e do audiovisual, além “[...] de estimular setores da
economia que dao suporte a estas atividades, como alimentacdo, hospedagem, transporte e equipes
de apoio para as mais variadas tarefas inseridas nas atividades” (ALBERNAZ, 2009, p.16). Apenas
“Hollywood, o mais proficuo mercado cinematografico do mundo, gasta anualmente cerca de 13
bilhdes de ddlares com produgdes no exterior” (BRASIL, 2007, p. 16).

Desse modo, verifica-se o crescente fluxo de turistas que se deslocam para lugares até entao
desconhecidos, motivados a partir da aparicdo do destino da tela do cinema. Esse fluxo vem sendo
denominado de turismo cinematografico. “O fato é que cada vez mais turistas afirmam se inspirar
em sucessos do cinema e da televisdo para eleger seus proximos destinos” (NASCIMENTO, 2009, p.5).
Para Albernaz (2009, p.17):

O turismo cinematografico se caracteriza pelo movimento dos turistas em dois
sentidos: o de conhecer as estruturas que abrigam as produgdes cinematograficas
e 0s mecanismos que ddo forma a este mundo de fantasia, por meio de visitas aos
estudios e sets de filmagem; e o de conhecer os destinos e cenarios (locagdes)
onde a narrativa do filme de inspiragdo da viagem se sucedeu, na tentativa de viver
momentos e emogdes criadas no filme e introjetadas no imaginario do espectador-
turista.

Nessa mesma perspectiva, Nascimento (2009) utiliza o termo Cineturismo para definir a

atividade, ressaltando que a convergéncia entre ambos os segmentos, configura uma forma de
turismo baseado na visitacdo dos locais, que serviram de cendrios para os filmes. As locagGes
utilizadas para as filmagens “[...] acabam por influenciar o telespectador, de forma consciente ou
nao, induzindo-o a incorporar em seu imaginario pessoal os cenarios onde se desenvolveram seus
tramas favoritas”. Assim “o cinema funciona como reforco de poderosos simbolos que podem
influenciar a escolha do destino pelos turistas [...].” (MINISTERIO DO TURISMO, 2007, p.8).

Nesse sentido, o “desejo dos espectadores em conhecerem os locais onde seus filmes
favoritos foram produzidos fez surgir uma definicdo para os mesmos, estes sao denominados de set

jettrs’® Essas pessoas viajam para vivenciar as emoc¢des mostradas nos filmes” (PERINOTTO et al.,

21 . . . . . )
Turistas que visitam um determinado lugar porque foi destaque em livro ou filme.



CENARIO, Brasilia, V.5, n.8 | 75 —81 | Ago. 2017 | p. 75

2013,p. 9). Nascimento (2009, p. 15) inclui “[...] fas de filmes e programas de TV, assim como de
livros famosos, que cruzam o planeta visitando as loca¢des onde foram realizadas as filmagens”.

A sinergia entre turismo e cinema encontra-se no ambito das novas tendéncias, no Brasil,
embora recente o segmento jd conta com ac¢des e discussdes voltadas para sua aplicabilidade em
diversas regides. Segundo o estudo de Sinergia e Desenvolvimento entre as Industrias do Turismo &
Audiovisual Brasileira, langado pelo Ministério do Turismo em (2007, p.6):

O Brasil tem um enorme potencial de produgdo turistica, ou seja, um conjunto de
elementos disponiveis que podem ser combinados e convertidos em valores
turisticos a serem ofertados aos turistas. E ndo faltam pdlos turisticos, entendidos
como conjuntos produtores de turismo, em fungao da diversidade de patrimonio
natural e cultural e das nossas dimensdes continentais.

Assim, iniciativas nas esferas publicas e privadas tém procurado uma maior inser¢do do pais,

no mercado internacional de producdo audiovisual. Através de politicas publicas de fomento e da
criacdo de diversos film commissions®*(FCs). Desse modo o fomento do setor audiovisual de um pais
e os beneficios que ele consequentemente traz para o turismo “[...] é diretamente relacionado ao
engajamento do governo e a existéncia de um bem-estruturada e atuante, rede de film commissions,
gue sdo uma demonstracdo bastante evidente da atencdo e do preparo da regido ao tema” (BRASIL,
2007, p. 16).

No Brasil o setor esta organizado através da Rede Brasileira de Film Commissions (REBRAFIC),
uma associagdo sem fins lucrativos, tendo como objetivos: assegurar um nivel padronizado de apoio
aos produtores nacionais e internacionais, promover todas as regidoes do pais como locagGes
privilegiadas para produg¢des nacionais e internacionais e organizar e disponibilizar informacgdes dos
films Commissions existentes. Atualmente existem 10 entidades estabelecidas: Bento Film
Commission, Amazonas Film Commission, Bahia Film Commission, Balnedrio Camborit Film
Commission, Minas Film Commission, Ribeirdo Preto Film Commission, Rio Film Commission, Santos
Film Commission, Sdo Paulo Film Commission e Garibaldi Film Commission, além de outras em
processo de implantagdo (REBRAFIC, 2016).

Também no pais, entre os casos mais citados, envolvendo a relagdo entre cinema e turismo,
estd o da regido de Cabaceiras, conhecida como “Roliide Nordestina”. Situada no Nordeste
Brasileiro, no interior do Estado da Paraiba. Cabaceiras € um municipio da regido Cariri e fica a
aproximadamente 180 quildmetros da capital Jodo Pessoa. A conservagdo do patrimonio
arquiteténico, bem como suas caracteristicas climaticas que envolvem um baixo indice pluviométrico

e a luminosidade, torna a cidade um atrativo cenario para filmagens.

22 Film Commissions s3o drgdos publicos, privados ou criados a partir de parcerias publico-privadas, estruturados regional
e/ou nacionalmente para fomentar e facilitar a produgéo e o desenvolvimento do audiovisual das regibes que representam.
Geralmente estas entidades atuam buscando atrair produgdes audiovisuais, promovendo as vantagens competitivas
regionais e organizando os servigos de apoio e de negociagdes com a burocracia governamental.
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A cidade serviu de cendrio para mais de vinte e cinco producgdes, sendo a primeira realizada
em 1924 - A Ferracdo dos Bodes. A producdao mais conhecida foi O Auto da Compadecida
(1999),dirigido por Guel Arraes, que utilizou o centro da cidade para representar a famosa igreja e a
casa do padeiro. Outras producdes gravadas na cidade foram: Cinema, Aspirinas e Urubus (2005) de
Marcelo Gomes, Canta Maria (2006) de Francisco Ramalho Jr.,, Romance (2008), também de Guel
Arraes, e cenas da novela Aquele Beijo, transmitida pela TV Globo entre 2011 e 2012 (TAVARES et.
al.,2015, p.10).

Segundo os autores para maximizar os beneficios advindos das locagbes, a gestdo local
idealizou o “Projeto Roliide Nordestina”, com apoio do Banco do Nordeste do Brasil, através da
edicdo de 2007 do Programa BNB Cultura, e do Ministério da Cultura e da empresa de energia
SAELPA. A iniciativa representava uma visdao mercadoldgica, como forma de fomentar o turismo na
cidade através do cinema. Uma dessas acOes envolveu a criagdo de um centro para estudo,
preservacao e exibicdo de produgdes cinematografica.

Além disso, o municipio buscou desenvolver icones cinematograficos como forma de criar
uma conexao entre o lugar e o filme. Um dos principais atrativos criados em decorréncia do projeto
foi um letreiro com a aproxidamente 80 metros de comprimento por 5 m de altura, com os dizeres:
Roliude Nordestina. Considerada o portdao de entrada da cidade - A Roliide Nordestina, foi idealizado
pelo jornalista e pesquisador Willis Leal junto com o artesdo Lamarc Menezes (NASCIMENTO, 2009).
A “ideia ndo tem por objetivo nenhum tipo de comparacdo escrita com Hollywwod, mas seria
simbolo visando vender a imagem de Cabaceiras como municipio turistico, além de atrair outros
beneficios para a regido”. (NASCIMENTO, 2009, p. 61).

O cinema tem influenciado a criagdo de todos esses atrativos e produtos turisticos,
fortalecendo a identidade da cidade que é apresentada ao restante do pais. Nas
diversas produc¢bes locadas em Cabaceiras, a cidade tem sido em sua maioria,
retratada como um espaco tipico e representativo do Nordeste sertdo, seco, do
histérico cangaco, de belezas naturais e destaques culturais. Desta forma, o cinema
tem influenciado a formacdo da imagem da cidade. Reafirmando as influéncias que
o cinema pode exercer na atividade turistica. (TAVARES et. al, p. 11, 2015).

Nessa perspectiva, a cidade de Cabaceiras criou, através do cinema, um produto turistico

atrativo e diferenciado. Além dos filmes, vale ressaltar que as novelas brasileiras envolvem outro
significativo motivador do fluxo turistico em determinadas localidades. Diferentemente de outros
paises, o Brasil, investe majoritariamente na producdo de novelas, sendo que a maioria delas é
conhecida mundialmente, o que propicia a expansao da imagem turistica do Brasil. Nesse contexto,
tratando-se de uma producdo audiovisual, torna-se impossivel ndo citar a influéncia da
teledramaturgia na construgao do imaginario e na proje¢ao nos destinos brasileiros, tanto em termos

nacionais como internacionais (NASCIMENTO, 2009).
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Nesse quesito, até mesmo cidades como o Rio de Janeiro — e Niterdi como reflexo
direito -, S3o Paulo, as cidades histéricas mineiras — Tiradentes, por exemplo, que
foi cendrio para novelas e minisséries como Memorial de Maria Moura. Hilda
Furacdo, JK e Coragdo de Estudante — aproveitaram-se do sucesso internacional das
novelas e seriados da Rede Globo. [...] E de alguns dos muitos filmes, inclusive
publicitarios, rodados em seus bairros, ruas, monumentos, enfim, seus inimeros
cenarios. (NASCIMENTO, 2009, p. 14)

Dessa forma, sdo inumeros os casos de lugares que tiveram um crescimento exponencial no
numero de turistas, apds serem apresentados em novelas. No caso do cinema, somente nos ultimos
anos, o cendrio cinematografico brasileiro comegou a ganhar notoriedade. E o que se percebe, por
exemplo, com criagao da Agéncia Nacional de Cinema — ANCINE, com leis de incentivo fiscais para o
audiovisual. “Se levarmos em conta que, no inicio da década de 1990, o Festival de Brasilia do
Cinema Brasileiro ndo teve nenhum filme inscrito, por ndo haver filme produzido ou em producao, a
evolucdo foi notdvel” (BRASIL, 2007, p. 7).

Alinhado a busca de modernizacdo do setor é importante destacar também a valorizacdo do
cinema nacional pelo publico, bem como as tematicas desenvolvidas, as quais tem atraido a atengao
dos espectadores, nacionalmente e internacionalmente. A diversidade de belezas naturais, histdricas
e culturais tem tornado o Brasil um dos mais promissores destinos de produc¢do audiovisual da

atualidade (BRASIL, 2007).

TURISMO E CINEMA NA CAPITAL NACIONAL DO ESPUMANTE

O turismo na cidade de Garibaldi é estruturado a partir da Secretaria de Turismo e Cultura,
representando o principal érgao de fomento da atividade turistica. Os atrativos estdo organizados
através de sete rotas: Rota dos Espumantes, Rota ReligiosaAeTernun, Rota das Cantinas, Rota de
Compras, Estrada do Sabor, Passeio da Barragem e Maria Fumaca. Na breve descricao envolvendo
cada uma das rotas, é possivel perceber a diversidade de elementos e paisagens que compdem o
cendrio turistico do municipio (SECRETARIA DE TURISMO E CULTURA DE GARIBALDI, 2007).
Apresenta-se, agora, uma breve descri¢do sobre cada Rota que compde o cendrio turistico local.
- Rota dos Espumantes: nesse roteiro, o turista pode apreciar os melhores espumantes elaborados
por processos como o charmat e o champenoise, além de conhecer pequenas e grandes vinicolas,
antigas ou recém-fundadas, empresas familiares, multinacionais e cooperativas. As Vinicolas que
fazem parte da Rota sdo: Vinicola Peterlongo, Chandon, Georges Aubert, Vinicola Garibaldi, Vinicola
Courmayeur, Rossini e Adolfo Lona Vinhos e Espumantes;
-Rota Religiosa AeTernun: trata-se de um roteiro elaborado, que oferece ao visitante um encontro
com a espiritualidade das Igrejas, Ermida e das Congregac¢Ges Religiosas, que deixaram sua marca e

seu apoio na cultura local, desde o inicio da colonizagdo.
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-Rota das Cantinas: o roteiro envolve a visita as principais cantinas da cidade, apresentando os
processos de vinificagao e o contexto histérico de produgao.

- Rota de Compras: o tour é realizado pelos principais estabelecimentos comerciais da cidade.

- Estrada do Sabor: conduz o visitante pelos caminhos do interior do municipio, onde o colono se
estabeleceu e trabalhou a terra. Além de uma visdo das caracteristicas da regidao, o roteiro oferece a
culindria italiana e o contato direto com os moradores que preservam as tradi¢des trazidas da Italia.

- Passeio da Barragem: passeio desenvolvido a partir dos atrativos naturais que envolvem a barragem
de Garibaldi. Nele é possivel observar, além do cendrio natural, a ponte de pedra, por onde passa a
Maria Fumaca. Este é considerado um dos principais cartdes- postais da cidade.

-Passeio Maria Fumaca: representa um dos mais disputados e representativos passeios da Regido da
Serra Gaucha. O desembarque na Estacdo Férrea de Garibaldi representa os 23 km que inclui Carlos
Barbosa e Bento Gongalves. Durante a parada é realizado um brinde com um dos principais produtos
locais 0 espumante, uma vez que a cidade é conhecida como a Capital Nacional do Espumante.

Notoriamente, outro aspecto importante na cidade é seu calendario de eventos, estruturado
a partir das quatro estacdes de ano, como o Veraneio da Vindima, Outono das Cores, Sabores de
Inverno e Primavera em Arte. Também se destaca a FENACHAMP (Festa Nacional do Espumante),
comemorada a cada dois anos e que reune os principais produtores da bebida e, o Garibaldi Vintagi,
langado no inicio de 2014. O evento é realizado na Rua Buarque de Macedo, centro histérico da
cidade que passou por um processo de revitalizacdo. A tematica do encontro envolve as décadas de
1920 e 1960, através de carros antigos, gastronomia, espumantes, cervejas artesanais e roupas de
época, reportando os visitantes e moradores para um nostalgico cenario de época.

A base econ6mica do municipio é a indUstria alimenticia, com destaque para a producdo de
frangos, sendo um dos maiores pélos produtores do pais e, dentre as empresas instaladas na regido,
estdo Industria Pena Branca S/A, Frigorifico Chesini, Frigorifico Nicolini, além de outras empresas do
setor. Possui, ainda, um importante e reconhecido setor metallirgico com destaque para a empresa
Tramontina Garibaldi S/A. Industria Metallrgica, consolidando-se como uma cidade de grande
diversidade econdmica e cultural, baseada em histdria e na industria.

Aliado a isso, vale mencionar a exuberancia dos atrativos culturais e naturais que compdem a
regidao, que lhe confere um representativo papel na produ¢do audiovisual brasileira. Desse modo, o
municipio tem se destacado no cendrio cinematografico pelo nimero de producgbes que tem
conseguindo atrair, em especial, pelas iniciativas que estdo sendo planejadas e desenvolvidas no que
se refere a alianga entre turismo e cinema. Até o momento sdo 15 produgdes, divididas entre clipes,
filmes, curta- metragens e novelas. Dentre elas, ha o clipe e o DVD da dupla Chitdozinho e Xorord

filmado em Garibaldi (2003), clipe “Happy Garibaldi” (2014) e Garibaldi Vintage (2015), curta “Um
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menino vai para o colégio” (2007), minissérie Decamerdo — A comédia do sexo (2009). Os filmes:
Casa Verde (2008) do diretor Paulo Nascimento, Os Senhores da Guerra (2013) do diretor Tajara
Ruas, Real Beleza (2013) diretor Jorge Furtado, O filme da minha vida (2015) do diretor Selton Mello.
Documentarios: Pra ficar na histéria — Villa Fitarelli (2014), Paredes que falam (2014), Brava Gente
(2012) de Sérgio Sbragia, novela Além do tempo (2015) e o comercial da Coca-Cola (2015) do diretor
Fernando Grostein (SECRETARIA DE TURISMO E CULTURA DE GARIBALDI, 2017).

Assim é possivel considerar que a localidade envolve diversos aspectos naturais, urbanos,
histéricos e culturais, o que torna o municipio um atrativo cenario para a realizagdo de produgdes
audivisuais, bem como o desenvolvimento de produtos e servigos turisticos que visem aliar a
atividade ao cinema. Podem ser citados, nesse sentido: a histdria dos primeiros imigrantes italianos,
o legado histérico-arquitetonico, o universo simbdlico configurado pelo espumante, entre outros.

A criacdo do Garibaldi Film Commission em 2015 contribuiu significativamente para atrair e
captar novas producdes, conforme ressalta Favero: “[...] com o Garibaldi Film Comission poderemos
vender nosso destino de maneira adequada ao que produtores cinematograficos desejam,
possibilitando o crescimento de todos os setores da cidade e de um reconhecimento maior por parte

de possiveis visitantes” (SECRETARIA DE TURISMO E CULTURA DE GARIBALDI, 2007).

CONSIDERACOES FINAIS

Neste texto, discutimos o fato de que o desenvolvimento do turismo esta relacionado a
veiculacdo de imagens e imaginarios, expressa pelos diversos meios audivisuais, como o cinema. Essa
associacdo configura o que vem sendo denominado de Turismo Cinematografico. Desse modo a
cidade de Garibaldi estd desenvolvendo agGes visando atrelar as locagGes, onde as gravacOes das
obras ficcionais ocorreram a atividade turistica no intuito de atrair visitantes. Inicialmente através da
criagdo do Film Commission, passando a contar com um &rgdo responsavel pela captacdo de
producdes audivisuais, além de promover e divulgar suas potencialidades turisticas, o que repercute
diretamente no numero de produg¢des cinematograficas atraidas para a regiao.

Assim o cinema pode ser uma forma de diversificar o cendrio turistico, através das produgdes
realizadas no municipio. Contudo torna-se necessario o fomento de politicas publicas que
contemplem o turismo, bem com o audiovisual. Além da discussdo da temdtica em ambito local,
tendo em vista, os agentes envolvidos no trade turistico e a comunidade local.

Nessa perspectiva, além dos produtos e servigos turisticos ja existentes, seria significativo
para regido criar uma rota cinematografica que congregasse turismo e cinema, sendo um elemento

diferencial em sua promocgao turistica. Desse modo, compreender tal contexto é vislumbrar o cinema
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como um complexo sistema, capaz de influenciar ndo somente o sujeito enquanto espectador, mas

também outros segmentos, como o turismo.
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Resumo

A presente pesquisa tem como objetivo analisar os impactos sociais sobre a qualidade das politicas
publicas no campo do turismo, tendo como indicador a inclusdo social e como objeto de estudo o
Programa de Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do Brasil do Ministério do Turismo, o qual foi
implementado em 2004. Para desvelar a problematizacdo proposta sobre quais foram, no processo
histérico concreto dos territdrios, os impactos sociais do PRT e se sua acao indutora contribuiu para a
inclusdo social ou limitou-se a uma politica publica restrita aos interesses de mercado, adotou-se
uma abordagem qualitativa.O método utilizado na investigacdo foi o materialismo histérico dialético
e no tracado metodoldgicoutilizou-se da analise documental sobre o processo de regionalizacdo do
turismo entre os anos de 2004-2014. As evidénciaspossiveis da pesquisa permitiram observar o
distanciamento existente entre teoria e pratica do PRT, posto que a op¢do ideoldgica adotada pelo
Ministério do Turismo em relagdo a concepgdo do turismo e de desenvolvimento pelo turismo
delineia-se em uma acdo fragmentada, na qual tanto a comunidade, quanto as instancias de
governanga sdo pautadas pela concepcdo do mercado, o que impossibilitou o impacto social
emancipador por essa politica publica de turismo proposta, embora em seu plano abstrato formal a
teoria se apresente como uma possibilidade.

Palavras-chave: Inclusdo social, Turismo, Politicas Publicas de Turismo, Programa de Regionalizacdo
do Turismo.

Abstract

The objective of this research is to analyze the social impact on the quality of public policies in the
field of tourism, with the indicator of social inclusion and as an object of study the Regionalization
Program of Tourism - Routes of Brazil's Ministry of Tourism, which was implemented in 2004. To
reveal the problematic proposal on which were, in this historical process of the territories, the social
impacts of the PRT and its catalytic action has contributed to social inclusion or merely a public policy
restricted to market interests, it adopted one qualitative approach. The method used in the research
was the dialectical historical materialism and the methodological route was used documentary
analysis on the tourism regionalization process between the years 2004-2014. Possible evidence of
research allowed to observe the existing gap between theory and practice of PRT, since the
ideological option adopted by MTur in relation to the design of tourism and development at tourism
delineating in a fragmented action, in which both the community, as governance bodies are guided
by the concept of the market, which prevented the emancipatory social impact of the local
community by PRT, although in its formal abstract plan theory is presented as a possibility.
Keywords: Social inclusion, Tourism, Public tourism policies, Regionalization Program Tourism.

1. INTRODUGAO

No modo de produgdo vigente a imposicao do modelo de vida dominante na légica do
sistema capitalista é notdria e nos escancara uma realidade latente: a possibilidade de uma sociedade
solidaria consolidada em um processo emancipatério cada vez maisdistante, diante do o aumento
das disparidades.

Frente as discussdes do que é posto como desenvolvimento — questdo muitas vezes reduzida
apenas para o direcionamento econdmico — apds 13 anos de existéncia do Ministério do Turismo,
responsavel pela politica publicaem turismo, indaga-se sobre o tipo de desenvolvimento que esta
sendo proposto pelas politicas publicas de turismo e se o turismo entendido como um fenémeno

social complexo permite o desenvolvimento territorial com inclusao social.
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Destaca-se que ao longo do processo histérico percebeu-se que o modelo de gestdo deveria
ser apoiado na regionalizacdo do turismo, assim, em 2004, foi implantado o Programa de
Regionalizagao do Turismo — Roteiros do Brasil, desenvolvido pela Secretaria Nacional de Politica de
Turismo do Ministério do Turismo.

O Programa de Regionalizagdo do Turismo (PRT) — Roteiros do Brasil conforme apresentado
em suas Diretrizes Politicas, elaboradas em 2004, é um modelo de desenvolvimento integral, na
perspectiva da inclusdo social, com énfase na igualdade de oportunidades desejadas pelas diferentes
comunidades.

Apds mais de 10 anos de execuc¢do o PRT requer uma avaliagdo critica, para que se verifique
se as praticas induzidas pelo programa possibilitaram de fato a inclusdo social dos atores envolvidos
no processo de desenvolvimento turistico ou limitou-se a uma politica publica restrita aos interesses
de mercado.

O método adotado para a investigacdao é o materialismo histdrico dialético, adequado para
compreender a interpretacdo da realidade, cuja base se estabelece na prdxis, relacdo teoria e
pratica, preocupacdo politica, reconstrucdo histérica, desvelar o real contraditério com
mediacdes/contradicdes e suas superacdes.

Como a pesquisa permeia o processo de reconstrugao de praticas sociais para estabelecer a
relacdo teoria/pratica da inclusdo social pelas politicas publicas de turismo definiu-se como
categorias operatoérias a priori: matéria, praxis, historicidade, teoria/pratica,
totalidade/fragmentagdo, contradicdo/mediacdo, objetividade/subjetividade. E as categorias de
andlise, a posteriori: desenvolvimento, inclusdo social, cidadania, turismo, politicas publicas de
turismo, regionalizacdo e roteirizacdo.

Para contextualizar o movimento da totalidade/fragmentacdo do turismo nos territdrios
realizaram-se estudos de caso multiplos, no Estado do Ceard e no Estado do Piaui. Ressalta-se que
estes foram os primeiros Estados onde se realizou as pesquisas de campo, contudo, o presente
projeto que se apresenta no formato deste artigo tem como objetivo contemplar outros lugares
turisticos que sdo considerados destinos indutores a fim de compreender os impactos sociais por
meio do PRT.

Importante destacar que a pesquisa € financiada pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPg), como parte integrante do Projeto
“Desenvolvimento territorial, endogenia e redes de cooperagdo, a partir do Programa de
Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do Brasil do Ministério do Turismo”, projeto este aprovado

pela Chamada Universal - MCTI/CNPq N° 14/2014 (Processo de nimero: 448718/2014).
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N3do obstante, o presente artigo apresenta-se da seguinte forma: primeiro traz o aporte
tedrico sobre o objeto de estudo e o indicador analisado na pesquisa — PRT e Inclusdo Social, na
sequéncia apresenta-se a metodologia utilizada e por fim, apresentam-se algumas evidéncias, como
resultados e encerra-se com uma conclusao nao tao final, considerando que a pesquisa é complexa e
ndo permite a concretude de uma verdade absoluta, porém permeia a busca por alguns alicerces

norteadores da trama construida pela pesquisa.

2. PROGRAMA DE REGIONALIZAGAO DO TURISMO E INCLUSAO SOCIAL: UMA POSSIBILIDADE?

Até final do século XIX e inicio do século XX, é notdrio, a saber, que prevaleciam as ideias
liberais de um Estado minimo, que somente assegurava a ordem e a propriedade; e de um mercado
regulador “natural” das relagbes sociais, onde a posicdo ocupada pelo individuo na sociedade e a
trama de suas relagGes eram percebidas conforme sua inser¢do no mercado. A questdo social,
decorrente do processo produtivo, expressava-se na exclusdo de pessoas, tanto na prépria producdo
guanto do usufruto de bens e servigos necessarios a sua propria reproducdo (CARVALHO, 2002).

Nesse sentido, as politicas publicas tém sido criadas como resposta do Estado as demandas
gue emergem da sociedade e do seu prdprio interior. A politica publica trata-se de uma estratégia de
acao pensada, planejada e avaliada, guiada por uma racionalidade coletiva, na qual o Estado e a
sociedade desempenhem papéis ativos, implicando sempre e, simultaneamente, na intervengao do
Estado, envolvendo diferentes atores, seja por meio de demandas, suportes ou apoios, seja
mediante o controle democratico (PEREIRA, 2008).

A palavra publica, que sucede a palavra politica, ndo tem identificagdo exclusiva
com o Estado. Sua maior identificagdo é com o que em latim se denomina de res
publica, isto é, res (coisa), publica (de todos), e, por isso, constitui algo que
compromete tanto o Estado quanto a sociedade. E, em outras palavras, agdo
publica, na qual, além do Estado, a sociedade se faz presente, ganhando
representatividade, poder de decisdo e condi¢Ges de exercer o controle sobre a sua
propria reproducdo e sobre os atos e decisdes do governo (PEREIRA, 2008, p.94).
Porém, seria ingénuo pensar que a constituicdo das a¢des do Estado esta livre dos diferentes

interesses e poderes que o circundam, posto que a politica se configura em um carater conflituoso,
pois se constitui na base de relacGes entre as pessoas, o que gera os mais diversos tipos de conflitos,
0s quais exigem equacionamentos para impedir o caos.

Assim, pode-se dizer que as politicas publicas sdo resultantes da atividade politica e
compreendem o conjunto de decisGes e ac¢les relativas a alocacdo de poderes. Logo, politicas
publicas envolvem ou deveriam envolver, entre outros aspectos, o planejamento, a implantacédo e a
avaliagcdo de processos referentes aos bens publicos, devendo comprometer-se com o bem-estar

coletivo (GOMES, 2010).
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Para se pensar no contexto da América Latina e em especifico da sociedade brasileira, tem-se
gue considerar a dimensao profunda das disparidades regionais e os altos indices de exclusado, cujo
desenvolvimento econOmico e social tem se dado combinando ilhas de riquezas cercadas por
oceanos de pobreza. A problematizacdo sobre o papel do Estado na organizacao e financiamento
deservicos sociais prestados por redes de atencdo e protecdo social deve ser constante, pois tais
servicos sdo de suma importancia para garantia das necessidades de sobrevivéncia de ampla parcela
da populagdo (CARVALHO, 2002).

Aproximando o exposto sobre politicas publicas e o objeto dessa pesquisa, o Turismo,
ressalta-se que essa intervencdo politica na area ganhou forga, ao longo do século XX, devido ao
reconhecimento da importancia econémica do turismo em grande parte dos paises desenvolvidos

(SILVA, 2013).

Inclusive, em 2003, com o marco histérico da consolidacdo da politica de turismo no pais, via
criacdo do Ministério do Turismo® (MTur), o Presidente da Republica, Luiz Indcio Lula da Silva,
ordenou a priorizacdo do turismo como elemento propulsor do desenvolvimento socioecondmico do
pais. E em 2004, foi implantado o Programa de Regionalizacdo do Turismo — Roteiros do Brasil como
uma possibilidade de politica publica mobilizadora e fundamentada em um processo de gestdo
descentralizada, que abarcava o entendimento do desenvolvimento com o viés da inclusdo social

(BRASIL, 2004).

O turismo, pela natureza de suas atividades e pela dindmica de crescimento dos
ultimos dez anos é o segmento da economia que pode atender de forma mais
completa e de maneira mais rdpida os desafios colocados. Especialmente se for
levada em conta a capacidade que o Turismo tem de interferir nas desigualdades
regionais, amenizando as, visto que, destinos turisticos importantes no Brasil estdo
localizados em regides mais pobres, e, pelas vias do Turismo, passam a ser visitadas
por cidaddos que vém dos centros mais ricos do pais e do mundo (BRASIL, 2003,
p.04).

Parte-se assim, para a indagacdo sobre a qualidade dos impactos das politicas publicas em

seu alvo — o territério — como se estabelece essa praxis — para além do discurso abstrato-formal das
politicas? Considerando, que o modelo de gestdo e as politicas publicas de Turismo no territério
nacional precisam e devem ser repensados em funcdo da prépria dinamica do fenébmeno e da
reformulacdo de estratégias, questiona-se: de que forma o processo de formulacdo de politicas
publicas apreende os impactos sociais oriundos dos programas do Plano Nacional de Turismo, como é
o caso do PRT? A inclusdo social proposta no PRT limitou-se apenas a teoria dessa politica publica ou

o PRT conseguiu desencadear um processo de praticas inclusivas nos territérios?

%50 Ministério do Turismo foi criado como pasta auténoma por meio da Medida Proviséria n2103, de 12 de janeiro de 2003,
posteriormente convertida na Lei n2 10.683, de 28 de maio de 2003.
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Ressalta-se que o PRT, implementado pelo Ministério do Turismo em 2004, seguiu
orientacdes da Organizagcdo Mundial do Turismo (OMT), uma vez que antes o desenvolvimento do
turismo tinha como foco o municipio, por meio do Programa Nacional de Municipalizacdao do Turismo
(PNMT)?, porém, ao longo do tempo, percebeu-se a necessidade do modelo de gestdo do turismo
ser apoiado pela regionalizacdo, incorporando a nogdo de territdrio e de arranjos produtivos (BRASIL,
2003).

O PRT apresenta, em sua base conceitual, a definicdo de regionalizagdo do turismo como
sendo “um modelo de gestdo de politica publica descentralizada, coordenada e integrada, baseada
nos principios da flexibilidade, articulacdo, mobilizacdo, cooperacdo intersetorial e interinstitucional
e na sinergia de decisGes” (BRASIL, 2004, p.11).

Entende-se regionalizar como a possibilidade de transformacdo da acdo centrada na unidade
municipal em uma politica publica mobilizadora, que seja capaz de promover mudancas, sistematizar
o planejamento e coordenar o processo de desenvolvimento local e regional, estadual e nacional, de
forma articulada e compartilhada (BRASIL, 2004).

O Programa de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil é dirigido para os
mercados competitivos e impulsionado na perspectiva do desenvolvimento
sustentdvel. Traduz-se em acgdes, estratégias e reformas na estrutura do governo
gue possam garantir maior equidade, novos critérios de agao e negociagdo coletiva
capazes de se transformar em oportunidades nos mercados mundiais e repercutir
na geragao e distribuicdo de renda no Pais. Nessa perspectiva, o turismo é visto
como gerador de oportunidade e aliado eficaz no propdsito de redugdo de pobreza,
qguando planejado e monitorado de forma sistematica, compartilhada e coletiva
(BRASIL, 2004, p. 08).

O PRT consiste de diretrizes politicas e operacionais que delineam a perspectiva da inclusdo

social, a promog¢do da cooperacdo e a parceria de diversos segmentos envolvidos, sendo a gestdo
compartilhada do programa estruturada em diferentes niveis de atuag¢do, conforme expresso no

quadro 01:

2 criagdo do Programa Nacional de Municipalizagdo do Turismo (PNMT)?® ocorreu sob a coordenagdo do entdo Ministério
da Industria, do Comércio e do Turismo, sendo o embrido de uma politica nacional de base territorial. O intuito do PNMT
era o de fortalecer os municipios, fossem eles classificados como “turisticos” ou de “potencial turistico” (BRASIL, 2010). O
PNMT procurava despertar nos gestores publicos, na sociedade e nos prestadores de servigos turisticos, a responsabilidade
na construgdo e implementagdo coletiva das decisGes acerca do rumo do desenvolvimento turistico municipal (BRASIL,
2010, p.13).
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Quadro 01. Gestdo Compartilhada do PRT

Gestdao Compartilhada do Programa de Regionaliza¢do do Turismo

AMBITO INSTITUICAO COLEGIADO EXECUTIVO

Nacional Ministério do Turismo Conselho Nacional Comité Executivo

Orgdo Oficial de Turismo da

Estadual Conselho / Férum Estadual | Interlocutor Estadual
UF

Regional Instancia de Governancga Regional Interlocutor Regional
Orgdo Oficial de Turismo do | Conselho / Férum | Interlocutor

Municipal
Municipio Municipal Municipal

Fonte: BRASIL, Portaria n2105, de 16 de maio de 2013.

A articulacdo proposta no modelo de gestdo adotado pelo PRT é desafiadora, posto que se
coloca como uma gestdo compartilhada, descentralizada, coordenada e integrada, proporcionando a
participacdo, democratiza¢do, consensos e acordos, envolvendo a multiplicidade e diversidade de
entes institucionais, agentes econémicos e sociedade civil organizada (BRASIL, 2013).

Corroborando com a importancia dessa politica publica evidencia-se que em 16 de maio de
2013 homologou-se a Portaria n2 105, a qual institui o Programa de Regionalizagdo do Turismo e da
outras providéncias, onde consta em seus principios o processo de regionalizagdo enquanto eixo
estruturante da Politica Nacional de Turismo:

Art. 4° Parégrafo Unico. A Politica Nacional de Turismo obedeceré aos principios
constitucionais da livre iniciativa, da descentralizacdo, da regionalizacdo e do
desenvolvimento econdmico-social justo e sustentavel.
Art.5° A Politica Nacional de Turismo tem por objetivos: VI- promover,
descentralizar e regionalizar o turismo, estimulando Estados, Distrito Federal e
Municipios a planejar, em seus territérios, as atividades turisticas de forma
sustentavel e segura, inclusive entre si, com o envolvimento e a efetiva
participacdo das comunidades receptoras nos beneficios advindos da atividade
econdmica (BRASIL, Portaria n2105, de 16 de maio de 2013).

Conforme expresso o PRT deveria vir a contribuir para a igualdade de oportunidades, a partir

de novos critérios de acdo e negociagdo coletiva, repercutindo na geracdo e distribuicdo de renda no
Pais e, consequentemente, aumentando a competitividade do turismo brasileiro (BRASIL, 2004).
Assim, relaciona-se que essa politica publica deveria fomentar o desenvolvimento do turismo
pautado na inclusao social, propiciando a melhora da qualidade de vida dos sujeitos envolvidos nas
praticas turisticas. Contudo, como foram os processos de implementa¢do, desenvolvimento e

concretude dessa politica? Quem eram os envolvidos nesses processos? Os impactos do PRT
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conseguiram superar a totalidade/fragmentacdo dos territérios ou fortaleceu novamente apenas a
minoria ja estabelecida no turismo?

A partir das reflexdes do processo da pesquisa entre politicas publicas e inclusdo social,
coloca-se que o entendimento desta ultima, como categoria operatéria para andlise das praticas
induzidas pelo PRT compreende trés requisitos essenciais: acesso ao conhecimento (educacgdo),
acesso a renda (empregabilidade formal), acesso a saude (longevidade). Para além desses requisitos,
outras categorias se apresentam como importantes para a andlise do PRT como um possibilitador de
inclusdo social pelo turismo — as demais categorias, a saber, sdo: acesso a politicas publicas de apoio
ao desenvolvimento do turismo e participacao cidada.

O acesso a educacdo é essencial para o exercicio das liberdades individuais, fundamental
para expandir habilidades das pessoas para que elas possam decidir sobre seu futuro. Vida longa e
sauddvel — longevidade é fundamental para a promoc¢do do desenvolvimento humano, o acesso a
saude se faz necessario para possibilitar uma vida digna. E a renda é essencial para acessar
necessidades bdsicas como agua, comida, abrigo, sendo um meio para uma série de fins, cuja
auséncia da renda pode limitar as oportunidades de vida (PNUD; IPEA; FJP, 2013).

Atrelando a condigdo da inclusdo social pelo desenvolvimento do turismo, o acesso as
politicas publicas da area é crucial, pois estas devem possibilitar o fomento ao trabalho decente, a
educacgdo profissional, ao usufruto dos espagos de lazer pela prépria comunidade, politicas de
sensibilizacdo e o fomento a participacdo local nas instancias de governanga, entre outros aspectos
qgue garantam a possibilidade de se pensar na relagdo do sujeito do territério com o turismo de

maneira harmoniosa.

3. METODOLOGIA

Para trilhar o desvelamento proposto na pesquisa adotou-se a abordagem qualitativa,
adequada para obter o conhecimento mais profundo de fatos especificos, tendo por objetivo analisar
processos de fendmenos complexos tecidos no campo das relagdes sociais.

O método escolhido é o do materialismo histérico dialético, o qual permite a compreensao
da realidade social, para além das condi¢des objetivas, analisando a relagdo da teoria e prdtica e
interpretando o presente com base no passado. O materialismo histérico dialético € um método de
interpretacdo da realidade, cuja base se estabelece na prdxis, relagdo teoria e pratica, preocupagao
politica, reconstrugdo historica, real contraditério com media¢des/contradi¢cdes a serem superadas.

A primeira etapa desta investigacdo consistiu na construcdo do referencial tedrico sobre as
teorias relacionadas a pesquisa: Estado, turismo, politicas publicas de turismo e inclusdo social. Na

segunda etapa realizou-se a analise documental sobre o processo de regionalizacdo do turismo,
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como acgao indutora do Ministério do Turismo, entre os anos de 2004-2014, por meio de um estudo
exploratério do processo ocorrido.

Apds a realizacdo da etapa de andlise documental, a fim de superar a abstracdo da teoria
existente nos documentos elaborados pelo Ministério do Turismo, como indutor do Programa de
Regionalizacdo, adotou-se a realizacdo de entrevistas com atores sociais representativos, a fim de
apreender as légicas do processo de implantacdo, planejamento, desenvolvimento e execuc¢do do
PRT.

O modo de investigacdo escolhido foi a realizacdo de um estudo de caso multiplo em dois
Estados brasileiros — Ceard e Piaui, considerando que ha uma concentragdo de indices de exclusdo

social no nordeste, contudo, o litoral nordestino é reconhecido mundialmente pela sua beleza,

"

diversidade e pela combinacdo perfeita entre “sol, temperaturas altas e belas praias, povo

hospitaleiro”, o que atrai uma grande quantidade de turistas ndo sé nacionais, como internacionais.
Apds os caminhos metodoldgicos descritos utilizou-se a triangulacdo de dados levando ao
entendimento da relagdo teoria/pratica entre politicas publicas e desenvolvimento social

possibilitado pelo turismo a partir do PRT.

4. RESULTADOS

A partir das reconstrucdes realizadas nos estudos de caso multiplos — Ceara (Aracati e Jijoca de
Jericoacora) e Piaui (Parnaiba e Teresina) foi possivel perceber que a indugdo do PRT ocasionou agBes pontuais
para a promogdo e comercializagdo dos roteiros turisticos que essas regides poderiam oferecer, sendo a
representacdo social constituida por empresarios do trade turistico, interessados no fortalecimento de seus
negdcios.

O processo histérico, por conta de sua tessitura social e politica, ndo possibilitou o dinamismo
necessario para ser um espa¢o democratico de representagdo social, muitos menos, houve o empoderamento
efetivo dos atores sociais locais e consequente melhoria de suas vidas, pois verificou-se que a riqueza de
poucos nos territdrios estudados se constituem na pobreza de muitos.

O cenario das localidades é caracterizado por oferecer condi¢Ges de empregos, mas estes precdrios
por serem informais, sazonais, com consequente negacdo de direitos trabalhistas. Baixos salarios se relacionam
com a baixa qualificagdo somado a falta de seguranca de continuidade no emprego, pois apds alta temporada
muitos ndo conseguem se estabelecer, o que ocasiona emigracdo dos moradores, que evadem das areas
centrais do municipio na busca de moradia e servicos mais baratos, gerando periferias com maiores
precariedades em servicos urbanos, educacdo, saide, moradia, transporte, cultura e seguranca publica.

N3o obstante, a inexisténcia de politicas publicas de turismo efetivas e a descontinuidade dos gestores

publicos, os quais sdo politicos e ndo técnicos, fragilizou ainda mais o contexto das
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possibilidades que poderiam ser desenvolvidas no ambito do planejamento estratégico proposto pelo PRT.

A desarticulacdo entre as diferentes instancias da coordenacdo do programa também refletiu
no cenario fragil de organizagao local e regional. Em entrevista com representante do Ministério do
Turismo e do Conselho Nacional de Turismo (CNTur), os dois apresentaram como um grande entrave
a articulacdo a nivel estadual, ja que essa instancia estadual seria a responsavel em articular a
estrutura de nivel nacional com o territdrio base — o municipio.

Além dessas fragilidades na articulagdo MTur — Estado — Municipio tem-se a falta de
articulagdo interna do MTur na convergéncia das a¢des do PRT, posto que o MTur necessite ter mais
claramente assumido o PRT como um programa estruturante, de modo que proporcione a
construcdo de ac¢Oes articuladas e convergentes de suas areas fim. Assim, sinaliza-se para a urgéncia
de uma maior sinergia entre as dreas do MTur, e deste com os Estados, municipios, instancias de
governanga e atores locais, além da necessidade de maior descentralizagdo de recursos.

A desarticulacdo do proprio programa e a ndo existéncia de politicas publicas de turismo destes
municipios, somada aos diferentes interesses envolvidos, ao conflito entre nativos e estrangeiros identificados,
impediu a transposigdo de uma cultura de isolamento (competitividade, hedonismo, individualismo) para uma
cultura de cooperacdo (solidariedade, participagdo comunitaria, cidadania compartilhada).

Enfatiza-se que a concepcdo ideoldgica do turismo como negdcio possibilita apenas o
crescimento econOmico e ndao o desenvolvimento integral. Para tanto, enfatiza-se que a
compreensdo do fendbmeno do turismo, na formulagdo das politicas publicas, deve abranger sua
complexidade quanto a seu objeto transdisciplinar e multisetorial, ultrapassando o entendimento
como fung¢do de um sistema econémico (MOESCH, 2004).

Nesse sentido, o quadro de referéncia ideoldgica para a gestdo turistica é expressa pela
politica que, para um desenvolvimento harmonioso do turismo, competitivo, sustentado e
sustentdvel, deve ter como centro a participacdo ativa da maioria dos atores envolvidos nas fases do
seu desenvolvimento, em opocicdo ao que se verificou com a pesquisa — a concepcao ideoldgica do
Mtur de turismo apenas como negdcio (CAPECE, 2000, tradugdo nossa).

E urgente, a necessidade de articulacdo em diversos ambitos sociais, de modo a proporcionar
acles para além da abstracdo tedrica das politicas publicas, que efetivem e garantam a cidadania
plena, um desenvolvimento harmonico, onde os trés principios da regulacdo do estado moderno,
segundo Santos (2011): Estado, mercado e comunidade dialoguem para uma alternativa realmente

sustentavel, que possibilite o “paradigma prudente para uma vida decente”.
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5. CONSIDERACOES NAO TAO FINAIS

A partir dos elementos evidenciados e dos caminhos trilhados pelo Materialismo Histérico
Dialético observou-se que ha um abismo entre teoria/pratica quando da implanta¢do do PRT, pois no
ambito de sua proposta essa politica publica de turismo se apresenta como um modelo de
desenvolvimento integral, com énfase na igualdade de oportunidades, cujos beneficios atribuidos a
economia de mercado teriam o foco nas populagGes locais e deveriam ser distribuidos de maneira
equitativa, para que a descentralizacdo e decisGes democraticas tomadas pelas instancias de
governanca local cada vez mais operasse em favor da inclusdo social e emancipag¢do da ldgica do
capital global.

A partir dos estudos realizados até o momento o PRT limitou-se a uma politica publica
abstrato-formal, devido a sua concepc¢do de regionalizacdo como roteirizacdo restringindo-se a
induzir acBes de interesse dos empresarios do turismo, ndo contemplando um planejamento integral
para atender a totalidade dos territérios, muito menos, em possibilitar acdes perenes de inclusao
social, forjadas por uma pratica emancipatéria.

Evidencia-se que a pesquisa se demonstra limitada por ndo conseguir abarcar todo o
universo complexo e contraditdrio que apresenta a realidade do PRT, porém se coloca como um
exercicio reflexivo sobre os entraves entre teoria/pratica, totalidade/fragmentacso,
contradicdo/mediagdo, objetividade/subjetividade, criticidade/alienacdo das politicas publicas de

turismo e o desenvolvimento enddgeno integrador com base nos territérios regionais.
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Resumo

Os remanescentes de quilombos possuem um vasto patrimoénio cultural. Este pode ser fortalecido
por meio da atividade turistica. Na regido do Vale do Ribeira (SP) esta localizado o municipio de
Eldorado, que possui um nimero significativo de comunidades quilombolas em seu territério. Este
artigobuscou analisar o turismo em seis destas comunidades (André Lopes, Ivaporunduva, Pedro
Cubas, Pedro Cubas de Cima, S3o Pedro e Sapatu) e a relagdo da atividade com o fortalecimento de
seus patrimoénios culturais, por meio do Circuito Quilombola do Vale do Ribeira. Como metodologia
utilizou-se da pesquisa bibliografica e documental especialmente através do Inventario Cultural de
Quilombos do Vale do Ribeira, acompanhada de roteiro de observacdo em campo. Por essa andlise
constatou—-se que as comunidades possuem um patriménio cultural que vai muito além do
atualmente oferecido pelo circuito e que um trabalho conjunto entre pode publico, iniciativa privada
e terceiro setor podem auxiliar o planejamento e fomentar a vinda de visitantes, o que
consequentemente fara com que os tradicionais quilombolas continuem atuando para a preservagao
do seu rico patrimdnio cultural.

Palavras-chave: Turismo. Patrimonio Cultural. Comunidade Quilombola. Circuito Quilombola.

Abstract

The quilombo remnants have a vast cultural heritage. This can be strengthened through tourism. In
the Ribeira Valley region (SP) is located in the municipality of Eldorado, which has a significant
number of quilombo communities in its territory. This study aimed to analyze tourism in six of these
communities (André Lopes, Ivaporunduva, Pedro Cubas, Pedro Cubas de Cima, Saint Pierre and
Sapatu) and the relationship of the activity to the strengthening of their cultural heritage through the
Vale do Quilombo Circuit Ribeira. The methodology we used the bibliographical and documentary
research in particular through the Quilombo Cultural Inventory Ribeira Valley, accompanied by field
observation script. For this analysis it was found that communities have a cultural heritage that goes
far beyond currently offered by the circuit and that a joint effort between can public, private and
third sector can assist the planning and promoting the coming of visitors, which in turn will make the
traditional maroon continue working for the preservation of its rich cultural heritage.

Keywords: Tourism. Cultural Heritage. Quilombola Community. Quilombo Circuit.

Resumen: Los remanentes de quilombos tienen un vasto patrimonio cultural. Esto puede ser
fortalecida a través del turismo. En la regidn de Ribeira Valley (SP) se encuentra en el municipio de
Eldorado, que cuenta con un nimero importante de comunidades quilombolas en su territorio. Este
estudio tuvo como objetivo analizar el turismo en seis de estas comunidades (André Lopes,
Ivaporunduva, Pedro Cubas, Pedro Cubas de Cima, San Pedro y Sapatu) y la relacion de la actividad
con el fortalecimiento de su patrimonio cultural a través de la Vale do Quilombo Circuito Ribeira. La
metodologia que utilizé fue la investigacion bibliografica y documental, en particular a través del
Inventario Cultural Quilombo Ribeira Valley, acompaiiada de la observacidon de campo. Para este
analisis se encontrd que las comunidades tengan un patrimonio cultural que va mucho mas alla que
ofrece actualmente el circuito y que un esfuerzo conjunto entre el publico en lata, privado y tercer
sector puede ayudar a la planificacién y la promocién de la llegada de los visitantes, que a su vez hard
que el marrén tradicional de continuar trabajando por la conservacidn de su rico patrimonio
cultural.

Palabras clave: Turismo. Patrimonio cultural. Comunidad quilombola. Circuito de Quilombo.
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Introdugao

O turismo, enquanto fendmeno social capaz de contribuir para tornar as relagdes mais
humanas, destaca-se como um movimento de reciprocidade que acontece dentro da producao
cultural de uma determinada sociedade. Em decorréncia, necessita ser avaliado em todos os seus
aspectos, incluindo além do econdémico, o social e cultural, englobando de maneira complexa essas
relagdes.

A compreensdo deste fenbmeno constitui-se no ponto inicial na discussdao dos impactos e
consequéncias das atividades que desenvolvem os diversos atores que se entrecruzam em
determinado espaco, sociedade ou comunidade.

Este artigo que envolve em sua discussdo o turismo, o patriménio e as comunidades quilombolas,
tem por objetivo apresentar a importancia do turismo para a preservacao do patrimonio cultural das
comunidades de Eldorado participantes do Circuito Quilombola do Vale do Ribeira.

Trata-se de um artigo de teor ensaisticos, de cardter exploratério, que buscou como metodologia a
pesquisa bibliografica, acompanhada de pesquisa documental e de roteiro de observagdo em campo
em abordagem qualitativa.

O presente artigo que estd dividido em secOes, a partir da introducdo apresenta a relacdo do
patrimbnio cultural com o turismo, seguido da apresentacdo das comunidades quilombolas de
Eldorado-SP,apresentacdo do circuito quilombola e as considerac¢des finais da pesquisa em que sdo
apresentados os resultados desta analise.

2. Relagdo entre patrimonio cultural e turismo

Os patrimoénios, independente se de ordem material ou imaterial, possuem peculiaridades que
refletem a cultura de uma sociedade. Assim sendo, devem ser conservados e preservados devido a
importancia do referencial de memoéria e identidade.

Apesar da dificuldade para a conservagdo dos patrimonios culturais, seja pela legislacdo (ou auséncia
de efetividade da mesma), pela falta de interesse do poder publico ou por qualquer outro motivo, o
turismo surge como um aliado para a manutengao dos bens que compdem o patriménio cultural de
uma localidade ou comunidade.

Ha certa contradigdo nas andlises relacionando os patrimoénios culturais a atividade turistica. Isto se
da pelo fato de alguns autores atribuirem ao turismo a descaracteriza¢do da cultura da populagdo
receptora, devido a insercdo de novos costumes e habitos. Em contraponto, outra linha de autores
aponta o turismo como fator positivo para a valorizagao da cultura, incentivo a manutengao de
monumentos histéricos, etc.

Ao se considerar que a turismo tem se apresentado como importante instrumento para conservagao
cultural de um povo, aproximando o turista de uma realidade distinta da sua, Coriolano e Silva (2005,
p. 31) apresenta que cultura “é o conjunto de valores materiais e imateriais (espirituais), forma de
ser de um povo envolvendo os conhecimentos, artes, leis, costumes e valores de uma sociedade. E o
veiculo que possibilita a comunicagdo entre residentes e turistas”. Deste modo, a valorizacdo do
patrimonio cultural pelo turismo tem, entre outras consequéncias positivas, o estimulo a
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manuten¢cdo da memdria e identidade dos agentes envolvidos e, ainda, o desenvolvimento
socioecondmico da comunidade receptora. Se, por algum motivo a sociedade local deixa estabelecer

lagos com seu passado, deixando de se identificar através de sua memodria, os patrimonios vao
perdendo o sentido e gradativamente deixando de existir. Para Bahl (2004, p. 69), “o turismo [...]
pode servir também como estimulador para o resgate da lembranca viva dos fatos de uma localidade
[...]”. Assim, o turismo tem relacdo direta com a conservacao e preservagao dos patrimonios.

Os atrativos turisticos culturais, enquanto oferta que uma localidade ou comunidade possui, sdo
produtos das manifesta¢des culturais. Para o Ministério do Turismo, o turismo cultural estd baseado
na seguinte definicao:
Turismo cultural compreende as atividades turisticas relacionadas a vivéncias do
conjunto de elementos significativos do patrimonio histérico e cultural e dos

eventos culturais, valorizando e promovendo os bens materiais e imateriais da
cultura. (BRASIL. MINISTERIO DO TURISMO, 2010, p. 15).

Bahl apresenta que os atrativos culturais podem ser subdivididos entre concretos e
abstratos. Na categoria dos atrativos culturais concretos inclui os monumentos, as galerias de arte,
museus, teatros, edificacdes como igrejas e casarios, artefatos artesanais, pintura, escultura,
parques, pracas e outros. Na categoria dos bens abstratos inclui os idiomas, o modo de vida e as
atitudes, as manifestacdes artisticas, incluindo ainda “o referencial histérico religioso, técnico,
cientifico, econdmico, politico e os acontecimentos programados”.(BAHL, 2004, p. 38).

O patrimonio cultural, que conforma os atrativos culturais, constitui-se a partir da memdria viva de
um povo,o que estabelece um elo entre presente, passado e futuro, em que todos aqueles ligados ao
local poderdo vivenciar o sentimento de pertencimento e desenvolver uma identidade. Segundo a
Organizagdo das Nag¢des Unidas para Educagdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO, 2015), “o patrimoénio
cultural é de fundamental importancia para a memoria, a identidade e a criatividade dos povos e a
riqueza das culturas”. Pode ser tangivel, composto por construcdes ou lugares com valor “histérico,
estético, arqueoldgico, cientifico, etnoldgico ou antropolégico” (UNESCO, 2015); ou intangivel, que
sdo “as praticas, representagbes, expressdes, conhecimentos e técnicas que as comunidades, os
grupos e, em alguns casos, os individuos reconhecem como parte integrante de seu patrimonio
cultural” (UNESCO, 2015).

As comunidades quilombolas possuem uma cultura peculiar, herdeiros e atores de uma
histéria que vém atravessando os séculos. Suas tradi¢des e costumes geraram um valioso patrimonio
cultural que tém despertado interesse e preocupag¢do em protegé-lo.

Por meio do Decreto n? 3.551, de 4 de agosto de 2000 (este que Institui o Registro de Bens
Culturais de Natureza Imaterial que constituem Patrim6nio Cultural Brasileiro, cria o Programa
Nacional do Patrimdnio Imaterial e dd outras providéncias), estabeleceu—se um mecanismo para
outorgar valor de patriménio cultural a memaria dos quilombolas. (BRASIL, 2000).

De acordo com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, foram identificadas 3.524

comunidades quilombolas no Brasil, mas existem fontes que estimam que esse numero seja de
aproximadamente 5 mil comunidades (BRASIL, 2015).

No Estado de S3o Paulo, a maior concentracdo delas estd na regido do Vale do Ribeira (AMERICO,
2013), sendo que, somente no municipio de Eldorado, estdo localizadas 12 ja reconhecidas como
remanescentes de quilombos de acordo com o Instituto Socioambiental (ISA, 2013).
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As comunidades quilombolas do municipio de Eldorado possuem uma diversidade de bens
culturais apresentados por meio de edificacdes, festas religiosas, formas de expressao, entre outros,
gue vém despertando o interesse de visitantes.

O desenvolvimento do turismo neste local, ao envolver os aspectos culturais podendo
ocasionar possiveis impactos, necessitam serem minimizados através das ac¢bes de planejamento
porque:

[...] o0 modo como a atividade turistica foi implementada em muitos lugares
revelou-se danoso ao patrimdnio cultural ou ineficaz como estratégia de
promogdo, quer pela falta de recursos humanos especializados, pela visitagdo
descontrolada, pelo desrespeito em relagdo a identidade cultural local, pela
imposicdo de novos padrdes culturais, especialmente em pequenas comunidades,
quer pelo despreparo do proprio turista para a experiéncia turistica cultural.
(BRASIL. MINISTERIO DO TURISMO, 2008, p. 15).

Quanto a esses impactos, eles ainda podem variar entre a "alteragdo do processo produtivo
do artesanato para suprir a demanda, modificagcdo na apresentacdo das manifestac¢des folcléricas ou
religiosas para despertar o interesse de turistas" ou ainda, "adequacgdes necessdrias para atender aos
requisitos de conforto, seguranca e acessibilidade". (SOUZA, 2011, p.24).

Em outra forma de avaliar o turismo, pode-se considerar que, desde que bem planejado, é capaz de
favorecer a cultura local, tornando-se um grande aliado no sentido de propiciar determinadas a¢des
gue valorizem e preservem os bens culturais e a prépria cultura local, seus fazeres, seus costumes,
suas tradigOes. Este ato de visitar que o turismo propicia, "impulsiona as a¢Ges de preservacdo e de
conservagao seja pelas empresas privadas ou pelo poder publico através de politicas especificas
nessa area como os tombamentos em dmbito nacional, estadual ou municipal". (SOUZA, 2011, p.25).
Além de poder influenciar no desenvolvimento de profissGes e qualificagbes profissionais ligadas a
area da cultura e do turismo, contribuindo para que a populacdo local desenvolva sentimento de
pertencimento revertendo-se em forma de preservagdo e conservagao.

De acordo com Drummond (2004), os turistas buscam por lugares auténticos, fato este que incentiva
a conservacgado do patrimonio cultural do destino, possibilitando a utilizacdo de edificacdes histdricas
e a valoriza¢do das manifesta¢des imateriais da comunidade receptora.

Desta forma, a cultura pode potencializar e despertar ainda mais o interesse das pessoas em
conhecer um novo lugar, fazendo com que os moradores se sintam valorizados e tenham maior
interesse em conservar seu patrimoénio.

De acordo com Santos (2000):

O conceito de cultura esta intimamente ligado as expressdes da autenticidade, da
integridade e da liberdade. Ela é uma manifestagdo coletiva que retine herangas do
passado, modos de ser do presente e aspiragdes, isto €, o delineamento do futuro
desejado. Por isso mesmo, tem de ser genuina, isto é, resultar das relagGes
profundas dos homens com o seu meio.
Ao se observar a grande demanda de pessoas interessadas em conhecer o legado cultural dos
diversos destinos, percebe-se que a atividade turistica ganha maior forca quando somada a riqueza
cultural do povo local. Cruz (2001, p.8),afirma que “nenhum lugar turistico tem sentido por si
mesmo, ou seja, fora do contexto cultural que promove sua valorizagdo, em dado momento
histérico”. Entretanto, é preciso entender que o patriménio ndo é uma mercadoria a servico da
atividade turistica.
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O contra senso entre a atividade turistica e o patriménio cultural é bastante comum. Isto se da, em
especial, pelo embate entre interesses do visitante e comunidade local. Faz-se necessdrio o
estabelecimento de um ponto de equilibrio entre ambos para que a identidade cultural dos
receptores se mantenha integra, ou seja, que o turista ndo interfira no cotidiano dos residentes do
local. A partir do momento que se estabelece este equilibrio, que os valores estdao bem
determinados, dificilmente a comunidade serd influenciada, uma vez que neste momento ja existe
uma consolidacdo da sua cultura e, uma vez consolidada, o turismo jamais se apropriara do
patrimbnio por interesse préprio, pois ja se estabeleceu um forte elo entre o patrimonio cultural e a
comunidade receptora.

Partindo do pensamento de que o turismo apresenta possibilidades de contribuir na preservacao e
conservacdao dos patrimdnios culturais das comunidades remanescentes de quilombos, este
artigoabordara o Circuito Quilombola do Vale do Ribeira.

3. Comunidades quilombolas de Eldorado (SP)

No Estado de S3o Paulo, o Vale do Ribeira é composto por 24 Municipios (SAO PAULO, 2015). Dentre
0os municipios do Vale do Ribeira, Eldorado recebe destaque devido a seus atrativos naturais,
abrigando trilhas, cachoeiras e diversas cavernas, sendo a Caverna do Diabo a mais conhecida. O
Municipio é conhecido ainda devido a rica histéria e cultura preservada nas comunidades tradicionais
quilombolas, possuindo em seu territdrio 12 comunidades reconhecidas pelo Estado de Sdo Paulo
como remanescentes de quilombos: Abobral, André Lopes, Bananal Pequeno Engenho, Galvao,
Ivaporunduva, Nhunguara, Pedro Cubas, Pedro Cubas de Cima, Poga, Sdo Pedro e Sapatu (ISA, 2013).

De acordo com Pinto (2007), a histdria de Eldorado teve inicio quando exploradores portugueses
chegaram através do rio Ribeira em busca de ouro, por volta de 1630. A autora afirma que
Ivaporunduva, atualmente comunidade remanescente de quilombos e Jaguary foram os primeiros
povoados criados as margens do Ribeira (PINTO, 2007).

Foi ainda no periodo colonial que a expressdo “quilombo” passou a ser utilizada. E um conceito
particular dos africanos bantos, que vem se alterando com o passar dos tempos. Existem ainda
variagOes sobre o significado da palavra quilombo, que pode ser associado a lugar, ou ao povo que
vive neste local, ou ainda a manifestacGes populares. (LOPES; SIQUEIRA; NASCIMENTO, 1987).

Segundo Carril (1995, p. 23 ), no Vale do Ribeira, a chegada dos escravos se deu no século XVI,
guando as bandeiras da mineragao iniciaram suas expedi¢des, partindo do litoral sul do Estado de
Sdo Paulo em direcdo a regido do Vale do Ribeira. Os escravos foram trazidos de diversas partes da
Africa. Iniciou-seuma relagdo entre os negros e a natureza, na qual a terra se transformou em uma
forma de sobrevivéncia. Para Claval (2014, p. 214), “ndo ha sociedade sem espaco que lhe sirva de
suporte. A instituicdo da sociedade é, assim, inseparavel daquela do espa¢o”. Os escravos foram
adquirindo liberdade e formando suas comunidades. Conseguiram liberdade e ocupacgdo do territério
de diversas maneiras, como fuga da escraviddo, compra de terras, apossamento, troca por servigos
prestados, entre outros.

Os remanescentes de quilombos carregam uma rica tradicdo cultural, que envolve diversas

manifestagGes religiosas.A esse respeito, Claval cita que “partilhar as mesmas crencas religiosas ou
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metafisicas e participar dos ritos que relinem os crentes constituem cimentos sociais muito sélidos” (2014,
p.123). Entretanto, com o passar dos anos, as tradi¢Ges ligadas a religido estdo aos poucos se perdendo em
muitas comunidades tradicionais da regido. A influéncia das religiGes protestantes e o falecimento dos mais
velhos sdo os principais fatores da extingdo dessas manifestagdes. Em observagdo em campo, constatou-se
que algumas comunidades tentam preservar sua cultura, como por exemplo, Pedro Cubas que ainda realiza na
Semana Santa a manifestagdo cultural e religiosa chamada Recomendacgdo das Almas. Festas de padroeiros
ocorrem anualmente como a de Nossa Senhora do Rosario dos Homens Pretos, em lvaporunduva, a de Sado

Pedro, na comunidade de mesmo nome do santo e Santa Catarina em Pedro Cubas e Pedro Cubas de Cima.

A preservagao cultural pode ocorrer através do avivamento das festividades, gastronomia,
folclore, entre outros, aproximando o turista de uma nova realidade. Além disso, permitira que as
representacdes coletivas sejam transmitidas as futuras geragdes. (CLAVAL, 2014). Assim, é possivel
afirmar que o legado étnico dos quilombolas pode ser um potencializador da atividade turistica.
Segundo Cardozo (2006, p.145), “os produtos culturais dos grupos étnicos que exerceriam poder de
atracdo de turistas seriam aquelas que mais fortemente expressariam identidades’. Isso porque, as “
(re)construgdes étnicas tém atentado o interesse do turismo, por possibilitar mostrar ao visitante
aspectos culturais distintos do seu cotidiano préprio, sem necessariamente recorrer a longos
deslocamentos”. (CARDOZO, 2006, p. 145).

Levando em consideracdo a importancia do legado étnico para o turismo, as comunidades
quilombolas poderdo, além de continuar transmitindo sua cultura para as prdoximas geracées,

contribuir para a diversificagdo da oferta turistica local, em especial como possibilidade do turismo
cultural.

4. O circuito quilombola

O Circuito Quilombola do Vale do Ribeira é abrange sete comunidades e nesta pesquisa serdo
abordadas apenas as seis, cujos territdrios estdo localizados no municipio de Eldorado, sendo elas:
André Lopes, lvaporunduva, Pedro Cubas, Pedro Cubas de Cima, Sdo Pedro e Sapatu.

As comunidades de Pedro Cubas e Pedro Cubas de Cima optaram por unificar seus atrativos, dessa
forma o roteiro apresenta cinco pontos estratégicos.

O circuito se deu pela pareceria entre as comunidades, a Associacao dos Monitores Ambientais de
Eldorado (AMAMEL), filiadas as Redes de Turismo Rural na Agricultura Familiar (Redetraf) e a Rede
Brasileira de Turismo Solidario e Comunitario (Rede Turisol).

O fortalecimento das comunidades, considerando suas culturas é o objetivo do projeto que teve
como foco o turismo de base comunitaria, inserindo o visitante no cotidiano dos remanescentes,
apresentando a cultura afro-brasileira, suas tradi¢des, as riquezas naturais da regido, entre outros.
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O acesso as comunidades, partindo do centro de Eldorado, é feito pela Rodovia Benedito Pascoal de
Franca (SP-165), sendo Sapatu a comunidade mais préoxima, cerca de 30 km de distancia da cidade
eSao Pedro a mais distante, 60 km. Para chegar a Ivaporunduva, Pedro Cubas e S3ao Pedro é
necessario realizar travessia pelo Rio Ribeira de Iguape, sendo a primeira através de ponte e as
demais por balsa, somado a percurso de até 10 km de estrada ndo pavimentada (CIRCUITO
QUILOMBOLA, 2015). A tabela a seguir apresenta os principais atrativos das comunidades, bem como
suas distancias:

Tabela 1. Informac&es das comunidades do Circuito Quilombola do Vale do Ribeira/Eldorado

Comunidade Atrativo Natural Atrativo Cultural Distancia
(Eldorado)
André Lopes Cachoeira do Ariva, Poco da Tutuca no pildo. 40 km

Poca, Cachoeira da Boa Vista.

Ivaporunduva Trilha do ouro, Visita ao Festa e Igreja de Nossa Senhora 55 km
bananal organico. do Rosario dos Homens Pretos,
Tréfico de Farinha.

Pedro Cubas/Pedro Cachoeira do Penteado, Rio Danca do Trabalhador, Capoeira, 34k m
Cubas de Cima Pedro Cubas, Trilha para as Festa de Santa Catarina, Bandeira
do Divino Espirito Santo.
Capovas.
Sao Pedro Cachoeira da Poga, Cachoeira Danca da Mao Esquerda, 60 km
do Laranjal, Cachoeira do Capoeira, Festa de Sdo Pedro.
Mato Limpo.
Sapatu Trilha Vale das Ostras, Queda Trafico de farinha, Nha Maruca, 33 km
do Meu Deus, Cachoeira Festa de Santa Luzia, Festa de
Sapatu. Nossa Senhora Aparecida.

Fonte: Elaboragdo prépria com base em ISA (2015)

Além dos atrativos localizados nas comunidades, o roteiro sugere ainda a visita a Gruta da Tapagem,
mais conhecida como Caverna do Diabo, que se localiza no Parque Estadual Caverna do Diabo,
fazendo divisa com André Lopes, Ivaporunduva e Sapatu.

N3o ha agéncias de turismo receptivo em Eldorado que comercializemo roteiro, o mesmo é feito por
conta do préprio visitante.

O Instituto Socioambiental, que idealizou o circuito, realizou um levantamento que culminou no
Inventdrio Cultural de Quilombos do Vale do Ribeira. O projeto visou listar as referéncias culturais
das comunidades tradicionais da regido e levou cerca de trés anos para ser concluido. Seguindo a
metodologia de classificagdo do Inventdrio Nacional de Referéncias Culturais do Instituto do
Patrimonio Historico e Artistico Nacional (IPHAN), os patriménios foram classificados por:
celebracGes, formas de expressao, oficios e modos de fazer, lugares e edificacbes.

A composic¢do do inventdrio se deu com 16 comunidades da regido, dentre elas, cinco fazem parte do
Circuito Quilombolas do Vale do Ribeira. Apenas André Lopes ndo constou deste projeto. No
inventario, as comunidades de Pedro Cubas e Pedro Cubas de Cima foram inventariadas
separadamente, mas visando uma melhor comparag¢dao com o circuito, aqui foram demonstradas em
conjunto. Os patrimdnios catalogados constam nas tabelas a seguir:
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Tabela 2. Patrimonio Cultural - Celebragdes

Comunidades

Celebracoes

André Lopes

Ivaporunduva

Bandeira do Divino Espirito Santo, Finados, Nossa Senhora do Rosdrio dos
Homens Pretos, Sao Jodo, Sdo Sebastido, Via Sacra.

Pedro Cubas/Pedro

Cubas de Cima

Bandeira do Divino Espirito Santo, Recomendacado das Almas, Santa Catarina,
Santa Cruz, Santo Ant6nio, Sdo Jodo, S3o Pedro.

S3do Pedro

Bandeira do Divino Espirito Santo, Santa Cruz, Sao Pedro, Sdo Pedro,

Sapatu

Bandeira do Divino Espirito Santo, Entrudo, Nossa Senhora Aparecida, Santa
Luzia, Sdo Sebastido, Via Sacra.

Fonte: Elaboragdo propria com base em ISA (2013)

Todos os patrimbnios categorizados como celebracdo retratam os acontecimentos coletivos e no

caso das comunidades do Circuito Quilombola estdo ligados a ritos catélicos, sendo que alguns deles

se repetem em diversas comunidades, em maior ou menor nimero de adeptos. Essas praticas estdo

sob ameacas de acabar em algumas localidades devido a conversdo de muitos remanescentes para

outras religides.

Tabela 3. Patrimonio Cultural — Formas de Expressdo

Comunidades

Formas de expressdo

André Lopes

Ivaporunduva

Dancas (Cana Verde, Fandango/Nha Maruca/Recortado, M3o Esquerda,
Monada/Macacada, Xote Balanceado), Inceléncias e Guardagao, Literatura
Oral, Missa Afro, Romaria de Sdo Gongalo.

Pedro Cubas/Pedro
Cubas de Cima

Dangas (Cobrinha Verde, Fandango/Nha Maruca/Recortado, Pedro Cubas,
M3o Esquerda, Monada/Macacada, Xote Balanceado), Capoeira, Literatura
Oral, Roda de Cantoria, Romaria de Sdo Gongalo.

S3do Pedro Dancas (Baile, Cobrinha Verde, Fandango/Nha Maruca/Recortado, Graciana,
M3ao Esquerda), Capoeira, Literatura Oral, Romaria de Sdo Gongalo.
Sapatu Dancas (Baile, Fandango/Nha Maruca/Recortado, Graciana, Mo Esquerda,

Xote Balanceado), Literatura Oral.

Fonte: Elaboragdo prépria com base em ISA (2013)

Do mesmo modo como ocorre com as celebragdes, algumas formas de expressdo acontecem em

comunidades distintas. A maioria esta relacionada a danca e muitas se realizam em tempos de
mutirdo de trabalho que ocorre, em especial, pela atividade agricola. Os “[...] passos de danga ou
brincadeiras ligados aos bailes de puxirdo [...] evidenciam a importancia do trabalho agricola para
manifestac¢des ludicas e artisticas nos quilombos” (ISA, 2013).
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Tabela 4. Patrimdnio Cultural — Oficios e modos de fazer

Comunidades

Oficios e modos de fazer

André Lopes

Ivaporunduva

Modo de Cacar, Modo de Curar, Modo de Fazer Casa de Pau-a-pique, Modo

de Fazer Roga, Modo de Pescar, Oficio de Artesao, Oficio de Canoeiro, Oficio

de Carpinteiro, Oficio de Parteira, Processamento do Arroz, Processamento
da Cana, Processamento da Mandioca, Processamento do Milho,
Puxirdo/Mutirdo.

Pedro Cubas/Pedro
Cubas de Cima

Brincadeiras e Brinquedos, Modo de Cacar, Modo de Curar, Modo de Fazer
Canoa, Modo de Fazer Casa de Pau-a-pique, Modo de Fazer Ro¢a, Modo de
Pescar, Oficio de Artesao, Oficio de Carpinteiro, Oficio de Parteira,
Processamento do Arroz, Processamento do Barro, Processamento do Café,
Processamento da Cana, Processamento do Fumo, Processamento da
Mandioca, Processamento do Milho, Puxirdo/Mutirdo.

S3o Pedro

Modo de Curar, Modo de Fazer Canoa, Modo de Fazer Casa de Pau-a-pique,
Modo de Fazer Roga, Modo de Pescar, Oficio de Artesao, Oficio de Canoeiro,
Oficio de Carpinteiro, Oficio de Parteira, Processamento do Arroz,
Processamento da Cana, Processamento da Mandioca, Processamento do
Milho, Puxirdo/Mutirdo.

Sapatu

Modo de Cagar, Modo de Fazer Casa de Pau-a-pique, Modo de Fazer Roga,
Modo de Pescar, Oficio de Artesdo, Oficio de Canoeiro, Oficio de Carpinteiro,
Oficio de Parteira, Processamento do Arroz, Processamento da Cana,
Processamento da Mandioca, Processamento do Milho, Puxirdo/Mutirdo.

Fonte: Elaboragdo prépria com base em ISA (2013)

Esta categoria, oficios e modo de fazer, traduz a pratica cotidiana dos remanescentes de quilombos,
voltada ao trabalho. Essas atividades se relacionam a pesca, trabalhos agricolas, formas de moradia.
A comunidade de Pedro Cubas inseriu também em seus bens imateriais as brincadeiras e brinquedos

que sdo ligados as atividades ludicas.

Tabela 5. Patrimonio Cultural - Lugares

Comunidades

Lugares

André Lopes

Ivaporunduva

Rio Ribeira, Morro do Chumbo, Bocé, Poga, Rodrigues, Cérrego Grande,
Cemitério atual, Cemitério antigo, Osvera, Pedra Criminosa, Revessa

Pedro Cubas/Pedro
Cubas de Cima

Rio Pedro Cubas, Pedra Branca, Morro da Olaria, Caminho do Tropeiro,
Morro do Cruzeiro, Serra da Laranja Azeda.

S3o Pedro Rio S3o Pedro, Caminho de S3o Pedro, Regido ds Vargens, Caminho do
Morro do Chumbo, Casa de Pedra, Morro do Foge, Capoeira do Bode,
Cachoeiras Boqueirdo, Laranjal e Poga, Pedra Preta..
Sapatu Rio Ribeira, Cachoeira do Sapatu, Figueira, Remoardo Assombragao, Queda

do Meu Deus/Capova da Morte, Saltinho, Represa de Pedra, Capova Agua
Grande, Roda, Cordas, Fervedor.

Fonte: Elaboragdo prépria com base em ISA (2013)
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O lugar é um ponto do espaco em que o homem vive e interage com a paisagem, onde se constroi
uma relacdo histérica e cultural, criando o sentimento de identidade e de pertencimento “[...] posto
gue é ai que o homem se reconhece porque é o lugar da vida. O sujeito pertence ao lugar como este
a ele ” (CARLOS, 1996, p. 29). O lugar tem na paisagem uma das maneiras de expressar a vida,
apresentando ideias, valores e significados. Assim, os locais apresentados pelo inventdrio sdo aqueles
considerados pelos quilombolas como identificadores de sua cultura.

Tabela 6. Patrimonio Cultural - Edificagdes

Comunidades EdificacOes

André Lopes | e

Ivaporunduva Igreja de Nossa Senhora do Rosario dos Homens Pretos, Valas de desvio para
mineragao, Traficos de Farinha de Mandioca.
Pedro Cubas/Pedro Igreja de Santa Catarina, Barracdo de Palha, Traficos de Farinha de
Cubas de Cima Mandioca.
Sao Pedro Igreja de S3o Pedro, Traficos de Farinha de Mandioca.
Sapatu Igreja de Nossa Senhora Aparecida, Igreja de Santa Luzia, Casa de Taipa,

Traficos de Farinha de Mandioca.

Fonte: Elaboracdo prépria com base em ISA (2013)

As edificacOes se relacionam diretamente com os patriménios materiais. Para que ocorram as
celebracGes, as igrejas sdo utilizadas do modo que a casa de farinha remete ao oficio e modos de
fazer. (ISA, 2013).

Fazendo uma comparagdo entre os atrativos culturais e naturais apontados pelo Circuito Quilombola
e os patrimonios culturais levantados pelo Inventario Cultural dos Quilombos é possivel verificar que
atualmente a atividade turistica tem se apropriado de uma quantidade inferior de atrativos para fixar
a atencdo do visitante. A insercdo desses patrimoénios no roteiro diversificaria a oferta, podendo
aumentar a procura e consequentemente envolver mais residentes no processo de preservagao e
conservagao desses bens.

5. Consideragées finais

Este artigo buscou mostrar a importancia da atividade turistica para a preservacdo e conservacgao do
patrimonio cultural relacionando o Circuito Quilombola do Vale do Ribeira com o patriménio cultural
levantado pelo Inventario Cultural de Quilombos, elaborado pelo Instituto Socioambiental, como
possibilidade real e permanente de conservagao dos bens culturais. Percebeu-se que as comunidades
possuem uma quantidade maior de patrimdnios culturais do que atualmente é apresentado pelo
circuito. E de extrema importancia a unido de esforcos entre o poder publico, a iniciativa privada,
terceiro setor e, principalmente as comunidades, para que o roteiro e consequentemente o
patrimonio se fortalegam. Essa unido tende a resultar em um planejamento adequado e no fomento
da visitagdo, fazendo com que os quilombolas se empenhem cada vez mais para preservar o rico
patrimonio cultural que possuem.
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Observou-se que através da cultura um povo estabelece os lagos com seus antepassados. Assim,
considera-se que o turismo pode ser analisado de duas formas, a primeira, como atividade que
auxilia o patrimoénio cultural e promove o desenvolvimento social, econdmico e cultural de uma
localidade, mas também pode ser visto como fonte de descaracterizacdo, colocando o legado
cultural de uma comunidade em risco. E necessario se refletir sobre as influéncias externas que
sempre existirdo, sejam elas advindas da atividade turistica ou pela prépria relacdo da comunidade
com aqueles que vivem fora dela.

A preservacado cultual deve ocorrer de forma espontanea, ndo forcada aqueles que se encontram
naquela localidade. Essa conscientizacdao sobre a importancia de seu legado sé se da por meio do
resgate dos lacos afetivos com a memodria e passado e o engajamentoem ac¢des de planejamento
turistico. Este apontard os meios para que o turismo seja uma pratica que favoreca o fortalecimento
da cultura local e incentive agdes de conservacdo dos patriménios.

As comunidades de André Lopes, Ivaporunduva, Pedro Cubas (e Pedro Cubas de Cima), Sdo Pedro e
Sapatu se empenham ha algum tempo na tentativa de manter a cultura do tradicional quilombola
viva.

Da mesma forma, ha bastante tempo estdo ligados a atividades turisticas na regido, em especial no
Parque Estadual Caverna do Diabo, no qual alguns atuam como monitores da Associacdo dos
Monitores Ambientais de Eldorado.

Essas comunidades perceberam que podem atrair visitantes interessados em conhecer a histéria e o
cotidiano dos quilombos, assim, uniram-se para fazer com que essa cultura seja também fonte de
renda e mais que isso, fonte de manutencdo de suas identidades.

O Circuito Quilombola do Vale do Ribeira ainda é pouco divulgado, muitos sé tém conhecimento de
sua existéncia durante a visita a Caverna do Diabo, o que culmina num complicador tendo em vista
gue os visitantes do Parque geralmente ndo pernoitam em Eldorado ou em municipios proximos,
retornando as suas residéncias no mesmo dia, impossibilitando de conhecer e realizar o roteiro.

O patrimonio cultural somente sera fortalecido nas comunidades quilombolas de Eldorado por meio
do turismo se primeiramente houver vontade dos prdprios moradores. Além disso, a soma de
esforcos dos diversos setores ja citados tendem a auxiliar no planejamento, capacitacdo, gestdo e
divulgacdo do roteiro ja estabelecido.

Uma primeira etapa foi realizada, a unido das comunidades com o objetivo de se desenvolver social e
economicamente e manter suas tradi¢cdes através do Circuito Quilombola do Vale do Ribeira.

6. Referéncias bibliograficas

AMERICO, T. A. Quilombo Ivaporunduva: a dialética do processo histdrico de aquilombolamento,
Revista Caminhando v. 18, n. 1, p. 97-106, jan./jun. 2013.

BAHL, M. Legado Etnico e Oferta Turistica. Curitiba: Jurud, 2004.



CENARIO, Brasilia, V.5, n.8 | 110- 111 | Ago. 2017 | p. 110

BRASIL. Decreto n? 3.551, de 04 de agosto de 2000. Institui o Registro de Bens Culturais de
Natureza Imaterial que constituem patrimonio cultural brasileiro, cria o Programa Nacional do

Patrimonio Imaterial e da outras providéncias. Brasilia. Disponivel em:
http://goo.gl/OOFa2GAcesso em: 09/05/2015.

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME. Comunidades
Quilombolas. Disponivel em: http://goo.gl/Bm30poAcesso em: 03/05/2015.

. MINISTERIO DO TURISMO. Turismo cultural: orientag¢des basicas. 2 ed. Brasilia: Ministério do
Turismo, 2008.

CARDOZO, P. F. Consideracoes preliminares sobre produto turistico étnico, 2006. Disponivel em
http://goo.gl/W4NeM5Acesso em 10/05/2015.

CARLOS, A. F. A. O lugar no/do mundo. S3o Paulo: Hucitec, 1996.

CARRIL, L. F. B. Terra de negros no Vale do Ribeira: Territorialidade e Resisténcia. Sao Paulo:
FFLCH/USP. Dissertacdo de Mestrado, 1995.

CIRCUITO QUILOMBOLA. Como chegar. Disponivel em: http://goo.gl/am4vYXAcesso em:
12/05/2015.

CLAVAL, P. A geografia cultural. 42 Ed. Floriandpolis: UFSC, 2014.
CORIOLANOQ, L. N. M. T.; SILVA, S. C. B. M. Turismo e geografia: abordagens criticas. Fortaleza: UECE, 2005.
CRUZ, R. C. A. Introdugdo a geografia do turismo. S3o Paulo: Roca, 2001.

DRUMMOND, S. Introdugdo a Qualidade. In: DRUMMOND, S.; YEOMAN, |. Questdes de qualidade
nas atragdes de visitacdo a Patriménio. Sao Paulo, Roca, 2004.

INSTITUTO SOCIOAMBIENTAL (ISA). Inventario Cultual de Quilombos do Vale do Ribeira. Sdo Paulo,
2013.

LOPES, H. T.; SIQUEIRA, J. J. e NASCIMENTO, B., Negro e Cultura Negra no Brasil, Rio de Janeiro:
UNIBRADE/UNESCO, 1987.

PINTO, M. A. M. Eldorado: 250 anos de Histdria. Iguape: Sosset, 2007.

SANTOS, M. Da cultura a industria cultural. Folha Online, 2000. Disponivel em: http://goo.gl/CiEawj .
Acesso em 12/05/2015

SAO PAULO (Estado). Turismo Ecolégico: Vale do Ribeira. Disponivel em: http://go0.gl/5gfsDnAcesso
em: 03/05/2015.



http://goo.gl/OOFa2G
http://goo.gl/Bm3Opo
http://goo.gl/W4NeM5
http://goo.gl/am4vYX
http://goo.gl/CjEawj
http://goo.gl/5qfsDn

CENARIO, Brasilia, V.5, n.8 | 111- 111 | Ago. 2017 | p. 111

SOUZA, S. do R. de. O patrimonio histérico da Lapa como representagao social: algumas relagées
entre a geografia e o turismo. 173 f. Tese (Doutorado em Geografia) — Setor de Ciéncias da
Terra, Universidade Federal do Parand, Curitiba, 2011.

UNESCO. Patrimoénio Cultural no Brasil. Disponivel em:  http://goo.gl/EdwNrpAcesso em:
03/05/2015



http://goo.gl/EdwNrp




CENARIO, Brasilia, V.5, n.8 | 113— 126 | Ago. 2017 | p. 113

A identidade percebida na intersec¢ao entre Turismo e
Migracao na perspectiva da andlise da metamorfose

“turista-migrante”

The identity perceived at the intersection between Tourism and Migration through the perspective

of an analysis of “tourist-migrant” metamorphosis

Eloisa Pereira Barroso®

Tatiana Tannus Grama®

*Doutora em Sociologia pela Universidade de Brasilia (2008) e pela Frei Universitat Berlin- Alemanha (2007). Professora
adjunta da Universidade de Brasilia do Departamento de Histéria, cadastrada ao Programa de Mestrado Profissional em
Turismo do CET/ UnB e ao Programa de Pds-Graduagio em Histdria da UnB. eloisabarroso@unb.br

®Mestranda em Turismo pela Universidade de Brasilia.Bacharel em Direito pela Universidade Federal de
Uberlandia.tatianagrama@gmail.com



mailto:eloisabarroso@unb.br
mailto:tatianagrama@gmail.com

CENARIO, Brasilia, V.5, n.8 | 114— 126 | Ago. 2017 | p. 114

Resumo

A motivagdo do turista que, estando no Brasil opta por ndo retornar a sua origem e, aqui
permanecendo, torna-se exclusivamente migrante é analisada sob o viés da identidade, questdo que
permeia a prépria relacdo entre Turismo e Migracdo. Nesse percurso, questdes orientadoras inter-
relacionam ambos fenémenos e sdo analisadas bibliografias nas tematicas.

Palavras-chave: Turismo. Migragao. Identidade. Representagado social.
Abstract

The motivation of the tourist who, being in Brazil, chooses not to return to his or her origin and,
remaining in the initially touristic destination, becomes exclusively migrant is analyzed under the bias
of identity, a question that permeates the very relationship between Tourism and Migration. In this
course, guiding questions interrelate both phenomena, as well as bibliographies in the themes are
analyzed.

Keywords: Tourism. Migration.ldentity.Social representation.

As pesquisas dedicadas ao Turismo sdo recentes. Isso reflete a contemporaneidade desse
fendmeno social que, ao longo do tempo teve predominantemente destacada a sua qualidade de
gerar renda, emprego e lucro. A fim de distanciar um pouco desse debate econ6mico que é

intrinseco ao Turismo, o artigo aqui apresentado dard relevancia ao ambito social do mesmo.

O Brasil recebe muitos turistas oriundos de varias regides do planeta e por diferentes meios
de acesso: aéreo, maritimo, terrestre e fluvial. O Ultimo Anudrio Estatistico de Turismo aponta que
em 2016 o turismo receptivo nacional contou com a chegada de 6.578.074 pessoas>'. Alguns desses
turistas retornam aos paises de onde partiram. Por outro lado, outros optam por permanecer em

terras brasileiras e, assim, deixam de ser turistas e passam a ser exclusivamente migrantes.

A Organizacdo Mundial do Turismo (OMT) aponta em um documento oficial que ha
problemas de medigdo para avaliar as ligacGes entre os fluxos de turismo e migracdo que persistem

nos paises de origem e de destino™.

Ndo hd aqui intuito de abordar a questdo dos migrantes que ja saem de seus paises com a
intencdo de fixar morada no Brasil, ou mesmo dos migrantes com nacionalidade brasileira que
mudam de Estado dentro do territdrio da nagdo, mas dos forasteiros oriundos de outros paises que

tomam essa decisdo apds estarem no Brasil. Estes, a principio, ndo planejaram sua viagem com a

3! Anudrio Estatistico de Turismo — 2017. Disponivel em: file:///D:/DOWNLOADS/Anuario_Estatistico Turismo 2017.pdf.
Acesso em: 28 jun. 2017.

*Tourism and Migration - Exploring the Relationship between Two Global Phenomena, 2009.
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intencao de aqui ficar. Ou seja, ndo eram migrantes em sua origem, a nao ser pelo fato de estarem

em deslocamento, mas eram turistas.

Analisar o que motiva esse turista a fazer a metamorfose e tornar-se migrante é o propdsito
aqui apresentado. Ndo serdo expostas no artigo todas as categorias passiveis de analise, mas

somente a categoria identidade.

As relacGes estabelecidas nesse processo de transformacgdo do turista em migrante podem ser
identificadas, a principio, por meio da andlise de dados e bibliografias que versam sobre a questdo

das migracdes e do Turismo.

Em um mundo hoje onde localidades como os Estados Unidos, a Franca, o Reino Unido e a
Alemanha anunciam fechamento, ampliacdo da vigilancia e seguranca em suas fronteiras, ou até
mesmo a construcdo de muros e uso de violéncia para manter a separacao dos povos, o Turismo se
apresenta como uma possibilidade de deslocamento das pessoas que, possuindo ou ndo desejo de
mudanca, encontram nesse fendmeno o amparo caso venham a adquirir esse desejo, essa
necessidade de ter um novo lar, por mais que esse desejo se manifeste posterior ao inicio da viagem.
O Turismo, conhecido por proporcionar viagens, funciona para o sujeito como uma ponte para essa
viagem sem a volta ao local de origem que, de certo modo, pode ser entendida como sendo uma

migragao.

Percebe-se, assim, o Turismo como uma poderosa ferramenta que permite ao ser humano
maior autonomia, além da realizagdo de seus desejos. Unifica-se a esse sentido a descrigdo de

Margarita Barretto (2004) acerca de um novo modelo de Turismo.

o turismo é um fendmeno social que reproduz e reflete os problemas da sociedade
em que é praticado, da politica econémica, das politicas publicas na area da
educagdo e da salde, da politica trabalhista, da (in)justiga distributiva, enfim, do
modelo econdmico e politico que essa sociedade escolheu. Outro turismo possivel
requer um outro modelo de sociedade possivel, onde o ser humano seja mais
importante do que a circulagdo do capital (BARRETTO, 2004, p.87).

Partindo do paradigma da complexidade, Moesch (2004) apresenta que é preciso a
interdisciplinaridade para a compreensao, por parte dos pesquisadores, de um Turismo recheado de
experiéncias histdricas e sociais que tenham origem no deslocamento no tempo e espagos
construidos objetivamente; um Turismo “possibilitador de afastamentos simbdlicos do cotidiano,
coberto de subjetividades, portanto explicitadores de uma nova estética diante da busca do prazer”
(MOESH, 2004, p.336). Nesse sentido, a autora percebe o ser humano como objeto e, de forma

simultanea, como sujeito do conhecimento. Para ela, o Turismo é uma ciéncia humana exatamente
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por reconhecer esse sujeito, que é multiplo, pois se apresenta em suas diversas faces, quais sejam,

histérica, psicoldgica, geografica, econdmica, socioldgica e outras. A autora afirma que

o fenémeno turistico como acontecimento, forma num sistema aberto e organico,
uma rede, hologramatica, através de fazeres tecnoldgicos, recheados de um saber
préprio, expresso na diversidade cultural histérica geradora de possibilidades, de
um sistema local de produ¢do econémico objetivado, demarcando a importancia
da diversidade local como atrativo, dentro de um fluxo internacional temporal e
comunicacional, que ao reproduzir-se no atendimento dos desejos subjetivos, do
turista, de diversdo e imagindrio construidos na aventura do cotidiano, reproduz
ideologicamente “doces desterritorializagdes” (expressdo de Boudrillard) (MOESH,
2004, p.485-486).
Uma reflexdo acerca do sujeito como objeto do Turismo também é feita por Suzana Gastal
(2004), que parte de uma andlise atrelada ao nascimento do lluminismo, época do surgimento de

novas areas do saber.

A autora afirma que “o turismo é um fenOmeno que se organiza de fato no século XX,
guando os deslocamentos sdo organizados macicamente na forma de produtos colocados no
mercado como produtos a serem comercializados” (GASTAL, 2004, p.134). E aponta que era tratado
de maneira romantizada, como um impulsionador da paz entre os povos, paz que viria por meio da

fraternidade atrelada ao exercicio de liberdade e de prazer proporcionados pelo Turismo.

Diante dessas analises, Gastal (2004) indaga se ndo seria o Turismo a ciéncia do século XXI,
assim como no século XX foram a Ecologia e a Comunicag¢do. A partir desse questionamento, reflete
sobre o papel do sujeito, que ela chama de humano nos imaginarios (pensando esses como

paradigmas), bem como sobre o objeto do Turismo, apontado por ela como instigante.

Outro pensador que trata do Turismo com forte enfoque social e no sujeito, especialmente
na linha da sustentabilidade ambiental, é Jost Krippendorf (2000), que faz um debate acerca das
motiva¢Oes a viagem e das relacbes entre a populagdo e os turistas que visitam os destinos. E, a
partir dessas questdes, aponta o autor que “hoje, o mundo inteiro comega a falar dos custos e dos
beneficios do turismo para a economia, o meio ambiente e a sociedade, quando antigamente se

tratavam apenas das vantagens e das questdes econdmicas” (KRIPPENDORF, 2000. p. 101).

O autor acredita num Turismo diferente, que se movimenta por meio de algumas forgas.
Uma delas ele chama de revolta dos autdctones, que seriam os movimentos protagonizados por
algumas localidades ao se manifestarem contra um Turismo desenfreado e conduzido de maneira
inadequada ou irresponsavel. Para o autor, nesse momento de protesto “os meios envolvidos

comegam a compreender que uma economia que se apoia apenas no setor turistico € muito mais
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fragil que uma economia multisetorial” (KRIPPENDORF, 2000. p. 104). Assim, segundo ele, ha uma
busca por diferentes possibilidades de desenvolvimento social que vao além do Turismo. E também

ha, ao mesmo tempo, nesse contexto, o surgimento de um turista mais protagonista e mais critico.

Ampliando um pouco as questdes que permeiam o Turismo e aproveitando a abordagem
holistica e mais ecoldgica trazida por Gastal (2004) e Krippendorf (2000), pode ser citado o
pensamento do gedgrafo Antonio Carlos Castrogiovanni (2002). Ele trabalha conceitos e questdes
relativas ao Turismo sustentavel a fim de propor formas menos destruidoras do meio ambiente e das
identidades, e também faz relagdes sobre como a Geografia pode auxiliar o Turismo nesse sentido. E,

por ser geégrafo, trabalha a categoria espaco, sé que no Turismo.

O espacgo turistico pode ser analisado sob diferentes orientagdes, como o espago
do emissor/lugar onde vive o turista, o espaco do receptor/lugar que o turista
busca e o espacgo intermediario, ou seja, o entre-espaco ou entre-lugar turistico.
Em todos eles o turista interage, de forma diferenciada com mais ou menos
espontaneidade, com diferentes fen6menos, mas sempre interferindo em sua
(re)organizagdo (CASTROGIOVANNI, 2002, 64-65).

A fala de Castrogiovanni (2002) pode ser transportada para a questdo da migrac¢do, tendo em
vista que o migrante também interage no espaco que o autor denomina entre-lugar turistico. E, de
igual forma, é possivel relacionar esse viajante com o lugar de onde saiu, ou seja, o espago emissor,
além do espacgo receptor. E é em meio a essa triade espacial descrita pelo autor que ocorre a

metamorfose do turista em migrante.

Em uma abordagem um pouco diferenciada e que ao mesmo tempo tangencia o aspecto
social do Turismo, Alvaro Lépez Gallero (2004, p.36) pontua, ao tratar do que ele chama de lugar e
ndo-lugar do Turismo, que para além dos beneficios ligados a geragdo de renda, o fendmeno remete
a uma satisfacdo de um direito humano, qual seja, “o de entrar em contato com a natureza, os

lugares, a cultura e as pessoas de outros lugares” (GALLERO, 2004, p.36).

Sobre a interligacdo entre os fenébmenos Turismo e migracdo, além de nuances ja pontuadas,
ela é feita de maneira mais institucional pela Organizacdo Mundial do Turismo — OMT, que editou
uma publicagdo para tratar exclusivamente dessa relacdo. Nesse documento, que pode ser
comprado no sitio da OMT, ha a definicdo de algumas questdes e, partindo dessas consideragdes, ha

a emissao de algumas recomendag¢des que merecem ser aqui observadas.

Para a Organizagdo, as remessas de recursos feitas pelos migrantes de um pais a outro sao
ferramentas de desenvolvimento e redugdo da pobreza e que podem, inclusive, serem revertidas em

investimentos em infraestruturas no préprio Turismo no pais de origem, como por exemplo, na base
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comunitdria ou na criacdo de pequenas empresas para o setor. Ainda com foco no desenvolvimento
e na reducdo da pobreza, a OMT também afirma que os governos devem identificar lacunas onde

possa priorizar a inclusdo da migracdo nas questdes ligadas ao turismo internacional nos paises.

No sentido de influenciar nos resultados praticos e acbes a respeito desse tema, a OMT
emite algumas recomendag¢des em sua revista, que versam sobre o acompanhamento das a¢des que
articulem ambas tematicas, de Turismo e migracao, e tratam da participacdo de cada agente nesse
processo, desde o governo até a iniciativa privada, passando por entidades representativas em geral

(como organizagGes ndo-governamentais e comunidade internacional, dentre outros).

Ha, outrossim, interligacdo entre Turismo e migra¢do que pode ser feita por meio do exame
da legislacdo, em especial com a aprovacdo no Congresso Nacional e sangao presidencial da nova Lei

de Migracao brasileira em maio de 2017. Esse aspecto ndo sera aprofundado no presente artigo.

Também é possivel verificar a intersecdo entre os fendmenos da migracao e do Turismo ao

observa-los através da lente da identidade e da representacao social.

Bauman (2012) referencia a identidade como uma necessidade de pertencimento do
individuo que deseja ser aceito por outros, pelo grupo. Ou seja, pode-se dizer que é na aceitacdo de
sua identidade por esse coletivo que se forma a identidade social. O autor aponta que a identidade
da ao eu um significado, uma seguranga, um abrigo e uma possibilidade desse eu se livrar de suas

ansiedades.

Em uma abordagem acerca da construcdo e reconstrucdo de identidades e culturas,
Chambers (1994) menciona que acontecem em um mundo que esta em constante deslocamento.
Migracdo e fronteiras sdo citadas pelo autor como propulsoras de uma cultura moderna. Vale aqui
dizer que, assim como o deslocamento é um fundamento da migracao, deslocar-se também é a base
do fazer Turismo. Porém, ao comparar viagem com migracdo (mais no sentido de um deslocamento
constante, como uma peregrina¢do), o autor diferencia ambas. Pontos fixos de partida e chegada
caracterizam a viagem e essa necessariamente tem um retorno, uma volta para casa. No caso da
migracdo, ndo existe imutabilidade nos pontos de partida e chegada e ha uma submissdo com
relagdo a mutagdo de linguas, histdrias e identidades. Para o autor, tudo estd em transito na

migracao.

O “turista-migrante”, pode-se assim dizer, € um hibrido dessa diferenciacdo entre viagem e
migracdo apresentada pelo autor, visto que o turista que passa a residir no Brasil guarda a

imutabilidade do ponto de chegada, que é caracteristica da viagem e também preserva, no mesmo
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passo, a inconstancia na linguagem, identidade e histéria mencionadas por Chambers (1994) quando

fala da migracao.

Segundo o autor, também ndo ha como separar o “eu” em categorias e se contentar em
apresentd-las como estanques e como suficientes para a descricdo completa de cada identidade.
Enquadrar alguém como “homem branco e inglés”, por exemplo, é um refigio de certo modo
reconfortante. Talvez esse refugio seja o abrigo sugerido por Bauman (2012). Mas o estrangeiro e
todas nuances que carrega pode ser um dos contrapontos a esse e a outros confortos sugeridos

pelos autores.

Ha um reconhecimento da complexidade das préprias identidades no reconhecimento do
estrangeiro em ti mesmo, quando a histéria de outras pessoas vira a sua propria histéria. A
identidade pressupde uma relacdo entre individuo e social. Portanto, forma-se no movimento e nas
contradicdes mesmo que aparentes, estd sempre em construcdao e em transito, apesar da fantasia
que todo humano tem de se achar pronto e completo, possuidor do que Bauman (2012) chama de
identidade plena. Esse eu ficticio para o autor, porém, ndo deixa de ser também composto de histéria

e de cultura e, essa relagdo promove a sensacao de seguranca.

Molina (2004) n3o descarta esse processo de constante composi¢do da identidade e analisa
essa questdo relacionando-a com o Turismo, tanto contemplando as modificacdes que este confere
aquela quanto observando a autonomia que o fenGmeno turistico proporciona a identidade. Para
ele, a globalizagdo provocou descontinuidades, mudancas, transformacbes e a fragmentacdo da

identidade.

No turismo, tratando-se de destinos e da sua oferta, adverte-se para uma busca de
identidade — de uma ou de vdrias identidades simultdneas — através das
expectativas de demanda. E esta é altamente mutante, dindmica e volatil. Passa da
pratica de férias convencionais a busca de novas experiéncias, de grandes periodos
de férias pré-estabelecidos em uma época do ano a varias férias em um Unico ano

(Ill)'

O turista passa de uma atitude passiva, de aceitar o que |lhe vendem e de praticar o
que lhe sugerem, a decidir por si préoprio e a selecionar atividades de seu interesse.
Surge, assim, o turismo ativo. (MOLINA, 2004, p.27).

Sobre a fragmentacdo da identidade, a abordagem na perspectiva da relacdo dela com a
globalizacdo coaduna com a questao anterior da constante busca do ser humano pela identidade
plena ou completa. Sob a dtica apresentada por Molina (2004), é possivel perceber que o Turismo
também se coloca nesse contexto de uma continua formacdo de identidade, que, por sua vez, é

atrelada as chamadas identidades volateis dos seres humanos. Essa construgdo passa pela questdo
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do territério que, assim como as identidades, vem sendo modificado e transformado com a
globalizacdo. H4, por conseguinte, uma alteragdo no sentido de lugar. E, de seu lado, isso também

impacta na ressignificagcao das identidades.

Essa questdo também pode ser percebida no fendmeno da migracdo, que de igual modo
sofre e provoca mudangas em diversos ambitos, inclusive na construcdo de identidades. E, no
contexto da globalizacdo, em especial nos locais de expressiva didspora ou migracdao, pode ser
percebida a caracteristica da disputa de poderes contida na questdo da identidade, tendo em vista
gue um individuo ou determinado grupo (seja o originario ou ndo de determinada regido) quer se

sobrepor em relagdo ao outro.

Ainda acerca da concepcao da fragmentagdo das identidades, Stuart Hall (2006) a confirma,
utilizando o termo descentradas para descrevé-las. Para o sociélogo, as identidades deslocadas sdo
uma caracteristica da pés-modernidade e, assim como estdo acontecendo mudangas estruturantes

na sociedade e no mundo, as identidades também estdo passando por transformacdes.

Essa ideia segue um pouco na linha do que Bhabha (2003) dissertou, de que ha um
deslocamento dos individuos. Mais uma vez o deslocamento presente. Deslocamento esse que,

como ja foi dito, também caracteriza o sujeito turista, um sujeito essencialmente errante.

Hall (2006) debate a perspectiva da fragmentagdo apontando trés concepgbes de identidade:
1) do sujeito que tinha como suporte a concepgdo iluminista, ou seja, uma identidade individual,
centrada, unificada; 2) de um sujeito que ele chama socioldgico, cuja identidade era formada pela
articulagdo entre o individuo e a sociedade; 3) o sujeito denominado pds-moderno pelo autor, que
nao tem uma identidade fixa, essencial ou permanente. Assim, para ele, hoje a identidade é cada vez
mais proviséria. Porém, o autor ressalta que ndao se deve confundir com inexisténcia de uma
identidade por mais que, por conta dessa temporariedade, a identidade que dd nog¢do ao

pertencimento esteja quase em extingao.

A globalizacdo para Hall (2006) tanto pode fortalecer identidades locais quanto produzir
novas identidades. O autor aponta a migracdo como um exemplo de relativizagdo de identidades
culturais e essas por sua vez, uma das consequéncias da globalizacdo. Ele destaca a migracao que
ocorre da periferia para o centro do planeta, movida por questdes de pobreza, fome, seca e outros
fatores de subdesenvolvimento. O consumismo global é um atrativo das poténcias europeias que
outrora foram as grandes nagdes colonizadoras e que erroneamente imaginaram que no processo de

descolonizacdo deixariam para trds os seus rastros imperialistas. E, esse fluxo migratdrio da periferia
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para o centro, “(...) esta formacdo de "enclaves" étnicos minoritarios no interior dos estados-nagdo
do Ocidente levou a uma "pluralizacdo" de culturas nacionais e de identidades nacionais” (HALL,
2006, p.82-83). Nessa linha de pensamento, o atual acesso a bens e consumo poderia interferir na
metamorfose do turista em migrante no Brasil, independentemente dessa metamorfose ter ligacdo

ou ndo com a migracao da periferia para o centro.

Relaciona-se a questdo trazida por Hall (2006) com a ideia no ndo-lugar exposta por Alvaro
Lopez Gallero “... o ndo lugar ndo é apenas a negacao do /ugar, mas a construcdo de um espago novo
gue, ao criar uma nova infraestrutura em substituicdo a anterior, produz uma desterritorializa¢édo
seguida por uma reterritorializagdo” (GALLERO, 2004, p. 40). Percebe-se que ha mais uma vez

mengao a construcdo e a desconstrucdo. Nesse contexto, também esta presente a identidade.

Ha uma transitoriedade pela qual passa a permanéncia na perspectiva de quem visita — o
turista, e que se estende para ele quando se torna exclusivamente migrante, ou seja, do turista que
faz a metamorfose, que se transforma em migrante. Talvez o ndo-lugar faca com que ele se sinta em
casa, ou com vontade de vencer desafio, ou seja, o ndo-lugar pode ser exatamente o que estava na

sua expectativa e talvez por isso ele opte por ficar, deixar de ser turista e ser um migrante.

O nado-lugar de Gallero (2004), por sua vez, relaciona-se com o que Bauman (2012) chama de
dentro e fora. Estar “dentro” é mais do que estar em casa, tem a ver com interagdo, com elementos
da rotina, de tudo que cada um encontra no seu cotidiano, sejam pessoas ou coisas. “Fora” é onde
nao se vai geralmente, sé ocasionalmente, é onde ocorrem os imprevistos, o que ndo se sabe ou ndo

se conhece. Entdo, a dicotomia “dentro-fora” implica em certeza e incerteza. O “dentro” é como uma

zona de conforto e o “fora”, pelo contrario, é a ansiedade, a hesitacao, o risco.

Tanto em Gallero (2004) quanto em Bauman (2012) ha um flerte com o estrangeiro ou o
estranho, que estd presente também no pensamento de Ramos (2003) quando ela expGe que por
meio da viagem o homem pode perceber que é para si mesmo um desconhecido. A viagem desperta
no ser humano o estrangeiro que habita em si, “provocando uma desestruturacdo significativa. Dessa
forma, o estrangeiro torna-se um objeto de 6dio para o outro e, as vezes, para si mesmo, gerando
comportamentos de aversdo e discriminagdo no pais em que se encontra” (RAMQOS, 2003, p.49).
Quem também trata desse assunto é Chambers (1994) quando cita que o estrangeiro, o confronto

com o outro, faz com que cada ser humano perceba a sua prépria incompletude.

Essa percepgcao acerca do estrangeiro faz muito sentido para a identidade e para a

representacdo social, pois diante do estranho ha a compreensdo de si mesmo enquanto sujeito e
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também a compreensdo de si mesmo enquanto inserido em um grupo, além da compreensao a
partir da opinido do outro sobre si, que, por sua vez, remete ao que o sujeito representa para o

outro.

Para Gallero (2004) ha um confronto entre os nativos, a popula¢do local e o turista, que é
tido como o estranho que chega. Em Bauman (2012) a questdo do estrangeiro passa por quem opta
por estar fora, tanto de seu territério quanto de suas rotinas, residir na incerteza, ndo estar em casa,

de ser um estrangeiro.

O argumento acerca do estrangeiro também pode ser percebido em Bhabha (2003),
principalmente quando ele fala das fronteiras, que no texto ndo sdo somente as geograficas, mas

tem relagdo com tempo, com inicio e fim.

O “além” ndo é nem um novo horizonte, nem um abando no do passado... inicios e
fins podem ser os mitos de sustentagao dos anos do meio do século, mas, neste fin
de siécle, encontramo-nos no momento de transito em que espagco e tempo se
cruzam para produzir figuras complexas de diferenga e identidade, passado e
presente, interior e exterior, inclusdo e exclusdo. Isso porque ha uma sensacdo de
desorientagdo, um disturbio de dire¢do, no “além”: um movimento exploratério
incessante, que o termo francés au-dela capta tdo bem — aqui e a, de todos os
lados, fort/da, para |a e para c3, para frente e para tras (BHABHA, 2003, p.19).

Ha, para Bhabha (2003, p.21), locais onde as diferentes culturas se articulam e,
consequentemente, “ddo inicio a novos signos de identidade e postos inovadores de colaboragdo e
contestacdo, no ato de definir a prépria ideia de sociedade” (BHABHA, 2003, p. 20). S3do os ja

mencionados entre-lugares, onde se formam os sujeitos.

Nesses locais, ha uma negocia¢do. Por exemplo, um migrante sai de seu pais ndo perde seus
signos, também ndo absorve completamente os signos do novo lugar para onde foi, mas negocia
ambos. Sdo, portanto, construgbes e desconstrugdes. “Os embates de fronteira acerca da diferenga
cultural tém tanta possibilidade de serem consensuais quanto conflituosos” (BHABHA, 2003, p.21).
Assim, pode-se dizer que os entre-lugares de Bhabha (2003) sdo espacos dialéticos. Percebe-se,
entdo, uma certa irmandade entre os ndo-lugares de Gallero (2004) e os entre-lugares de Bhabba,
assim como também pode ser percebida a representacdo social nesses locais de negocia¢do. Ha
ainda, uma relagdo de ambos com o entre-espago ou o entre-lugar turistico de Castrogiovanni (2002),

que é o local intermedidrio entre o espago emissor e o espaco receptor do turista.
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O entre-lugar de Bhabha (2003) assemelha-se a identidade fragmentada de Hall (2006)
quando este a descreve como algo que abriga consensos e contradigdes por vezes ainda nao

solucionados.

Nesse caminho de negociacdo intermitente, as identidades tornam-se mais complexas, no
sentido de que ndo sdo fixas como antes, mas sim ressignificadas. O sujeito torna-se, assim, um
sujeito multicultural. Nessa concepcdo, entdao, o “turista-migrante” contemporaneo é um sujeito
essencialmente multicultural. Esse trajeto, esse caminho ou caminhar, também tem seu aspecto
histérico, onde as fronteiras sdo movimento e abrigam uma articulacao contraditéria, onde histdrias
dissonantes e vozes diversas habitam um lugar chamado além. E no além que ha possiblidade de

ressignificar relagdes humanas.

Bhabha (2003, p. 29) também afirma que é preciso sair de si para depois retornar e ter o que
ele chama de espirito para reconstruir. E como um Turismo interno ou interior, um tour em si
mesmo. Tal questdo também esta relacionada a intervencdo no presente por meio do “além”. Para
ele “hd um retorno a encenacdo da identidade como iteracdo, a re-criacdo do eu no mundo da

viagem, o re-estabelecimento da comunidade fronteirica da migracao” (BHABHA, 2003, p. 29).

A presenca do migrante altera a realidade da metrépole moderna, modifica sua estética,
muda a sua ordem. Assim como Hall (2006), também ha em Chambers (1994) a afirmacgdo de que
com a presenga do migrante o que era periférico alcanga o centro. O autor descreve a voz, o
reconhecimento do outro, os esteredtipos, as residéncias e todas as instabilidades geradas nesse
movimento, especialmente a linguagem que, para ele, é um instrumento de construcdo cultural.

Assim como o siléncio e o escutar o outro, que se misturam com a fala.

A lingua para Chambers (1994) é um grande instrumento de poder. O migrante fala a lingua
do local onde estd, mas com alguma diferenga, que pode ser na entonagdo, num acento, num
sotaque. A migragdo, para o autor, coloca em xeque a propria identidade do nativo, do local. “Nés,
como sujeitos histéricos, culturais e psicoldogicos também estamos desenraizados e nos vemos
obrigados a responder a nossa existéncia em termos de movimento e metamorfose” (Tradugdo da
autora) (CHAMBERS, 1994, p.44)*. Ent3o, essa relacdo do migrante com o local de origem passa pela

representacao. De igual maneira, a relagdo do “turista-migrante” também.

33“También nosotros, em tanto sujetos histéricos, culturales y psiquicos estamos desarraigados y nos vemos obligados a
responder a nuestra existencia en términos de movimiento y metamorfosis”. : lain Chambers. Migracion, cultura, identidad.
Buenos Aires: Amorrortu: 1994, p. 44.



CENARIO, Brasilia, V.5, n.8 | 124— 126 | Ago. 2017 | p. 124

As representacdes, em consonancia com a analise de Sandra Jatahy Pesavento (2006), sdo
ligadas aos estudos da cultura, e abarcam as formas utilizadas pelo homem, sejam por meio de
imagens, sons, simbolos ou outros, para traduzir, refletir a realidade, o mundo. Para a autora, a
representacdo tem como caracteristica a ambiguidade, visto que é e ndo é a coisa representada.
Nesse cenario, entdo, estd presente um enigma e Pesavento (2006) diz que ele é muito bem

traduzido nas obras do pintor René Magritte “Isto ndo é um cachimbo” e “Isto ndo é uma maca”.

As representacdes arremetem ao imagindrio, que é um “sistema de idéias e imagens de
representacdo coletiva que os homens constroem através da histdria para dar significado as coisas”
(PESAVENTO, 2006, p.50). Além disso, o imaginario existe em funcdo do real, e, pode-se dizer, vai
além desse, pois se somam ao imaginario as sensacdes e sentimentos como os sonhos, os medos, 0s

desejos, e esses passam a ser quase que reais, tendo em vista que sao vivenciados.

Vale aqui também fazer uma abordagem a respeito das sensibilidades que, segundo a autora,
tratam de “razbes e sentimentos que qualificam a realidade” (PESAVENTO, 2006, p. 50). Estdo as
sensibilidades atreladas a experiéncia humana por meio suas reac¢des ou respostas a realidade, ndo
as reflexdes ou ao conhecimento cientifico. Tais sensibilidades sdo aspectos interessantes que
podem estar interligados a transformacado do turista em migrante. A realidade brasileira pode fazer
mais sentido ao turista do que sua terra natal, trazendo-lhe experimenta¢do de sentimentos ora

adormecidos ou nunca experimentados anteriormente.

A autora debate que pari passu, também as sensibilidades guardam similitude com
manifesta¢des espirituais ou do pensamento que, ao serem assimiladas e ordenadas, transformam-
se em sentimentos ou afetos. Desta forma, em ordem, as sensibilidades sdo comparadas com outras
experiéncias e, assim, gravadas na memodria dos individuos. Sensibilidades tornam-se, entdo,

lembrancas. E desta forma, a autora interliga o conceito de memaria aos anteriores.

A memodria recupera na forma de imagens algo vivido, vivenciado e, assim, é capaz de recriar
0 que é ausente. “E, neste ponto, é preciso considerar que todos nds temos um museu imaginario de
imagens, transmissoras de uma heranga do passado, veiculadas pela memdria individual, forjada de
acordo com a memoria social” (PESAVENTO, 2006, p.51). Ela revela, a partir da sua fala sobre
memoria, oposicdes que se completam, os interessantes mecanismos da lembranca e do
esquecimento, ou de como as pessoas processam as suas lembrangas, especialmente para a Histéria.
“O que somos levados a reter, o que somos induzidos a abandonar, formando lacunas? Siléncios e
vazios sdo um enfrentamento (...) para aqueles que buscam entender as razGes e os sentimentos que

guiavam a vida dos homens do passado” (PESAVENTO, 2006, p. 51).
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O turista que se transforma em migrante também lida com a memdria. Se porventura
encontre no Brasil um grupo onde consiga acessar parte dessa memoria, isso talvez possa influenciar
na sua necessidade de permanéncia. Pode ser também que, de algum modo o Brasil represente algo,
inclusive um sonho, que outrora existiu em seu pais de origem e que ele acessou por meio da

memoria.

No atual cendrio mundial, onde memdrias individuais e coletivas estdo em constante
construcdo, onde de igual modo identidades gozam de permanente mutacdo e a representacao
acompanha tais movimentos, onde fronteiras estdo sendo, de certo modo, contestadas enquanto
delimitacdes que possam guardar unificacdes e semelhancas dentro de um mesmo territério, é
interessante retomar uma questdo brilhantemente lancada por Bhabha (2003). O autor prop&e que
“o estudo da literatura mundial poderia ser o estudo do modo pelo qual as culturas se reconhecem
através de suas projecOes de 'alteridade' (BHABHA, 2003, p. 33). E, nesse sentido, ele sugere que as
histérias dos migrantes sejam o terreno, o novo tema central dessa literatura. Assim, para o autor,

nao haveria soberania nem universalismo de nenhuma cultura.

E importante se atentar a esse desejo de Bhabha (2003) para promover, em resposta a ele,
uma futura escuta dos “turistas-migrantes”. E que a contacdo da histéria desses reais personagens
possa auxiliar no caminho rumo a uma sociedade que, cada vez mais, conviva melhor com as suas

diferentes identidades sem despertar a aversdo ao outro, ao estrangeiro.

Referéncias Bibliograficas

BARRETO, Margarita. Interfaces entre turismo e migracoes: uma abordagem epistemoldgica.

Disponivel em: <http://www.redalyc.org/htm|/881/88111633001/>. Acesso em: 26 jun. 2016.

BAUMAN, Zygmunt. Ensaios sobre o conceito de cultura. Rio de Janeiro: Zahar, 2012.
BHABHA, Homi K. O Local da Cultura. Belo Horizonte: UFMG, 2003.

CASTROGIOVANNI, Antonio Carlos. Turismo: investigagao e critica. S3o Paulo: Contexto, 2002.
CHAMBERS, lain. Migracion, cultura, identidad. Buenos Aires: Amorrortu, 1994.


http://www.redalyc.org/html/881/88111633001/

CENARIO, Brasilia, V.5, n.8 | 126— 126 | Ago. 2017 | p. 126

Estatisticas basicas de Turismo. Disponivel em:

<http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/images/pdf/EstatisticasBasicasdoTurismo-Brasil2016-

Anobase2015.pdf>. Acesso em: 06 nov. 2016.

FOLHA DE SAO PAULO. Recusa de vistos dos Estados Unidos a brasileiros deve triplicar em 2016.
Disponivel em:

<http://tools.folha.com.br/print?site=emcimadahora&url=http://www1.folha.uol.com.br/mundo/20

16/11/1834330-recusa-de-vistos-dos-estados-unidos-a-brasileiros-deve-triplicar-em-2016.shtml>.

Acesso em: 30 nov. 2016.

GALLERO, Alvaro Lopes. Um outro turismo é possivel. S3o Paulo: Contexto, 2004.

GASTAL, Suzana (org.). Turismo: investigacao e critica. S3o Paulo: Contexto, 2002.

GASTAL, Suzana (org.); MOESCH, Marutschka Martini. (org.). Um outro turismo é possivel. Sdo Paulo:
Contexto, 2004.

KRIPPENDOREF, Jost. Sociologia do turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2000.

MOESCH, Marutschka Martini. Epistemologia Social do Turismo. Sdo Paulo, 2004.

MOLINA, Sergio. Conceptualizacién del turismo. México: Limusa, 2000.

Organiza¢cdo Mundial de Turismo — OMT. Disponivel em: <http://www2.unwto.org/es.>Acesso em:

20 out. 2016.

Organizagdo Mundial de Turismo — OMT. Tourism and Migration: exploring the Relationship

between Two Global Phenomena, 2009.

PESAVENTO, Sandra. Cultura e Representacgoes, uma trajetoria. Disponivel

em:<http://www.seer.ufrgs.br/anos90/article/viewFile/6395/3837>. Acesso em: 22 out. 2016.

RAMOS, Silvana Pirillo. Hospitalidade e Migra¢6es Internacionais: o bem receber e o ser bem

recebido. Sao Paulo: Aleph, 2003.


http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/images/pdf/EstatisticasBasicasdoTurismo-Brasil2016-Anobase2015.pdf
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/images/pdf/EstatisticasBasicasdoTurismo-Brasil2016-Anobase2015.pdf
http://tools.folha.com.br/print?site=emcimadahora&url=http://www1.folha.uol.com.br/mundo/2016/11/1834330-recusa-de-vistos-dos-estados-unidos-a-brasileiros-deve-triplicar-em-2016.shtml
http://tools.folha.com.br/print?site=emcimadahora&url=http://www1.folha.uol.com.br/mundo/2016/11/1834330-recusa-de-vistos-dos-estados-unidos-a-brasileiros-deve-triplicar-em-2016.shtml
http://www2.unwto.org/
http://www.seer.ufrgs.br/anos90/article/viewFile/6395/3837




CENARIO, Brasilia, V.5, n.8 | 128— 148 | Ago. 2017 | p. 128

Os usos multiplos das aguas do lago reservatorio de
Furnas, Minas Gerais: turismo, geracao de energia

elétrica e conflitos.

The multiple uses of the waters of the reservoir lake of Furnas, Minas Gerais: tourism, eletric power

generation and conflicts.

Marcos Jorge Godoy**

Fernando Luiz Aradjo Sobrinho®

** Mestre em Geografia pela Universidade de Brasilia. Email: marcos.jgodoy@yahoo.com.br

35Professor do Departamento de Geografia da Universidade de Brasilia, Doutor em Geografia pela Universidade Federal de
Uberlandia. E-mail:flasobrinho@unb.br



mailto:marcos.jgodoy@yahoo.com.br
mailto:flasobrinho@unb.br

CENARIO, Brasilia, V.5, n.8 | 129- 148 | Ago. 2017 | p. 129

Resumo

O turismo no lago de Furnas surge como possibilidade para o desenvolvimento dos municipios e da
regido, fortalecido por meio dos discursos governamentais. Contudo, o desenvolvimento do turismo
encontra entraves ao seu desenvolvimento na instabilidade do lago e na geracao de energia elétrica.
O rebaixamento do nivel de dgua em decorréncia das operag¢des da usina na geracdo de energia
elétrica em conjunto com a crise hidrica evidencia conflito regional que envolve agentes com
interesses opostos. Pode-se verificar que mesmo com a Politica Nacional de Recursos Hidricos que
estabelece o uso multiplo das dguas e a criacao de uma agéncia reguladora para operacionalizar seus
instrumentos, verificou-se a existéncia de uma valoragao dissimétrica entre os usos das aguas no lago
de Furnas. As cotas estabelecidas visam atender a prioridade de geracdo de energia elétrica frente
aos demais usos, sendo a atividade do turismo uma das maiores afetadas.

Palavras-chave: Lago de Furnas. Turismo. Geragdo de Energia. Conflitos.

Abstract

Tourism in the lake of Furnas appears as a possibility for the development of municipalities and the
region, strengthened through governmental discourses. However, the development of tourism is
hampering its development in the instability of the lake and in the generation of electricity. The
lowering of the water level as a result of the operations of the power generation plant in conjunction
with the water crisis shows a regional conflict involving agents with opposing interests. It can be
verified that even with the National Water Resources Policy that establishes the multiple use of
waters and the creation of a regulatory agency to operationalize its instruments, a dissymmetric
valuation was verified between the uses of the waters in the lake of Furnas. The established quotas
aim to meet the priority of electric power generation compared to other uses, and tourism activity is
one of the largest affected.

Keywords: Furnas Lake. Tourism.Generation of Electricity. Conflicts.

Introdugao

Localizada no sul do estado de Minas Gerais o lago de Furnas compreende vasta area que
se espraia por 1.406,26 Km?. Formado no ano de 1963, a partir da criacdo da Usina Hidrelétrica de
Furnas no municipio de Sdo José da Barra em Minas Gerais. Fruto e consequéncia de um projeto
politico nacional desenvolvimentista que objetivava fomentar o crescimento econ6mico nacional a
partir da expansdo industrial e de investimentos no setor energético, a formacdo do lago naquele
momento alterou profundamente a dinamica territorial da regido, impactando fortemente sobre a
economia de base agraria, as populagdes locais e relagdes entre os 34 municipios mineiros que
tiveram parte de seus territérios cobertos pelo lago (Figura 1).

Buscou-se neste trabalho identificar os conflitos entre os atores e agentes decorrentes dos

usos multiplos das dguas do lago de Furnas, mais precisamente as questbes que envolvem o
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desenvolvimento da atividade do turismo no lago frente as pressdes exercidas pelo setor energético,
ou seja, distintas funcionalidades que tem no lago seu principal recurso e objeto de conflito.

Foram selecionados dois municipios, Capitélio com 8.612 habitantes e Fama com 2.423
habitantes (em destaque na Figura 1), que integram a regido do lago de Furnas para melhor
evidenciar o contexto dos conflitos e possibilitar didlogo proximo da realidade regional através da
anadlise de questdes de cunho territorial referentes a esses municipios.

Figura 1 —Municipios da Regido do Lago de Furnas
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Fonte: Pereira et al (2006)

Os dois municipios sdo classificados pelo IBGE (2016) como municipios de pequeno porte
demografico e extensdo territorial, no entanto apresentam particularidades em relagdo ao
desenvolvimento do turismo, no que pese a sua localizagdo na regido, proximidade com a barragem,
relevo e geologia. Capitdlio localiza-se na por¢do norte do lago e proximo a barragem da usina
enquanto Fama localiza-se na porgdo sul e distante da barragem.

O lago, no contexto que envolveu sua criacdo, foi criado com a funcionalidade Unica de
servir de reservatdrio para a geragdo de energia, entretanto, com o passar dos anos, sua apropriagdo
fomentou novas necessidades que geraram novos usos, tais como: a piscicultura, o turismo, a
navegacao, a irrigacdo, a preserva¢dao ambiental entre outros. Usos concorrentes entre si e com a

demanda de geracdo de energia fortemente articulada a grandes interesses politicos e econémicos
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de escala nacional. Incitando, de tal modo, o acirramento dos conflitos em relacdo as prioridades
sobre seus usos.

No entanto, a prioridade na utilizacdo do lago para a geracdo de energia e os parametros
estabelecidos para operacionalizacdo da usina, atuam sobre a instabilidade dos niveis de agua, que
por sua vez, impacta sobre as demais atividades, como no caso o turismo.

Enguanto funcdo de reservatério, o lago exprime grande importancia, principalmente devido
a sua extensao e capacidade de geracdo de energia. Nos primeiros anos de sua criagao (1965 a 1972)
a Usina Hidrelétrica de Furnas foi responsavel por 1/3 do total de geracdo de energia elétrica no pais.
Atualmente a UHE Furnas gera um total de 1.216 MW (megawatts), de importancia significativa no
sistema energético brasileiro, ainda mais se somada ao potencial de gerac¢do hidrelétrica de todo o
Sistema Furnas ao longo do Rio Grande (estados de Minas Gerais e S3o Paulo), no qual se assenta a
usina, totalizando mais de 6.000 MW instalados.

Este poderio de geracdo energética pesa sobre as tomadas de decisGes em relacdo aos usos
das dguas do lago e reflete diretamente sobre as prioridades estabelecidas entre os agentes e atores
gue as utilizam. As cotas estabelecidas para operacdo da usina tornam-se um embate sobre o
desenvolvimento da atividade de turismo no lago, uma vez que as oscilacdes e o deplecionamento®®

dos niveis das dguas do lago alteram a paisagem e impactam sobre a atividade.

O lago de Furnas: o contexto de sua formagao

O ano de 1963 marca o inicio das operagdes da Usina Hidrelétrica de Furnas e
consequentemente a formacdo de um dos maiores lagos reservatérios até entdo. Contudo, o
contexto que envolveu a formagdo do lago de Furnas é marcado por intencionalidades, a¢des e
processos externos a regido (Santos, 2004). Mesmo antes do anuncio do Plano de Metas pelo entdo
Presidente Juscelino Kubitschek, em 1956, no qual eram estabelecidas as diretrizes para a politica de
desenvolvimento nacional, o Brasil j& esbocava a necessidade de pensar meios para suprir a
demanda energética por parte da demanda crescente que se estabelecia no pais a partir da
modernizagdo produtiva em curso.

A crise energética que assolava o desenvolvimento do setor industrial seria considerada um
dos pontos de estrangulamento para o avanc¢o da politica exportadora, que tinha como premissa a
substituicdo das importacdes em detrimento da criagdo de um novo arranjo produtivo nacional,
pautado pela intensificagdo industrial (MACEDO, 1987; CANO, 1985 e 2011). De acordo com Cano

(2011, p. 159) “o Brasil vinha dinamizando sua producdo, seguindo a ldgica da modernizacdo das

36 ~: - .~ ’ ~ ~ . .
Diminuigdo do nivel do lago da barragem de Furnas em razdo da estagdo seca e ou a partir do escoamento da dgua do
reservatdrio para os lagos de usinas a jusante.
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atividades produtivas e incentivando a producdo de bens intermedidrios e de capital no intuito de
abastecer e fortalecer a industria interna”. Para subsidiar esse processo seria necessario direcionar
maiores esforgos sobre o setor energético.

A industrializagdo é a diretriz correta para o desenvolvimento econdmico de um
pais de populagdo crescente, com um grande mercado potencial e dotado de
adequados recursos naturais. Além de representar, em si, um estdgio econdmico
evoluido, ela permite a substituicdo das importagdes e a diversificagdo dos artigos
de exportagdo. (BRASIL, 1955, p. 18)

A substituicdo das importacdes era o objetivo que demandaria maiores esforgos
produtivos, pois se de um lado seria necessario desenvolver a indUstria nacional do outro o processo
resultaria em maiores investimentos na expansao de servigos de energia que dessem suporte a essa
politica.

A expansdo dos servigos basicos de Energia e Transportes pretende eliminar dois
pontos cldssicos de estrangulamento de nossa economia e criar fatores de
germinagdo e estimulo a iniciativa privada. No Plano se define o objetivo de
reorganizacdo e reaparelhamento dos sistemas de transportes operados pelo
Governo, com a cria¢do de entidades governamentais de espirito industrial, e o
investimento seletivo de recursos em equipamentos. Define-se também a politica
do Governo nos setores de petréleo, carvdo de pedra, combustiveis vegetais e
eletricidade, com a indicacdo das tarefas atribuidas a iniciativa privada. (BRASIL,
1955, p. 22)

E nesse contexto que Minas Gerais torna-se palco das transformagdes que dariam base
para o desenvolvimento econémico do Brasil nesse periodo, mais especificamente a regido na qual
se assenta o lago de Furnas e os municipios que com este estabeleceram relacdes intrinsecas. A
regido foi impelida de protagonizar nova fase da expansdo da industrializacdo nacional. Seu papel
enquanto territorio foi determinante para a manutencdo das forcas produtivas naquele periodo.

A formacédo do lago, no ano de 1963, ocasionou profundas transformagdes no territério e
na economia dos municipios da regido. De inicio, o contexto que envolve o projeto de implantacao
da usina e a formagdao do lago é marcado pelas desapropriagbes e o descontentamento das
populagdes dos municipios afetados. No entanto, no transcorrer dos anos que se seguiram o lago
passa a configurar-se como parte integrante do territdrio e do cotidiano das populagdes.

De modo, que é possivel verificar a apropriacdo do lago pelas populagées, efetivando novos
usos, como no caso do desenvolvimento da atividade do turismo, reafirmado através dos planos para
a regido®’ e programas de estimulo ao desenvolvimento econdmico dos municipios do interior do

Brasil em diferentes escalas governamentais.

37 oo . )

Primeiro Plano de Desenvolvimento do Lago de Furnas, elaborado em 1975, buscou realizar um levantamento das
caracteristicas gerais da regido e indicar os direcionamentos das agdes para o desenvolvimento regional. Os apontamentos
deste plano orientavam para o potencial turistico em determinadas localidades da regido.
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A criacdo da Associacdo dos Municipios do Lago de Furnas (ALAGO) em 1993, a partir da
articulagdo e cooperacgdo entre os municipios afetados ganhou forca como instituicao sintetizadora
das demandas e interesses dos municipios frente ao poder monopolista da empresa Furnas Centrais
Elétricas S.A. sobre o lago, passando a expressar importante papel para o desenvolvimento regional e
no cooperativismo intermunicipal. O turismo surge, entdo, como possibilidade para o
desenvolvimento dos municipios e da regido, mais precisamente na década de 1990, fortalecido por
meio dos discursos governamentais, das acGes e dos planos para a regido.

Contudo, as a¢des empreendidas sobre o turismo e o préprio desenvolvimento da atividade
posteriormente irdo se confrontar com a instabilidade do lago. A geracdao de energia elétrica impoe
uma dinamica prejudicial ao desenvolvimento da atividade do turismo, assim como sobre as demais
atividades vinculadas ao lago, a concorréncia sobre os usos das aguas do lago, expressa a sintese de

um conflito travado entre os agentes e atores com interesses conflitantes, como veremos a seguir.

Agentes de producdo do espaco geografico no Lago de Furnas

Segundo Santos (2003), por muito tempo o setor elétrico foi imune as questdes
relacionadas aos conflitos decorrentes dos usos das aguas dos lagos reservatodrios, tanto pelo fato
dos anos favoraveis a geracdao de energia em razdo do volume elevado de precipitagdes quanto pela
inexisténcia de legislacdo que garantisse o uso multiplo das &4guas. Em periodo recente, o
acirramento da concorréncia pelos usos das dguas e o amparo legal das atividades que utilizam dos
recursos hidricos alteraram essa relacgdo.

[...] este cendrio mudou, primeiro pela edicdo da legislagdo que estabeleceu a
equidade entre diversos usos, com prevaléncia apenas para o abastecimento
publico e dessedentagdo de animais (lei n. 9433/97), segundo pela reducdo da
afluéncia de agua ao reservatorio, decorrente de uma sequéncia de anos com
indices pluviométricos abaixo da média histérica. (SANTQOS, 2003, p.411).

No entanto, ao analisar os conflitos travados relacionados ao desenvolvimento da atividade
do turismo no lago de Furnas, mesmo atualmente com o respaldo da Politica Nacional de Recursos
Hidricos que visa garantir o uso multiplo das aguas, a valoracdo da energia elétrica frente aos demais
usos concorrentes do lago implica numa escala de forgas em que se prioriza a geragao de energia,
sendo o nivel operacional do lago um dos principais objetos motivadores dos conflitos na regido.

As cotas operacionais do lago sdo as mesmas estabelecidas no projeto de sua criacdo
(maxima de 768 e minima de 750 metros em relagdo ao nivel do mar) e mesmo com a instituicdo da

Politica Nacional de Recursos Hidricos no ano de 1997 e a criagdo da ANA enquanto agéncia

O segundo Plano, intitulado Plano de Desenvolvimento Turistico Integrado para o Lago de Furnas, de 1996, reconhecia a
importancia da atividade do turismo para a regido e para as economias municipais. Estes dois planos foram elaborados na
esfera do Governo do Estado de Minas Gerais, nas pastas relacionadas as secretarias de turismo nas respectivas datas.
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reguladora e coordenadora desta politica, a questao do dimensionamento das cotas operacionais em
detrimento da demanda energética persiste ainda hoje.

Em relacdo a atividade do turismo na regido essas implicacdes recaem sobre o seu
desenvolvimento, em que o lago é o principal atrativo dos municipios, conflitando com a demanda
de geracdo de energia elétrica e a dinamica do lago frente a processos de diferentes interesses, nos
quais podemos identificar os principais agentes envolvidos no conflito através de pesquisas de

campo no recorte territorial deste estudo:

a) Governantes locais

Dois pontos destacam-se sobre a questdo dos conflitos travados pelos municipios: a
guantidade de municipios afetados diretamente pelas dguas do reservatdrio, somando 34 no total; e
o fato da regido ser configurada por municipios de pequeno porte demografico e extensao territorial.
Esses dois pontos, refletem o contexto territorial e econdmico dos impactos da instalacdo da usina
de Furnas na regido.

A baixa arrecadacdo incita as prefeituras municipais a buscarem nos potenciais atrativos de
seus territérios, meios que possibilitem o desenvolvimento de suas economias e gera¢do de renda,
de modo que a apropriacdo do lago para a pratica do turismo mostrou-se inicialmente como uma
potencialidade para as economias locais.

Entretanto, as variagdes dos niveis de agua do lago, devido tanto pela concorréncia de
periodos ciclicos de estiagem e de menor pluviosidade quanto pela prioridade com que a geragdo de

energia imp&e impactam sobre o desenvolvimento do turismo do lago.

b) Associa¢do dos Municipios do Lago de Furnas - ALAGO

A associagdo é uma das instituicdes que atuam junto a Furnas Centrais Elétricas no intuito
de negociar uma cota minima que possibilite o desenvolvimento das atividades ligadas ao lago.
Representante dos municipios da regido do lago e com sede no municipio de Alfenas, no extremo sul
do lago, a 15 km do municipio de Fama. Tendo, portanto, a dimensao da realidade enfrentada pelos
municipios circunvizinhos que vivenciam os embates em torno da estrutura¢do do turismo no lago
em meio aos interesses prioritarios da usina de Furnas na geracdo de energia.

Através da ALAGO os municipios buscam conjuntamente garantir uma cota minima para a
operacdo do lago, estipulada em 762 metros acima do nivel do mar, diferente do atual nivel minimo
permitido para operacao da usina (750), de modo a reduzirem os impactos causados pela oscilacdo
dos niveis do reservatério e garantir ambiente mais estavel para o desenvolvimento do turismo nos

municipios lindeiros.
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c) Empresarios do setor de turismo

Diferente do que ocorre em grandes centros, ou em regides turisticas mais estruturadas e
ja consolidadas nas grandes rotas do turismo regional, nacional e internacional, nos municipios
analisados esses agentes constituem um grupo de pequenos empresdrios, como: proprietarios de
hotéis, pousadas, restaurantes a beira do lago e comerciantes locais, pode-se englobar ainda as
empresas de aluguel de lanchas e jet-skis, assim como os passeios de chalana e lancha.

Atualmente parte dos empreendimentos, principalmente aqueles situados as margens do
lago, veem se recuperando da crise hidrica que rebaixou o nivel do reservatério no ano de 2012 e se
estendendo até meados de 2015, quando parte do lago praticamente secou, servindo de pasto para
o gado. O turismo fora seriamente impactado, de modo que os empreendimentos a beira do lago
qgue foram construidos acima da cota maxima de operacdo do lago, que é de 768 metros acima do
nivel do mar, viram o lago recuar consideravelmente nesse periodo, alcancando seus menores niveis,
chegando a marcar 752 metros em 2015, a menor medicdo em 15 anos.

As transformacgbes na paisagem impactaram diretamente sobre as demandas do turismo
nesses municipios, principalmente em Fama, que se localiza no extremo sul do lago, onde as

oscilagdes do nivel da dgua sdo mais abruptas.

d) Furnas Centrais Elétricas S.A.

A empresa estatal de gerag¢do e transmissdo de energia criada na década de 1950 exerce
forte influencia sobre o lago. O histdrico das operagdes de geragao da usina de Furnas evidencia que
sempre prevaleceram os interesses da empresa sobre os demais agentes existentes no lago de
Furnas, apoiada no discurso da necessidade primordial da geragdo de energia para atender a
crescente demanda nacional e assegurar o desenvolvimento das forgas produtivas industriais e do
abastecimento das grandes centros, alegando ainda estarem de acordo com os niveis estabelecidos
para operacao e, portanto, tendo suas a¢oes legalmente amparadas.

O interesse central sobre o lago, assim, destina-se a alcancar os niveis e metas
estabelecidos para geracao de energia, visando mesmo nos momentos de deplecionamento intenso
do reservatadrio, alcancar a maxima eficiéncia na produgao energética.

Dentre as causas que acirram ainda mais os conflitos na regido, o dialogo unilateral entre a
empresa e os atores que também utilizam das aguas do lago, como é o caso dos envolvidos no
turismo e em outras atividades econdmicas, assim como a propria populagdo dos municipios, € um

ponto de tensdo na relagdo com a empresa.
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e) Operador Nacional do Sistema Elétrico - ONS

O Operador Nacional do Sistema Elétrico é o 6rgao responsavel pela coordenagdo e
controle das operagdes de geracao e transmissao de energia elétrica no pais.

Como seu objetivo pauta-se na otimizacdo das operacdes do Sistema Interligado Nacional
(SIN) buscando o menor custo para o sistema, seu interesse aproxima-se mais em garantir a geracado
e transmissdo de energia dentro das limita¢Oes técnicas disponiveis, ou seja, atua sobre o controle de
geracdo de acordo com a permissibilidade dos limites dos niveis do lago oficialmente estabelecidos
para a operacao da UHE Furnas, impactando sobre outros usos e atividades desenvolvidas no lago,
como é o caso do turismo.

O lago é entendido pelo seu papel de reservatério e a demanda do sistema implica sobre a
geracdo de energia da usina, o que resulta nas oscilagdes dos niveis de agua. Apesar de agir dentro
dos niveis estabelecidos, essas “cotas de operac¢do” influem diretamente sobre a paisagem e a
propria instabilidade do turismo na regiao, principalmente daqueles municipios situados distantes da

barragem, os quais sdo mais afetados.

f) Agéncia Nacional de Aguas — ANA

Criada no ano de 2000 a partir dos desdobramentos da Politica Nacional de Recursos
Hidricos®®, a agéncia reguladora atua no gerenciamento dos recursos hidricos e exerce papel central
no que compete aos usos multiplos das dguas.

No contexto analisado, a ANA atua na mediacdo dos conflitos decorrentes dos usos do
reservatdrio e na garantia dos usos concorrentes das aguas do lago. A agéncia busca agir no
monitoramento dos niveis do reservatdrio, garantindo o uso multiplo das dguas do lago, contudo
atuando sobre os niveis pré-estabelecidos, dimensionados para operacdo da usina.

Isso implica a necessidade de pensar novos niveis que atendam as necessidades dos atores
envolvidos e servindo de base para as tomadas de decisGes da agéncia visando minimizar os efeitos
dos usos concorrentes das aguas do lago contribuindo, assim, para o equilibrio dos usos e a
consolidagdo do turismo no lago de Furnas, mitigando os impactos decorrentes das oscilagdes dos

niveis do reservatério na atividade turistica.

Geracao de energia X Desenvolvimento do turismo
Em relacdo aos municipios lindeiros e atentando particularmente para o fato de se

constituirem de municipios de pequeno porte, dialeticamente, a exploracdo das dguas pela usina é

% ALein. 9.443, de 8 de Janeiro de 1990, também conhecida como Lei das Aguas, institui a Politica Nacional de Recursos
Hidricos. E um marco importante no gerenciamento dos recursos hidricos e no reconhecimento dos usos multiplos das
aguas.



CENARIO, Brasilia, V.5, n.8 | 137— 148 | Ago. 2017 | p. 137

fonte de entrada de receitas para os municipios. A Compensacao Financeira pela Utilizacdo dos
Recursos Hidricos (CFURH) é importante fonte de receitas (Tabela 1).

Estes recursos financeiros sao repassados mensamente aos municipios de acordo com o percentual
de area alagada do territério municipal e com a geracao de energia elétrica pela usina, porém em
periodos de menor geracdo e crises hidricas esses valores sdo reduzidos devido ao recuo do lago,
afetando duplamente a regido, por meio da diminuicdo dos repasses e pelo impacto sobre a

atividade do turismo.

Tabela 1 - CFURH proveniente de Furnas aos municipios analisados, referente ao periodo de 2011 a

2016.
. Anos de referéncia do recolhimento do CFURH (Furnas)
Municipios
2011 2012 2013 2014 2015 2016
RS
e RS RS RS RS RS
Capitdlio | g0e 014 24 1'074;315'7 758.527,38 | 631.822,09 | 385.533,64 | 698.243 57
Fama RS RS RS RS RS RS
272.779,40 | 322.918,80 | 227.871,59 | 189.807,66 | 115.819,37 | 209.761,54

Fonte: Base de dados da Aneel™ (Organizado pelo autor)

Nota-se que os valores provenientes do CFURH aos municipios analisados sofrem brusca
variagdo ao decorrer dos ultimos seis anos. Isso devido a instabilidade do lago e de geragdo de
energia. Contudo, o impacto da crise hidrica que assolou a regido nos ultimos anos, tendo inicio no
ano de 2013 e a qual os municipios ainda vém se recuperando, evidencia a necessidade de
planejamento estratégico, boa gestdo e direcionamento dos investimentos provenientes destes
repasses que entram para estes municipios e principalmente o fortalecimento do didlogo entre os
envolvidos no intuito de apresentar as necessidades e demandas de cada ator em relacdo ao lago.

Os municipios recebem também os Royalties® de Itaipu, tal repasse é estipulado de acordo com a
vazdo dos rios devido a exploracdo dos recursos hidricos na geracdo de energia elétrica pela usina
localizada no rio Parand na fronteira do Brasil com o Paraguai, por se encontrarem no sistema
produtivo de energia elétrica de Itaipu. Contudo sdo importancias menores comparadas aos repasses
decorrentes da UHE Furnas. O rio Grande em conjunto com o Paranaiba sdo os formadores do rio
Parana, configurando uma bacia hidrografica internacional que engloba o Brasil, Paraguai, Argentina

e Uruguai.

39Agéncia Nacional de Energia Elétrica. Informag&es disponiveis em: http://www?2.aneel.gov.br

® De acordo com Centrais Elétricas Brasileiras S.A. (ELETROBRAS), a Itaipu Binacional e ANEEL, os royalties sdo
compensacgdes financeiras decorrentes da exploragdo ou uso dos recursos hidricos, ou seja equivale-se ao CFURH.


http://www2.aneel.gov.br/
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Verifica-se, portanto, que o deplecionamento do lago afeta diretamente os municipios
tanto na questdao do repasse financeiro quanto ao prdéprio impacto sobre o turismo e demais
atividades vinculadas ao lago, bem como outras usinas hidroelétricas a jusante de Furnas.

De acordo com reportagem do Jornal Folha de S3o de Paulo do ano de 2015 (2015,
Dezembro, Caderno Cotidiano, B6), intitulada “Turismo na Seca: estiagem histérica espanta visitantes
e deixa rastro de abandono em cidades de Sdo Paulo e de Minas Gerais antes atrativas por causa de
suas represas”, evidencia que o periodo critico que assolou a regido naquele momento repercutiu
sobre os empreendimentos turisticos localizados nas margens do lago:

“Em Minas, ao menos 20 das 34 cidades banhadas pelo lago da hidrelétrica de
Furnas sofrem com a debandada de visitantes. A agua, em alguns casos, recuou
quilémetros e deixou sem funcdo os pieres para motos aquaticas. [...] Em comum
as cidades desenvolveram o turismo a partir da criagdo de represas. Com a seca e o
recuo das aguas, turistas ficaram sem lazer.”

Ressalta-se que a exploragdo turismo em lagos artificias é um fenémeno ainda recente.
Segundo a Agéncia Nacional de Aguas (2005, p. 19), a grande quantidade de usinas hidrelétricas
espalhadas pelos rios brasileiros e a baixa exploragdo do potencial turistico nessas localidades,
evidenciam a necessidade de definicGes politicas e estratégicas para o desenvolvimento da atividade
turistica nos lagos reservatdrios como instrumento de oferta de lazer de baixo custo a sociedade.

Entretanto, faz-se necessdrio primeiramente melhor conhecimento sobre as dindmicas das
atividades desenvolvidas em lagos reservatdrios, considerando os fatores condicionantes e os
atenuantes que atuam sobre a atividade, para que entdo se possam elaborar planos estratégicos
para o desenvolvimento do turismo nestas condigGes.

De acordo com a ANA (2005), o lago de Furnas é um dos principais reservatdrios nacionais
com grande potencial de aproveitamento para o desenvolvimento da atividade turistica (Tabela 2).

Tabela 2 — Caracteristicas dos maiores reservatorios nacionais para aproveitamento turistico.

Area Perimetro
Reservatoério inundada Rio UF Municipio
2 (Km)
(Km?)
Sobradinho 4,214 1.352 Sao Francisco BA Casa Nova
Tucurui 2.430 8.396 Tocantins PA Tucurui
Serra da Mesa 1.784 3.898 Tocantins GO Minagu
Furnas 1.442 3.500 Grande sp,mG | Sa0lododa
Barra
Itaipu 1.350 1.400 Parana PR Foz do Iguacgu
Trés Marias 1.009 2.297 S3o Francisco MG Trés Marias

Fonte: ANA, 2005 (adaptado pelo autor, 2017).
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Ainda que reconhecida a importancia dos lagos reservatérios pela exploragdo turistica,
muito ainda necessita ser estudado. Como, por exemplo, a dindmica dos usos dessas aguas e a
valoracdo de cada fun¢do de modo que viabilize pleno desenvolvimento do turismo e redugdo dos
impactos nos momentos criticos.

Na sua cota maxima operacional o reservatdrio de Furnas foi dimensionado para ficar a 768
metros acima do nivel do mar, e a cota minima a ser trabalhada pela usina ficou estabelecida em 750
metros.

Contudo, este indice representa grave prejuizo para o desenvolvimento do turismo na
regido, pois impacta sobre as instalacdes que se situam a beira do lago, como: bares, restaurantes e
pousadas. O turismo local depende da paisagem do lago, e quando é desfigurada pelo rebaixamento
dos niveis de 4gua ou mesmo as oscilagGes e causa marketing negativo sobre a destina¢do. Contudo
atuando de modo diferente nas por¢des norte e sul do lago, devido a fatores como relevo,
proximidade da barragem, geologia, organizagao, gestdo e infraestrutura do turismo (Figuras 2 e 3).

Devido a profundidade do lago, a proximidade com a represa e ao seu relevo escarpado,
Capitdlio ndao tem sua paisagem bruscamente afetada, enquanto Fama mostra-se mais vulnerdvel as
oscilagbes e consequentemente maior é o impacto nos empreendimentos, tanto aquele préximo as
aguas, quanto aos empreendimentos e comércios em geral que em momentos mais criticos sdo
impactados pela redugdo do fluxo de visitantes. Pois com as alteragGes na paisagem, devido ao recuo
do lago recaem negativamente sobre a regido, a divulgacdo das noticias pela midia difunde
marketing negativo sobre as destinagOes e atrativos turisticos.

Figura 2 —Canions do lago de Furnas em Capitélio (MG): margem

norte do lago é pouco afetada com a oscilacdo das dguas

Fonte: Acervo do autor (2016)
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Figura 3 —Antiga linha férrea alagada em Fama (MG):
transformacdes e ressurgimento em meio a crise hidrica que se

manifesta com maior intensidade na margem sul do lago.

Fonte: Acervo Familia Ferreira, dezembro de 2014.

De acordo com Beni (2001, p. 248) o marketing tem o poder de influir sobre a motivacdo e
atitude do individuo em relagdo a determinada destinacao.

S3o as predisposi¢cOes individuais quando se avaliam alguns simbolos, objetos,
aspectos da destinagdo turistica, pessoas e outros, de uma maneira positiva ou
negativa, favoravel ou desfavordvel. Podem ser alteradas e através de estimulos de
marketing mudadas, as vezes desfavoravelmente, em relagdo a certos nucleos
receptores ou equipamentos receptivos. (BENI, 2001, p. 248).

Frente a estes apontamentos, verifica-se a complexidade e a dificuldade de pensar o
desenvolvimento do turismo na regido. Pois se de um lado existe a dimensdo da promoc¢do desta
atividade através dos discursos que enfocam o lago como atrativo central da oferta turistica, por
outro lado pesam os fatores que impedem um desenvolvimento linear, como no caso da
instabilidade dos niveis de dgua em decorréncia das crises hidricas, dos processos ciclicos naturais e
principalmente da priorizagdo da produgdo energética e a falta de didlogo entre os agentes
envolvidos neste processo.

Apesar da instalacdo fisica da usina situar-se em uma localizagdo especifica entre os
municipios de S3do José da Barra e S3o Jodo Batista do Gldria, ambos em Minas Gerais, o lago criado
se espraia por grandes extensdes, aumentando a dimensao territorial dos problemas em diferentes
niveis, mas também possibilitando a apropriacdo das aguas — o turismo passa a ser uma atividade em
diversos municipios, como é o caso de Capitélio e Fama que singularmente tem no turismo

diferencas expressivas de desenvolvimento.
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Localizado no extremo norte do lago de Furnas, Capitélio € um dos principais municipios da
regido. Os cdnions e o relevo escarpado configuram a paisagem junto ao lago de Furnas que se
espraia por entre os pareddes, propiciando raro atrativo turistico nacional. Diferente de Fama que
tem o desenvolvimento do turismo muito mais atrelado aos discursos da promogdo do lago que na
concretude e estruturacdo desta atividade, muito em decorréncia da instabilidade do lago no seu
territério.

O processo de desenvolvimento do turismo em Capitdlio tem sua génese a partir da
formacdo de um bairro as margens do lago no ano de 1978. O poder aquisitivo dos engenheiros e
técnicos que chegavam a regido nos primeiros anos de funcionamento da usina fomentou a
construcdo do bairro Escarpas do Lago, que foi o primeiro empreendimento para a estruturagdo do
turismo no municipio. (Figura 4).

Mesmo nos periodos de crises hidricas, o rebaixamento do lago ndo afeta
significativamente a paisagem turistica em Capitélio, entretanto, o marketing negativo que se faz
devido ao rebaixamento abrupto em outros municipios, como aqueles situados na margem sul do
lago é prejudicial ao lago como um todo, difundida principalmente por meio da midia, que acaba por

generalizar o contexto da crise afetando o fluxo de turistas na regido.

Figura 4 = Bairro Escarpas do Lago

Fonte: http://www.escarpasdolago.org.br/galerias. Acesso em 12

de Maio de 2017

Ainda sobre o rebaixamento do lago, a inexisténcia do didlogo entre a empresa Furnas
Centrais Elétricas e os municipios demonstra o distanciamento da empresa com a realidade da
regido, prevalecendo e sobrepondo seus interesses sobre a questdo do uso multiplo das aguas do

lago, das demandas locais e sobre o interesse regional em antever as acGes da hidrelétrica, de modo


http://www.escarpasdolago.org.br/galerias
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gue os municipios possam entdo se preparar para os periodos de maior geracdo de energia em que
afetam os niveis do lago e impactam sobre o turismo.

Analisando os niveis do lago de Furnas nos ultimos anos, periodo que compreende o inicio
da estiagem e os momentos mais criticos para a regido, pode-se verificar que o rebaixamento atingiu

indices alarmantes préximo a cota minima estabelecida para operacionaliza¢do da usina (Tabela 3).

Tabela 3 = Histdrico do nivel do lago de Furnas no periodo entre 2009-2016.

JAN FEV MAR | ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

2009 | 766,42 | 767,54 | 767,69 | 767,89 | 767,89 | 767,77 | 767,38 | 766,88 | 766,22 | 766,02 | 766,11 | 765,82

2010 | 766,79 | 767,24 | 767,47 | 767,81 | 767,57 | 767,17 | 766,35 | 765,43 | 764,10 | 762,81 | 761,50 | 761,50

2011 | 762,75 | 767,03 | 767,64 | 767,90 | 767,85 | 767,82 | 767,17 | 766,64 | 765,51 | 764,29 | 763,49 | 762,57

2012 | 764,94 | 767,36 | 767,30 | 766,70 | 766,05 | 765,23 | 765,02 | 764,13 | 762,53 | 760,60 | 756,74 | 754,16

2013 | 753,56 | 758,55 | 761,40 | 763,23 | 764,37 | 764,27 | 764,32 | 763,73 | 762,58 | 761,57 | 761,03 | 760,81

2014 | 760,65 | 758,99 | 757,24 | 757,09 | 757,31 | 757,30 | 757,21 | 757,15 | 756,30 | 754,66 | 753,12 | 753,41

2015 | 753,80 | 752,73 | 753,70 | 755,96 | 756,65 | 757,15 | 757,31 | 757,23 | 757,02 | 757,02 | 755,75 | 756,32

2016 | 757,72 | 761,41 | 763,18 | 764,94 | 765,18 | 764,99 | 765,25 | 764,47 | 763,30 | 762,19 | 761,10 | 760,76

Fonte: Banco de dados do ONS (organizado pelo autor, 2017)

Nota-se que a partir de 2012 os niveis do lago comecam gradualmente a baixar, marcando
756,74 metros em novembro daquele ano. Desde entdo, os niveis do lago ficaram em grande parte
do periodo na casa dos 750 metros, apresentando recuperacdo somente a partir do més de fevereiro
de 2016.

Mesmo nas menores marcacdes dos niveis do lago verificadas ao longo da crise hidrica, a
UHE Furnas continuou a operar independente de tais circunstancias, agravando ainda mais a
situagdo, pois respaldada pela cota de operagdo do lago (minimo 750 e maximo 768) lhe é permitida
a continua gerac¢do de energia dentro destes limites estabelecidos.

Os niveis estabelecidos para operagao da UHE Furnas sdo prejudiciais a atividade do
turismo, impactando principalmente sobre os empreendimentos localizados préximos ao lago que
utilizam da paisagem para potencializar seus fluxos (Figuras 5 e 6).

O recuo do lago, constatado empiricamente, reflete de forma negativa sobre os
empreendimentos, principalmente os que se encontram na orla. Entretanto, ainda que com baixas
receitas e a oscilagao dos valores do CFURH e dos royalties de Itaipu, o turismo no lago apresenta-se
como um potencial instrumento para geragao de renda e empregos nestes municipios de pequeno
porte, contudo tal alternativa esbarra na valoragdo desigual dos usos multiplos das dguas do lago de
Furnas.

O planejamento para reconhecer e lidar com as problematicas é essencial para o

desenvolvimento do turismo em nivel local. De acordo com Lohmann (2008, p.193) “o planejamento
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é de extrema importancia, pois € ele que conduzird o desenvolvimento turistico do local em que for
aplicado. Sem este instrumento, os objetivos e as diretrizes de desenvolvimento ndo sdo claros”.
Contudo, os fatores climaticos e a geracdo de energia que independem da agdo local, sdo
entraves a serem considerados em instrumentos de planejamento como planos diretores, planos de
desenvolvimento do turismo e estudos de viabilidade de empreendimentos. No entanto o

planejamento é essencial para mitigar os impactos que recaem sobre o turismo.

Figura 5 — Orla do lago de Furnas em Fama (Maio Figura 6 — Orla do lago de Furnas em Fama

de 2016) (Setembro de 2016)

Fonte: acervo do autor (2016) Fonte: acervo do autor (2016)

Apontamentos finais

O rebaixamento dos niveis de agua do lago em decorréncia das operacdes da UHE Furnas
na geracdo de energia elétrica, em conjunto com as crises hidricas na bacia hidrografica do rio
Grande evidenciam conflito regional que envolve agentes com interesses opostos.

Pode-se verificar que mesmo com a Politica de Nacional de Recursos Hidricos que
estabelece o uso multiplo das aguas e a criacdo de agéncia reguladora para operacionalizar, controlar
e avaliar os instrumentos desta politica, ou seja, fazer cumpri-la, verifica-se a existéncia de uma
valoragdo dissimétrica entre os usos da dgua no lago de Furnas. As cotas estabelecidas visam atender
a prioridade de geragdo de energia elétrica frente aos demais usos, sendo a atividade do turismo
uma das mais afetadas.

A oscilagdo dos niveis de agua do lago em decorréncia dos periodos criticos naturais é
atenuada ainda mais devido a operacionalizagdo da UHE Furnas nesses momentos. As cotas

estabelecidas para sua operagdo na geragao de energia sdo invaridveis, independente do contexto
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gue recaia sobre a regido. Os niveis do lago foram dimensionados para atender a demanda
energética, as atividades subsequentes que se instalaram no lago, como é o caso do turismo, sdo
reconhecidas por lei e mesmo pelas politicas de desenvolvimento que por meio do discurso buscam
promover tal funcionalidade, contudo tais atividades sdo impactadas com o modelo conflituoso de
usos das aguas que impera no Brasil.

Assim, nota-se que o lago, além de assumir papel no desenvolvimento do turismo, é
também objeto de conflito na regido, em que o papel da ANA na garantia do uso multiplo das aguas
do lago em equidade é anulado frente a interesses setoriais.

A precariza¢do do didlogo entre os e atores envolvidos no conflito atenua a resolucdo dos
problemas. A falta de aviso prévio sobre o rebaixamento dos niveis de dgua do lago pelos érgdos
responsaveis e a caréncia de planejamento especifico em atender estas demandas reverberam em
um campo de pesquisa ainda desconhecido sobre a realidade que envolve os usos multiplos das
aguas dos reservatorios no Brasil. Este quadro vislumbrado na regido sul de Minas Gerais incita para
a necessidade de acbes no intuito de reduzir os impactos sobre as atividades, como no caso o
turismo. Faz-se necessdria a ampliacdo dos didlogos incorporando as demandas locais, como as
problematicas vinculadas a instabilidade do lago, e fazer cumprir a equidade nos usos das aguas,
atentado para o papel de cada atividade na regido.

Portanto, é necessario estabelecer uma valoragdo adequada para as atividades que utilizam
das aguas do lago, e que atenda as reais necessidades dos envolvidos. E de conhecimento que
determinar um valor que satisfaca e atenda aos interesses de todos é algo bastante dificil e

complexo, entretanto é essencial repensar os atuais niveis estabelecidos.
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Resumo

Turismo, Eventos e Acolhimento passam por uma evolugao, tedrica e pratica, aliados aos saberes dos
individuos, possuem potencialidades econdmicas e sociais para a sociedade. Este trabalho propde
uma analise destes campos de investigacdo e expGe uma compilacdo de dados oriundos das
pesquisas bibliograficas e de campo realizadas para a conclusdo da dissertacdo intitulada ‘O Saber-
fazer dos sujeitos protagonistas dos eventos como lugar de acolhimento’. Com Método
Multirreferencial, pesquisa qualitativa e estudo de caso, conferiu-se a importancia do sujeito como
agente de acolhimento, a necessidade de qualificacdo, em busca da transformacdo da prdxis numa
pratica refletida.

Palavras-chave: Turismo. Eventos. Acolhimento. Saber-fazer. Qualificacdo profissional em eventos.

Abstract

Tourism, Events and Reception go through an evolution, theoretical and practical, allied to the
knowledge of individuals, have economic and social potential for society. This work proposes an
analysis of these fields of investigation and presents a compilation of data from the bibliographical
and field research carried out for the conclusion of the dissertation entitled ‘The Know-how of the
subjects protagonists of the events as place of reception’. With Multirreferencial Method, qualitative
research and case study, the importance of the subject as host agent was verified, the qualification
need of these actors, in search of the transformation of praxis into a reflected practice.

Keywords: Tourism. Events.Reception.know how. Professional qualification in events.

Introdugao

Ao longo da trajetdria histérica do turismo percebem-se transformagdes e evolugdes seja no
aspecto conceitual e académico ou na conduta de suas praticas, o que influencia diretamente nos
sujeitos envolvidos nos processos turisticos.

O crescimento relevante também estd presente no segmento ‘Turismo e Eventos’, com
influéncias econémicas e sociais, visto que é considerado como indutor e/ou criador de fluxo
turistico para uma localidade.

Muitos sdo os esforcos em abordar o turismo por ambitos econdmicos, tanto por autores
guanto por drgdos relacionados. Mesmo incluindo o fator econémico, este estudo propde a observar
o turismo, o ‘Turismo e Eventos’ e suas praticas sociais, com um olhar mais humanizado, indo para
além das questdes economicistas.

Assim, com base nos estudos de Beni e Moesch (2015), do novo SISTUR hologramatico, o
Turismo serd tratado como fendmeno complexo, por meio de uma visao ecossistémica. Os eventos
se relacionando da mesma forma ecossistémica, para além da setorizagdo turistica, numa conjuntura
social embasada nos processos de acolhimento e tendo o individuo como agente e receptor, ou seja,

a base para a construgdo e o entendimento deste fen6meno.
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Desta forma, o evento é visto nesta investigacdo como propiciador de experiéncia turistica e
local de encontro entre os individuos em prol do conhecimento, no qual o acolhimento torna-se fator
essencial nos seus processos.

O estudo do conceito de acolhimento, suas categorias principais e complementares, e os
saberes dos individuos, visa o aprimoramento da qualidade do acolhimento, influenciando as
praticas operacionais e organizacionais no ‘Turismo e Eventos’.

Portanto, a motivacdo é refletir sobre os aspectos que envolvem o ‘Turismo e Eventos’,
suas nuances, observando as praticas existentes, partindo da constatacdo da necessidade de estudos
constantes e aprofundados nessa area. Isto, pois se considera que acolher/recepcionar em eventos é
uma forma contemporanea de praticar o acolhimento, a hospitalidade tida como genuina, vista
como dadiva e a hospitalidade comercial, resultado das relacdes de comércio, de forma indissociavel,
ou seja, hibrida; como nos estudos de Gotman apud Camargo (2011) e Avena (2006).

Mesmo identificando a relevancia salientada neste estudo, existem poucas pesquisas sobre
os campos de investigacdo Turismo, Eventos e Acolhimento, principalmente interrelacionando-os.
Diante disso, a reunido dos assuntos abordados se da em virtude da complexidade destes campos, da
inexisténcia de pesquisas nesta area e da necessidade de serem estudados como fendmenos
complexos para uma efetiva contribuicdo para a quebra de paradigmas existentes que envolvem o

desenvolvimento do individuo nas praticas do Turismo, dos Eventos e do Acolhimento.

Turismo em evolugao

O Turismo vem passando por transformacoes e evolucGes conceituais e praticas ao longo de
sua trajetéria, da mesma forma como ocorre com diversas areas do conhecimento. Diante disso,
numa contribuicdo a construgdo do espago epistemoldgico no mundo académico do Turismo, este
estudo faz distingdes quanto a escrita das palavras Turismo, sendo que o Turismo com letra
maiuscula faz referéncia ao campo de conhecimento, enquanto turismo com letra minuscula se
refere ao campo de agdo, pratica, negdcio ou produto.

Ao analisar essa trajetéria histdrica e evolutiva, podem-se observar diversas interpretagdes
que sdo dadas a esse fenédmeno chamado Turismo.

A palavra Turismo tem seu primeiro registro no Pequeno Dicionario de Inglés Oxford em
1800, que o define como: “Teoria e pratica de viajar, deslocar-se por prazer. Uso, depredacdo”.
Existem registros, na Inglaterra, datados de 1760, da raiz da palavra turismo, Tour. E, verificando a

etimologia da palavra, observa-se também a procedéncia latina de Tornus e Tornare; dando ideia de
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giro, viagem ao redor, retornar ao ponto de partida. Outra percepgdo seria que o Turn britanico cede
lugar ao Tour, utilizado nos dias atuais, por influéncia francesa. Esta raiz etimoldgica foi utilizada em
1810, pela primeira vez, em titulo de obra sobre viagens, no livro de Henry Swinburne, Picturesque
Tour Spain. Em 1911, o turismo é conceituado a partir da visdo econdmica do austriaco Herman Von
Schanttenhofen, economista, sendo definido como “os processos econémicos que se manifestam na
chegada, na permanéncia e na saida do turista de um determinado municipio, estado ou pais”. Em
1929, considerando a questdo do espaco, a “escola berlinesa”, a partir de Benscheidt e Glucksmann,
conceitua o turismo como “um vencimento do espago por pessoas que vao para um local no qual ndo
tem residéncia fixa”. Com o passar dos anos, outros autores tém definido o Turismo de diferentes
maneiras, porém com semelhancas; sempre abordando a questdo do deslocamento e o volume
turistico e incluindo aspectos como o consumo de luxo, motivacGes pessoais, etc.; alguns de forma
mais elaborada outros de forma mais simplista (MOESCH, 2000).

A definicdo considerada como universal/oficial, referenciada internacionalmente, sobre
Turismo é aquela elaborada pela Organizacdo Mundial do Turismo (OMT). No entanto, para a
academia, esta possui limitacdes conceituais, pela sua forma simplista. A Gltima revisdo conceitual
realizada pela OMT foi em 2008 e aponta questdes relacionadas a aspectos sociais, culturais e
econOmicos, além de apontar questdes de deslocamentos e prazer direcionado ao lazer como fator
motivacional. Assim, salienta Pakman (2014, p. 18):

O turismo é um fend6meno social, cultural e econdmico, que envolve o movimento
de pessoas para lugares fora do seu local de residéncia habitual, geralmente por
prazer.

Neste trabalho de investigacdo dar-se-a énfase as conceitua¢des de Moesch e Beni, pelo fato
de serem autores contemporaneos e pesquisadores do fendmeno turistico.

Em seus estudos, Moesch (2000) aborda aspectos importantes que formam o produto
turistico, tais como os relacionamentos humanos, objetivos e/ou subjetivos, inclusive de
hospitalidade (seja ela qual for, genuina ou comercial), aspectos particulares do meio ambiente,
cultura e histéria, como se pode observar:

O turismo é uma combinag¢do complexa de inter-relacionamentos entre produgao e
servicos, em cuja composi¢do integram-se uma pratica social, com base cultural,
com heranga histérica, a um meio ambiente diverso, cartografia natural, relacées
sociais de hospitalidade, troca de informagdes interculturais. O somatério dessa
dindmica sociocultural gera um fendbmeno, recheado de
objetividade/subjetividade, consumido por milhdes de pessoas, como sintese: o
produto turistico (MOESCH, 2000, p. 9).

Ao conceituar Turismo, segundo Beni (2004, p. 37), devem ser mencionadas questdes

materiais e psicossociais como fatores de satisfagdo pessoal e social, bem como relagdes de
consumo, equipamentos, meio ambiente, ecologia, a influéncia da escolha do destino visitado como

fator causal de desenvolvimento intelectual e emocional do individuo, dentre outros:
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Tenho conceituado Turismo como um elaborado e complexo processo de decisdo
sobre o que visitar, onde, como e a que preco. Nesse processo intervém inumeros
fatores de realizacdo pessoal e social, de natureza motivacional, econdémica,
cultural, ecoldgica e cientifica que ditam a escolha dos destinos, a permanéncia, os
meios de transporte e o alojamento, bem como o objetivo da viagem em si para a
fruicdo tanto material como subjetiva dos conteddos dos sonhos, desejos, de
imaginacdo projetiva, de enriquecimento existencial histérico-humanistico,
profissional e de expansdo de negdcios. Esse consumo é feito por meio de roteiros
interativos espontaneos ou dirigidos, compreendendo a compra de bens e servigos
da oferta original e diferencial das atragdes e equipamentos a ela agregados em
mercados globais com produtos de qualidade e competitivos.

Este mesmo pesquisador (BENI, 2004) alerta para o equivoco de limitar a conceitua¢do de
Turismo a meras definicdes, visto que este fendmeno pode ocorrer em distintos e variados contextos
de realidades sociais, da mesma forma que pode ocorrer em campos de estudos diferenciados, como
sociologia, antropologia, politicas publicas, economia, acolhimento, eventos; e, por isso, é explicado
conforme diferentes correntes de pensamento.

De acordo com os pensamentos de Morin (2000, p. 115 apud BENI e MOESCH, 2015) o ndo
enquadramento definitivo para conceituar o Turismo, bem como as disciplinas, numa necessidade de
ecologizar, ou seja, observando em que meio nascem, se desenvolvem e transformam-se; alegando
também questdes culturais, histdricas e aspectos relacionados a hospitalidade, conforme
constatamos em suas palavras:

(...) o Turismo ndo é algo dado. O conceito de ‘Turismo’ ndo é dado de uma vez por
todas. Encontra-se ligado as culturas, o ato de receber um visitante é enraizado no
codigo da tradigdo. No cddigo da hospitalidade, é necessdrio venerar o viajor
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errante, oferecendo-lhe o que é mais precioso, ou seja, o que é mais intimo.
Tampouco o conceito de hospitalidade cai do céu: é uma construcdo ligada a uma
cultura determinada historicamente.

Ap0ds essa reflexdo sobre a (r)evolugdo dos conceitos de Turismo, observa-se, com base nos

estudos de Beni e Moesch (2015), que o cerne ou o ponto central do Turismo é de carater humano,
pois sdo os turistas que se deslocam e ndo as mercadorias, o que torna mais complexos os esforgos
para o estudo por meio de uma argumentacgao sistematica do mesmo, ou seja, o grande desafio para
a construgao de uma Ciéncia do Turismo seria a identificagdo e compreensao do objeto turistico, que
qguando mal definido tem por consequéncia a assimilagao insuficiente dos conhecimentos adquiridos.

Neste trabalho, com base nos estudos de Beni e Moesch (2015) abordaremos a reconstrugdo
do novo modelo do SISTUR e o paradigma holistico da transdisciplinaridade, ou seja, “aquilo que esta
ao mesmo tempo entre as disciplinas, através das diferentes disciplinas e além das disciplinas”.
Considerando também a interdisciplinaridade que é para a elabora¢do de melhores representacdes
do objeto em estudo, sendo capaz, assim, de passar a acao.

Para exemplificar, Beni e Moesch (2015) apontam o campo das conceitua¢des que toma o

turismo como um elaborado e complexo processo de decisdao sobre o que visitar, onde, como e a que
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preco. Intervém fatores de realizacdo pessoal e social, econ6mica, cultural, ecolégica e cientifica que
ditam a escolha dos destinos, a permanéncia, os meios de transportes e o alojamento, bem como o
objetivo da viagem em si, para fruicdo tanto material como objetiva dos sonhos, desejos, de
imaginagao projetiva, de enriquecimento existencial histérico-humanistico, profissional, de expansao
de negdcios. Neste cendrio, no estudo em pauta a delimitacdo se da na realizacdo e participacdo em
eventos.

Logo, para esses autores, o sistema turistico é um sistema aberto, orgénico e de total
interacdo para atingir equilibrio entre o todo envolvido. Por isso, ndo pode ser estudado como uma
entidade radicalmente isolada. Dai o seu conteldo interdisciplinar e transdisciplinar.

Ao estudar o turismo como realidade humana o compreendemos como uma
amalgama na qual tempo, espaco, diversdo, economia, tecnologia, imaginario,
comunicagdo, diversdo, ideologia, hospitalidade sdo categorias fundantes de um
fenémeno social contempordaneo, em que o protagonista é o sujeito, seja como
produtor ou consumidor dessa pratica social. Ndo é negada a contingéncia material
do turismo em sua expressdao econOmica, mas ela ocorre historicamente, em
espacos e tempos diferenciados, cultural e tecnologicamente construidos, a ser
irrigado com o desejo de um sujeito biolégico, nOmade em sua esséncia. Sujeito
objetivado, fundamental para a compreensao do fenémeno turistico como pratica
social, e subjetivado em ideologias, imagindrios e necessidade de diversdo e
encontro, na busca do elo perdido entre prosa e poesia. (BENI e MOESCH, 2015).
Gradativamente verifica-se que ha uma evolucdo conceitual para definir o turismo conforme

seus estudos vao se aprofundando, como afirma Moesch:

O turismo constitui-se num fendmeno sociocultural de valor simbdlico aos sujeitos
qgue o praticam. O sujeito turistico consome o turismo, por meio de um processo
tribal, de comunhdo, de re-ligagdo, de testemunho, em um espago e tempo tanto
real como virtual, desde que possivel de convivéncia, de presenteismo. O valor
simbdlico, perpassado pela comunicagdo tactil deste fendmeno, reproduz-se,
ideologicamente, quando os turistas comungam de sentimentos reproduzidos pela
diversdo, e quando ha a possibilidade de materializacdo do imaginario, por vezes
individual, em societal (MOESCH, 2000, p. 134).

O avango do fenémeno turistico deve ser visto para além de seu valor economicista, para

qgue haja uma expansdo da sua pratica epistemolégica. O meio académico tem condicdes de investir
no saber-fazer e contribuir para o desenvolvimento adequado do Turismo e, assim, livrar-se do fazer-
saber (MOESH, 2000) empirico que empobrece o mercado e que vem pautando as praticas do

turismo no Brasil.

‘Turismo e Eventos’: eventos como lugar de encontro e acolhimento

Neste estudo o termo turismo de eventos, que visa o evento apenas como impulsionador de
fluxo turistico serd substituido por ‘Turismo e Eventos’ numa iniciativa académica de olhar o evento
como uma experiéncia turistica imbuida de acolhimento, um lugar de encontro nos processos do

Turismo ecossistémico, como fenémeno social complexo.
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No ‘Turismo e Eventos’ a necessidade de desenvolver o saber-fazer de forma melhor fundamentada
teoricamente é latente. O principal objetivo de um evento é difundir conhecimento e estabelecer
relagdes sociais entre os individuos, locais ou turistas, e também é necessario o conhecimento para a
organizacao e realizacdo do evento. Todo esfor¢o no sentido da criacdo ou desenvolvimento do
conceito do acolhimento e da categoria da hospitalidade, no segmento de eventos, necessita do
envolvimento das comunidades receptoras e dos prestadores de servigcos do evento.

Para Melo Neto, (2000) um evento pode ser considerado um elemento, um agente de
transformacdo social, de conscientizacdo, educa¢do, mobilizacdo, fator de desenvolvimento ou
impulsionador do turismo. Uma forma de alavancagem de negdcios profissional e pessoal, pois sem
eventos ndo se atrai publico, ndo ha venda, ndo ha promoc¢Ges de marcas ou cidades. Os eventos
criam, recriam, inovam e reinventam acontecimentos; esse principio mostra a importancia desse
setor para a economia, o desenvolvimento do mercado e do individuo.

No entanto, criar eventos ndo é tarefa fdcil, pois é preciso uma gama enorme de
profissionalizacdo. E preciso um saber-fazer especifico, construir, executar e aprimorar saberes,
usando a criatividade para inovar a cada dia, com novas formas de comunicacdo, temas inovadores,
desbravando caminhos em busca do conhecimento. E este, por sua vez, ndo é estatico e evolui
juntamente com a histdria da humanidade.

Matias (2003, p. 251) define o ‘Turismo e Eventos’ de forma mais abrangente, levando em
consideracdo o fator principal dos eventos, a difusdo de conhecimentos:

Turismo de Eventos é o conjunto de atividades exercidas por pessoas que viajam a
fim de participar dos diversos tipos de eventos que visam ao estudo de
alternativas, de dimensionamento ou de interesses de determinada categoria
profissional, associacdo, clube, crenca religiosa, corrente cientifica ou outra
organizagdo com objetivos nos campos cientificos, técnicos e religiosos para atingir
objetivos profissional-cultural, técnico-operacional, de aperfeicoamento setorial ou
de atualizagdo (MATIAS, 2003, p. 251).

Outro aspecto complementar relacionado aos eventos é seu aspecto singular mencionado

por Goldblatt apud Watt (2004, p. 15). Este afirma que “um evento especial reconhece um momento
Unico no tempo, com cerimdnia e ritual, para satisfazer necessidades especificas”.

Por conseguinte, como ndo poderia deixar de ser, o elemento humano é a razdo de ser de
todo evento. Nesse contexto, Nakane (2013) salienta que o fator primordial dos eventos é o
agrupamento de pessoas reunidas em certo local, data, horario, sintonizadas com interesses em
comum, e isso se da a partir de bastante planejamento detalhado desse acontecimento.

Esta autora também traz a reflexdao a ampla e complexa conceituagdo de eventos, pois nao se
deve prender a uma Unica definicdo para compreender esse universo. Da mesma forma que,

considerando essa total diversidade, ha a possibilidade de mensurar mais de sessenta tipos, que
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podem apresentar diferencas sutis ou se enquadrar em mais de uma classificacdo. No entanto, esse
entendimento torna-se vital para o bom planejamento e desenrolar de um evento.

Para que se realizem os eventos é necessaria uma gama de fatores interligados e integrados
entre si, pois sdao diversos servicos se unindo em prol de um mesmo objetivo. Como recursos
humanos qualificados, tecnologias adequadas e disponiveis, comunicacao eficaz que atinja o publico-
alvo, capacidade técnica e operacional, os atrativos turisticos naturais ou artificiais da cidade sede do
evento e a localizagdo desta cidade geram vantagens competitivas para a realizagdo bem sucedida do
evento. Para isso, é preciso investir na qualidade e no grau de especializacdo dos servigcos. (CANTON,
2002).

Na visdo da autora citada acima, agregar valor aos servicos, aprender, reinventar-se, investir
em conhecimentos, pois o conhecimento é a base para ser criativo e para a inovagdo, para gerar
Novos processos, Novos meios para o desenvolvimento da sociedade. Nesse cenario, para entender
bem o poder do evento bem realizado e seus impactos sociais e econdmicos, é necessario visualiza-lo
como instrumento de diferenciacdo e apelo, com poder integrador e catalisador de demandas.

Estabelecer melhorias nos eventos por meio da inovacdo e criatividade, caminhando e
evoluindo conjuntamente com as aspiracdes ou necessidades do mercado, tendo o individuo como
protagonista do processo, torna-se fator primordial, pois o evento se transforma num espaco de
encontro, num lugar de acolhimento. Para tanto, ha um constante pensar no outro, considerando a
alteridade e o exercicio continuo do acolhimento por meio do seu conceito e de suas categorias
principais e complementares. Por isso, estudamos a relagdo Turismo-Eventos-Acolhimento, cujo
cerne desta relacdo é o individuo enquanto ator deste processo ou deste fenbmeno social, visto que

o evento se propicia a ser um espaco de acolhimento.

O Acolhimento
Estudar a hospitalidade torna-se um desafio por sua diversidade de abordagens e seus

conceitos podem ser incipientes, tornando o entendimento deste vasto campo de estudo insuficiente
para o entendimento abrangente deste fen6meno, bem como de sua aplicabilidade e historicidade.

A comercializagao da hospitalidade e o acolhimento mercantilizado ndo podem depreciar a
genuinidade destes conceitos, pois na atualidade é dificil separa-los. Grinover (2007, p. 59) salienta a
constante intencdo de harmonizar o genuino com o comercial, muitas vezes com dificuldades e
barreiras para concretizar esta harmonia, mas sugere como estratégia a utilizacdo do “acolhimento-
estado de espirito das relagdes humanas; acolhimento-atmosfera ambiental, o acolhimento-atenc¢do
pelo outro, o acolhimento-oxigénio do turista”. Este autor conceitua acolhimento como

O conjunto dos comportamentos, das politicas e das técnicas utilizadas para ter um
bom éxito na aproximacgdo do turista e dos hdspedes, no sentido de uma relagdo
humana de qualidade, com o objetivo de satisfazer sua curiosidade, suas
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necessidades, seus gostos e aspiragdes, e na perspectiva de desenvolver e
estimular o conhecimento, a tolerancia e a compreensdo entre os seres humanos.
Hoje, substancia principal do turismo e seu Unico fator humano, é o acolhimento
remanescéncia da antiga hospitalidade adaptada a sociedade moderna, que inspira
e condiciona a concepgdo dos equipamentos, dos servicos, da animagdo e da
atmosfera de qualquer atividade turistica. (GRINOVER, 2007, p. 60).

Kops (2014) faz reflexdes sobre a hospitalidade como um paradigma que pode mudar as culturas

sociais e ressalta questdes da educagao para a hospitalidade.

Para esta autora os saberes sdo fatores positivos para as competéncias organizacionais, sendo
reproduzidos pelos individuos e reestruturando a complexidade social. Em suas palavras, “a hospitalidade,
como paradigma, é um referencial transversal capaz de influenciar os saberes e fazeres dos colaboradores com
a formagdo de atitude hospitaleira”.(KOPS, 2014, p. 195).

Avena (2006) afirma que existem poucos estudos sobre o acolhimento no Brasil e que ha uma
tendéncia em considerar o acolhimento sindbnimo de hospitalidade. Porém, em seus estudos, estabelece uma
distincdo entre os dois termos e ressalta que a hospitalidade esta contida no acolhimento.

Este autor também faz uma significativa reflexdo sobre o papel do individuo nos processos de
acolhimento. Ressalta a importancia de que quem acolhe observe o Outro com empatia, ou seja, o trate como
gostaria de ser tratado e crie no ambiente de acolhimento, seja em qualquer equipamento turistico ou evento,
condicGes para que se sintam realmente acolhidos.

Quando aborda questdes sobre os lugares de acolhimento, Avena (2006) traz a reflexdo sobre a
primeira impressao que o individuo cria deste lugar de acolhimento, que pode ser boa ou ma, e depende da
qualidade do servico prestado e do acolhimento ofertado. Podem ser considerados como lugares de
acolhimento: as cidades, eventos, hotéis, equipamentos turisticos diversos, etc.

Como o individuo também pode ter influéncia nesta primeira impressdo do lugar de
acolhimento percebeu-se a relevancia de investigar a formagdo e os saberes dos trabalhadores para
que, possivelmente, possa ser direcionada aos conceitos do acolhimento.

Para o embasamento tedrico deste aspecto sobre os saberes amparou-se nos estudos de
Freire (1996), Lyotard (2011) e Perrenoud (2001), visando a jungdo pertinente e propositiva de seus
ensinamentos, pois, acredita-se na importancia da discussao e aplicagdo dos saberes do individuo em

sua conduta de trabalho nos eventos, seja ele empirico ou académico e sob vertentes variadas.

O saber-fazer dos individuos

Freire (1996) relata a importancia da critica, de pensar a pratica criticamente e ter uma
aproximacdo epistemoldgica, dando mais inteligéncia a pratica, o que pode tornar o individuo mais
aberto a mudanga, capaz de mudar-se e promover-se, transformando a “curiosidade ingénua em
curiosidade epistemoldgica”. Ou seja, a questdo do saber-fazer é uma pratica criticada, pratica

refletida com esses elementos.
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E pensando criticamente a pratica de (hoje) ou de ontem que se pode melhorar a
proxima pratica. O préprio discurso tedrico, necessario a reflexdo critica, tem de
ser de tal modo concreto que quase se confunda com a pratica. (FREIRE, 1996, p.
18).

Para Lyotard (2011, p. 36) ao termo saber “misturam-se ideias de saber-fazer, saber-viver,

saber-escutar, etc.”. O saber é “aquilo que torna alguém capaz de proferir bons enunciados
denotativos, prescritivos, avaliativos...”. O saber permite boas performances de discursos, como
conhecer, decidir, avaliar, transformar. E uma de suas principais caracteristicas é a formacao de
competéncias no individuo, que “é a forma Unica encarnada em um sujeito constituido pelas diversas
espécies de competéncias que o compdem”.

De acordo com Perrenoud (2001) existem dois tipos de saberes: os eruditos, que sdo os
saberes cientificos, da academia e, também, os oriundos de escolas, instituicbes, centros de
pesquisas aplicadas; e os saberes de experiéncia, ou de senso comum, que sdo construidos gracas a
experiéncia, e ndo a formacdo. Este autor também relata a importancia de um ndo se opor ao outro
e se complementarem em momentos e campos especificos, sem se eliminarem e sim criando uma
ponte entre os dois saberes.

Por conseguinte, é importante compreender de onde vém os saberes dos profissionais e
como se reunem os saberes de diversas fontes. E, a grande questdo da disseminacdo dos
conhecimentos é a compreensdo de como os individuos utilizam os saberes em determinadas
situagdes; por isso, nesta reflexao, Perrenoud (2001) acredita que todos os saberes sdo de agdo, para
agir corretamente perante as situagdes.

Neste contexto, Lyotard (2011) menciona o papel das universidades junto aos saberes
tedricos e praticos da comunidade e do individuo, como uma fonte de saber, além de abordar em
seus estudos aspectos sobre o poder dos saberes e como isso pode influenciar no cotidiano das

sociedades.

Metodologia

Neste artigo constam partes da pesquisa de campo oriunda do trabalho de dissertacédo e para
a obtencdo destes dados foi utilizado como método o Multirrefencial.

Para Ardoino (1998), a multirreferencialidade propde uma leitura plural de seus objetos,
tanto praticos como tedricos, sob diferentes pontos de vistas, o que implica em visdes especificas,
linguagem apropriada, em sistemas considerados heterogéneos. Preocupa-se em tornar mais legiveis
os fenébmenos sociais, a partir de leituras plurais, em que as perspectivas multidisciplinares observam
o objeto de estudo sob outro angulo, assumindo rupturas epistemoldgicas.

Ja para Borba (2001) a multirreferencialidade é construida por meio de uma bricolagem, uma

atualizagdo, articulagdo e rearticulagao de conceitos e dispositivos, num processo de reificacao de
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todo procedimento que tenha por objetivo um discurso pleno e perfeito; até mesmo negando esse
discurso pleno e perfeito; observando diferentes aspectos e suas nuancas, bem como os ndo-ditos
contextuais.

A Bricolagem, para o autor mencionado acima, é a arte da articulagao de saberes. E enfatiza
que é articulacdo e n3o fusdo ou confusdo. E um trabalho artesanal da inteligéncia face as coisas e
situagBes. Borba (2001) ressalta que esta perspectiva exige do pesquisador a capacidade de criar
sentido para suas ag¢Ges no correr do fazer, ou seja, que ele se autorize, faga-se sujeito e, para isso, é
preciso ir além do que é frequente, sair da alienagdo proposta ou imposta cotidianamente.

Lapassade (1998) afirma que a bricolagem é parte essencial da multirreferencialidade nas
ciéncias sociais, e para praticar esse método o pesquisador deve aprender a bricolar.

Diante destes estudos e reflexdes de diversos autores, observou-se a necessidade
metodolégica de abordar os estudos sobre o Brico-método.

O Brico-método teve origem nos estudos de Avena (2008) em sua tese que perpassa pelos
campos de estudos do turismo, das viagens e do acolhimento. O termo foi criado a partir da
necessidade de denominar uma proposta de abordagem metodoldgica que envolvesse os estudos da
complexidade de Morin, a multirreferencialidade de Ardoino e a Bricolagem metodolégica de
Lapassade.

Morin é considerado referéncia quando se fala em complexidade, possui diversas obras com
varios volumes que abordam estudos sobre método, levando sempre em consideracdo o sujeito
complexo e suas referéncias. E a partir desta reflexdo macro da complexidade, Ardoino, que é
contemporaneo a Morin, desenvolveu os conceitos de multirreferencialidade.

Por possuir uma formacdo educacional também multirreferencial, englobando areas como a
psicologia, educacao, direito dentre outras, percebeu que a abordagem tradicional ndo atendia as
necessidades do desenvolvimento do sujeito por serem abordagens fechadas, ou seja, as técnicas
educacionais ndo se adequavam a complexidade dos sujeitos; por isso, amparado na complexidade
de Morin, Ardoino desenvolve seus estudos para uma perspectiva metodoldgica multirreferencial,
uma perspectiva aberta.

Quando se trata da bricolagem metodoldgica, o patchwork de ideias, a ancora autoral é
Lapassade.

Apos estudar estas vertentes e utilizd-las em sua tese, Avena (2008) percebeu a relevancia de
criar um termo que aglutinasse as perspectivas destes trés autores citados, entdo, cria o termo Brico-
método.

Portanto, neste trabalho, utilizam-se as premissas do Brico-método e sua interface nos

campos de estudo do Turismo, Eventos e Acolhimento. Esta construcdo tedrica respalda o caminho
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metodoldgico escolhido para andlise do trabalho. Bem como, numa abordagem qualitativa, um
estudo de caso de um evento técnico-cientifico, observacao participante, aplicacdo de questiondrios

e entrevistas com atores envolvidos no evento.

Alguns achados da pesquisa de campo relacionados aos campos de investiga¢ao Turismo, Eventos
e Acolhimento

Os autores envolvidos no evento pesquisado sdo os organizadores, o promotor, participantes
e trabalhadores recepcionistas.

Em se tratando do campo de investigacao Turismo, com a analise dos dados coletados por
meio dos instrumentos de pesquisa, percebeu-se que, de uma forma geral, os pesquisados nao
possuem a visdo do turismo ecossistémico mencionada neste estudo e sim, um olhar economicista.
Desta forma, para eles, o evento tem relevancia no sentido de desenvolver o consumo nos
equipamentos turisticos relacionados, como hotéis, restaurantes e demais atividades relativas ao
comércio; de uma forma sucinta e superficial, fazem a relacdo do turismo e eventos com a aquisicao
de conhecimentos e o envolvimento de pessoas neste processo.

O perfil dos pesquisados se resume a Trabalhadores que tem como profissdo ser
recepcionista de eventos com o intuito de aquisicdio ou complemento de renda mensal,
predominancia do género feminino, jovens, renda abaixo de trés saldrios minimos por més, possui
ensino médio ou a maioria cursou ou cursa ensino superior fora da area de turismo ou eventos.
Percebe-se que se intitulam profissionais desta area, porém ha uma lacuna quanto a qualificacdo
especifica. Apesar de muitos apontarem a necessidade de qualifica¢do.

O campo de investiga¢do Eventos foi idealizado a partir de conceitos que abordam o evento
como momento Unico de encontro entre as pessoas, com o objetivo de troca de conhecimento, com
a necessidade de inovacdo e envolvimento de diversos setores.

Estudos cientificos nesta area ainda sdo poucos, ha diferentes interpretacGes e abordagens
que podem ser complementares e permanece o desafio académico de aprofundar as pesquisas e
transpo-las a pratica das relagdes.

Os pesquisados, por falta de conhecimento fazem relagGes equivocadas quanto a tipologia
dos eventos, fato que pode influenciar no pré, trans e pds evento. E apontam insatisfacGes
relacionadas a gestdo de processos do evento. Todos eles apontaram necessidade de qualificacdo
profissional, e os trabalhadores acreditam nisso para ser um bom profissional da area de eventos,
podendo assim, acolher o participante.

Ja no campo de investigacdo Acolhimento os atores envolvidos no evento apresentam

preocupacao superficial quanto a importancia e aplicabilidade do acolhimento. A falta de
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conhecimentos especificos os impede de aplicar as categorias de acolhimento, portanto as acdes

utilizadas no evento visando as categorias do acolhimento sdo insipientes.

Consideragoes finais

O processo comercial do acolhimento, quando bem executado, envolvendo a ética e a
dedicacdo tem a capacidade de ofertar aos atores uma relacao social de forma apaixonante. Para
tanto, acredita-se na educac¢do e qualificacdo para o acolhimento. Uma tentativa de mudar as
relagbes humanas pela alteridade; pois, se o individuo olhar para o outro e se inserir nas condutas
embasadas na alteridade, este pode se tornar um individuo acolhedor. Exercitando a sensibilidade
social para o trato com o outro, independente das nuances dos contextos culturais e ndo excluindo
as relagGes comerciais, mas evitando conflitos.

Assim, complementando as andlises, aponta-se a necessidade de reflexdo sobre o
aprofundamento dos estudos especificos sobre eventos e os assuntos que contém e que estdo
contidos nesta pratica, como o Turismo e os principios do acolhimento. Além da reflexdao sobre o
sujeito como ator e receptor dos processos de acolhimento, ou seja, o ponto crucial de
desenvolvimento seria este sujeito como ser multirreferencial, inserido nas ac¢bes sociais do evento
como lugar de encontro.

Por conseguinte, os locais de acolhimento sendo idealizados sobre os preceitos propostos
por Avena (2006) fazem com que a pessoa que chegue ao lugar estranho para participar do evento se
sinta integrada aquele ambiente e ao processo em si, ou seja, se sinta realmente acolhido, bem
recepcionado e bem atendido. Tendo uma imagem propositiva do evento. Sob outra perspectiva,
este local de acolhimento também pode ser idealizado como local de aprendizagem ao individuo que
esteja trabalhando, numa oportunidade de colocar em pratica seus conhecimentos académicos e
desenvolver sua experiéncia pratica ou servir de incentivo para o aperfeicoamento continuo do
trabalhador.

Numa reflexdo tedrica sobre a prdtica, em busca da transformac¢do da praxis numa pratica
refletida, esta pesquisa sugere uma contribuicao social a partir de um didlogo com as institui¢des ou
associacGes que estdo na drea de eventos, como a ABEOC, visando a quebra de paradigmas
existentes nestas praticas, muitas vezes empiricas, ou seja, a utilizacgdo dos conceitos académicos
para que altere no sentido de trazer melhorias as condutas sociais existentes nos eventos, nos
relacionamentos e técnicas profissionais e nos processos de humanizagao.

A sociedade mundial passa por periodo conturbado social e politico, em que o outro precisa
ser tratado de forma mais humana, respeitando sua singularidade cultural e ética. Boff (2005, p. 197)
faz reflexdes sobre este sentido e ressalvas quanto a consciéncia pela hospitalidade: “E importante

gue se crie o mais rapido possivel a consciéncia da urgéncia da hospitalidade”. Neste contexto,
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aponta-se para a necessidade de reflexdes sobre a qualificacdo pessoal visando a hospitalidade e, de
forma minuciosa, visando o conceito de acolhimento estudado neste trabalho. Como uma tentativa,
talvez utdpica, de relagGes ternas, solidarias, nos processos comerciais dos eventos e das praticas do
turismo.

Por fim, essa pesquisa pode servir de base para estimular os profissionais envolvidos com os
processos de planejamento e organizacdo de eventos a refletirem sobre suas praticas, a busca por
conhecimento especifico, a necessidade de aperfeicoamento continuo e aos processos de
humanizag¢do dos eventos.

Da mesma forma, pode servir para os docentes refletirem sobre os contelddos dos cursos
existentes que englobem o ‘Turismo e Eventos’ a fim de realizar a insercdo dos conceitos de
acolhimento e voltar o olhar para o agente acolhedor e o sujeito acolhido, ou seja, o trabalhador e o
participante do evento, visando sempre o acolher, o receber bem. Portanto, uma reflexdo perante as
estruturas curriculares dos cursos, o que tende a repercutir nas a¢des praticas.

Perante tais reflexdes: Encontre-se! Recrie! Acolha!

REFERENCIAS

ARDOINO, Jacques. Abordagem multirreferencial (plural) das situa¢des educativas e formativas. In:
BARBOSA, Joaquim Gongalves (Org.). Multirreferencialidade nas ciéncias e na educagdo. S3o Carlos:
EdUFSCar, 1998.

AVENA, Biagio M. Por uma pedagogia da viagem do turismo e acolhimento: itinerario pelos
significados e contribuicoes das viagens a (trans)formacgdo de si. Tese (Doutorado em Educacdo).
Faculdade de Educacdo da Universidade Federal da Bahia, Bahia, 2008.

AVENA, Biagio M. Turismo, educagdo e acolhimento: um novo olhar. S3o Paulo: Roca, 2006.

BENI, Mario Carlos. Analise estrutural do turismo. 102 ed. atualizada. Sdo Paulo: Senac, 2004.

BENI, Mario Carlos; MOESCH, Marustchka M. Do Discurso sobre a Ciéncia do Turismo para a Ciéncia
do Turismo. Artigo apresentado no

Xl Semindrio Anual da Associa¢cdo Nacional de Pesquisa Pds-Graduagdao em Turismo: 2015.

BOFF, Leonardo. Virtudes para um mundo possivel.Hospitalidade: direitos e deveres de todos. Vol.l.
Petrépolis, RJ: Vozes, 2005.

BORBA, Sérgio da Costa. Multirreferencialidade na formacdao do professor-pesquisador: da
conformidade a complexidade. 22 edi¢cdo. Maceid: Edufal, 2001.

CAMARGO, Luiz Octdvio de L. O estudo da hospitalidade. In: MONTANDON, Alain (Org.). O livro da
Hospitalidade: acolhida do estrangeiro na histdria e nas culturas. Sdo Paulo: Senac, 2011.

CANTON, Marisa. Os eventos no contexto da hospitalidade — um produto e um servigo diferencial. In:
DIAS, Célia Maria de Moraes (Org.). Hospitalidade: reflexdes e perspectiva. Barueri: Manole, 2002.



CENARIO, Brasilia, V.5, n.8 | 164— 164 | Ago. 2017 | p. 164

FREIRE, Paulo. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. Sdao Paulo: Paz e
Terra, 1996.

GRINOVER, Lucio. A hospitalidade, a cidade e o turismo. Sao Paulo: Aleph, 2007.

LAPASSADE, Georges. Da multirreferencialidade como “Bricolagem”. In: BARBOSA, Joaquim
Gongalves (Org.). Multirreferencialidade nas ciéncias e na educagdo. Sdo Carlos: EQUFSCar, 1998.

LYOTARD, Jean-Francois. A condi¢ao pos-moderna. 14° ed. Rio de Janeiro: José Olympio, 2011.
MATIAS, Marlene. Turismo de Eventos: relagdo entre sociedade e espacos de eventos. In: BAHL,
Miguel (Org.). Turismo: enfoques tedricos e praticos. Organizador: Miguel Bahl. Sdo Paulo: Roca,
2003.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. Sdo Paulo: Contexto, 2000.

MOESCH, M. A produgao do saber turistico. S3o Paulo: Contexto, 2000.

NAKANE, Andrea. Seguranga em eventos: ndo da pra ficar sem! S3o Paulo: Aleph, 2013.

PAKMAN, Elbio Troccoli. Sobre as defini¢coes de Turismo da OMT: Uma contribui¢do a Histéria do
Pensamento Turistico. Artigo apresentado no

Xl Semindrio Anual da Associacdo Nacional de Pesquisa Pds-Graduacdao em Turismo: 2014,

PERRENOUD, Philippe. Ensinar: agir na urgéncia, decidir na incerteza. 2° ed. Porto Alegre: Artmed
Editora, 2001.

WATT, David C. Gestao de eventos em lazer e turismo. Porto Alegre: Bookman, 2004.



