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A Crise Estrutural dos Jornais: uma exploracio comparativa sobre a situacio nos

EUA e no Brasil
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Resumo:

Os jornais dos principais paises desenvolvidos
vivem uma crise frequentemente atribuida ao
desenvolvimento das midias digitais. Essa
situagdo parece ndo se reproduzir nas maiores
economias emergentes. O presente trabalho
sustenta que, embora o surgimento € avango
dessas midias tenham efetivamente afetado
negativamente o desempenho das empresas
jornalisticas, a crise em questdo ¢ estrutural e
suas origens antecedem o surgimento das
midias digitais. A hipotese de que a situagdo
dos paises emergentes seja estruturalmente
diversa ¢ testada e, acredita-se, refutada por
meio de uma analise comparativa da evolugdo
recente do negodcio jornal nos EUA e no
Brasil.

Palavras-chave: crise, jornal, historia, midias
digitais.

Introducio

A industria jornalistica, entendida como
empreendimento especializado na publicagdo
periddica em papel de noticias e (geralmente)
de publicidade, enfrenta a maior crise de sua
historia (ESPADA; HERNANDEZ BUSTO,
2009); (McCHESNEY; NICHOLS, 2010);
(PAVLIK, 2005); (LOPEZ, 2004). Essa crise
tem sido apontada como estrutural — uma vez
que afetaria os fundamentos do negocio — e de
alcance universal. Tem sido, também,
associada a emergéncia das chamadas “midias
digitais”.
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Atribuir a crise exclusivamente ao surgimento,
em meados da década de 1990, da Internet e
das midias digitais, ndo ¢é correto, embora
essas inovagdes tenham contribuido para o seu
agravamento, como se procurara demonstrar a
seguir, pois suas causas sdo mais amplas e
seus primeiros indicios podem ser localizados
décadas antes do advento da rede mundial de
computadores e dos dispositivos digitais de
recepcao de contetidos jornalisticos.

de
internet e de

Embora a disponibilidade conteudos
jornalisticos por meio da
equipamentos digitais avance aceleradamente
em todo o mundo o comportamento dos
mercados nacionais de jornais ndo € uniforme.
Enquanto em alguns paises
persistente € nos ultimos anos acelerada
retracdo  dos em essa

modalidade de comunicagdo social segue em

ocorre¢  uma

jornais, outros

expansao.

1 7
Nos chamados “mercados maduros” — paises
nos quais historicamente se estabeleceram as
tendéncias de desenvolvimento da midia (de

' Por “mercados maduros” entendem-se os mercados de
jornais nos quais a circula¢do esgotou seu potencial de
crescimento antes mesmo do surgimento das midias
digitais. Neles, a circulacdo se encontrava estabilizada
ou com crescimento equivalente ao crescimento
demografico desde pelo menos a década de 1990. De
acordo com a literatura sobre marketing, qualquer que
seja o produto ou servigo em questdo, maduro ¢ aquele
mercado em que o potencial de consumo se esgotou e a
oferta so6 pode crescer se houver expansao do numero de
consumidores ou se houver a absor¢do por um dos
concorrentes de parcela do mercado atendida por outros
fornecedores, o que frequentemente esta relacionado a
fusdes e aquisicdes de empresas com a conseqiiente
redugdo da concorréncia. Nos mercados mencionados, e
no dos EUA em particular, essa ¢ a principal causa da
reduc@o do numero de titulos de jornais.
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um modo geral os paises

desenvolvidos da América do

capitalistas
Norte e da
Europa) —, ¢ geral a tendéncia de reducdo da
circulacio de jornais (circulacdo total e
proporcionalmente a populagdo) e do nimero
de titulos. E preciso ressalvar que essa
tendéncia, embora geral, varia em intensidade,
sendo menor em paises onde exista alguma
forma de jornais
impressos, como Suécia e Franga (PEW
RESEARCH CENTER - PROJECT FOR
EXCELLENCE IN JOURNALISM, 2011).

subsidio oficial aos

Uma caracteristica importante da midia dos
paises desenvolvidos que
afetou o mercado de jornais, tanto no que se
refere a leitura quanto ao financiamento das
empresas, ¢ o fato de que, em todos eles, com
excecdo dos Estados Unidos,
monopolio estatal da radiodifusdo até o final
do século XX. Embora essa situagdo nao

historicamente

houve um

subsista, as emissoras mantém
participacao
respectivos mercados de midia ao mesmo
tempo em que ndo concorrem acirradamente
com os veiculos impressos pelos investimentos

publicitarios.

publicas

elevada na audiéncia dos

J& nos paises classificados pelo Banco
Mundial como de renda média-alta, média-
baixa ou baixa, notadamente os chamados

“emergentes”, como China, Brasil e India — os

trés de maior Produto Interno Bruto (PIB) e
que estdo entre os populosos
categorias mencionadas —, 0s jornais se
mantém em expansdo, tanto em numero de
titulos como de circulacdo total. O grafico 1
indica essas tendéncias, que em relagdo a
alguns paises se acentuaram em 2009, quando

mais na

a crise econdmica internacional fez com que
conjunturalmente a retracdo da circulagdo
atingisse nimero de paises
(inclusive o Brasil).

um maior

Conforme a Associacdo Mundial de Jornais e
de Editores de Noticias (WAN-IFRA, na sigla
em inglés) em 2009, a circulagdo total mundial
registrou um recuo de 0,8%, liderado por EUA
(- 10,6%), Europa (- 5,6%), América do Sul (-
4,5%, sendo o Brasil — 3,5%) e Australia e
Oceania (sic) (- 1,5). Do lado oposto, houve
crescimento de 1% na Asia e de 4,8% na
Africa. (WORLD ASSOCIATION OF
NEWSPAPERS, 2010).

Grifico 1 - Evolugao da Circulacio paga diaria média de jornais 2000-2008 (em milhées de
exemplares)
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W 2000 m 2001 = 2002 m2003 W 2004 m2005 w2006 m 2007

2008

World paid dailies

BIICS: Brasil, india, Indonésia, China e Africa do Sul (Paises que embora niio sejam membros da OECD, integram o
grupo dos Enhanced Engagement Countries e participam de algumas instancias da Organizacao).

OECD paid dailies

OECD Free dailies BIICS paid dailies

Fonte: OECD 2010, originalmente elaborado com dados da World Association of News Papers (WAN)

Para uma andlise comparativa abrangente entre
a situagcdo dos jornais em paises capitalistas
avancados e emergentes seria adequado que se
analisasse os dados de amostra
significativa de paises de ambos os campos.
Foi o que se fez como ponto de partida para
este trabalho. Como ponto de partida da

uma

analise, tomou-se os 12 paises com PIB

superior a US$ 1 trilhdo: Estados Unidos,
Japao, China, Alemanha, Franga, Reino Unido,
Italia, Brasil, Espanha, India, Canada e
Federacao Russa. Neste grupo estdo os cinco
paises com maior numero de titulos de jornais,
sete dos oito com maior circulagdo total paga
de jornais e nove dos dez maiores mercados
publicitarios mundiais — Vide Quadro 1.

Quadro 1 Mercados de Jornal nas 12 maiores economias (paises emergentes em italico)

N° de titulos de jornais - | Circulacio paga | Investimento
circulacio paga diaria total — em | Publicitario
(posicio no ranking | milhares - em milhares de US$
PIB 2009 entre paréntesis) (posicao no | [*]
(em USS ranking entre|(posicio no ranking
Pais milhoes) paréntesis) entre paréntesis)
1 |EUA 14.119.000 |1.397 (2°) 46.278 (4°) 151.519 (19
2 |Japdo 5.068.996 | 109 (17°) 50.353 (3°) 43.297 (29
3 | China 4.985.461 |1.000 (3°) 109.000 (2°) 123.208 (4°)
4 |Alemanha |3.330.032 |357 (8°) 19.746 (5°) 24.535 (39
5 |Franga 2.649.390 |85 (21°) 7.362 (10°) 13.181 (6°)
6 |Reino Unido |2.174.530 |104 (18°) 14.009 (6°) 18.042 (5
7 | Italia 2.112.780 |85 (22°) 4.842 (13°) 10.801 (8°)
8 | Brasil 1.594.490 672 (4°) 8.193 (89 12.950  (7°) **
9 | Espanha 1.460.250 | 139 (15°) 3.915 (20°) N/D
10 | India 1.377.265 |2.700 (19 109.900 (1°) |N/D
11 | Canada 1.336.068 |96 (20°) 4.117 (17°) 8.891 (10°)
12 | Fed. Russa |1.231.893 |541 (59 N/D N/D
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Fontes: Banco Mundial (PIB - 2009); World Association of Newspapers (N° de titulos e circulagdo - 2009); Zenith
Optimedia (mercado publicitario — 2010 [*] moedas nacionais convertidas em US$ pela cotagio média de 2009 **
Segundo projecdo da Zenith Optimedia, o Brasil ultrapassaria a Franca em 2011).

Para os propositos deste trabalho, o recorte
indicado paragrafo
entretanto, pouco proficuo ja que o ganho
obtido em abrangéncia implicaria em perda de

no anterior  seria,

foco, pois a posicdo ocupada pelos paises
indicados nos ‘“rankings”
outros aspectos criticos para uma analise da
situacdo da industria jornalistica em cada um
deles envolvem externalidades cujo impacto
estudo mais amplo e
circunstanciado. Diante disso, optou-se por um
estudo comparativo de dois casos, tomando-se
um representante de cada grupo, a saber:
Estados Unidos e Brasil.

mencionados €

exigiria um

Os Estados Unidos se destacam entre os paises
onde se configuram as tendéncias de
desenvolvimento da midia. E o pais mais
importante pelas dimensdes de seu mercado
(em particular do mercado de jornal), aquele
onde se produz a maior parte das inovacdes
relacionadas as tecnologias digitais e aquele
em que hd menor ativismo estatal, tanto na
atividade jornalistica quanto de
digitais”.

midias

Seguindo o mesmo critério, o Brasil foi
escolhido entre os paises emergentes porque €
aquele em que a atividade jornalistica esta
mais sujeita as regras de mercado, porque
difusdao das
tecnologias da informacdo sejam em geral
piores que a média dos paises de renda média-
superior’, também nesse campo predominam

embora seus indicadores de

> Os EUA sdo o pais com maior nimero de jornais
diarios pagos, maior receita de publicidade de jornais
diarios pagos e maior numero de acessos de banda larga,
segundo em numero de usudrios de internet (atras
apenas da China) e quarto em niimero de Jornais diarios
pagos (atras de India, China e Japdo). (WORLD
ASSOCIATION OF NEWSPAPERS, 2010)

* De acordo com o Banco Mundial, em 2008, dos paises
qualificados pela instituigdo como Grupo de Renda
M¢dia-Superior (do qual fazem parte entre os paises
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as relacoes de mercado, com uma intervencao
estatal menor que a observada nos demais
paises emergentes ou que integram o grupo
dos BRICs.

A opcao pelo Brasil foi feita também porque,
pelo menos no que se refere aos meios de
comunicagdo social e seu modelo de negocio”,
ha evidéncia suficiente para afirmar que o
Brasil difere radicalmente do “modelo BRIC
de capitalismo” (Nolke 2010) sendo, sob esse
aspecto, dentre os paises desse grupo o mais
parecido com os Estados Unidos.

A diferenca do Brasil em relagdo as demais
nagdes integrantes BRICs
expressdo mais abrangente nos seguintes
fatores: A) na China, a midia ¢ controlada pelo
Estado; B) na Federagdo Russa, o governo
controla, diretamente ou por meio de empresas
estatais, como a Gazprom, os principais canais
de TV e os principais meios impressos. (BBC,

dos encontra

emergentes citados neste trabalho a China e a Federagao
Russa,enquanto a India integra o Grupo de Renda
Média-Inferior), o Brasil tinha indicadores de
desenvolvimento em Tecnologia da Informagdo e da
Comunica¢do (ICT) piores em topicos como: acessos
telefonicos fixos por 100 habitantes, acessos telefonicos
moveis por 100 habitantes, acesso a internet por linha
fixa por 100 habitantes, uso de celular por
minuto/usuario/més, porcentagem da populagdo coberta
por telefonia celular movel, tarifa telefonica residencial
fixa, tarifa de telefonia celular pré-paga e tarifa de
acesso fixo a banda larga. Apresentava indicadores
melhores em: nimero de computadores pessoais por
100 habitantes, usudrios de Internet por 100 habitantes;
Percentual de assinantes de banda larga fixa em relagdo
a assinantes totais de Internet e disponibilidade de banda
de internet internacional medida em
bits/segundo/habitante. (WORLD BANK, S/D)

* Como observa Kiing, nio hi uma defini¢do
consolidada de modelo de negocio (Business Model) na
literatura sobre o tema ¢ o seu uso varia largamente
dependendo do setor e da especialidade profissional. Na
linguagem de negocios padrdo denota como uma
combinagdo de custos é coberta, o valor oferecido aos
clientes ¢ os meios pelos quais sera gerada receita.
(KUNG, 2008.p. 24)
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2011); C) na India, o monopélio estatal da
radiodifusdo foi abolido na década de 1990,
mas a rede publica ainda ¢ dominante e o
modelo de negdcio dos jornais € peculiar, pois
a publicidade € responsavel pela maior parte
das receitas das empresas, a0 mesmo tempo
em que os precos de capa sdo
extraordinariamente  baixos,  ligeiramente
superiores aos pagos pelo papel destinado a
reciclagem. (BBC, 2011), (FILLOUX, 2009).
Ja no Brasil, o modelo de midia ¢
essencialmente privado e com a circulagdo
paga sendo responsavel por parte expressiva
da receita das empresas editoras de jornais.

Definida a abrangéncia, estabeleceu-se como
proposito trabalho
comparativamente a evolucdo recente da
industria jornal nos Estados Unidos e no
Brasil, a fim de identificar os fatores
associados a crise dessa atividade nos paises
de
examinando

deste examinar

desenvolvidos e a persisténcia
emergentes,
ainda a possibilidade de esgotamento dessa

expansao nesses ultimos.

seu
crescimento  nos

Ha na literatura sobre o desenvolvimento da
imprensa inumeras evidéncias de que em
diversas ocasides a midia jornal enfrentou
desafios superou explorando mais
intensamente vantagens competitivas
comparativamente as demais formas de
comunicacdo social e introduzindo inovagdes,
na area industrial (avancos em termos de
equipamentos e de processos), na produgdo

€ OS
suas

jornalistica stricto sensu’ e nas esferas
administrativa e comercial. Tais
transformagdes  permitiram  aos  jornais
manterem o0s aspectos essenciais de sua

atividade, compensando perdas de audiéncia®

> Por produgdo jornalistica entende-se o processo
composto por trés fases — coleta, selegdo ¢ apresentagdo
de noticias (WOLF, 2008, p. 228-9).

® Tradicionalmente o termo empregado para designar o
publico dos jornais ¢ “leitores”, mais recentemente,

84

para as midias surgidas ao longo do século XX
com ganhos de produtividade e de melhoria da
qualidade do produto impresso, sem alteragdo
substancial em seu modelo de negécio’.

No século XX, a radiodifusdo rompeu o
monopolio dos jornais como meio de
informacdo jornalistica e, a medida que se
aproximava o século XXI, geralmente atraindo
audiéncia com um mix de informacdo e
entretenimento  no  qual este  ultimo
predomina®, chegou a capturar parcelas
crescentes da audiéncia e da publicidade dos

. . 9
jornais .

porém, tém-se empregado o termo audiéncia para
designar a soma dos leitores das edigdes impressas em
papel com o publico que acessa o conteudo dos jornais
veiculados por meio de midias digitais. No caso
presente, a expressdo ‘“audiéncia” permite referir
também a parcela de pessoas que num momento anterior
substituiu total ou parcialmente o jornal pela
radiodifusdo ou pela televisdo por assinatura como fonte
de informagdo jornalistica.

7 Como observa Kiing, ndo ha uma definigdo
consolidada de modelo de negbcio (Business Model) na
literatura sobre o tema ¢ o seu uso varia largamente
dependendo do setor e da especialidade profissional. Na
linguagem de negocios padrdo denota como uma
combinagdo de custos é coberta, o valor oferecido aos
clientes e os meios pelos quais sera gerada receita.
(KUNG, 2008.p. 24)

As emissoras de radio e TV exclusivamente
jornalisticas se multiplicaram apenas no final do século
XX, j& como um posicionamento de mercado de nicho,
na busca de diferenciagdo num mercado que ja dava
sinais de concorréncia exacerbada e muitas vezes
predatoria. Nos EUA, as radios “all news” se tornaram
comuns nas grandes cidades a partir da década de 1960
enquanto a primeira brasileira, a CBN, foi criada em
1991. Entre as emissoras de TV, a “all news” precursora
foi a norte-americana CNN, criada em 1980 enquanto
no Brasil a Globo News foi fundada em 1996, ambas
como canais de TV por assinatura.

? Entre os paises desenvolvidos, isso ocorreu em maior
medida nos EUA porque 14 a radiodifusdo ¢
majoritariamente privada e financiada pela publicidade,
ao contrario dos paises europeus ¢ do Japdo onde a
radiodifusdo publica historicamente predominou.

" As primeiras redes de TV por cabo surgiram
praticamente com a propria  televisdo, mas
originalmente destinavam-se a contornar problemas de
recep¢ao de sinal. Apenas na segunda metade da década
de 1980 as redes de TV por assinatura, com sinal
transmitido por satélite ou por cabo (¢ em menor
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O desenvolvimento do radiojornalismo e
principalmente do telejornalismo afetou mais
severamente o outrora dominante segmento
dos vespertinos,
fecharam ou se

que em grande namero
tornaram matutinos. O
processo, entretanto, foi lento e os jornais,
ainda em sua era de ouro, puderam opor
resisténcia ao que, entdo, eram novas midias,
por meio de inovagdes que, se nao reverteram
a tendéncia, atenuaram-na por meio de
substanciais reducdes de custos.

O emprego do radio como veiculo jornalistico
comegou em 1920 (ALBERT; TUDESQ,
S/D), mas por mais de uma década o radio nao
chegou a rivalizar com o0s jornais impressos
como fonte de informagdo jornalistica. As
primeiras licencas de emissoras de TV dos
EUA foram concedidas pela Federal
Communications Commission (FCC) em
1941, mas a entrada do pais na Segunda
Guerra Mundial, ap6s o ataque japonés a Pearl
Harbour,
equipamentos

fez com que a producdo de
fosse suspensa e retomada
apenas apos o final do conflito. Somente em
1954 o numero de emissoras de radio superou

o de jornais diarios. Apos a Segunda Guerra

Mundial, o desenvolvimento tecnologico
proporcionou importantes aperfeicoamentos
aos meios de comunicagdo social, em

particular a TV, como o surgimento da TV em

cores, das transmissdes via satélite e das redes
1

por cabo'”.

Dados da Newspaper Association of America
(NAA) reproduzidos no Quadro 2 demonstram
claramente que a queda do nimero de titulos
de jornais vespertinos e o total de titulos
ocorreu a partir da massificagdo do radio,
total se deu
paralelamente a massificagdo da TV por cabo.
E importante registrar, portanto, que tanto no
que se refere ao numero de titulos quanto a

enquanto a circulagdo

medida por microondas) se tornaram um segmento
importante em termos de audiéncia e de receita
publicitaria. (PARSONS, 2008).
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circulacdo, a diminuicdo antecede o
surgimento da internet e das midias digitais

(em negrito o valor maior de cada série).
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Quadro 2 Evolucio dos jornais nos EUA - anos selecionados

Niimero de jornais Circulacio

Ano Matutinos Vespertinos Total Matutinos (000) Vespertinos(000) | Total (000)
1940 380 1.498 1.878 16.114 25.018 41.132
1954 317 1.448 1.765 21.705 33.367 55.072
1960 312 1.459 1.763 24.029 34.853 58.882
1970 334 1.429 1.748 25.934 36.174 62.108
1980 387 1.388 1.745 29.414 32.787 62.202
1990 559 1.084 1.611 41.311 21.017 62.328
2000 766 727 1.480 46.772 9.000 55.773
2005 817 645 1.452 46.122 7.222 53.345
2006 833 614 1.437 45.441 6.888 52.329
2007 867 565 1.422 44.548 6.194 50.742
2008 872 546 1.408 42.757 5.840 48.597
2009 862 525 1.387 40.269 5.383 45.653

Fonte: NAA/Editor and Publisher International Yearbook

http://www.naa.org/TrendsandNumbers/Total-Paid-Circulation.aspx

No Brasil, a radiodifusdo comecou em 1923
com a inauguragao da Radio Sociedade do Rio
de Janeiro, enquanto a primeira emissora de
televisdo, a TV Tupi Difusora de Sao Paulo,
foi ao ar em 1950. Em meados do século XX,
o radio havia se tornado a principal fonte de
informacao jornalistica da populacdo brasileira
sem, entretanto, afetar significativamente a
circulacdo dos jornais.

Curiosamente, a implantagdo e expansdo das
emissoras de televisdo foi encarada como uma
ameaca ao radio, que estaria com os dias
contados, mas ndo a imprensa. (VAMPRE,
1979). Na realidade, as limitagdes técnicas e o
custo dos receptores, entre outros motivos,
fizeram com que a adogdo da televisdao como
fonte de informacdo jornalistica popular se
processasse lentamente no Pais. Somente ao
final da década de 1960, quando se deu a
integracdo do mercado nacional de televisdo
por meio das redes de retransmissoras, quando
se tornou possivel a transmissdo ao vivo para
as principais regides urbanas por meio de uma
rede nacional de microondas e quando o
nimero de lares com receptores alcancou a
consolidagido

massa critica necessaria a

comercial dessa midia, a TV se tornou o meio
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de comunicacdo de massa dominante no
Brasil'’.

O estabelecimento da hegemonia da TV, tanto
em termos de audiéncia com de receita
publicitaria, ndo levou ao desaparecimento das
midias que a antecederam, mas a uma lenta
retracdo do rddio e dos jornais (e envolvendo
outros fatores, do cinema). A exemplo do que
ocorrera anteriormente nos EUA, a imprensa
brasileira passou por um processo de
reestruturacdo na segunda metade do século
XX. Em termos nacionais, houve um aumento
do numero de titulos (de 555 para 574, entre
1969 e 1970) e de tiragem (de 4 milhdes, em
1966 para 5,9 milhdes, em 1978)''. Nas

" A penetragio da TV nos lares brasileiros foi mais
lenta do que muitas vezes s¢ supde. Em 1974, apenas
43% dos domicilios dispunham de receptores. Esse
percentual cresceria sistematicamente, atingindo 75,8%
em 1993 ¢, em grande medida devido ao impacto da
estabilizacdo da moeda sobre a renda da populagdo
decorrente do Plano Real, em 1994, ¢ a redugdo dos
precos reais dos receptores, dois anos depois o
percentual de lares com TV chegou a 84,3% (MATTOS,
2010, p 109-110). Em termos publicitarios, na década
de 1960, os meios jornal ¢ TV detinham cada um cerca
de 35% dos investimentos totais. Nas duas décadas
seguintes, a fatia da TV cresceria para 40% e para 50%,
respectivamente. (BAHIA, 2009. p. 249)

" Numero estimado para os 31 principais jornais. Os
nimeros de titulos e principalmente de circulacdo da
época devem ser tomados com reserva, pois nao eram
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grandes cidades, porém, ocorreu uma redugdo
do numero de titulos, em particular dos
vespertinos, que desapareceram ou passaram a
circular no final da manha com os titulos
matutinos remanescentes aumentando sua
circulagio'”. (VAMPRE, 1979); (BAHIA,
2009) e (MATTOS, 2010)

A reducdo de custos e o aumento da
produtividade decorrente da introdugdo de
inovagdes, em particular a partir dos anos
1960, permitiram uma redugao real dos pregos
de capa e de assinatura dos jornais (pelo
menos em termos reais) e a melhoria da
qualidade grafica, gragas a
substitui¢do da composi¢do “a quente” pela
fotocomposi¢do — que mais tarde deu lugar a
tecnologia Computer to Plate (CTP) —, da
generalizagdo da impressdo em cores de
qualidade e da informatizacdo das redacdes
(CORTADA, 2006).

editorial e

E importante notar que, ao contrario do que
ocorreu nas ondas de introducdo de inovagoes
registradas no século XIX e no inicio do
século XX — mecanizagdo da impressao,
introducdo  de  impressoras  rotativas,
substituicdo da composicdo manual pelo
linotipo, incorporagdo de maquinas de

coletados sistematicamente. A auditagem rigorosa
comegou com a criagdo do Instituto Verificador de
Circulacdo, em 1961. Por décadas, porém os dados ndo
passavam de estimativas baseadas nas tiragens
declaradas pelas empresas, em geral largamente
exageradas ¢ extrapoladas para o total de titulos, que
também era aproximado. Assim, Bahia, sem indicar a
fonte, cita para o “final da década de 70” 1.200 titulos,
dos quais 280 diarios (nimero plausivel) e tiragem total
de 1,5 bilhdo de exemplares, dos quais 1,35 bilhdo,
diarios (sic). Como circulagdo diaria, essas cifras ndo
tém o menor fundamento, considerando-se os dados
mais precisos de produgdo e importacdo de papel, de
investimento publicitirio e de indices de leitura,
aferidos por pesquisas amostrais. A Unica explicagdo
plausivel é de que, embora o autor ndo faca mengdo
especifica, se trate de numeros anualizados. Nesse caso
a tiragem diaria média dos jornais diarios seria de cerca
de 3,7 milhdes de exemplares, um numero plausivel
(BAHIA, 2009 p.434).

2 Em 1972, a cidade do Rio de Janeiro ainda tinha 13
jornais diarios (BAHIA, 2009 p. 387)
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escrever, uso intensivo de telecomunicacdes na
producdo jornalistica — que chegaram aos
paises de renda média-alta ou menor com

décadas de defasagem em relacdo aos
desenvolvidos, as inovagdes da segunda
metade do século XX se difundiram

rapidamente pelo mundo. Assim, o Didrio
Catarinense, de Florianopolis (SC), o primeiro
jornal totalmente informatizado da América
Latina, comecgou a circular em maio de 1986.
Seu grau de avango tecnologico era, entdo,
comparavel ao dos mais modernos jornais dos
EUA. Quanto a tecnologia CTP, criada em
1995, quatro anos depois ja era empregada no
Brasil pelo Jornal NH, de Novo Hamburgo
(RS). (BAHIA, 2009), (CORTADA, 2006) e
(ANJ, S/D b).

A informatizagdo dos jornais, que nas maiores
empresas comecou nos anos 1960 pelas areas
administrativa e comercial e chegou as
redagdes nas duas décadas seguintes, no plano
econdmico significou, como ja indicado,
ganhos de produtividade e de redugdo de
custos importantes o suficiente para contribuir
para a manutencdo da lucratividade das
empresas, embora tenha exigido a mobilizagdo
de recursos vultuosos.

O aumento dos investimentos em
equipamentos  frequentemente
transferéncia dos jornais, principalmente das
redacdes e de seus parques graficos para novas
instalagdes e, em muitos casos, levou as

companhias jornalisticas a penosos processos

exigiu a

de endividamento>. Em contrapartida, ao
aumentar o investimento inicial necessario a
um empreendimento de lenta maturacao,
elevou as barreiras de entrada, o que conduziu
a um processo de concentragdo do negdcio e

'3 Nos EUA, o caso mais recente e conhecido é o do The
New York Times. No Brasil, os casos mais notorios sdo
os do Jornal do Brasil e de O Estado de S.Paulo. Em
ambos o problema foi agravado pela situagdo
econdmica do Pais, notadamente no que se refere a
inflagdo ¢ a politica cambial.
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explica, em grande medida, porque mercados
monopolizados por empresas jornalisticas
altamente rentdveis raramente atrairam
investidores que se dispusessem a lancar

jornais concorrentes.

Do ponto de vista do processo de trabalho, a
informatizagao série  de
modificagdes, comparavel a registrada por
ocasido da mecanizagao da imprensa no século
XIX, inclusive com extingdo de funcdes'’. Ja
no que se refere aos insumos, essencialmente o
papel, inovagcdes no manejo florestal, nos

significou uma

processos industriais, etc., levaram a uma
reducdo de custos que chegou ao limite no
final do século XX. Evolucdo semelhante
ocorreu relacdo a
equipamentos de impressdao e as operagoes de
logistica, de gestao da circulagdo e de captagao
de publicidade.

em eficiéncia dos

No
enfrentaram, ao longo do século XX, uma
transformacdo crescente e ndo menos drastica
do que no campo tecnoldgico: uma tendéncia a
consolida¢do do setor com uma diminui¢do do
nimero de jornais independentes e uma
reducdo do nuimero de cidades com jornais
concorrentes.

plano macroempresarial, os jornais

14 5 ~
Paralelamente a reestruturagdo dos processos

estabeleceu-se a tendéncia de que um mesmo
profissional assumisse a responsabilidade por vérias
fungdes, em particular nas empresas que operavam
varias midias, fendmeno que se acentuou durante a
década de 1990, a medida em que se acentuou o que se
convencionou chamar de convergéncia de midias. Em
que medida essa incorporagdo de tecnologia resultou
numa redu¢do do total dos quadros de funcionarios ¢ de
despesas com pessoal por parte das empresas ou apenas
provocaram rearranjos entre setores ¢ fungdes ¢ motivo
de controvérsia. Conforme Cortada, entre 1970 e 1980,
o nimero de empregados na composi¢ao caiu em dois
tergos, embora o numero total de funcionérios das
empresas tenha crescido cerca de 20%. Num intervalo
de tempo maior, porém, o comportamento do emprego
nas empresas jornalisticas tendeu a refletir muito mais a
situagdo estrutural do negoécio do que o impacto das
inovagdes tecnologicas, como se verd adiante.
(CORTADA, 20006)
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De inicio, houve a formacdo de cadeias de
jornais por  grupos
economicos em funcdo de interesses politicos
e econdmicos. Sao emblematicos os casos dos
grupos controlados por Pulitzer e por Hearst.
Essas cadeias, cujo melhor representante
brasileiro foi a dos Diarios Associadosls, em
geral tinham administragdo
apenas no que se referia a grandes decisdes de
investimentos e, editorialmente, sobre temas
nacionais € internacionais. Sob os demais

locais  controlados

centralizada

aspectos, a administracdo e as decisdes
editoriais eram  tomadas de  forma
independente.

Além disso, ao longo do século XX,

paralelamente a uma redugdo do numero de
titulos, houve wuma gradual alteracdo na
estrutura de capital das empresas, com um
aumento da participagdo do capital fixo, como
ja indicado, devido aos investimentos
incorporagdo  das
tecnologias, a0 mesmo tempo em que de um
modo geral os jornais
mantinham, individualmente, margens de lucro
superiores a maioria dos setores industriais.

necessarios a novas

remanescentes

As modificacdes na estrutura de capital das
empresas jornalisticas,
observadas no processo de trabalho,
relacdo aos a concentracao
ocorreram tanto nos EUA quanto no Brasil, em
casos com pequena defasagem
cronologica. Ha, entretanto, uma diferenca
importante.

assim como as
em

insumos ¢

alguns

No Brasil, as sucessivas constituicoes
republicanas contiveram dispositivos exigindo
que o capital das empresas jornalisticas
pertencesse a  brasileiros

natos ou

> Os Diarios Associados, fundados por Francisco de
Assis  Chateaubriand Bandeira de Melo foram o
primeiro e maior conglomerado de midia da histdria do
Brasil, chegando a controlar 85 wveiculos de
comunicagdo, entre os quais mais de 30 jornais. (ANIJ,
s/d)
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naturalizados ha mais de dez anos'®. Em
consequéncia, as empresas se mantiveram
empreendimentos familiares,
financiando os investimentos por meio de
capital proprio, de aportes dos acionistas ou de
operacoes de crédito. Esses dispositivos
sempre tiveram por objetivo garantir o

como

controle de nacionais sobre o contetido, isto €,
a direcdo editorial dos meios de comunicacao
social, na discutivel suposi¢do de que a
nacionalidade dos capitalistas asseguraria um
compromisso com 0 que se supunha seriam os
“interesses nacionais”.

No inicio do século XXI, essa garantia se
revelaria pifia, contornada pelas empresas de
telecomunicagdes que, com o advento da
internet, ndo previsto em 1988, passaram a
produzir contetido jornalistico, € por empresas
estrangeiras que contornaram a exigéncia
constitucional quanto a nacionalidade dos

proprietdrios por meio da entrega da
titularidade das acodes de controle a brasileiros
de alguma forma associados ao

empreendimento'’. Se a norma constitucional
ndo barrou a participagdo de estrangeiros na
producdo jornalistica brasileira, serviu, pelo
menos até 2011, para impedir que as empresas
nacionais abrissem seu capital e pela via do
mercado de agdes e outros instrumentos do
mercado de capitais fossem engolfadas pela
financeirizagdo que ocorreu nos EUA (e na
Europa), como se vera a seguir. Essa diferenca
se revelou fundamental no momento da

' Em 2002, a Emenda Constitucional 36 a Constitui¢io
de 1988 reduziu essa exigéncia a pelo menos 70% do
capital das empresas.

70 exemplo mais notério ¢ o da Empresa Jornalistica
Economico S.A. (EJESA), empresa jornalistica
controlada pelo grupo portugués Ongoing, que langou o
jornal de economia ¢ negodcios Brasil Econdomico ¢
adquiriu o controle dos jornais O Dia, Campedo ¢ Meia
Hora. O grupo Ongoing tem como acionista controlador
Nuno Vasconcellos, casado com a brasileira Maria
Alexandra Vasconcellos. Para contornar a restrigdo
constitucional, o capital da EJESA foi dividido entre
ela, com 70%, ¢ Grupo Ongoing, com 30%. (MENDES,
2010)

89

eclosdo da crise econdmica de 2008, pois ao
contrario de suas correlatas norte-americanas,
as empresas jornalisticas brasileiras nao
estavam elevadamente alavancadas em termos
financeiros com base em seu valor de mercado
€ nao estavam sob pressao dos investidores

para obterem resultados de curto prazo.

Além da diferenca no tocante a relacdo com os
mercados financeiros comparativamente as
empresas norte-americanas, as brasileiras, em
parte em consequéncia de sua dificuldade de
obtengdo de capitais para investimentos via
mercado, ao longo das ultimas décadas
mantiveram uma politica conservadora de
gestdo financeira, com énfase em receitas
proprias e num modelo de negdcio no qual as
receitas provenientes da circulacao
(assinaturas e  venda  avulsa) eram
proporcionalmente maiores que as receitas
publicitarias. Como as primeiras,
principalmente a  parcela referente a
assinaturas, s3o mais resistentes aos impactos
das crises, as empresas brasileiras, ao contrario
das norte-americanas nao sofreram uma queda
dréstica de todas as suas fontes de recursos em

20009.

Nos EUA, a partir da década de 1990 tornou-
se dominante a tendéncia de um duplo
movimento de aproximagdo entre empresas
jornalisticas e os mercados de capitais: 1) as
empresas jornalisticas passaram a buscar o
mercado financeiro como forma de obter os
capitais necessarios aos investimentos que se
faziam necessarios; 2) o setor financeiro
passou a encarar as empresas jornalisticas
como oportunidades de investimento, por meio
da aquisi¢do de titulos de divida ou de
participacdes que lhes proporcionavam
rendimentos acima de outros setores
economicos. (MEYER, 2009), (CRANBERG,
2001), (PICARD, 2008) e ALMIRON, 2010).

A combinagdo dos movimentos mencionados
no paragrafo anterior levou a abertura de
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capital das empresas jornalisticas (que mesmo
nos EUA até entdo em sua maioria eram
tradicionalmente familiares), a um aumento de
seu valor em termos de -capitalizacdo de
mercado e a processo de
concentracdo com a formacdao de grupos de
novo tipo, do qual a Gannett, com mais de 80

um novo

jornais se tornaria o melhor exemplo. Esses
grupos tinham objetivos
controlados por Pulitzer e por Hearst. A busca
de influéncia sobre a opinido publica nacional
cedeu lugar a uma postura predominantemente

diferentes dos

econdmica com a busca de economias de
escala e sinergias, inclusive mediante reducgdo
de custos na produ¢do jornalistica, que lhes
permitisse aumentar a lucratividade conjunta
(MEYER, 2009).

Outra  diferenca  historica  entre 0
desenvolvimento das empresas jornalisticas
dos EUA e do Brasil que tem origem em
preocupagcdes com o controle do conteudo,
mas se revelaria determinante na estruturacdo
dos respectivos mercados nacionais € na
capacidade dessas empresas de
enfrentar o desafio representado pelas novas
midias € o impacto da crise econOmica de
2008 ¢ a legislagdo sobre verticalizagdo da
propriedade dos veiculos. Nos Estados Unidos,
a vedagdo a propriedade de jornais, radios e

mesmas

televisdes num mesmo mercado levou as
empresas a se expandirem horizontalmente,
principalmente por meio de aquisicdes de
veiculos em cidades diferentes. As sinergias
assim obtidas sdo relativamente pequenas e
ndo conferem poder de negociacdo adicional
frente aos anunciantes locais na captagdo de
publicidade.

No Brasil, a legislagao estabelece limite para o
nimero de emissoras de TV pertencentes a um
mesmo grupo em todo o territorio nacional,
mas ndo impede a verticalizacdo das empresas
num mesmo mercado. Esse fator, combinado
com a ja mencionada dificuldade de
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capitalizagdo das limitada aos
aportes dos proprios

operagdes de crédito (também restritas por

empresas,
controladores e a

uma série de razoes,
elevados e as condi¢des impostas pelos bancos
para operagdes com empresas jornalisticas)
empresas a se expandirem

inclusive 0s juros

induziu as

verticalmente nos mercados originais ou
contiguos, geralmente partindo do jornal para
o radio e posteriormente para a TV. Esse tipo
de expansdo exige menor aporte de capital que
as aquisi¢des em outros mercados €, 0 que
faria grande diferenca frente ao mencionado
desafio das novas midias e da crise economica,

confere maior sinergia e poder de mercado.

Ao contrario do que supde o senso comum, a
incorporagdo de inovagdes tecnoldgicas nem
sempre produz ganhos relativos e palpaveis de
produtividade, embora a sua ndo incorporacdo
possa levar as empresas que ndo sigam as
lideres a wuma perda irreversivel de
competitividade. A esse respeito ¢ célebre o
chamado “Paradoxo de Solow”, segundo o
qual os investimentos em TI ndo apresentam
correlagdo  positiva com aumentos de

produtividade.'®

No caso das empresas jornalisticas, em
particular as norte-americanas, a pesquisa de
Cortada permite-lhe afirmar que, ao final dos
anos 1990, sob varios aspectos, 0s jornais
pareciam os mesmos de 40 ou 50 anos antes:
Seguiam dedicando cerca de 60% de suas
paginas a publicidade e aproximadamente 65%
de seus custos eram relativos a impressao e
distribuicdo, percentuais também similares aos
das
[jornalistica] mantinha um crescimento lento”
(CORTADA, 2006 p. 322). Em outras

palavras, o modelo de negdcio permanecia

décadas anteriores. “A  industria

'8 Referéncia ao Prémio Nobel de Economia, Robert
Solow, segundo o qual “You can see the computer age
everywhere but in the productivity statistics” (SOLOW,
1987)
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inalterado. O que ndo significa que se possa
afirmar que as mudangas tecnoldgicas fossem
indcuas.

As transformagdes tecnologicas que de uma
forma ou outra incidiam sobre o negocio jornal
vinham se acelerando e, antes mesmo de
produzir seus efeitos mais severos sobre os
jornais, passaram a ocorrer com intervalos
menores em todos os setores do que, desde a
década de 1970, vinha sendo designado
genericamente por “sociedade da informagao”,
“industrias de tecnologia e informacdo” e
outras expressdes correlatas'’. No cerne dessa
mudanga estava, no plano tecnoldgico, a
substituicdo dos equipamentos, processos e
sistemas analogicos por digitais e, em termos
politico-econdmicos, a globalizacdo e os
processos de liberalizagdo e
desregulamentacdo que,
ocorreram em todo o mundo desde meados da
década de 1980°.

em grau variavel

A digitalizacdo (transformagdo de todo tipo de
informacao linguagem binaria), ao
contrario dos processos analogicos, revelou-se
aplicavel a inumeras atividades humanas e, por
i1sso, foi a razdo da virtual simultaneidade das
inovacdes  tecnolodgicas
comunicagdo e que, num segundo momento,
dariam lugar ao processo conhecido como
“convergéncia” por propiciar a integracao da

€m

na area de

computacdo, das telecomunicagdes e da
producao de conteudos (inclusive
jornalisticos).

Em sentido estrito, a digitalizacdo se tornou
operacional com os primeiros computadores,

1 .
? conceitos,

Para uma historia  desses
(MATTELART, 2002).

2 A esse respeito é emblematica a chegada ao poder dos
conservadores ingleses, sob a lideranca de Margareth
Thatcher, em 1979, ¢ pouco depois, dos republicanos
norte-americanos, com Ronald Reagan, em 1980.
Acima de tracos pessoais havia em comum a tese de que
“o Estado havia sido levado longe demais; era preciso
restaurar o mercado a sua antiga eminéncia e

autoridade”, GALBRAITH (1994 p. 147).

ver
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ainda na primeira metade do século XX. Por
décadas, porém, sua aplicacdo foi restrita. A
difusdo para segmentos cada vez mais amplos
da sociedade, em particular na produgdo
industrial s6 ocorreria de forma intensiva a
partir da década de 1960. No que se refere aos
jornais, o uso da informatica, como indicado
anteriormente, teve inicio na década de 1960,
nas atividades gerenciais e apoio e de pré-
impressao, mas sO chegou a produgdo
jornalistica propriamente dita cerca de dez
anos depois.

A partir da década de 1990, com o surgimento
da internet, no que diz respeito a comunicacao
social, a convergéncia digital deixou de ser
apenas entre informatica, telecomunicagdes e
conteudos,  tornando-se  também = uma
convergéncia de midias, uma vez que na
internet os conteudos perdem os vinculos que
antes os uniam indissoluvelmente a
determinadas plataformas tecnoldgicas. Dessa
forma, o texto e a imagem estatica do
jornalismo impresso podem aparecer unidos a
informacdo em audio, caracteristica do radio
e/ou ao audiovisual, antes vinculado ao cinema
ou a televisdo, resultando numa midia que € a

i . .. 21
sintese das anteriores, embora distinta delas™ .

O advento da convergéncia implicou numa
concorréncia ndo mais apenas entre empresas
do mesmo segmento de midia, atuando nos
mesmos mercados, mas numa concorréncia
transmidia, uma vez que na internet, assim
como nos dispositivos portateis, sejam
celulares (smartphones) ou tablets o conteudo
produzido por um jornal pode competir com o
de uma emissora de radio ou de TV e podem
fazé-lo em varias areas independentemente de

! Essa integracdo ¢ mais complexa do que parece a
primeira vista uma vez que se¢ trata de linguagens e de
uma abordagem por parte do usuario diferentes daquele
em utiliza a plataforma original. Assim, o texto de
jornal ndo produz os mesmos resultados se transposto
sem adaptagdes para a internet. O mesmo se pode dizer
em relagdo ao dudio original do radio ou o audiovisual
do cinema ou da televisdo.
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suas respectivas localizagdes. Além disso, essa
concorréncia ampliada se da de maneira cada
vez mais direta entre as empresas que atuam
em qualquer dos trés vértices da convergéncia.
Em consequéncia, empresas originalmente de
telecomunicagdes e de informatica, passaram a
atuar no ramo de conteudos, historicamente
privativo das empresas jornalisticas e de
entretenimento, com a agravante de que as
novas concorrentes originarias dos setores de
telecomunicacdes ¢ de informatica, em muitos
casos dispdoem de um poder econdmico muito
maior que as que se encontram ameagadas
(CORTADA, 20006).

Na virada do século XX para o XXI, quando a
internet ja era uma realidade e os sites com

conteido jornalistico haviam se tornado
corriqueiros, 0s jornais norte-americanos ainda
eram empreendimentos altamente rentaveis,
com um lucro operacional médio da ordem de
20,2%, como indica o grafico 2. Ainda em
relagdo a essa fonte, € importante notar que as
quedas nos anos 2001 e 2003 foram, em
grande medida, decorrentes da chamada “crise
ponto com”, por ter se originado na bolha das
empresas ligadas a internet, mas que na
verdade se generalizou por toda a economia
norte-americana ¢ afetou igualmente a
lucratividade das empresas de praticamente
todos os setores.

Grafico 2 - Margem de lucro operacional das empresas jornalisticas

25.0%
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Mean = 20.2%

15.0%-

Fontes: Merrill Lynch; Kannon Consulting;

Newspaper Association of America, 21
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de abril de 2004.

www.naa.org/horizon/biz.model/businesstrends.ppt/. E dados da analista Lauren Rich Fine, da Marrill Lynch, abril de
2005. Inclui as empresas Central Newspapers, E. W. Scripps, Gannett, Journal Register, Knight-Ridder, Lee Enterprises,
McClatchy, New York Times, Pulitzer, Times Mirror, Tribune ¢ Washington Post. Apud. (AHLERS, 2006).

Ja o investimento publicitdrio manteve notavel
resisténcia ao impacto da internet, embora a
circulacdo dos jornais e da participacdo destes
no investimento publicitario global, como ja

indicado, estivessem em retracdo havia
décadas. Como indica o Grafico 3, as
principais modalidades de publicidade em
jornal mantiveram uma tendéncia de

crescimento até o ano 2000, quando atingiram
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0 apice, cairam com a “crise ponto com”,
mencionada no paragrafo anterior, e reagiram
levemente até 2006, quando iniciaram uma
queda acentuada e geral, que se mantém até
hoje.

O “mergulho” das receitas publicitarias dos
jornais ¢ frequentemente associado ao
surgimento dos sites de anuncios classificados
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— a esse respeito ¢ emblematico o caso do site
de antncios digitais Craiglist. Com efeito, o
segmento que sofreu maior retragdo nos anos
finais da série e que “puxou para baixo” a
receita total de publicidade, foi o de
classificados. Nao se pode ignorar, entretanto,
que o surgimento explosivo do novo
concorrente coincidiu com a crise econdmica

que eclodiu em outubro de 2008 e que a
combinagdo de ambos magnificou o problema,
uma vez que a crise se propagou a partir do
mercado de hipotecas, atingindo de forma
direta duas das areas mais importantes dos
classificados (os de imodveis e de automoveis)
e indiretamente o de empregos.

Grifico 3 - Evolugao da receita publicitiaria em didrios (em bilhdes de ddlares)
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Fonte: Newspaper Association of America apud Pew Research Center’s Project for Excellence in

Journalism 2011 State of the News Media.

Em pouco tempo, portanto, a era de ouro das
empresas jornalisticas se transformou numa
marcha em direcdo ao pior dos mundos®. Nos
EUA, a circulacdo didria comegou a cair em
nimeros absolutos em 1990 antes, portanto, da

difusdo da internet, como indicado no quadro
2, mas em termos de exemplares de jornais por
lares, essa queda ¢ anterior e acentuada, como
indica o gréfico:

Grifico 4 - Circulaciio de jornais por lar nos EUA

22 . . I ~ . . .

O processo foi particularmente nitido, por razdes ja indicadas, nos Estados Unidos, mas vem ocorrendo, em grau
variavel em praticamente todos os paises capitalistas avancados ¢ em menor medida nos paises emergentes, com alguns
indicios de que também esta em marcha no Brasil, apesar da expansdo da circulagdo.
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J4 no Brasil, segundo o Instituto Verificador
de Circulagdo (IVC), os jornais registraram um
recuo conjuntural entre 2008 e 2009, mas
retomaram o crescimento exibido no
qiiingiiénio precedente e, ao final do primeiro
semestre de 2011, alcancaram uma circulacao
auditada recorde, de 4.435.581 exemplares,
um crescimento médio de 4,2% em relagdo ao

mesmo periodo do ano passado (grafico 5). No

1980

1990 2000

intervalo dos ultimos 12 meses em relagcdo aos
anteriores, o crescimento da

circulacao total foi de 3,9%. De acordo com as

12  meses

estimativas da Associagdo Nacional de Jornais
(ANJ) para a totalidade dos jornais didrios
(inclusive os ndo auditados), ao final de 2009 a
circulacdo brasileira chegava a 8,2 milhdes de
exemplares.

Grafico 5 - Circulaciao auditada de jornais no Brasil
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Fonte: IVC

O crescimento quase ininterrupto da circulagdo
de jornais ao longo dos ultimos anos ndo
impediu uma lenta erosdao de sua penetragao.
No ano 2000, 52% dos entrevistados haviam
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lido/folheado pelo menos um titulo nos sete
dias que antecederam a pesquisa. Esse
percentual oscilou até se manter em 47% entre
2005 e 2007. No ano seguinte voltou a subir,
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chegando a 49% para recuar, a partir de entdo
para 47%, em 2009, e para 45%, em 2010.
(GRUPO DE MIDIA - SAO PAULO 2011).

O desempenho positivo dos jornais brasileiros
na circulacdo ndo tem sido acompanhado pelas
receitas publicitarias. Conforme o Projeto
Inter-meios, desde 2001 o investimento
publicitario  brasileiro cresce de forma
ininterrupta, mas essa performance nio ¢€

compartilhada pelos jornais, que em todos os
anos do periodo analisado apresentaram
indices de expansao inferiores ao percentual de
crescimento do investimento total e ao da
média dos investimentos (os dados sdo mais
eloquentes quando deflacionados pelo IGPM,
conforme grafico 5)

Grifico S -- Evolucio dos investimentos publicitarios totais e em jornal no Brasil (em R$)
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Fonte dos dados brutos: Projeto Intermeios

E significativo também que a participagdo dos
jornais no investimento total tem apresentado
tendéncia de queda (grafico 6). No primeiro
semestre de 2011, entretanto, apesar de ter
registrado um crescimento menor que o do

investimento total (0,04% contra 2,66%) a
participacdo do investimento em jornal

apresentou um ligeiro aumento, chegando a
12,44%.

Grafico 6 - Participacio do meio jornal no investimento publicitario brasileiro total (Em %)

** Em relagdo as revistas, a queda na penetragdo foi sensivelmente mais acentuada que a constatada quanto aos jornais.
No ano 2000, 61% dos pesquisados declaravam haver lido/folheado pelo menos um titulo na ultima periodicidade da
revista. Esse percentual caiu ininterruptamente ao longo da década, chegando a 38%, em 2010. (GRUPO DE MIDIA -

SAO PAULO 2011).
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Ja no que se refere aos classificados, os dados
do Projeto Inter-meios indicam que as receitas
dos jornais brasileiros se mantiveram em
elevagdo ao longo dos tultimos 15 anos, com
um pequeno recuo em 2009, em decorréncia
da crise econdmica (grafico 7). De acordo com

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Inter-meios

os dados do primeiro semestre de 2011, as
receitas desse tipo chegaram a R$ 496,16
milhdes, um crescimento de 3,37% em relagdo
ao mesmo periodo do ano anterior.

Grafico 7 - Receita dos Jornais Brasileiros provenientes de anuncios classificados (em RS)
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Quando a perda de circulagdo e de receita suas dividas. O esfor¢o para manter a

publicitaria dos jornais norte-americanos se
refletiu na rentabilidade das empresas que os
editava, os investidores passaram a exigir a
manuteng¢do da lucratividade anterior, sob pena
de se desfazerem de suas participagdes. As
empresas passaram a perder valor de mercado
e, em consequéncia a enfrentar dificuldades
para se capitalizarem ou mesmo para rolarem
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rentabilidade levou as empresas jornalisticas a
sucessivos cortes de despesas, inclusive cortes
de pessoal remanejamentos
relacionados as inovagdes tecnologicas como

— nao mais
no passado, mas redugdes liquidas em todas as
areas, inclusive na de producdo jornalistica —,
com o conseqiiente impacto sobre a qualidade
editorial dos jornais e, em decorréncia, sobre a
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fidelidade da audiéncia. Diante da perda de
receita publicitaria, muitos jornais tentaram
compensa-la com o aumento dos precos de
venda avulsa e das assinaturas, o que tornou
ainda mais dificil a luta para evitar a queda da
circulacio. (MEYER, 2009) e (ALMIRON,
2010)

A queda de circulagio e o aumento da
concorréncia das midias eletronicas, com uma
radiodifusdo por ar e por assinatura reforcada
pela melhoria da qualidade dos sons e imagens
decorrentes da digitalizagdo, contribuiram para
erodir o tempo dedicado pelo publico a leitura
de jornais. A esse respeito ¢ importante notar
que embora a propria radiodifusdo também
tenha passado a enfrentar o desafio das novas
midias digitais, a tendéncia de perda de
audiéncia e de receita publicitaria por parte das
emissoras de radio e TV norte-americanas,
assim como dos jornais, € anterior a
propagacao da internet.

Para os propositos deste trabalho, ¢
especialmente notdvel a perda de audiéncia
dos programas noticiosos das emissoras de
radio, uma vez que contribui para sustentar a
hipdtese de que a crise estrutural que afeta os
jornais ¢ na realidade mais ampla e atinge todo
o conjunto dos meios de comunicacdo social

tradicionais.

O Percentual de norte-americanos
entrevistados que disseram ter ouvido noticias
no radio “ontem” cai desde 1991. Nesse ano, a
resposta era afirmativa em 54% dos
entrevistados. Em 2000, esse percentual havia
caido para 43% e, em 2010, estava em 34%.
Apesar disso, O nimero de emissoras do
género News/Talk (programacao
exclusivamente jornalistica ou correlata),
cresce ininterruptamente desde 2005, passando
de 1324 para 3446, em 2009 (PEW
RESEARCH CENTER, 2011).

No Brasil, a penetragao do radio (percentual de
entrevistados que ouviu radio no dia anterior a
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pesquisa) também apresenta tendéncia de
queda ao longo dos tultimos anos, ainda que
mais branda que nos EUA, baixando de 60%
entre 2002 e 2004 para 43% em 2009 e 2010
(GRUPO DE MIDIA - SAO PAULO 2011).

No caso dos noticiarios das redes nacionais de
TV a perda de audiéncia ¢ ainda mais
acentuada e também claramente antecede a
internet. Nesse caso, porém ha um claro fator a
incidir sobre esse comportamento: o acelerado
crescimento da audiéncia dos canais de TV por
assinatura (principalmente por cabo) a partir

de meados da década de 1980.

Em 1980, o nimero médio de espectadores do
noticiario da noite das redes de TV aberta era
52,1 Desde
apresentou uma tendéncia de queda com
pequenas oscilagcdes, chegando a 41 milhdes
em 1990, a 31,9 milhdes em 2000 e¢ a 23,2
milhdes em 2010. (PEW RESEARCH
CENTER, 2011)

milhoes. entdo essa cifra

Apesar da queda persistente e acentuada da
audiéncia dos programas jornalisticos das
emissoras de radio e TV (no caso citado, das
redes nacionais. Mas o mesmo fendmeno
registrou-se também, ainda que em muito
menor grau, nas emissoras locais), o impacto
da concorréncia das novas midias online, em
acelerada expansdo, sobre a radiodifusdo tem
sido menos intenso que sobre 0s jornais por
varias razdes. A principal delas € que as novas
midias ainda ndo sdo uma alternativa sélida a
programacgdo de entretenimento proporcionada
pelo rddio e pela TV, embora isso esteja
mudando rapidamente e porque, ao contrario
dos jornais, as emissoras de radio e TV ndo
sofreram a perda receita publicitaria no outrora
cativo e altamente rentadvel mercado de
anuncios classificados, ao mesmo tempo que o
segmento de varejo local, base da receita das
emissoras locais, foi relativamente menos
afetado que o de classificados e alguns
semgentos de anunciantes nacionais.
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Na pesquisa para este trabalho, nao foram
dados de
programas jornalisticos de radio e TV no
Brasil diretamente comparaveis aos dos EUA.
Ainda assim, as informacdes ja referidas sobre
penetragdo  (pessoas que a0  serem
entrevistadas em pesquisas disseram ter
utilizado a midia pesquisada no dia anterior),
permitem
mercado de meios de comunicagdo social no
Pais. Permitem, sobretudo, supor que em
grandes linhas se reproduz no Brasil os

localizados sobre audiéncia

identificar tendéncias sobre o

processos de adogdo e abandono das varias
midias, seguindo padrdes semelhantes aos
registrados anteriormente nos EUA.

A implantagdo da TV por assinatura no Brasil,
em qualquer de suas modalidades tecnologicas
(cabo, MMDS ou satelital), foi tardia, nao
apenas em relacdo aos EUA, mas também
comparativamente com outros paises latino-
americanos, devido, sobretudo, a questdes
regulatorias. Essa defasagem adiou o seu
impacto sobre as midias tradicionais, em
particular a TV Em
consequéncia, em 1996, o Pais contava com
apenas 1,8 milhdo de domicilios assinantes.
Esse niimero cresceu lentamente por quase
uma década — em 2006, o numero de lares com

convencional.

esse servigco era de 4,5 milhdes. S nos ultimos
anos ¢ que sua difusdo se intensificou,
chegando a 9,8 milhdes ao final de 2010. Em
termos de penetragdo (pessoas que assistiram
no dia anterior) o avango da TV por assinatura
¢ mais sutil, mas consistente, passando de 7%,
em 2002 para 10%, em 2005 e, 13%, em 2006
para chegar a 16%, em 2010. (GRUPO DE
MIDIA - SAO PAULO 2011).

A ampliacdo da penetragdo da TV por
assinatura ou paga coincide com a inflexao na
penetragdo da TV convencional aberta que
crescera de forma constante desde
implantacdo no Pais, em 1950. Em 2006 e
2007 a TV aberta brasileira havia sido

sua
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assistida no dia anterior a pesquisa por 87%
dos entrevistados. Esse percentual recuou a
83% em 2009 e voltou a crescer ligeiramente
no ano seguinte, chegando a 84%. (GRUPO
DE MIDIA - SAO PAULO 2011).

Em relagdo ao principal insumo das empresas
jornalisticas, o papel, os dados estatisticos
indicam que espiral descendente de papel
registrada antes do advento da internet e do
agravamento da crise estrutural dos jornais se
esgotou no inicio do século XXI. Ao longo dos
ultimos anos, varias das principais industrias
produtoras de papel de jornal (newsprint)
passaram a enfrentar graves dificuldades.

Incapazes de se manterem no mercado com os
baixos precos determinados pelo excesso de
oferta, os fabricantes de papel deixaram de
investir, ndo sO6 em novas plantas, mas
principalmente em
sintomaticamente a maioria das empresas

inovacao -

passou a lancar em seus balancos valores
maiores na conta de depreciagdo que na de
pesquisa e desenvolvimento. De um modo
geral, essas empresas passaram a buscar a
sustentagdo dos precos pela via da redugao da
oferta, o que resultou no fechamento de
inimeras fabricas. Ainda assim, alguns dos
maiores produtores mundiais ndo escaparam as
concordatas e a acordos com credores, 0 que
lhes reduziu ainda mais a margem de manobra
nas negociagdes com clientes e restringiu
drasticamente as possibilidades de obtengao de
recursos para investimentos em pesquisa €
desenvolvimento que lhes permitissem buscar
ganhos de produtividade e eficiéncia. (SOTO,
2010)

No plano industrial e da produgdo jornalistica,
0 cendrio da passagem do século XX para o
XXI, ndo foi animador para as empresas
jornalisticas. O ciclo de inovagdes que ao
longo de cerca de cem anos havia permitido,
em ambos os setores, obter ganhos de
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produtividade e de qualidade havia se esgotado
ou perdido muito de seu ritmo. Depois de
substituir a linotipia pela fotocomposi¢dao e
esta pela gravagdo direta de chapas de
impressao,  as atuais  dos
fabricantes de equipamentos situam-se na
obtencdo de chapas na

expectativas

reutilizaveis e
automacdo dos parques graficos, por
exemplo®®. S3o inovagdes que muito pouco
contribuem para a reduc¢do de custos de que
tanto necessitam as empresas jornalisticas na

atualidade.

Desde a grande onda de informatizacdo das
redagdes nos anos 1970/80, os ganhos obtidos
com eliminacdo de funcdes e com a agilizagdo
de processos decorrentes da informatizagdo
ndo vao muito além de melhorias incrementais
resultantes da incorporacdo de sistemas mais
eficientes e de reorganizagdes do processo de

trabalho, além da  incorporacdo  de
equipamentos  portateis  digitais, como
telefones celulares, notebooks, maquinas

fotograficas e camaras de video digitais, etc.

Depois de alguma hesitagdo, os jornais em
todo o mundo lancaram edi¢des online, a
principio digitais das edigoes
impressas. Inicialmente, na maioria dos casos,
buscaram adotar para as edi¢cdes digitais um
modelo de negocio distinto do seguido
historicamente para os jornais impressos. Ao
invés de buscar a sustentacdo econdmica numa
combinagdo varidvel de receita publicitaria e
de adotaram o modelo da
radiodifusdo aberta: sustentagdo apenas pela
publicidade e acesso gratuito.

versoes

circulagdo,

A mudang¢a mencionada no pardgrafo anterior
foi decorrente da difusdo da crenca, a partir
dos setores de informatica e internet, segundo
a qual as novas tecnologias reduziam os custos

* Em 2009 comegaram a operar as primeiras rotativas
Manroland  Autoprint, que automatizam  varios
processos, inclusive substitui¢do de chapas (What They
Think?, 2009).
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de entrada no negdcio jornalistico de forma tao
drastica que transformavam os contetudos
jornalisticos em “commodities”, isto ¢ em
produtos indiferenciados e de baixissimo custo
de produgdo o que, por sua vez, tornava a
concorréncia aberta a qualquer empreendedor.
A perda do valor dos conteidos para seus
consumidores transformaria o modelo de
negocio das empresas que
perderiam a possibilidade de cobrar pelo
conteudo, restando-lhes a possibilidade de
fornecé-lo gratuitamente, obtendo receita por
meio da comercializacdo da audiéncia para
fins publicitarios.

Apesar do
publicidade nas

jornalisticas

da
dos

crescimento  acelerado

plataformas digitais
jornais — percentuais de dois digitos na maioria
dos anos da primeira década do século XXI, as
receitas ndo se revelaram suficientes para
compensar as perdas registradas nas edicdes
impressas, nem para cobrir os custos de
edi¢des online, em geral subsidiadas pelas
receitas das edi¢cdes impressas. O Quadro 3,
contendo dados a partir de 2003, quando a
Newspaper Association of America (NAA)
passou a computar os dados relativos a
investimentos publicitarios nas edigdes online
dos jornais, ¢ eloquente a esse respeito: Apesar
do crescimento das receitas obtidas com
publicidade online a partir de 2006 (exceto nos
anos de crise econdmica), os ganhos nessa
rubrica deixaram de compensar, a partir de
2007, as perdas registradas na receita de
publicidade nas edigdes impressas.



A crise estrutural dos jornais

Quadro 3 - Investimentos publicitarios nas edi¢des online dos jornais

Ano | Publicidade em | Publicidade em | Publicidade total em
edicoes impressas de | edicoes online de | edicoes impressas e
jornais jornais online de jornais
USS Variacao | US$ Variacio | US$ Variacao
milhées | em % milhées | em % milhées em %

2003 | 44.939 1,9% 1.216 46.156

2004 | 46.703 3,9% 1.541 26,7% 48.244 4,5%

2005 | 47.408 1,5% 2.027 31,5% 49.435 2,5%

2006 | 46.611 -1,7% 2.664 31,4% 49.275 -0,3%

2007 | 42.209 -9,4% 3.166 18,8% 45.375 -7,9%

2008 | 34.740 -17,7% 3.109 -1,8% 37.848 -16,6%

2009 | 24.821 -28,6% 2.743 -11,8% 27.564 -27,2%

2010 | 22.795 -8,2% 3.042 10,9% 25.838 -6,3%

Fonte: NAA

Nao ha dados sobre investimento publicitario
em edi¢des online de jornais desagregados dos
investimentos  identificados em  termos
genéricos com “‘internet” no Brasil, o que
impede uma comparagdo direta. No entanto, a
evolucdo  positiva  dos  investimentos
publicitarios em jornal impresso ao longo da
maioria dos anos da tultima década (Grafico 5)
permite afirmar que a despeito do crescimento
dos investimentos em internet (inclusive nas
edicoes online dos jornais) ser maior, nao
ocorre no Brasil o fendmeno registrado nos
EUA.

Em conseqiiéncia da crise do modelo de
negdcio dos jornais impressos € da expansao
ndo suficientemente rdpida das receitas
publicitarias das edigdes digitais, ao final da
primeira década do século XXI, as empresas
passaram a testar modelos hibridos de acesso
as edicdes digitais (parcialmente gratuito,
gratuito para assinantes das edigdes impressas
ou assinatura por midia digital ou assinatura
unica multiplataforma) ao mesmo tempo em
que buscavam reduzir custos € obter sinergias
por meio da integracdo de redagdes de varios
veiculos da mesma empresa. Isso se tornou
possivel pela digitalizacdo da producdo
jornalistica e pelo desenvolvimento de
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sistemas que permitem a gestdo integrada dos
contetudos destinados as diversas plataformas
tecnologicas.

O proprio layout das redagdes passou por
modificagdes que, além de tornd-las mais
funcionais a operagdo integrada, corresponde a
aplica¢do a producdo jornalistica de principios
de gestdo de processos que
sucederam ao taylorismo/fordismo, como as
técnicas  originalmente
Japdo, em particular algo imprecisamente
chamado de toyotismo, caracterizados pela
producdo flexivel, pelo controle de qualidade
total, pelo abastecimento just in time, etc.

industriais

desenvolvidas no

A combinagado de reducao de custos decorrente
da crise com uso mais intensivo de tecnologia
e de contetdos gratuitos e a integragdo das
redacdes resultou numa persistente reducao do
emprego nas redagdes dos EUA (que atingiu
mais severamente os profissionais originarios
de minorias sociais). Também aqui, entretanto,
a redug@o nao pode ser atribuida, pelo menos
ndo exclusivamente a emergéncia das novas
midias, uma vez que a analise das estatisticas
de emprego em empresas jornalisticas relativas
a um periodo mais longo indica que seguiram

aproximadamente o comportamento da
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circulacdo total, apresentando uma tendéncia
de crescimento com recuos conjunturais até
atingir o pico na virada da década de 1980
para a de 1990. A partir de entdo a tendéncia
foi de reduc¢do, uma queda que se tornou
abrupta na segunda metade da década de

2000/2010. Assim, o numero de empregos

diretos em empresas jornalisticas norte-
americanas que, por volta de 1990 era superior
a 450 mil, em 2009 ndo chegava a 275 mil,
nivel equivalente ao do inicio da década de

1950. (ARENDS, 2009).

Grifico 8 - Colapso do emprego em jornais dos EUA
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Apud ARENDS, 2009 com dados do Bureau of Labor Statistics

Também sob esse aspecto a situagdo brasileira
¢ diferente da norte-americana. De acordo com
os dados do Ministério do Trabalho e Emprego
a partir das informacgdes fornecidas pelas
empresas por meio da Relacdo Anual de
Informacdes Sociais (RAIS), o nimero de

jornalistas ~ empregados em  empresas

jornalisticas e de radiodifusdo seguiu uma
tendéncia de crescimento (com ligeiro recuo
conjuntural em 2009), embora essa expansao
seja menos intensa que a registrada em relacao
ao emprego de jornalistas em outros setores,
como indica o Grafico 9.

Grafico 9 - Numero de jornalistas no Brasil

101



A crise estrutural dos jornais

100.000

S0.000

BOD.0OD

B9252
M

//mgg
1.644

70.000

60.000

50.000

40.000

30.000

20.000

- 15411

— 15529

10.0:00

—ip—=20T

2004 2005 2006

—i— Total de jornalistas empregados
—— Empregados em midia

—#— Empregados em jornalismo Impresso

Fonte: Ministério do Trabalho ¢ Emprego

A crise do jornal The New York Times, um
icone do jornalismo impresso do século XX,
tem componentes relacionados a opgdes
empresariais que nao estdo presentes em outras
empresas
investimentos de oportunidade questiondvel,
como a constru¢cdo de um novo e imponente
edificio-sede, inaugurado as vésperas da crise
econdmica internacional de 2008. Mesmo

inclusive tocante

no a

assim, o Grafico 10, por isolar as receitas e

2007

2008 2009 2010

despesas da producdo jornalistica, permite a
identificacdo de alguns problemas que afetam
e deverdo seguir afetando o conjunto das
empresas jornalisticas, pelo menos
horizonte previsivel, uma vez que € pouco

num

provavel uma recuperagdo que as devolva a
situagdo em que se encontravam no periodo de
pré-crise.

Grafico 10 - O incrivel encolhimento do 7he New York Times
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Receitas e despesas com jornalismo Lucro/ prejuizo com operacdes jornalisticas (em USS
(em USS bilhdes) — linhas azul e vermelha milhGes) — colunas verdes
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Fonte: businessinsider.com

No que se refere a dimensdo econdmica da
producao jornalistica, o0 The New York Times
se distingue entre as empresas jornalisticas dos
EUA por seu empenho em evitar cortes de
gastos que impliquem em perda da qualidade
editorial. Exemplo disso foi sua decisdo de
manter sua extraordinariamente ampla rede de
correspondentes internacionais mesmo durante
os exercicios fiscais em que registrou prejuizo
em contraste com a maioria das demais
empresas (s6 sua sucursal em Bagd4 custa
USS$ 3 milhdes por ano). Nem por isso, como
indica o Grafico 10, deixou de realizar cortes
de despesas na producao jornalistica.

Extrapolando os dados do The New York
Times para o das
jornalisticas americanas — o que ¢ um cdlculo

conjunto empresas
conservador pela razdo exposta no paragrafo
anterior, — pode-se afirmar que as despesas
com producdo jornalistica dos jornais dos
EUA em 2010 foram equivalentes a cerca de
2/3 das realizadas em 2006. Essa diminui¢ao
da capacidade financeira dos jornais de
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produzir contetidos pode ser aferida de outras
maneiras.

Tomando por base os dados de uma pesquisa
de da
Association (entidade que agrupa cerca de
1.200 jornais de pequeno e médio porte dos
EUA, Canadd e Bermuda) o analista Rick
Edmonds, do Poynter Institute, estimou que a

custos € receitas Inland Press

participacdo dos gastos com a redagdo caiu
dois pontos percentuais entre 2006 e 2009.
Nesse ultimo ano, essa rubrica representaria
12% do total. Em numeros absolutos, a
redugdo teria sido de US$ 2 bilhdes. Ja Ken
Doctor, autor do livro Newsonomics, estimou
que somente a diminuicdo do numero de
jornalistas empregados teria representado a
producdo de 828 mil matérias a menos em
2009 em relagdo ao ano anterior (PEW
RESEARCH CENTER - PROJECT FOR
EXCELLENCE IN JOURNALISM, 2010).
Esses cortes, como destaca Meyer, diminuem a
qualidade e minam a confianga do publico,
abrindo a porta “para o que as escolas de
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administracdo chamam de maus concorrentes”
(MEYER, 2009).

O Gréfico 10 indica também que, a despeito de
todo o esforco de recuperacdo da empresa que
edita o The New York Times ao longo dos
ultimos trés anos, o lucro operacional apurado
em 2010 foi de menos de 40% do registrado
em 2003. Sob esse aspecto, a empresa nao €
exce¢do. De um modo geral, as empresas
jornalisticas norte-americanas, especialmente
as que ja se encontravam fragilizadas
financeiramente antes da crise econdmica
iniciada em outubro de 2008, encontram-se
numa espiral de redugdo de custos e de perda
de receita cuja possibilidade de reversdo ¢
encarada com ceticismo por parte
analistas, dos quais um dos mais lucidos
exemplos ¢ Alan Mutter (MUTTER, 2011).

dos

Nos paises de economia madura, mais
severamente afetados pela crise econdomica
iniciada em outubro de 2008, o inicio do ano
de 2011 foi marcado pelas expectativas de
retomada do crescimento. Para as empresas
jornalisticas, esse cendrio promissor trazia
consigo a esperanga de estabilizacdo dos
negdcios no segmento impresso a0 mesmo
tempo que a rapida difusdo dos dispositivos
digitais conhecidos como tablets parecia trazer
consigo a possibilidade de se tratasse de uma
plataforma tecnologica na qual o modelo de
negdcio tradicional dos jornais (receita de
audiéncia e de publicidade), combinado com a
cobranca pelo menos parcial pelo contetido
disponivel em outras midias digitais, pudesse
ser retomado com sucesso. Experiéncias nesse
sentido, York
Times, produziram resultados melhores que os
esperados, renovando as apostas na
sobrevivéncia das empresas jornalisticas
empenhadas na transicdo da midia impressa
para a digital (GLEICH, 2011). Em que
medida essas expectativas se confirmarao,
especialmente considerando que o cendrio

notadamente do The New
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econdmico mundial voltou a se deteriorar no
segundo semestre de 2011, ¢ uma questdo em
aberto no momento em que este trabalho era
redigido.

Em conclusdo: embora exista abundante base
empirica quanto a tendéncia do publico jovem
(adolescentes e jovens adultos) de substituir os
jornais por midias digitais como fonte de
informacdo jornalistica, a exemplo do que fez
em menor rapidez e intensidade a geragdo
precedente com a TV aberta e com a TV por

r

assinatura, ndo ¢ possivel afirmar que o

jornalismo tal como desenvolvido pelos
jornais (entendidos como plataforma de
producdo de conteudos noticiosos e

publicitarios) ao longo de séculos, esteja
irremediavelmente esgotado. Os conteudos
gerados ou processados pelas redagdes dos
jornais continuam a ser a base dos programas
jornalisticos da radiodifusdo e dos sites
de terceiros,

plataformas

jornalisticos,
quaisquer
tecnologicas.

proprios
que  sejam

ou
as

A internet e as midias digitais representam,
efetivamente, um desafio aos jornais, ndo por
sua capacidade de producdo de contetidos
jornalisticos, mas por incidirem diretamente
sobre a esséncia do modelo de negodcios do
jornalismo impresso num momento em que as
empresas jornalisticas enfrentam uma crise
estrutural (cujos fatores principais antecedem
o surgimento dessas novas midias). Ao mesmo
tempo, as midias digitais representam novas
formas de comunicacdo de conteudos com as
quais os jornais ndo tém condicdes de
competir a ndo ser que consigam adequar a
producdo jornalistica, sob todos os aspectos, as
novas plataformas tecnologicas e reinventar
seus modelos de negocios.

Ao jornal impresso de contetido geral e rigido
a cada edi¢do, as novas midias contrapdem

possibilidades inesgotaveis de contetido
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diversificado e segmentado, atualizével
permanentemente e passivel de interagdao, sem
as limitagdes de tempo e espago inerentes ao
jornal em papel. Muito mais que o radio ou a
TV, as novas midias proporcionam uma
portabilidade até hoje exclusiva do impresso,
algo que até agora conferia a este uma
importante vantagem comparativa. Mais que
digitais, essas novas midias sdo literalmente
multimidia o que, na realidade significa outra
midia, distinta de cada uma e da soma das que
lhe antecederam historicamente. Estas sdo
apenas algumas das que
permitem as midias digitais posicionarem-se
perante os jornais como um desafiante sem
precedentes.

caracteristicas

O mais grave para as empresas jornalisticas,
contudo, €, independentemente da plataforma
impressa ou digital empregada na difusdo de
conteudos, a insustentabilidade de seu modelo
de negocios. Ao contrdrio dos jornais, as
midias digitais, praticamente ndo enfrentam
barreiras de entrada, tém custos marginais
insignificantes e veiculam contetidos de custo
zero ou muito baixo, a0 mesmo tempo em que
podem se financiar com receitas unitarias
igualmente muito baixas, podendo combinar
diferentes modelos de custo e receita, o que
ndo ocorre com 0S jornais impressos.

A combinacdo de baixissimos custos de
entrada no negocio de producdo de conteudos
faz com que a oferta de conteudos digitais seja
inimaginavelmente pulverizada, com alguns
poucos grandes provedores e uma infinidade
de pequenos, estes operando com vistas a
nichos de mercado. Tais diferen¢as incidem
direta e profundamente sobre natureza da
producdo jornalistica vigente ha pelo menos
dois séculos (STARR, 2010).

Os dados apresentados neste trabalho,
tomando o caso dos Estados Unidos,
confirmam a tese sustentada com base em
fontes diversas no sentido de que a perda de
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terreno dos jornais em relagdo as novas midias
¢ anterior ao surgimento dos dispositivos
moveis (smartphones e tablets) e confirmam
que, embora esse processo esteja mais
adiantado nos EUA, também ocorre no Brasil.

Nos paises emergentes e especificamente no
Brasil, os fatores estruturais da transformagao
em andamento nos paises de economia madura

estdo presentes, embora atenuados por
circunstancias como a melhor situacao
econdmico-financeira das empresas

jornalisticas, a existéncia de um contingente
demografico que apenas nos ultimos anos vem
adquirindo condi¢des econdmicas e sdcio-
culturais de consumir jornais e pelo acesso
ainda restrito, principalmente plano
econdmico, as novas midias. Nada permite
supor, entretanto, que tais elementos de
preservacao do negocio jornal no Brasil sejam
suficientemente vigorosos e duradouros para

no

impedir a reprodu¢do no pais do cenario
vigente nos EUA hé pelo menos meia década.
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