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RESUMO: O presente estudo tem como objetivo avaliar a problematica participacao
social no Brasil e os avancos e desafios para o desenvolvimento local através de analise
sobre a caréncia da participag@o civica brasileira e dos novos mecanismos de controle
social, e promoc¢do da cidadania, com enfoque nas organizacoes denominadas
Observatorios. Para fins de analise foram levantados dez observatorios brasileiros, os quais
se encaixaram em trés tipos: observatorios para andlise de dados; observatorios para a
cidadania (enfoque na capacitacdo ¢ promog¢do da participagdo social nos processos
decisorios); e observatorios para o controle social (fiscalizagdo de compras publicas).
Através deste estudo foi possivel analisar a importancia do papel dos observatorios no que
tange a trabalhar a sociedade no sentido de mobilizd-la a participar e a controlar as
politicas publicas locais, bem como verificar a atuagdo desses observatorios junto ao poder
publico. E desta forma, destacou-se desafios e saidas as estado, no sentido de efetivar essas
organizagdes como promotoras da cidadania e da consolidacdo da democracia.
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New Mechanisms of Collective Action: The Brazilian
Observatories as citizenship promoters

CONTENTS: 1 Presentation * 2 Democracy to the problem of social participation in
Brazil < 3 New mechanisms of collective action * 4 The Observatories in Brazil * 5
Conclusion * 6 References.

ABSTRACT: This article aims to measure the issue of social participation in Brazil
and advances and challenges for local development through the analysis of new
mechanisms of social control: the Observatories. For the analysis, data about ten
Brazilian observatories were collected. The observatories were classified into three types:
observatories for data analysis, observatories for citizenship (which is focused on the
capacitation and promotion of social participation in decision-making processes); and
observatories for social control (supervision of public procurement). Thus, it was possible
to analyze the importance of observatories, whose work aims to mobilize society members
to participate and control the local public policies and check the performance of these
observatories with the government. That way, it was possible to highlight the challenges
and possibilities the state has, in order to make efforts to actualize these organizations as
promoters of citizenship and democracy consolidation.
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Nouveaux mécanismes d’Action  Collective:  Les
Observatoires Brésiliens comme Promoteurs de la Citoyenneté

SOMMAIRE : [ Introduction * 2 De la démocratie a la problématique de
participation social au Brésile 3 Nouveaux mécanismes d’action collective * 4 Les
observatoires au Brésil « 5 Considérations Finales * 6 Références

RESUME : La présente étude vise évaluer la problématique participation social au
Brésil et les avances et défis pour le développement local a travers de I’analyse de la
carence de la participation civique au Brésil et des nouveaux mécanismes de contrdle
social et promotion de la citoyenneté avec une optique appliquée aux organisations
appelées Observatoires. A titre d’analyse, ont été choisi dix observatoires brésiliens,
lesquelles sont cadré dans trois types: observatoire pour [’analyse de données ;
observatoires pour la citoyenneté (foyer dans la capacitation et promotion de la
participation sociale dans les procédures de décision) ; et observatoires pour le controle
social (fiscalisation des achats publics). Cette étude a possibilité I’analyse de I’importance
du role des observatoires en ce qui concerne a travailler la société pour lui mobiliser a
participer et a contrdler les politiques publiques locaux, aussi bien que vérifier 1’actuation
de ces observatoires avec le pouvoir public. Aupres ce foyer, ce sont détachés les défis et
sortis que a I’Etat dans le sens de effectuer ces organisations comme promotrices de la
citoyenneté et de la consolidation de la démocratie.

MOTS-CLES: Observatoires * Participation * Démocratie
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1. Introducio

Do modelo autocratico de governo até um modelo de democracia participativa,
podemos considerar os diferentes niveis de participacdo civica na vida politica ¢ nas
questdes comuns a sociedade. Com o passar do tempo, o cidaddo ¢é visto cada vez mais
como peca primordial do Estado, atuando de modo ativo e consciente para que este cumpra
seu papel de garantia do bem comum. Contudo nem sempre essa realidade ¢ vista, de fato,
nos dias atuais. E cada vez mais frequente a ocorréncia de escandalos de corrupgio e o
consequente servigo de ma qualidade por parte do Estado, ocasionando ndo s6 uma cultura
individualista da populagdo, mas também uma defasagem na participagdo e no controle
social das instituicdes formais. Essa questdo ressalta ainda mais a relevancia da
participacdo da sociedade civil como fortalecedora dos processos de garantia de direitos e
da qualidade de vida da sociedade.

Levando em consideracdo esse contexto no qual a populacio esta inserida, bem
como seu descontentamento com o rumo da politica atual, ¢ cada vez mais constante o
surgimento de organizagdes da sociedade civil, com o intuito de ampliar a atuacdo popular
nos processos de controle e decisdo. Elas tém como foco o fortalecimento dos processos
democraticos e uma participacdo popular mais efetiva, tendo como base um pensamento
em rede, a cooperagdo entre os cidaddos e a coproducdo dos bens publicos, intensificando
o empoderamento social dos atores envolvidos.

Essas organizagdes dizem respeito aos Observatorios Sociais, 0s quais visam
monitorar sistematicamente o trabalho de determinadas arcas de atuagdo. Porém os
objetivos e procedimentos de cada um sdo distintos. Pensando nessa atuacdo diferenciada
dos Observatorios Sociais, o presente estudo possui como objetivo identificar os desafios e
oportunidades ao poder publico quanto a consolidagdo do estado democratico, a partir do
surgimento desses novos mecanismos de agdo coletiva. Para isso, foram estudados
modelos de observatdrios e separados por tipologias, de acordo com suas caracteristicas-
chave. A partir disso, pode-se estabelecer saidas de como o Poder Publico pode se utilizar

dessas organizagdes em prol de uma melhor responsividade para com os cidadaos.

2. Da democracia a problematica da participacio social no Brasil

O aperfeicoamento da “teoria da democracia” como forma de governo surge
durante o século XIX como um modelo que se coloca contra o modelo autocratico de

governo, se consolidando na chamada democracia representativa. O Estado democratico ¢
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concebido como aquele que preserva as liberdades publicas e os direitos individuais.
(PEREZ, 2004). Ao longo doo século XX o modelo de democracia representativa, como
era concebido, foi enfraquecendo dando espaco a um novo ideario, que culminou na
adocdo de um modelo de democracia como principio de estruturagdo do Estado, a qual se
entende como democracia participativa. (PEREZ, 2004)

Para John Stuart Mill (apud BRANDAO, 2006), o regime politico que melhor
possibilita a “educagdo publica dos cidaddos” é a chamada democracia desenvolvimentista,
isso porque ela prové aos cidaddos uma espécie de pedagogia politica, 0 que os permite
desenvolver a amplitude dos seus raciocinios e pensar mais no “bem comum”, ao invés de
simplesmente abordar a cidadania por meio de processos eleitorais, bem como em espagos
tradicionais de participacdo politica. Para Bobbio (apud Brandao, 2006), a finalidade da
democracia desenvolvimentista ¢ a educag@o dos cidaddos para a liberdade. Neste sentido,
o homem livre é aquele que ¢ consciente das suas possibilidades e de seus limites em
relag@o aos outros. Segundo ele, essa consciéncia so existe em um ambiente social no qual
as condicdes econdmicas, politicas e culturais favorecam esse desenvolvimento. Este
ambiente, para Bobbio, pode ser criado através de instituicdes democraticas.

Através da democracia participativa, temos o cidaddo como peca central do Estado,
atuando para que este cumpra seu papel de garantia do bem comum. Verifica-se entdo, a
relevancia da participagdo da sociedade civil como fortalecedora dos processos de garantia
de direitos e da qualidade de vida da sociedade. Por meio da participagdo social, o
individuo ¢é capaz de pensar e entender a sua situagdo social, e juntamente ao Estado,
trabalhar em prol dos seus direitos e ampliar sua qualidade de vida.

Porém para que esse modelo consolide-se, de fato, no Brasil, diversos desafios
devem ser superados, uma vez que a participacao da sociedade civil pressupde a vontade, a
disposicao e a capacitagdo do cidadao e demais atores para coproduzir o bem publico, além
do sentimento de pertencimento e dos niveis de confianga no sistema governamental e na
sociedade como um todo.

No Brasil, vemos que a participagdo social, que representa a base para a efetivacdo
do Estado democratico, tem tido como principais desafios a superagdo de fortes questdes
culturais. Para Filgueiras (2009), ha no pais atualmente, uma caréncia na participagao e no
controle social das instituicdes formais e uma cultural individualista que ndo preza pela
melhoria da qualidade de vida coletiva. Isto acontece justamente devido a uma sindrome de

desconfianga e indiferenca. Essa sindrome, segundo o autor, acarreta em um contexto de
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tolerancia da corrupcdo, dos servicos publicos de ma qualidade, e da ma gestdo
governamental em geral. Além disso, o fator desconfianga nas institui¢des bloqueia a
vontade das pessoas de buscarem informagdes e participarem mais ativamente.
(FILGUEIRAS, 2009).

Muito mais do que escandalos estampados nas capas de jornais, revistas, e
amplamente debatidos pela midia televisiva e jornalistica, a consequéncia final desses
problemas ¢ o enfraquecimento dos processos democraticos. Ao mesmo tempo, a solugdo
para a crise politica e cultural vivenciada, pode ser visualizada justamente no poder da
sociedade civil, que através da participacdo popular e da cooperagdo ¢ capaz de unir forgar
pelo bem comum.

Segundo Putnam (2006), quanto mais desenvolvidos forem os sistemas de
participagdo civica nas comunidades, maior sera a probabilidade de que seus cidadaos
consigam cooperar em beneficio mutuo. Neste ambito, fica evidente que a consolidagdo do
estado democratico se da através da jun¢do de esforcos entre sociedade civil e Estado.
Contudo, para que a participagdo social seja capaz de prover a efetivacdo dos processos
democraticos, ¢ preciso que haja confianca ndo s6 entre os cidaddos, mas também entre a
relacdo cidaddo/Estado. Além disso, deve haver a capacitagdo dos cidaddos para que

consigam trabalhar no sentido de pensar a vida local e coproduzir o bem publico.

3. Novos mecanismos de acao coletiva

Em resposta a esta problematica, nota-se o surgimento de diversas organizagdes da
sociedade civil, que trazem como objetivo basico a ampliagdo da atuagdo popular nos
processos de avaliagdo e discussd@o sobre a cidade. Tratamos aqui dos chamados
Observatorios, os quais tém surgido em diversas cidades brasileiras, constituindo-se das
mais variadas formas e a partir de tematicas relevantes ao contexto local.

Segundo o dicionario da lingua portuguesa, a palavra observatério traz o
significado de wuma “instituicdo ou servico de observagdes astrondmicas ou
meteoroldgicas”. (FERREIRA, 1995). Ao longo de muito tempo, essa denominacdo de
observatorio era a que imperava, visto que os observatorios de carater social sdo
mecanismos muito recentes. Para Gusmao (2002) o conceito de observatorio deixou de ser
uma denominagdo exclusiva de instituigoes ligadas a natureza, e atualmente abrange
também os fendomenos sociais. Contudo, a inspiragdo para a criacdo desses tipos de

observatorios, tem sua origem exatamente nos observatorios astrondOmicos, oS quais se
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utilizam amplamente de servicos de estatisticas para realizar suas previsdes, ou seja,
analisam dados para que seja possivel agir mediante o quadro instaurado. (TRZECIAK,
2009)

Nos tultimos anos, de acordo com Albornoz e Herschmann (2006, apud
TRZECIAK, 2009), foram criados diversos tipos de observatérios com o objetivo de
monitorar sistematicamente o trabalho de setores ou tematicas especificas. Segundo o
Sistema FIEP (2015), a origem de um observatorio se da através de uma problematica, em
que seja possivel definir objetivos e indicadores e que seus calculos dependam da
integracdo de dados e da analise dos mesmos. Nesse sentido, podemos visualizar um
observatorio como uma organizagdo que trabalha com um sistema de coleta e analise de
informacdes acerca de um setor de atuacdo. Entretanto, essas organizagdes assumem
objetivos, focos, e formas de atuagao distintas.

Para Vessuri (2002), em geral, os observatdrios sdo compostos por equipes
pequenas que trabalham de forma articulada com uma rede, produzindo dados para o
desenvolvimento de projetos, e utilizando metodologias sofisticadas para a realizagdo das
etapas de coleta, analise e disseminacdo desses dados. Neste ambito, um observatério
proporciona ainda o estabelecimento de vinculos e aliangas com outras instituicdes
produtoras de dados. Trzeciak (2009) aborda ainda, que um observatdrio se consolida em
um mecanismo fornecedor de informagdes estratégicas que auxiliam na identificagdo de
aspectos positivos e negativos, além de gerar subsidios para a tomada de decisdo.

Através desta conceituacao, ¢ visto que os observatorios estdo ligados a pratica de
construcdo e observagdo de dados, que, por conseguinte, serdo utilizados como bases para
os processos de tomada de decis@o. Destaca-se ainda a construgdo coletiva de indicadores e
um trabalho realizado de forma colaborativa. Com isso, € possivel avaliarmos a
organizagdo observatorio, como realizadora de um conjunto de agdes no que diz respeito a
coleta, analise, monitoramento e disseminacdo de dados, capazes de fornecer insumos para
a definicao de estratégias de atuagdo, e criadora de espagos para que estas estratégias sejam
formuladas. Porém, é necessario a partir disso, tentarmos distinguir alguns modelos de
observatorios, pois como sdo mostrado, os observatorios se dispdem a analises de setores e
problematicas especificas, e desta forma, sofrem adaptagdes no seu método de
funcionamento.

Dentre os observatdrios conhecidos no Brasil, destacam-se aqui os observatorios

ligados a Rede Observatorio Social do Brasil, as organizagoes ligadas a Rede Social Watch
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(Observatorio da Cidadania), e os observatdrios ligados & Rede Social Brasileira por
Cidades Justas e Sustentaveis, que possuem nomes diversos e sao foco deste estudo.

E valido ressaltar, que a nomenclatura dos observatorios por diversas vezes causa
confusdes, visto que um observatorio integrante da rede latino-americana pode ser
chamado de observatorio social, porém em sua modelagem, ndo condiz com a com a rede
Observatério Social do Brasil. Da mesma forma, observatorios denominados
“Observatorio da Cidadania”, podem néo fazer parte da rede encabegada pelo Observatorio
da Cidadania (Social Watch) representado no Brasil pelo IBASE, e sim serem em sua
estrutura, condizentes com a Rede Observatorio Social do Brasil. Portanto, ndo ha uma
tipologia definida, e mais importante do que a distincao de nomenclatura, é a observagao e
diferenciagdo das estruturas e objetivos dos observatérios, bem como a identificacdo das
redes a que fazem parte.

A partir da formacg@o das redes nas cidades, organiza¢des governamentais, privadas
e sociedade civil tem a capacidade de articulacdo e construgdo do interesse coletivo
ampliadas em comparagdo a agdo individual. Por meio das redes para cooperagdo e
coprodugcdo do bem publico, a sociedade civil é capaz de trabalhar de forma
multidimensional e organizada, o que pode ser traduzido em mais eficiéncia e efetividade
na produ¢do do bem comum. Além disso, por meio da juncdo de esforgos para atendimento
de objetivos comuns, uma rede pode ser pensada como base do processo de
empoderamento social, e ampliagdo do capital social de uma comunidade.

Isto, pois, segundo Kleba e Wendausen (2009):

O empoderamento [...] Significa aumento do poder, da autonomia
pessoal e coletiva de individuos e grupos sociais nas relagdes
interpessoais e institucionais, principalmente daqueles submetidos as
relacdes de opressdo, discriminagdo ¢ dominacgdo social. Da-se num
contexto de mudanga social e desenvolvimento politico, que promove
equidade e qualidade de vida através de suporte muituo, cooperacao,
autogestdo e participagdo em movimentos sociais autonomos. Envolve
praticas nao tradicionais de aprendizagem e ensino que desenvolvam uma
consciéncia critica.

A partir disso, podemos inferir que as constituicdes das Redes de coprodugdo do
bem publico constituem-se em uma forma de acdo coletiva que, através da mobilizagdo
social tende a trazer mais poder a sociedade civil, que por sua vez, verd suas capacidades
de mudanca social serem ampliadas. De acordo com Foucault (1995, apud KLEBA e

WENDAUSEN, 2009), o poder funciona em rede, de maneira que o exercicio mais infimo
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do poder encontra apoio em outras partes da rede, podendo ser potencializado e
potencializar outros poderes.

Com esta base, podemos pensar nas redes como arranjos institucionais capazes de
fomentar a participag¢@o da sociedade civil, capacitar os individuos através da cooperacao,
trabalhar pela coprodug¢do do bem publico e contribuir para a consolidacdo dos processos

democraticos.

4. Os Observatorios no Brasil

Dentre as organizagdes constituidas a partir dos principios de um Observatorio,
vemos que ainda ¢ muito dificil definir uma tipologia e classificar essas organizac¢des
direcionando seu papel social. Para tanto, busca-se aqui mostrar a analise feita através dos
portais de 10 organizagdes denominadas observatorios, com o intuito de tentarmos
estabelecer uma conex@o entre suas estruturas e objetivos, e, por conseguinte, poder
tipifica-las.

O quadro abaixo sintetiza as analises realizadas, com base em trés aspectos: 1)
Configuracdes e Objetivos; 2) Linhas de A¢do e Metodologias; 3) Resultados e incidéncias

nas politicas publicas locais;

Resultados e incidéncia
Organizacdo | Configuracdes e Objetivos Linhas de Acio e Metodologias politicas publicas
- . A organizagdo atua no sentido de analisar e . .
O Observatorio do Recife tem por S . Trabalhando no sentido de publicar
N - . dar publicidade aos dados da cidade e
intuito mobilizar a sociedade para . ~ dados e promover o debate sobre eles,
. . promover espagos para sua discussdo, como -
selecionar, propor e monitorar um | °, N - a organizagdo tem buscado sua
. . ¢ o caso da promogao das Assembleias | . . .= e e .
L conjunto de indicadores e metas que . " . incidéncia nas politicas publicas locais.
Observatorio - Gerais, ¢ do evento "Caminhada pelo L L.
. se constitutam numa agenda de o . . . . No ltimo ano o observatorio
do Recife . , Recife". Além disso, buscam incentivar a L.
desenvolvimento sustentavel para o L . . promoveu um debate com secretarios
. participacdo social por meio das redes . .
Recife e que ao mesmo tempo a . municipais onde foram publicados 120
. sociais, ¢ fazendo debates e palestras que | . .. -
levem a se transformar numa cidade - . indicadores sociais sobre o Estado de
. envolvem questoes da cidade abertos ao
melhor para se viver. L Pernambuco referente ao ano de 2013.
publico.
O observatorio realiza analises de dados e -
. e . - . O observatorio conta com uma base de
O objetivo deste Observatorio é o de | informagdes acerca de assuntos como meio- o
. . . . S . .. | dados e indicadores bastante clara e de
instrumentalizar a sociedade para | ambiente, participagdo social, transparéncia | _, . . . ~
L. - L . . facil acesso, os boletins realizados sdo
Observatorio melhor compreensdo e participagdo | publica e metas estabelecidas pelo governo, S
oy~ s . . . . bastantes completos e dinamicos,
Cidaddo de | nos processos decisOrios locais e | a fim de instrumentalizar a sociedade para . o
L I . ~ I contextualizando a problematica com
Piracicaba contribuir com o monitoramento, | melhor compreensdo e participagdo nos . . .
L . . . uma linguagem de facil entendimento.
avaliagdo e aprimoramento das | processos decisorios locais, bem como para i ~ .
e L S . . P Porém ndo trabalha no sentido de
politicas publicas do municipio. que ela contribua avaliando as politicas . ~
L L promover os espagos de discussdo.
publicas do municipio.
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A organizagdo tem como objetivos o b t6ri i tud d
. . observatorio  realiza  estudos e T (e o
promover a cidadania fiscal e a indicadores romove  atividades  para Sua incidéncia nas politicas publicas
Observatério | criagdo de estimulos para a maior educacio ’ﬁsczl articipacio  cida de!: . municipais se da mais no sentido de
Social de | participagdo social, no que tange a romoc 30 da tra,ns paréncil?a ¢ overnamental, | PrOMOVer 0s espagos de discussdo de
Lajeado avaliagio e controle da gestao | PrOMOsao ¢ P g0 " | indicadores, bem como na questio do
‘bl Realizam ainda algumas reunides e eventos . L
publica. . ~ L . controle social de gastos publicos.
para discussdo das probleméticas da cidade.
0 ob torio de Sio José foi O  observatéorio  social trabalha na Os .resuNItados do traball;pd ga
. 3 servaz(i)riol ¢ »do0 b'otse é)l fiscalizagio de orgdos piblicos. Dentre as | °'8an12acdo aparef:em r}(l))l'sen ! \‘;, te
;rlal(? em o contl 00 Jellyo de | stividades do observatério estio & economlataobs 11C10 e(si pu 1ctosi 1;0
Observatério dlsca lzar dire aF‘;‘EPe a ?p 16a¢d0 | fiscalizagio dos processos licitatorios, a ?’u?t, O lraba tO e’:bl'con To et .bas.
Social de Sio Oli recursfots‘ %udlcosé in eragtlr le educagio fiscal e o incentivo a participagio | ¢t agqe§b§ ~gazost.pl.}d 1§0s contribui
José - SC co t_r;ir ¢ 61: w1 atl_ ¢ 1 o cqndrode cidada, além da realizagdo de eventos para para a ini 1g:talo Za tvida es'c'omIJ\II)qato
institucional e estimular a sociedade | 1 pi1i7ac30 social em prol da melhoria da | € AUe acarretam danos ao erdrio. Neste
civil a exercer sua cidadania por gestdo publica sentido sua incidéncia esta
meio do controle social. extremamente ligada ao controle de
gastos governamentais.
Foi criado em 2011 e desde entdo
vem atuando com dois objetivos | O Observatorio atua através de programas
T . ) progr Os resultados do trabalho da
principais o monitoramento e | voltados ao controle de gastos publicos e . - N ~
. Y 5 . . i . organizagdo estdo voltados a questdo
Observatorio controle das Compras publicas dos | educagdo fiscal. Além disso, objetiva criar . A
. o . S 2 o da economia aos cofres publicos, ¢ da
Social de | poderes Legislativo e Executivo | indicadores sobre a gestdo publica e R = R .
L . . . . . . diminui¢do da corrupgdo. Além disso,
Blumenau municipais, ¢ o desenvolvimento de | dinamizar a cidadania fiscal, ou seja, fazer .
~ . . N trabalha no sentido de educar a
agdes que estimulam a cultura e a | com que a propria populagdo faga o controle . .
1 . . N sociedade para fiscalizar.
educacdo voltadas para a cidadania | e fiscalizagdo dos gastos.
fiscal.
O observatodrio ¢ atuante desde 2010 | O observatério atua na fiscalizagdo de - ~
S o . e Os resultados do observatorio se dao
L. e tem a missdo de despertar o | compras publicas por meio de licitagdes B
Observatério ] - . . . . - na fiscalizagdo e controle de gastos
. espirito de cidadania fiscal em cada | realizadas pela prefeitura e também realiza a . S
Social de | 7 O . . . . ~ . ...~ | realizados pelo municipio e fomentam
e e cidaddo via sociedade organizada, | divulgagdo dos editais de licitacdo . o
Niteroi . = . . a economia da regido para as compras
tornando-o atuante no controle social | propiciando o  maior namero de Gblicas
dos gastos publicos. . concorrentes. p ’
O Observatoério foi criado em 2011 e L
s S . e . O observatorio tem como resultados
a missdo de despertar no individuo o | Atua nas éreas de mobilizagdo social, . . L
P . . . ~ . s maior consciéncia e participagdo do
Nossa Porto | espirito de cidadania fiscal proativa | educagio, indicadores sociais, C ~ i .
L cidaddo na gestdo publica, melhoria na
Seguro - | tornando-o  atuante, sem  apelo | acompanhamento do legislativo e do S o
. e ‘ . C aplicagdo e distribui¢do dos recursos
Observatorio partidario, executivo, monitoramento de licitagdes 1 . N .
1 RSO . . - . . publicos, inser¢do da comunidade
Social de | na vigilancia social em sua | inser¢do da comunidade empresarial na . .
. ~ . L empresarial local no suprimento ao
Porto Seguro | comunidade. prestagdo de servicos ao municipio e L
~ poder publico e compras e contratos do
educagao fiscal. . -
servigo publico.
O observatorio foi criado em 2007 e O observatorio atua com foruns,
tem como missdo “mobilizar | O observatdrio conta com 4 eixos de a¢do | campanhas de  mobilizagdo, e
segmentos da sociedade para, em | sendo eles programa de indicadores e metas, | seminarios voltados para mobilizacdo
Nossa Sio parceria com instituigdes publicas e | acompanhamento  cidaddo através de | de cidaddos, empresarios e governos
Paulo privadas, construir e se comprometer | fiscalizagdes, educacdo e mobilizagdo | para a discussdo das problematicas da
com uma agenda e um conjunto de | cidadd. Realizam ainda esforcos para | cidade. Além disso, realiza relatorios
metas, articular e promover agdes, | ampliar a sua rede com mais liderangas, | com indicadores sociais ¢ econdmicos
visando a uma cidade de Sdo Paulo | organizac¢des da sociedade civil e empresas. | e programas de metas para a
justa e sustentavel”. potencializar as politicas ptblicas.
O observatorio de Porto Alegre tem | O observatorio atua a partir de trés | O observatorio disponibiliza
por intuito contribuir para a | perspectivas:  Social, impactando na | indicadores que servem para qualificar
Observa POA consolidacdo da participacao cidadd | melhoria da qualidade de vida e de | a gestdo participativa capacitando
na gestdo da cidade através da | convivéncia das pessoas; Gestdo, gerando | atores para participarem de praticas
disponibilizagdo de diversas | impactos na eficacia, transparéncia e | como: Orgamento Participativo;
informagdes georeferenciadas sobre | descentralizacdo da  gestdo municipal; | Conselhos Municipais; e Governanga
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o municipio. Essas informagdes sdo
dadas por regides e bairros.

Politica; trabalhando no desenvolvimento
democratico e na cidadania, na expansdo do
capital social e no resgate da identidade
local.

Solidaria Local.

o instituto  Nossa  Ilhabela
Sustentavel foi langado ao final de
2007 e sua missdo ¢ “promover a

O instituto gera indicadores sociais, sugere e
pressiona programas para O gOverno ser
mais eficaz e eficiente, promove a educagdo

Os resultados do Instituto vdo mais na
linha de programas promovendo a
participagdo civica, acompanhamento

Nossa Ilha | participagdo e a organizagdo da | cidada e participagdo da sociedade por meio ~ .
. .. . . S . das  agdes  governamentais e
Bela sociedade civil visando o | de projetos. O instituto possui quatro Grupos | . . R
, X . - indicadores correspondentes as
Sustentavel planejamento, a implementacao e o | de Trabalho: 1) Acompanhamento da f s . .
. ~ A ~ . . politicas publicas. Além disso, o
monitoramento de ag¢des para o | Camara; 2) Educacdo para a Cidadania; 3) . ; -
. , S . Instituto ~ publica  relatérios  das
desenvolvimento  sustentavel de | Orcamento Participativo e Indicadores; 4) .
. atividades e resultados alcancados.
Ilhabela”. Saneamento.

Tabela I - Levantamento Observatorios

A partir do levantamento acerca da constituicdo e metodologias de trabalho da
amostra de 10 observatorios brasileiros, verificam-se ao mesmo tempo a semelhanga ¢ a
variedade em termos de objetivos, linhas de a¢@o e resultados propostos e alcangados. No
que tange aos objetivos, a maioria deles preocupa-se com a melhoria da gestdo publica a
partir da promog¢ao da cidadania. Entretanto, os meios utilizados, ¢ até mesmo a nogao de
cidadania, traduzida em agdes, projetos, programas de trabalho, realizadas por essas
organizagoes se difere. Para uns a cidadania ¢é traduzida no controle social, para outros em
uma atuagdo mais participativa no que diz respeito ao delineamento de politicas publicas.
Como consequéncia os resultados atingidos serdo bastante diferentes, bem como ocorre
uma divisao nos aspectos que envolvem a consolidacao da cidadania ativa.

Desta forma, fica evidente através do levantamento, que atualmente no Brasil temos
tipos de observatorios distintos, diferenciados principalmente por suas linhas de agdo.
Neste ambito, dividem-se através dessa analise, trés tipologias de organizagdes
denominadas observatorios.

Na primeira, vemos Observatorios voltados para sistematizacdo, analise e
disseminagdo de dados, a serem utilizados por outros atores para pensar as politicas
publicas locais. Estas organiza¢des atuam no sentido do monitoramento e avaliacdo de
indicadores s6cio econdmicos e politicos, com a finalidade de mostrar aos cidadaos e poder
publico os balancos da cidade, bem como fornecer informacdes sobre a cidade para
facilitar sua gestdo. Além disso, alguns desses Observatorios dao suporte a iniciativas de
outros atores governamentais ou ndo, para que estes trabalhem a discussdo sobre os dados
disponibilizados. Como exemplos desse tipo de organizagdo temos: O Observatério Social

de Piracicaba e o Observatorio de Porto Alegre.
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A segunda tipologia mostra organizagdo que tem como foco a promog¢do da
cidadania através da capacitacdo de atores e incentivo a participacao social nos processos
decisorios. Como organizagdo representante teriamos: o Observatorio Social de Lajeado, o
Observatorio do Recife, além do Instituto Nossa Ilha Bela Sustentavel. Esse tipo de
observatorio atua, além do monitoramento e analises de dados sobre a cidade, também na
promog¢ao de espagos de discussdo coletiva, trazendo o cidaddo para o centro das
discussdes sobre as politicas locais. Como atividades dessas organizagdes vemos a
promogao de eventos, criagdo de projetos de mobilizacdo social, assim como programas de
educacdo para a cidadania.

Ja o terceiro tipo encontrado, estd intimamente ligado a promocdo do controle
social de contas publicas e da accountability local. Esses observatorios trabalham no
sentido de controlar gastos governamentais e licitacdes, além de atuar na educacdo fiscal
do cidaddo e promover sua participacdo no que tange ao controle de fiscal do municipio.
Dentre as organizacdes representantes desse tipo podemos citar: o Observatorio Social de
Sdo José, o Observatorio Social de Niteroi e o Observatorio Social de Blumenau.

Neste universo, entretanto, existem diversas organizacdes, que se reconhecem ou
ndo como observatorios, que realizam trabalhos correlatos e buscam alinhar atores social

no sentido de promover a melhoria da qualidade de vida nas cidades.

5. Consideracoes Finais

Através do exposto, € possivel verificar o surgimento de novas solugdes e
mecanismos que se proponham a ampliar a participacdo social no Brasil e trabalhar os
diversos desafios que a consolidacdo do estado democratico impde. Isto, pois, atualmente o
Brasil encontra-se em um estado de crise politica e cultural, o que se v€ no meio social
hoje ¢ uma cultura individualista assim como a indiferenca ao Estado. (FILGUEIRAS,
2009). Por um lado, ha pessoas e organiza¢des que ndo se mostram interessadas em
participar ativamente da vida publica, por outro ha aquelas que ndo sabem como e ou ndo
estdo capacitadas para tal. Desta forma, ¢ extremamente importante trabalhar a sociedade
no sentido de mobiliza-la a participar mais ativamente da vida publica, pois como visto, a
participagdo social é base para a consolidacdo do Estado democratico e para a melhoria da
qualidade de vida nas cidades.

Neste interim, surgem as organiza¢des denominadas Observatorios, que vem atuar

no sentido de monitorar a cidade em diversas esferas e promover a educacao e participagao
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social para a consolidacdo da cidadania e dos processos democraticas. Com o
entendimento do que ¢ um observatdrio ¢ quais sdo seus objetivos, destaca-se ainda o
trabalho em rede. Através deste trabalho, ¢ possivel unir competéncias diferentes e atuar
em diversas esferas sociais, pois se amplia o know-how técnico e o empoderamento social.
Por meio de uma rede diversificada e coesa, o poder da sociedade ¢ ampliado ¢ os
processos tendem a tornarem-se mais eficientes e efetivos.

Como visto, ¢ ainda muito dificil, porém, tipificarmos essas novas organizagoes,
visto terem objetivos parecidos, entretanto atuarem de formas distintas e algando resultados
também bem diferentes. A partir da analise de alguns observatorios no Brasil, foi possivel
verificar trés tipos mais distintos. O primeiro estd ligado ao monitoramento e analise de
dados sobre a cidade, atuando no sentido de informar a sociedade civil como estdo os
indicadores da cidade, e, além disso, fornecer insumos para que o poder publico tome
decisdes a partir desses dados. O segundo tipo estd mais voltado a promocdo da
participagdo social e atua¢do do cidaddo como pega central nas discussdes sobre a cidade.
Este tipo de Observatorio trabalha no sentido de promover a cidadania a partir da discussao
sobre indicadores e analises coletivas da cidade. Um terceiro tipo, e talvez mais claramente
definido, esta ligado ao controle social dos gastos publicos e educacao fiscal da sociedade
civil, trabalhando no d&mbito do controle de gastos publicos e licitagdes.

Desta forma, encontra-se na sociedade civil, descrente dos processos de
participagdo social tradicionais, uma nova forma de fazer democracia. Aliado a isso, o
poder publico pode visualizar ai, um enorme potencial de coprodug¢do do bem publico.
Para tanto, é preciso que o Estado, como um ator dessas novas redes, atue para consolidar
também esses novos mecanismos.

Deste modo, deve ser preocupagao tanto do Estado como das proprias organizacdes
que estdo sendo constituidas: 1) A promocao e mobilizacao da participacao cidada; 2) A
capacitagdo do cidaddo para coproduzir o bem publico; 3) A formagdo de espacos de
discussdo e deliberacdo no que tange a diretrizes para formulagdo e execucdo de politicas
publicas, bem como favorecendo o dialogo entre os atores, além do; 4) Trabalho em rede,
utilizando e compartilhando conhecimentos e boas praticas.

Neste sentido, identificam-se desafios e oportunidades ao poder publico quanto a
consolidacdo deste estado democratico, visto o surgimento dessas novas organizacoes.
Como principais desafios vemos o incentivo a participagdo social no pensar a cidade e

coproduzir o bem publico, dado o estado de crise visualizado atualmente. Além disso, ¢ a
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necessaria a capacitagao cidada para estes processos bem como a inclusdo social. Para
tanto, o Estado, por meio de suas politicas publicas, auxiliado por estas organizacdes da
sociedade civil devem trabalhar nesse sentido. Com isto, verifica-se um grande potencial
de consolidagcdo da democracia e por consequéncia melhoria da qualidade de vida nas
cidades, visto estar o cidaddo no centro da discussdo sobre as politicas publicas. Além
disso, o proprio governo alinhado a estas organizagdes pode inovar em seus processos de
gestdo promovendo melhorias através da utilizacdo de mecanismos gerados internamente.
Podendo ser traduzidos em experiéncias como: os Or¢camentos Participativos, os Foruns de

Politicas Publicas, as metodologias de Inovacdo Aberta, dentre outras possibilidades.
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