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“S6 de pensar em vir trabalhar, ja fico deente-se Util, produtivo, reconhecido e valo-
mau-humor”. Essa afirmagéo de uma atenderizado pelo que faz. Do mesmo modo, a vi-
te, registrada em um contexto de pesquisavéncia de prazer se materializa quando o su-
bastante representativa das vivéncias psidjéito constata que é admirado pelos pares e
cas que o trabalho assalariado parece terpq_ga hierarquia e que o seu trabalho possibili-

transformado ao longo dos anos. Esse “depgi|he deixar sua “grife pessoal”. Nesse con-

Imento-pista’ autoriza supor_que erpba'),(,?exto, ele sabe que a sua atividade € significa-
desseceberghad muito gelo. E esse “gelo

vai tornando-se gradualmente visivel no prdva Para a instituicao onde trabalha e tam-
cesso de anélise do bém para a sociedade.

trabalho na medida Mas, a julgar

RISy Transformar a realidade -
contram um espaco dd ) _ pela conjuntura gtual
fala para narrar suas organizacional do modo de funciona-

MadidsRidilley produtora de sofrimento, [Riideisdeial
e significacdes pes nizagoes, a possibili-

soais do trabalho. EfEEeeIatigUl[gle[eMVIaaMe=1aF-V{[oW dade de prazer no tra-

assim que a face ddg o .. balho t id
: ) socio-profissional alho tem sido uma
sofrimento no traba p Vivéncia escassa em

Iho vai, aos poucos, ili '
o VL 808 POUCos facilitador e promotor NSNSt

abordagens da psico I CERVUVEIAERN ERIEVAEY coes, valores e prati-

dindmica do trabalho X~ A cas institucionais que
e da ergonomia da ati no trabalho nao € uma se sustentam exclusi-

vidade. tarefa simples. vamente nos paradig-
A mercantilice mas da eficiéncia, pro-
do trabalho humano, dutividade e rentabili-

que o transforma em objeto de compra e veiade. Essa mentalidade tecnoprodutivista pre-
da, impds uma tens&o permanente entre as@minante tem vocacao para miopia e nao
véncias de prazer e sofrimento no trabalhepnsegue enxergar trés condi¢des fundamen-
tendendo a encapsular a primeira em favor this que vém sendo apontadas pela literatura
segunda. Nesse sentido, a invencdo histérida area como requisitos fundamentais para
do trabalho assalariado no final do século XIXonstituir-se um cendrio favoravel para as vi-
produz um sério prejuizo ao carater ontoldgéncias predominantes de prazer no trabalho.
co da atividade de trabalho como veiculo d@ue condicdes sdo essas?

hominizagao, reduzindo sua fungéo como fon-

. Trata-se, a rigor, de principios que de-
te de prazer dos individuos.

vem nortear o funcionamento das organiza-

No contexto da concorréncia globalizac0es que, se adequadamente operacionalizados

da — manifestacdo do estagio avancado godem ser facilitadores das vivéncias de pra-
desenvolvimento capitalista — o prazer e@er no trabalho: flexibilidade organizacional;

trabalhar encontra pouco espaco de expresoperacéo e solidariedade nas relagdes so
sdo. Os estudos no campo da inter-relac&®-profissionais; expresséo da subjetividade.
psiquismo e trabalho mostram que a vivéncikais principios tém um carater interde-pen-
de prazer é percebida pelo sujeito, quando esmte, agindo de modo combinado eles po-
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dem alterar positivamente as condigoes e neamento da organizacao e propor medidas sin-
lacOes de trabalho reettingorganizacio- gulares para equacionar problemas e superar
nal. dificuldades.

O principio ddlexibilidade organi-za- Transformar a realidade organizacional
cional opera uma valorizagédo da autonomigrodutora de sofrimento, construindo um ce-
dos sujeitos no processo de trabalho e m@rio sécio-profissional facilitador e promotor
uso de meios disponibilizados para execuas vivéncias de prazer no trabalho n&o é uma
cao das tarefas. E o investimento na congrrefa simples. A consecucdo de tal objetivo
trucéo de competéncias singulares para regguer acdes em todas as esferas da atividade
ponder as exigéncias socio-técnicas das ffamana — fisico, psicolégico, social — dentro
refas, mas, sobretudo um modo de garange uma perspectiva multidisciplinar que inte-

a salde e o bem-estar no contexto de trakga todos os setores organizacionais, sobretu-

Iho.,A aplica-bilidade de tal principio é inseqo, as areas de satde e gestdo de pessoal.
paravel das mudancas na cultura organiza-

cional de fei&o neo-taylorista que restringe  17a@balhando eminterface, a psicodinamica e
a margem da manobra das estratégias ofeergonomia da atividade constroem um anall.-
ratérias dos sujeitos, “engessando” os sefi§ do trabalho que engloba: levantamento epi-
modus operandiom base no principio thedemiolégico dos fatores patogé-nicos; ma-
best wayA flexibilidade &, portanto, um re-Peamento das representacdes que 0s sujei-
quisito organizacional para a livre construtos fazem do trabalho, da cultura organi-

cd0 e a expressao do savoir-faire dos suj@acional e dos modos de ¢ analise da
tos. carga de trabalho, do suporte material e instru-

O princibio dacooperacio e solidari mental disponibilizados para a execugao das
P P perag tarefas; levantamento das condi¢des fisico-am-

edadetraduz a possibilidade criada pela %hientais existentes. Esses procedimentos per-

nizaca r jei ruturem re- . .. ..
ganizagao para que sujeitos estruture ﬁntem construir um cenario explicativo das cau-

lagges socio-profissionais no trabalho 9Y€as do sofrimento no trabalho, possibilitando

engendrem vivencias de Cresc_lmento PESSBantificar os fatores criticos e indicar acoes
al, de respeito as regras coletivas e de af B

: : S ._ _,_preventivas e corretivas.

vidade. A operacionalizacéo desse principio

no contexto organizacional implica buscar ~ Assim, uma seérie de disfuncionamentos
uma sociabilidade construtivista, calcada efile€ ocorre no mundo das organizagoes — er-
fundamentos éticos que devem ser assuri@s, ‘retrabalho”, doencas profissionais, absen-
dos por todos os integrantes da organiziismo cronico, perda de materiais, panes, quei-
cdo. De novo, os valores culturais que habfas, reclamacdes etc. — constitui uma “porta de
tam a organizacéo estdo em jogo e é, p&dtrada” para o diagndstico inter-disciplinar do
tanto, necessario reformula-los com basfrimento no trabalho. Assim, a narrativa do
nesse principio. tipo “s6 de pensar em trabalhar, ja fico de mau-

. o .__humor” tem um valor simbdlico importante,
Finalmente, o principio da expressao d

subjetividade indica a possibilidade real dl%metendo 0 pesquisador para construcao de

U6 0 SUieito exerca no seu trabalho o pa ﬁljéteses e questdes Uteis para 0 processo in-
d ) ¢ P stigacao sobre as bases do sofrimento.

de protagonista das mudancas nas condi¢des
e relagdes de trabalho. A expresséo da sub-

jetividade — que articula pensar, sentir, agir

— coloca a possibilidade de transformag0g8) Professores do Departamento de Psicologia
da realidade organizacional que pode estaxcial e do Trabalho — UnB.

e freqlientemente esta, na origem das vivén-

cias de sofrimento. E a liberdade e a auto-

nomia necessarias para que cada pessoa pos-

sa expressar suas opinides sobre o funcio-



