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RESUMO: Este artigo explora a intersecdo entre tecnologia e educacdo, com foco na
colaboracdo online na disciplina de Educacdo, Tecnologias e Comunicacdo (ETEC), sob a
perspectiva dos estudantes. O quadro tedrico destaca a evolugdo das atitudes em relagdo a
tecnologia e aborda a integracdo da tecnologia na educacdo, destacando as visGes de
Warschauer (1998) — determinista, instrumentalista e critica — com énfase na Teoria Critica da
Tecnologia de Feenberg. No contexto das Tecnologias Digitais de In formacdo, Comunicacao
e Expresséo (TICE), destaca-se o Interacionismo Colaborativo, enfatizando o ativismo didatico
e a adaptacdo as possibilidades interativas. A analise da introducéo e evolucgéo das redes sociais
revela seu papel crucial na transformacdo das praticas educacionais. Resultados apresentam
percepcBes dos estudantes sobre a colaboracdo online, destacando a eficacia percebida das
tecnologias interativas. Sdo abordados beneficios como flexibilidade e diversificacdo de
perspectivas, mas também desafios, incluindo interpretacdo textual e gestdo do tempo.
Consideracdes finais enfatizam a necessidade de uma abordagem estratégica e critica na
integracdo da tecnologia na educacdo, com o reconhecimento da importancia de estabelecer
limites para preservar o bem-estar dos estudantes.

Palavras-chave: Tecnologia e Educacéo; Colaboracdo Online; Redes Sociais na Educacéo.

Convergence of Education and Technology: Exploring Benefits and Challenges from the
Student's Perspective in the Use of Interactive Tools for Teaching

ABSTRACT: This article explores the intersection between technology and education,
focusing on online collaboration in the discipline of Education, Technologies, and
Communication (ETEC) from the students’ perspective. The theoretical framework highlights
the evolution of attitudes toward technology and addresses the integration of technology in
education, emphasizing Warschauer's (1998) views — deterministic, instrumentalist, and critical
— with a focus on Feenberg's Critical Theory of Technology. In the context of Digital
Technologies of Information, Communication, and Expression (TICE), Collaborative
Interactionism is highlighted, emphasizing didactic activism and adaptation to interactive
possibilities. The analysis of the introduction and evolution of social networks reveals their
crucial role in transforming educational practices. Results present students' perceptions of
online collaboration, highlighting the perceived effectiveness of interactive technologies.
Benefits such as flexibility and diversified perspectives are discussed, along with challenges,
including textual interpretation and time management. Final considerations emphasize the need
for a strategic and critical approach to integrating technology into education, recognizing the
importance of setting boundaries to preserve students' well-being

KEYWORDS: Technology and Education; Online Collaboration; Social Networks in
Education.
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1 INTRODUCAO

No decorrer da histdria, testemunhamos uma transformacéo significativa nas atitudes
das pessoas em relacdo a tecnologia. Em eras anteriores, a introducéo de inovac@es tecnologicas
provocava apreensdo e incerteza na sociedade, frequentemente atribuidas ao desconhecido e ao
temor do impacto sobre os modos de vida estabelecidos. Como descrito por Kenski (2012), a
ideia da inclusdo tecnologica geralmente vem acompanhada de “exércitos de ciborgues ou
outras figuras semelhantes” (p. 24). De acordo com a autora, essa Visdo pode reforcar uma
percepcao de um conceito de tecnologia “ameagador e perigoso” (p. 24). No entanto, a medida
que o tempo avangou, a humanidade demonstrou uma notavel capacidade de se adaptar e
assimilar essas inovacfes em sua vida cotidiana. Essa transicdo de um medo inicial para a
aceitacdo e integracdo generalizada da tecnologia reflete ndo apenas avancgos da sociedade, mas
também a capacidade de se adaptar as mudancas e reconhecer os beneficios substanciais que a
tecnologia pode proporcionar. Hoje, as tecnologias se tornaram uma parte inseparavel do nosso
dia a dia, com individuos utilizando dispositivos eletrénicos e aplicativos de maneira continua
para diversas finalidades, inclusive para o ensino e aprendizado.

Contudo, é vital reconhecer que a integracdo da tecnologia na educacao ndo esta isenta
de desafios. Questdes relacionadas a igualdade de acesso, preocupacfes com privacidade e
seguranca de dados, bem como a necessidade de promover o uso responsavel da tecnologia, sao
preocupacOes prementes. Apesar das oportunidades para aprimorar a qualidade e a
acessibilidade da educacéo, a integracdo de tecnologias na educacao deve ser considerada como
um processo que exige cuidadosa reflexdo e analise. A crescente presenca da tecnologia no
ambiente educacional traz a tona questdes relacionadas ao equilibrio entre os beneficios e o0s
possiveis desafios associados. E fundamental reconhecer que a integracdo da tecnologia na
educacdo deve ser realizada de maneira estratégica e critica, tendo em mente o bem-estar dos
estudantes e os objetivos educacionais propostos. Para preservar o bem-estar dos estudantes e
mitigar 0s impactos negativos potenciais da tecnologia, estabelecer limites é fundamental. I1sso
envolve a definicdo de diretrizes claras sobre 0 uso adequado da tecnologia, periodos de
desconexao e o incentivo a alternancia entre atividades online e offline.

Como aluna do Programa X na Universidade de Brasilia (UnB), pesquiso sobre uso de
tecnologia para o ensino de Lingua Inglesa na educacdo publica do Distrito Federal. Meu

interesse pelo assunto foi a motivagdo para me inscrever na disciplina “Tecnologias Interativas
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na Educacdo” (TIE). Nesta disciplina, o professor titular, especialista em educacdo mediada por
tecnologias, nos convidou a mergulhar nas aulas da disciplina “Educa¢do, Tecnologias e
Comunica¢ao” (ETEC). Como aluna da matéria TIE, fui desafiada a observar 0S processos e
dindmicas do professor ministrando aulas para os alunos de ETEC. A proposta da disciplina
ETEC, que compde o curriculo do curso de graduagdo em Pedagogia da Faculdade de Educagéo
da Universidade de Brasilia, € que os alunos conhegam possibilidades alternativas de aulas,
utilizando espacos diversos, recursos variados e novas formas de interacdo. A disciplina é
ofertada para os alunos ingressantes: calouros da graduacao em pedagogia e futuros professores.
No entanto, ao longo dessa experiéncia, deparei-me com questdes que questionavam o
equilibrio entre interatividade, engajamento e a dificuldade de desvincular a vida académica da
vida pessoal, ja que, utilizar meios alternativos como redes sociais € uma caracteristica do curso.
Este estudo busca, portanto, explorar a convergéncia de educacao e tecnologia, destacando
preocupacles relacionadas a interatividade, e ao impacto na qualidade da experiéncia
educacional na perspectiva do estudante.

Para tal, destaco como objetivo de pesquisa: investigar beneficios e possiveis desafios
na colaboracdo online, considerando a perspectiva do estudante. Além deste objetivo geral,
pretendo:

a) Avaliar a eficacia das tecnologias interativas na promoc¢do da compreensao
profunda e retencdo de conteudo.
b) Investigar se e como o0 uso de redes sociais afeta a fronteira entre a vida académica

e pessoal, e seu impacto na qualidade da experiéncia educacional.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Tecnologias e Educacgéo

Ao longo das décadas, a integracdo da tecnologia no ensino testemunhou uma notavel
evolugédo, moldando a maneira como diversas disciplinas séo aprendidas e ensinadas. Desde 0s
primoérdios do quadro negro, até os laboratérios de ensino nas décadas de 1960 e 1970, que
proporcionaram uma abordagem mais interativa, a tecnologia desempenhou um papel crucial
na transformagé&o do cenario educacional. No entanto, foi na década de 1980, com a proliferacédo
de computadores de uso pessoal, que o ensino experimentou uma revolucao significativa. A

possibilidade de utilizar computadores no processo de aprendizagem deu origem ao termo
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CALL: Computer Assisted Language Learning (MARTINS; MOREIRA, 2012).

E possivel dizer, portanto, que a introducio da tecnologia reflete uma tendéncia ampla
na educacdo, desempenhando um papel transformador em varios aspectos do ensino e
aprendizado. A historia do ensino, como um péndulo, mostra que ele oscila conforme os
educadores procuram solucGes diferentes para o que consideram ser a melhor maneira de
ensinar (MARTINS; MOREIRA, 2012, p. 248). Isso é evidente em diferentes contextos de
aprendizagem, como destacado por Kitao e Kitao (2012), Brumfit et al. (1992), e MFL 2000
(2012). Martins e Moreira (2012) ressaltam que 0 campo de estudos do ensino é uma construcéo
decorrente de vérias teorias de ensino e aprendizagem, integrando, neste cenario, 0 uso da
tecnologia (p. 248). A intersecdo entre o ensino e a tecnologia introduziu diversas perspectivas
que podem variar “em fungdo de fatores e principios que os estudiosos consideram importantes
(Chapelle, 2003)” (MARTINS; MOREIRA, 2012, p. 248).

Para Warschauer (1998), trés visdes recebem destaque no que tange tecnologia no
ensino de linguas, mas que podem ser consideradas para o ensino em geral: Visdo Determinista,
Visdo Instrumentalista e a Teoria Critica da Tecnologia de Feenberg. Martins e Moreira (2012)
explicam que as visGes de Warschauer se diferem principalmente pela forma que a maquina é
entendida e utilizada. A visdo determinista entende o computador como "[...] uma maquina toda
poderosa que traz resultados determinados” (P. 249). Em outras palavras, 0s proponentes da
Visdo Determinista acreditam que o uso do computador no ensino resultara automaticamente
em beneficios, independentemente do contexto ou da abordagem pedagdgica. A visdo
instrumentalista, por outro lado, entende a maquina como uma ferramenta ou instrumento que
pode ser eficaz no processo de ensino, mas ndo é considerada intrinsecamente determinante ou
autdbnoma (MARTINS; MOREIRA, 2012). A Teoria Critica da Tecnologia de Feenberg, por
sua vez, entende a tecnologia como ambivalente, mostrando possibilidades de mudanca
enquanto preserva o melhor das visbes anteriores (MARTINS; MOREIRA, 2012, p. 249).
Propondo uma abordagem critica a relacdo entre tecnologia e sociedade, Feenberg (2012)
argumenta que a tecnologia ¢ moldada por fatores sociais, politicos e econémicos. Enquanto as
visdes de Warschauer destacam a importancia de compreender a tecnologia no contexto
educacional, é possivel estender essa reflexdo para um contexto mais amplo, considerando as
Tecnologias Digitais de Informacdo, Comunicacdo e Expressdo (TICE) como elementos
fundamentais na contemporaneidade. Adotar uma postura critica no uso de tecnologias na

educacdo é fundamental para obter, de fato, o0 melhor de cada instrumento para atingir o
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proposito educacional.

2.2 TICE e Interatividade

O conceito de TICE (Tecnologias Digitais de Informacado, Comunicacao e Expressao)
foi criado em 2010, no &mbito de uma investigacdo sobre o rompimento de paradigmas quando
se aprende e se ensina no meio virtual. Este novo conceito foi articulado a partir do antigo
conceito de TIC (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) e integra o termo "digital”, para
claramente excluir as tecnologias analégicas com esta mesma finalidade (informar e
comunicar), bem como o termo “expressdo”, para incluir as possibilidades inéditas de autoria
de conteudos diversos (textos, sons e imagens), proporcionadas pelas tecnologias decorrentes
da Informéatica (LACERDA SANTOS, 2010, p. 81-82). Como pontuado por Lacerda Santos
(2010), os usos destas tecnologias na educacdo devem permitir que o aluno se expresse. Essas
expressOes podem ser realizadas em diversas midias digitais, sendo uma das mais comuns as
redes sociais. As TICE fazem, portanto, alusdo direta as possibilidades inéditas de se informar,
de se comunicar e, sobretudo, de se expressar, as quais somente os aparatos digitais (como 0s
computadores, os tablets e os smartphones) e os ambientes virtuais (como as redes sociais, 0S
sites, 0s blogs e a propria Internet) permitem (LACERDA SANTOS, 2021, p. 227-228).

No contexto de Educacéo e TICE, o entrelagamento entre o real e o virtual adquire um
papel significativo. A sala de aula estende seus limites fisicos para o ciberespaco,
proporcionando oportunidades educacionais além das paredes tradicionais. As praticas
pedagdgicas sdo influenciadas pela dindmica desse ambiente, possibilitando novas formas de
aprendizagem, colaboracdo e expressdo. Nesse sentido, a compreensdo do ciberespa¢o como
um ambiente imaterial, mas intrinsecamente real, amplia o0 horizonte das possibilidades
educacionais. A intersecdo entre sociedade, tecnologia e educacdo na era digital é capaz de
promover uma reconfiguracdo do conceito de sala de aula, abrindo caminho para abordagens
inovadoras e inclusivas. O desafio, portanto, reside em explorar e entender essa dindmica
complexa para potencializar os beneficios da integracdo das TICE no processo educativo.

Ao reconhecer os ambientes virtuais como espagos de aprendizagem, nos quais novas
formas de ensino e aprendizagem fomentam a colaboragéo e a expresséo, torna-se evidente a
influéncia do conceito de Interacionismo Colaborativo no contexto educacional
contemporaneo. O Interacionismo Colaborativo, considerado como modelo didatico ou teoria

de ensino-aprendizagem, fundamenta-se na integracdo de diversos recursos (humanos,
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computacionais e materiais) em torno de uma situacdo educativa colaborativa (LACERDA
SANTOS, 2023). Essa abordagem ocorre em uma rede descentralizada, impulsionando o
ativismo didatico e sendo estrategicamente articulada para fomentar conexdes mdaltiplas entre
0s participantes do processo de aprendizagem e entre estes e os diversos tipos de informacao,
transformando-os em conhecimentos significativos (LACERDA SANTQOS, 2023).

A implementacdo do Interacionismo Colaborativo demanda o suporte de recursos
variados, contribui¢des multiplas e interatividades diversificadas. Central para o Interacionismo
Colaborativo é o ativismo didatico dos participantes na relacdo educativa, atuando como um
elemento fundamental que estimula atitudes empreendedoras, disruptivas e comprometidas com
a producédo de conhecimentos livres em dindmicas colaborativas (DINIZ; LIMA; FONSECA,
2023). Esse ativismo didatico é potencializado por diversas possibilidades interativas
emergentes das tecnologias contemporaneas, tais como a aprendizagem movel ou némade, a
aprendizagem colaborativa em redes descentralizadas, a aprendizagem significativa derivada
da experiéncia individual na abordagem dos conteldos pedagdgicos e a aprendizagem
cognitivamente autorregulada facilitada pelas redes sociais. Essa intersecdo entre o
Interacionismo Colaborativo e as novas tecnologias destaca a relevancia de estratégias
inovadoras para promover uma abordagem dindmica e eficaz no processo educativo:

Decorre dai a necessidade de se repensar a didatica, de se restabelecer
as relacOes entre contetdo/forma, intervencdo cognitiva e processo de
aprendizagem, a importancia estratégica de se considerar principios
ergondmicos condizentes tanto com a natureza da sala de aula virtual,
quanto com a complexidade do processo de aprendizagem no meio
virtual, em que o computador e as novas tecnologias dele derivadas
assumem diferentes facetas (DINIZ; LIMA; FONSECA, 2023, p. 81).
Ao observarmos tais facetas da tecnologia, € perceptivel a necessidade de

adaptabilidade, atencdo ao bem-estar e a compreensdo da complexidade no ambiente virtual.
Ademais, a dindmica complexa do ambiente virtual € intrinsecamente ligada a evolugdo das
redes sociais. Contrariando a percepc¢do de fendmeno recente, as redes sociais remontam aos
primordios, representando interagdes humanas em sistemas abertos e dindmicos, capazes de
autorregulacdo e propensos a aglomeracdo, com elevada capacidade de circulacdo de
informagdo (MARLIERE LETTI; LACERDA SANTOS, 2016, p. 27).

2.3 Redes Sociais e Educacao

No cenario contemporaneo, as redes sociais desempenham um papel crucial na
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intersecdo entre tecnologia, educacdo e sociedade. Como salientado por Selwyn (2016), "a
ascensdo das redes sociais na era digital transformou significativamente as préticas
educacionais, oferecendo novas oportunidades para a interacdo, colaboracdo e construcao
coletiva de conhecimento” (p. 112). A utilizagdo dessas plataformas, como Facebook, Instagram
e WhatsApp, cria um ambiente propicio para a expressao individual, a troca de ideias e a
aprendizagem colaborativa, elementos fundamentais para a compreensdo das dindmicas
contemporaneas de ensino. No ambito da educacdo, o estudo de Swan (2001) destaca
considerac@es cruciais relacionadas aos beneficios e desafios do uso de plataformas digitais
para interacdo e colaboragdo online. Swan enfatiza que o design de cursos online assincronos
desempenha um papel relevante na experiéncia do aluno, influenciando tanto a satisfacdo
quanto a percepcao de aprendizado.

Swan (2010) identifica que a interacdo virtual, quando bem projetada, oferece beneficios
substanciais para os alunos. Isso inclui a flexibilidade no acesso ao contetido e a oportunidade
de participacdo assincrona, permitindo que os alunos contribuam de acordo com suas proprias
programacdes. A natureza textual dessas interacdes também proporciona um ambiente onde 0s
alunos podem refletir de forma mais cuidadosa sobre suas contribui¢cdes, promovendo uma
participacdo mais aprofundada e significativa. Além disso, a colaboracdo online oferece a
oportunidade de diversificar as perspectivas e experiéncias dos alunos. O ambiente digital
facilita a comunicacdo entre alunos de diferentes locais geograficos, criando uma comunidade
virtual que transcende as barreiras fisicas tradicionais.

Contudo, Swan também destaca desafios inerentes ao uso dessas plataformas. A falta de
interacdo cara a cara pode resultar em dificuldades na interpretacdo das intengdes dos colegas,
exigindo maior atencdo a comunicacao textual. A gestdo do tempo e a manutencdo do
engajamento ao longo do tempo também emergem como desafios significativos, uma vez que

os alunos podem se sentir isolados ou desconectados se ndo houver uma participacao ativa.

3 METODOLOGIA

Considerando a natureza desta pesquisa, que visa investigar beneficios e possiveis
desafios na colaboracéo online, considerando a perspectiva do estudante, foi considerada uma
abordagem predominantemente qualitativa para estudar os elementos observados. Essa escolha

metodoldgica proporciona uma compreensdo aprofundada da maneira como os individuos se
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relacionam com seu contexto diério, alinhando-se a premissa de Bauer e Gaskell (2008), os
quais destacam que toda pesquisa qualitativa, social e empirica, busca tipificar a diversidade de
representacdes das pessoas em seus mundos vivenciais. A pesquisa qualitativa, de acordo com
Chizzotti (2000), permite ndo apenas compreender o contexto em que o corpus esta inserido,
mas também interpretar experiéncias, a¢des e fendbmenos humanos por meio da coleta, analise
e interpretacdo de dados ndo numeéricos, como palavras, imagens e acoes.

Em consonéancia com o proposito desta pesquisa, adotou-se o0 estudo de caso, que se
caracteriza por uma investigacdo minuciosa e detalhada de um ou poucos casos especificos
dentro de um contexto mais amplo. Como delineado por Merriam (1998), o estudo de caso
envolve um exame aprofundado de uma Unica unidade, seja um programa, um evento, um grupo
social ou um individuo. Para o escopo desta pesquisa, o caso analisado foi o da disciplina
Educacao, Tecnologias e Comunicacao (ETEC), sendo uma turma composta por 44 alunos.

A preservagdo da privacidade e anonimato dos participantes foi uma prioridade,
conforme destacado por estudiosos como Bryman (2016). Para salvaguardar as informacgdes
pessoais e a identidade dos envolvidos, as respostas nao tinham identificacdes e os dados foram
tratados com estrita confidencialidade, assegurando a impossibilidade de identificacdo direta.
Em conformidade com o principio da ndo maleficéncia, a pesquisa foi meticulosamente

planejada para evitar qualquer desconforto aos participantes.

3.1 Instrumentos de Producéo de Dados

Para coletar informacdes abrangentes e aprofundadas sobre a experiéncia dos
participantes em relacdo a colaboracdo online entre alunos e professores, foi utilizado um
questionario semi-estruturado?. Este instrumento oferece flexibilidade ao permitir respostas
abertas, dando aos a oportunidade de expressar suas percepcGes de maneira detalhada. A
abordagem semi-estruturada, como indicado por Bogdan e Biklen (2003), possibilita a obtencéo
de dados ricos e contextuais, alinhando-se ao objetivo qualitativo da pesquisa. Tal questionario
foi divulgado no grupo de WhatsApp da turma e aplicado com auxilio do “Google Forms”,

sendo respondido por 20 estudantes.

2 As afirmag0es e perguntas que compuseram o questionario estdo dispostas nas paginas 11, 12
e 13.
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Escalas de concordancia foram integradas no questionério para avaliar a percep¢do dos
participantes sobre a eficacia da colaboracéo online e suas percepcfes sobre 0 uso de redes
sociais. Este método quantitativo adicional permitiu uma analise mais estruturada das respostas,
fornecendo insights comparativos. Seguindo a orientagdo de Creswell (2014), a incluséo de
escalas de concordancia oferece uma maneira sistematica de medir atitudes e percepg¢des dos
participantes, contribuindo para uma abordagem mais abrangente e integrada na coleta de
dados. As escalas de concordancia utilizaram uma abordagem Likert de cinco pontos, variando
de "Discordo Totalmente™ a "Concordo Totalmente”. Essa estrutura, conforme sugerido por
Patton (2002), permite uma analise quantitativa robusta, ao mesmo tempo em que oferece aos
participantes uma gama suficiente de opgcOes para expressar suas opinides de maneira gradativa.

Embora a coleta de dados nesta pesquisa envolva o uso de um questionario que
incorpora escalas de concordancia, € essencial destacar que a abordagem subjacente é
fundamentalmente qualitativa. O questionario semi-estruturado oferece espaco para respostas
abertas, permitindo que os participantes expressem suas experiéncias de maneira descritiva e
detalhada. As escalas de concordancia, embora presentes, desempenham um papel
complementar na obtencdo de insights adicionais. A énfase principal recai na analise
interpretativa das respostas abertas, visando capturar a riqueza e a complexidade das percepcoes
dos participantes. Dessa forma, mesmo com elementos quantitativos, esta pesquisa é
firmemente qualitativa em sua abordagem, buscando uma compreensdo profunda e

contextualizada da colaboracdo online entre alunos e professores.

4 RESULTADOS

A anélise dos resultados desta pesquisa é enraizada na compreensdo profunda das
intersecBes entre tecnologia, educacdo e sociedade, delineadas ao longo das décadas. Ao
explorar as dindmicas evolutivas da integracdo da tecnologia no ensino, buscamos desvendar
as complexidades que moldam a experiéncia educacional atual. Em consonancia com as
diversas perspectivas tedricas apresentadas, destacando a influéncia do Interacionismo
Colaborativo, as Tecnologias Digitais de Informacdo, Comunicagédo e Expressédo (TICE) e a
emergéncia das redes sociais, a analise dos resultados adota uma abordagem qualitativa.
Valorizamos as narrativas, percepgdes e interagcdes dos participantes, utilizando os dados

quantitativos como um complemento para uma compreensdo mais rica e contextualizada. Ao
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examinar os dados resultantes do questionario semi-estruturado, buscamos captar as nuances

que transcendem as simples respostas numeradas, visando uma interpretacdo aprofundada das

complexas relacGes entre tecnologia e educacdo na contemporaneidade.

Na sequéncia, apresentamos os resultados obtidos utilizando as escalas de concordancia,

0s quais séo representados de maneira integral na Tabela 1. Esta tabela condensa as respostas

dos participantes e cada entrada na tabela reflete a quantidade de respostas em cada categoria

de concordancia.

Tabela 1: Resumo das respostas com escala de concordancia, com a representacdo de quantos

participantes atribuiram cada grau de concordancia.

Afirmacoes

A colaboracao online demonstrou ser uma ferramenta eficaz na
promoc¢do da compreensdo profunda e retengdo de contetdo.

10

Participar das discussdes online propostas pelo curso foi uma
experiéncia envolvente que contribuiu significativamente para
a minha compreensao dos topicos abordados.

10

A colaboracdo online melhorou substancialmente a qualidade
da minha experiéncia educacional, proporcionando
oportunidades valiosas de aprendizado e interacao.

A colaboragéo online permitiu uma flexibilidade que facilitou
a gestdo eficiente do meu tempo, contribuindo para uma
experiéncia educacional mais adaptdvel as minhas
necessidades.

16

O uso estratégico de redes sociais como ferramenta para
discussbes e interacBes académicas demonstrou impacto
positivo na compreensdo e retencdo de contetdo do curso.

11

Apesar do potencial positivo, 0 uso de redes sociais demandou
esforcos para evitar distragfes significativas, afetando
eventualmente a qualidade do foco académico.

Ao participar de atividades de colaboragdo online utilizando
redes sociais, foi desafiador manter um equilibrio adequado
entre a vida académica e pessoal.

A utilizacdo de recursos proprios, como dispositivos
eletrbnicos e conexao a internet, foi suficiente para participar
efetivamente das atividades online.
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A utilizacdo de recursos préprios, como dispositivos
eletrobnicos e conexao a internet, foi desafiadora em | 2 1 1 7 9
determinadas situagdes.

A integracdo de tecnologias interativas na educagéo exigiu que
eu desenvolvesse habilidades adicionais, contribuindo para um 1 9 10
enriquecimento pessoal além do conhecimento académico.

Fonte: autoria prépria

A partir da analise da Tabela 1, torna-se evidente que as percep¢des dos participantes
em relacdo a colaboracdo online, Tecnologias Digitais de Informacdo, Comunicacdo e
Expresséo (TICE) e redes sociais sdo multifacetadas. Metade dos participantes (50%) avaliou a
colaboracdo online como uma ferramenta altamente eficaz na promoc¢do da compreenséao
profunda e retencdo de conteldo, atribuindo a pontuacdo méaxima de 5. Outros 50% dos
respondentes expressaram que participar das discussdes online propostas pelo curso foi uma
experiéncia envolvente que contribuiu significativamente para a compreensdao dos tdpicos
abordados. Quarenta por cento (40%) dos participantes indicaram que a colaboracdo online
melhorou substancialmente a qualidade de sua experiéncia educacional, proporcionando
oportunidades valiosas de aprendizado e interacdo. Oitenta por cento (80%) dos estudantes
destacaram que a colaboragéo online permitiu flexibilidade, facilitando a gestdo eficiente do
tempo. A utilizacdo estratégica de redes sociais para discussfes e interacGes académicas foi
avaliada positivamente por cinguenta por cento (55%) dos participantes. Entretanto, quarenta
por cento (40%) dos participantes expressaram que o uso de redes sociais demandou esforcos
para evitar distracdes significativas, potencialmente afetando a qualidade do foco académico.
Ao participar de atividades de colaboracgdo online usando redes sociais, trinta e cinco (35%) dos
estudantes encontraram desafiador manter um equilibrio adequado entre a vida académica e
pessoal. Quando se trata de recursos proprios, como dispositivos eletronicos e conexao a
internet, quarenta e cinco (45%) dos participantes indicaram que enfrentaram desafios em
determinadas situacdes, enquanto trinta por cento (30%) consideraram esses recursos
suficientes para participar efetivamente das atividades online. Finalmente, metade dos
participantes (50%) percebeu que a integracdo de tecnologias interativas na educagédo exigiu o
desenvolvimento de habilidades adicionais, contribuindo para um enriquecimento pessoal além
do conhecimento académico.

O questionario incluiu indaga¢fes fundamentais que estimularam reflexGes
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individualizadas, tais como: "Como vocé descreveria sua experiéncia geral com a colaboracao
online entre alunos e professores durante o semestre?”, "Quais foram os principais desafios ou
dificuldades que vocé enfrentou ao participar de atividades de colaboracédo online?" e "Vocé
sentiu que o uso de redes sociais impactou positiva ou negativamente sua capacidade de separar
a vida académica da pessoal?" Essas indagagdes forneceram um panorama mais abrangente das
percepcOes dos participantes.

Durante o semestre, 0s participantes expressaram uma variedade de percepcdes sobre
sua experiéncia com a colaboracgéo online entre alunos e professores. Uma resposta destacou a
singularidade dessa abordagem, enfatizando a exposicao a diversas formas de ensino além das
tradicionais: "Foi diferente, mas foi uma experiéncia importante, em que podemos ver diversas
formas de ensinar além das convencionais."” Outra resposta ressaltou aspectos positivos,
indicando que a comunicacdo eficiente atraves de plataformas online facilitou interacdes
produtivas e esclarecimento de duvidas: "Minha experiéncia foi positiva. A flexibilidade
oferecida por métodos online foi vantajosa, mas a necessidade de auto-organizagao e disciplina
foi crucial para o sucesso da colaboracdo. Em geral, a experiéncia foi desafiadora, mas
enriquecedora.” No entanto, alguns participantes reconheceram desafios, como a dificuldade de
concentracdo, especialmente para aqueles com TDAH: "Acho que isso varia de pessoa para
pessoa, eu, por exemplo, ndo consigo manter o foco e absorver contetdo com aulas nesse
formato, também pelo fato de eu ter TDAH." Houve também relatos sobre a experiéncia nova
e desafiadora de manter o equilibrio entre colaboracéo e foco académico: "Foi uma experiéncia
nova e por vezes muito desafiadora para manter o equilibrio entre realizar a intencédo
colaborativa e ndo perder o objetivo, visando que o ambiente era muito propicio para
distracdes."

Ao analisar os principais desafios enfrentados durante a colaboracdo online, o0s
participantes destacaram uma variedade de obstaculos. Questdes como instabilidade na conexdo
a internet, interrupcGes familiares, problemas de organizacdo do tempo e dificuldades
especificas relacionadas ao formato online foram mencionadas. Alguns relatos enfatizaram a
dificuldade de foco e concentragdo como grandes desafios: "Foco e concentragdo foram meus
maiores desafios." Participantes com responsabilidades familiares também compartilharam
suas experiéncias: "Nas participacdes sincronas, eu senti dificuldade de estar em casa e me
desligar dos afazeres de casa, pois tenho filhos pequenos.” A falta de interacdo presencial e a

dependéncia de tecnologia foram apontadas como desafios adicionais, impactando a fluidez das
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atividades colaborativas: "Os principais desafios ao participar de colaborag¢tes online foram a
falta de interac@o presencial, que as vezes dificultava a compreensdo de nuances nas discussoes.
Além disso, a dependéncia de tecnologia suscetivel a falhas ocasionalmente impactou a fluidez
das atividades colaborativas."

No que diz respeito ao uso de redes sociais, as respostas dos participantes variaram em
relacdo ao impacto percebido. Alguns enfatizaram o impacto positivo, destacando que 0 uso
dessas plataformas facilitou a separacao entre vida académica e pessoal: "Positivamente, com
certeza, pois nos leva a atividade de separar justamente um do outro." Outros compartilharam
estratégias adotadas, como estabelecer um local especifico para estudar e dedicar tempo
exclusivo para atividades académicas: "Positivamente. Eu precisei estipular um local para
estudar, um tempo para me dedicar, geralmente quando meus filhos dormem. Obrigatoriamente
precisei me organizar, o que foi bom para mim." No entanto, o impacto misto das redes sociais
também foi reconhecido, indicando que, embora tenham facilitado a comunicacdo e
colaboracéo, representaram uma distragéo potencial: "O uso de redes sociais teve um impacto
misto na minha capacidade de separar a vida académica da pessoal. Enquanto facilitou a
comunicacdo e colaboragdo, também representou uma distracdo potencial. Manter limites e
gerenciar o tempo online foi crucial para minimizar qualquer impacto negativo na minha vida
académica e pessoal. Porém, eu acredito que o saldo ao final tenha sido positivo." Alguns
participantes destacaram um impacto pouco relevante, positivamente para a nova experiéncia,
mas suficiente para ndo desejarem mais devido a concentracdo necessaria: ""Houve um impacto
pouco relevante, positivamente para a nova experiéncia, porém sinto que foi o suficiente para
ndo querer mais, pois é preciso muita concentracdo para nao se desconcentrar da atividade."

Em sintese, os resultados desta investigacao refletem a complexidade e a diversidade de
experiéncias dos participantes diante da intersecdo entre tecnologia e educacdo. A analise
cuidadosa das respostas quantitativas e qualitativas revelou nuances que vao além dos nimeros,
proporcionando uma compreensdo mais holistica das dindmicas em jogo. As percepcoes sobre
colaboracéo online, Tecnologias Digitais de Informagdo, Comunicacgdo e Expressédo (TICE) e

redes sociais destacam tanto os beneficios quanto os desafios enfrentados pelos estudantes
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Os objetivos desta pesquisa foram delineados com o propdsito principal de investigar
beneficios e desafios na colaboracdo online, sob a perspectiva dos estudantes. Além disso,
buscou-se avaliar a eficacia das tecnologias interativas na promogéo da compreensédo profunda
e retencdo de conteudo, assim como investigar o impacto do uso de redes sociais e outros
recursos digitais na fronteira entre vida académica e pessoal, e seu efeito na qualidade da
experiéncia educacional.

Com base nos resultados obtidos, a anélise revela uma complexidade nas experiéncias
dos participantes no que diz respeito a interacdo entre tecnologia e educacdo. Metade dos
respondentes considera a colaboracdo online eficaz, 50% acha as discussdes envolventes, e 80%
valoriza a flexibilidade. O uso estratégico de redes sociais é bem avaliado por 55%. A anélise
qualitativa destaca desafios, como dificuldades de foco e interrupcdes familiares. A falta de
interacdo presencial € citada como obstaculo, e ha percepcdes mistas sobre o impacto das redes
sociais, exigindo gestdo cuidadosa do tempo online. Os participantes adotaram estratégias,
como locais especificos para estudar e limites de tempo online.

E possivel inferir, portanto, que a colaboragao online é percebida como uma ferramenta
eficaz por metade dos participantes, demonstrando sua importancia na promocao da
compreensdo profunda e retencdo de contetudo. Os desafios identificados, como dificuldade de
foco e equilibrio entre vida académica e pessoal, ressaltam a necessidade de estratégias
especificas para otimizar essa modalidade de interacdo. A eficacia das tecnologias interativas
na promocao da compreensdo e retencdo de conteldo é destacada pela maioria dos participantes,
sugerindo que essas ferramentas desempenharam um papel crucial na experiéncia educacional,
e a alta pontuacdo média reflete a percepcdo positiva dos estudantes sobre como essas
tecnologias contribuiram para o aprofundamento do conhecimento. O uso estratégico de redes
sociais para discussdes académicas recebeu uma avaliacdo positiva, indicando seu potencial
para impactar positivamente a compreensdo e retencdo de conteldo. No entanto, os desafios
relacionados ao uso de redes sociais, como distracOes significativas, apontam para a necessidade
de um equilibrio cuidadoso no emprego desses recursos. A dualidade de percepcbes destaca

que, enquanto as redes sociais facilitaram a comunicacdo e colaboracdo, elas também
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representaram uma potencial fonte de distracdo, evidenciando a complexidade desse aspecto da
experiéncia educacional.

Considerando esses achados, em conjunto com o quadro tedrico apresentado, emerge
uma compreensdo abrangente da intersecdo entre tecnologia, educacdo e sociedade. A
colaboracdo online é percebida como uma ferramenta eficaz, porém ndo isenta de desafios. O
uso de tecnologias e a exploragdo da colaboracdo online refletem a evolugdo da integragédo
tecnoldgica na educacdo. No entanto, a eficacia percebida da colaboragédo online parece estar
mais alinhada com a visdo instrumentalista do quadro teorico, considerando a tecnologia como
uma ferramenta que, quando utilizada, traré resultados positivos. Ao considerarmos a Vvisdo
critica de Feenberg, que destaca que a tecnologia € moldada por fatores sociais, é perceptivel a
necessidade de uma abordagem cuidadosa na implementacdo. Sendo assim, a alta avaliacao dos
usos das tecnologias interativas sugere que, quando bem integradas, elas podem desempenhar
um papel crucial na experiéncia educacional. Em relacdo ao uso de redes sociais, a dualidade
nas percepcOes das redes sociais reflete a visdo ambivalente de Feenberg sobre a tecnologia.
Enquanto elas proporcionam oportunidades, os desafios destacam a necessidade de uma
abordagem critica para equilibrar os beneficios e desvantagens.

Em suma, os resultados apontam para a complexidade das relagdes entre tecnologia e
educacdo, reforcando a importancia de uma abordagem consciente e adaptativa na integracéo
dessas ferramentas no contexto educacional.
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