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(The profile of the professional teacher: the five competences)
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RESUMO: Este artigo faz uma breve explanacdo sobre a profissionalizacdo da docéncia e visa, ainda,
mostrar 0 qudo necessario é para o professor de linguas que ele esteja atento para a importancia de se
tornar um professor profissional, atento para o seu real papel no mundo. Para tanto, € imprescindivel
gue esteja sempre aprimorando suas competéncias, participando de congressos, coléquios, curso de
formac&o continuada e outros eventos em sua area, e esteja sempre disposto a se autoavaliar. Também
abordaremos a questdo da entrada no mercado de trabalho, e as diferentes competéncias que podem ser
exigidas do candidato a professor em diferentes contextos e institui¢des.
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ABSTRACT: This article gives a brief explanation about the professionalization of teaching and intends
to show how necessary it is for a language teacher that one keeps on the lookout for the importance of
becoming a professional teacher, aware of his real role in the world. For such a task it is indispensable
to be always improving his competences, taking part in congresses, colloquiums, continuing education
courses and other goings on in his area, and always willing to make some self-evaluation. We also
address the issue of entry into the labor market, and the different skills that may be required from the
candidate to teach in different contexts and institutions.
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Introducéo

A docéncia nem sempre foi vista de uma forma profissional. Durante um longo periodo
a missdo de educar ficou a cargo da Igreja e restrita a alguns poucos privilegiados. E mesmo
guando o Estado assumiu tal papel o peso do controle politico ainda se fez bastante presente,
comprometendo e balizando a préatica docente. Questdes como: até onde tal professor pode ser
auténomo? Qual o nivel de controle que se deve ter sobre o que é ensinado? Qual o nivel de

prestigio que deve ser concedido a este professor? E qual o nivel de profissionaliza¢do adequada
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para a profissdo docente? Sdo apenas algumas das questbes que ha muito permeiam a
constituicio do que é ser um professor profissional e, consequentemente, a
formacdo/constituicdo deste professor. Tomando Portugal como base, Névoa (1954)
exemplifica tal situacdo ao relatar a percep¢do do pais com relagdo a necessidade de se

profissionalizar a profissdo docente:

Os reformadores portugueses do final do século XVIII sabiam que a criagao
de uma rede escolar, geometricamente repartida pelo espacgo nacional, era uma
aposta de progresso. Mas sabiam, também, que este esforco iria contribuir para
legitimar ideologicamente o poder estatal numa &rea-chave do processo de
reproducdo social. Os professores sdo a voz dos novos dispositivos de
escolarizagdo e, por isso, o Estado ndo hesitou em criar condigdes para a sua
profissionalizacéo.

Desempenhando um papel chave na constru¢do do Portugal contemporéneo,
os professores foram submetidos a um controle muito préximo do Estado. Na
primeira metade do século XIX implementaram  mecanismos
progressivamente mais rigorosos de selegdo e recrutamento do professorado.
Mas, quando foi preciso lancar as bases do sistema educativo atual, a
formacdo de professores passou a ocupar um lugar de primeiro plano
(NOVOA, 1954, p.16).

A formacdo de professores surge como apice da socializacdo e da configuracdo
profissional, torna-se imprescindivel combater a ideia de que “ensino ¢ uma atividade realizada
com naturalidade, por difusdo, algo que pode ser exercido sem a necessidade de formacao
especifica e por qualquer sujeito que ao menos aparentemente possua um grau de conhecimento
ao menos levemente superior aos demais”. Durante um certo periodo, Portugal amargou o
altimo lugar nos indices europeus em relacdo aos resultados na area de educacdo, uma
consequéncia do aumento desenfreado na demanda educacional, o que ocasionou uma
necessidade maior de contratagdo de méo-de-obra com subsequente reducdo no padrdo de
qualidade desses contratados. Nesse contexto, Tomagnini (1930) chama a atencdo para a
necessidade de um equilibrio entre as trés dimensdes essenciais & formacdo de qualquer

professor: preparacdo académica, preparacao profissional e pratica profissional.
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Mais adiante NOvoa (1954) reflete sobre a ligacdo entre produzir a vida do professor,

produzir a profissdo docente e produzir o desenvolvimento organizacional. Em outros termos,
0 autor mostra que ndo ha como produzir um profissional descontextualizado. Ele precisa de
preparo adequado, ao mesmo tempo em que é indispensavel que haja uma articulagdo precisa

entre o desenvolvimento profissional dos professores, o ambiente escolar e seus projetos:

A formacao deve estimular uma perspectiva critico-reflexiva, que forneca aos
professores 0s meios de um pensamento autdbnomo e que facilite as dindmicas
de auto formacdo participada. Estar em formagdo implica um investimento
pessoal, um trabalho livre e criativo sobre 0s percursos e 0s projetos proprios,
com vistas & constru¢do de uma identidade, que é também uma identidade
profissional (NOVOA, 1954, p.25).

E necessario entender que “O professor é a pessoa. E uma parte importante da pessoa é
o professor” (NIAS, 1991). Com esta afirmagé&o, a autora declara a importancia que existe entre
a interacdo das dimensGes pessoal e profissional nos processos de formacdo e consequente
construcdo da identidade profissional, uma vez que apropriar-se de seus processos de formacéo
e dar-lhes sentido no quadro das suas historias de vida é parte essencial na construcdo desse
perfil. Reflete que a formacdo é um processo muito mais amplo que o acumulo de cursos,
conhecimentos ou técnicas, sendo também o resultado de uma postura critico-reflexiva em
relagdo a estes conhecimentos e, consequentemente, resultado de uma aplicacdo destes
conhecimentos. A formacdo vai e vem, avanca e recua, construindo-se num processo de reacdo

ao saber e ao conhecimento que se encontra no cerne da identidade pessoal (DOMINICE, 1986):

Devolver a experiéncia o lugar que merece na aprendizagem dos
conhecimentos necessarios a existéncia (pessoal, social e profissional) passa
pela constatacdo de que o sujeito constroi o seu saber ativamente ao longo do
seu percurso de vida. Ninguém se contenta em receber o saber, como se ele
fosse trazido do exterior pelos que detém os seus segredos formais. A nocao
de experiéncia mobiliza uma pedagogia interativa e dialégica (DOMINICE,
1990, pp 149-150).
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De acordo com Shelman (1986 p.9), a experiéncia, que vem a ser a forma de representar
e formular o conteldo para torna-lo compreensivel, permeia sensivelmente o nivel de
conhecimento pedagdgico de modo a criar no docente uma espécie de marca registrada, e
eventualmente, um modelo a ser alcancado por profissionais menos experientes. Tal
conhecimento é altamente relevante por sua impossibilidade de ser adquirido de forma
mecanica ou linear, e muito menos de ser ensinado em instituicdes de formacao de professores;
ele representa uma elaboracdo pessoal do professor que surge a medida em que ele é
confrontado com o processo de transformar em ensino o contetdo aprendido, com eventuais
feedbacks recebidos ou mesmo percebidos, surgimento e uso de novas tecnologias e/ou

estratégias de ensino, observacdo de aulas de outros profissionais, entre outras possibilidades.

As competéncias

No que tange especificamente ao processo de formacdo de professores de linguas,
Almeida Filho (2018) propde o modelo de Operacdo Geral da Formacgédo (OGF), que procura
elencar os grandes elementos componentes de tal formacdo e suas relagdes, que vao desde o
plano abstrato das ideias orientadoras (no topo) até o plano concreto das acdes formadoras (na
parte de baixo). Para o autor, é durante esse percurso que um conjunto de ideias buscara efetivar

a acdo formadora.

[...] a década de 80 convida-nos a reconsiderar a lingua ndo estritamente como
objetivo exterior ao aluno, mas sim como um processo construtivo e emergente
de significacOes e identidade. Aprender a lingua ndo é mais somente aprender
outro sistema, nem so passar informagdes a um interlocutor, mas sim construir
no discurso (a partir de contextos e experiéncias prévias) acdes sociais (e
culturais) apropriadas (ALMEIDA FILHO, 2005, p. 81).

Nesse caminho os professores de linguas devem procurar desenvolver competéncias
especificas, dentre as quais cinco delas se situam muito bem nas competéncias concebidas por
Almeida Filho (2014 e 2016). Essas cinco competéncias idealizadas pelo autor estdo presentes

em seu modelo de Operagdo Global de Ensino de Linguas (OGEL) de 1993, porém o mesmo
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afirma que o processo da formacéo dos agentes é especifico e ndo se confunde com os do ensino
e aprendizagem de linguas por se tratar de objeto proprio e de também ser representado
separadamente num desejavel modelo abarcador, como ja explicitado acima.

As cinco competéncias propostas pelo autor sdo: a Competéncia Espontanea ou
Implicita; a Competéncia Teoérica, também conhecida como Formal ou Explicita; a
Competéncia Comunicativa (que se refere a capacidade de uso ou aplicabilidade da lingua); a
Aplicada ou Transformada e, por fim, a Competéncia Profissional, que é uma espécie de macro-
competéncia, uma vez que as quatro anteriores se remetem a ela, constituindo-a.

A Competéncia Espontanea ou Implicita refere-se a construcdo individual, a formacéo
de pessoas sociais a partir do ja vivido e do que se continua a viver. Ela é a indicacdo de marcas
distintivas dos demais, € uma digital profissional, ressaltando que a mesma compartilha também
caracteristicas coletivas dos grupos a que se pertence como: género, idade, etnia, religido, entre
outros, uma vez que dividem uma mesma historia geral. E nesta competéncia que se localiza o
que é conhecido como bagagem pessoal do profissional e ela € composta por expectativas,
intuicdes, crencas, vivéncias anteriores, leituras, meio em que viveu, memorias de ensinar e
aprender dos ambientes escolares frequentados e ainda das préaticas docentes de antigos mestres,
de motivacOes e atitudes. S8o conhecimentos informais, e sobretudo individuais, que néo
possuem nenhuma necessidade de comprovacao através de diploma de um curso de licenciatura
ou qualquer outro documento com reconhecimento legal.

A Competéncia Teorica ou Formal, por sua vez, trata (teoricamente) do que sdo feitas
essas formacdes bésicas (espontaneas). E a compreenséo da competéncia espontanea e é a partir
dela que € possivel alcancar um patamar de formulacdo de pressupostos explicito-hipotéticos
sobre o processo da formacdo de professores de linguas. Sdo esses conhecimentos que serdo
aprendidos dos autores de livros, de artigos de revistas da area, de palestras, congressos,
coléquios e seminarios profissionais, dentre outros meios. E 0 que se chama de teoria com T
maiusculo, ja que esta relacionada também aos conhecimentos formais sobre a formagé&o, aos
processos cognitivos, a aquisicdo de novas linguas etc. Por essa razdo, é chamada de a teoria

relevante, ou seja, formalizada.
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A préxima competéncia, a Competéncia Comunicativa (CC), esta relacionada a
capacidade/habilidade de uso da lingua; em outras palavras, a capacidade de interacdo
comunicativa na lingua-alvo, isto é, a lingua que se pretende ensinar. Almeida Filho (1993),
assim como Widdowson (1978), defende que ao desenvolver competéncia linguistica formal, o
sujeito aprende sobre a lingua-alvo, conhece regras e generalizagbes, mas ndo se engaja
necessariamente em uma competéncia de uso propositado em interacdo. No entanto, ao
desenvolver Competéncia Comunicativa, ele desenvolve automaticamente Competéncia
Linguistica.

De acordo com o Glossario do Projeto Glossa!, Competéncia Comunicativa é a
capacidade de mobilizar e articular conhecimentos de lingua e de comunicacdo sob certas
atitudes em interacdo com o propoésito de se situar socialmente numa lingua, seja ela materna,
segunda ou estrangeira. Dai a importancia do dominio da lingua-alvo pelo professor. Portanto,
se comunicacdo pode ser entendida como o processo do movimento de uma mensagem que
envolve o emissor, a mensagem propriamente dita e 0 receptor, pode-se entdo comecar a
entender a competéncia comunicativa como um nivel de capacidade de comunicacdo. De

acordo com Travaglia (2011):

A competéncia comunicativa é a capacidade do usuério da lingua de
produzir e compreender textos adequados a producéo de efeitos de
sentido desejados em situagdes especificas e concretas de interagdo
comunicativa. Portanto, é a capacidade de utilizar os enunciados da
lingua em situagcBes concretas de comunicacdo. A competéncia
comunicativa envolve a competéncia linguistica ou gramatical para
produzir frases que sejam vistas ndo s como pertencentes a lingua, mas
apropriadas ao que se quer dizer em dada circunstancia. Envolve
também a competéncia textual, vista como a capacidade do usuario de,
em situacbes de interacdo comunicativa, produzir, compreender,
transformar e classificar textos que se mostrem adequados a interacéo
comunicativa pretendida, utilizando regularidades e principios de
organizagdo e construcao dos textos e do funcionamento textual, j& que
0s textos sdo a unidade da lingua em uso. Evidentemente, incluem-se
aqui, na capacidade classificatéria, o conhecimento e a capacidade do
uso do tipo e género de texto apropriado como instrumento para a
interacdo verbal que esta acontecendo. Para além do que ja é dado pelas

1 Projeto desenvolvido pelo Programa em Linguistica Aplicada da Universidade de Brasilia que tem
como objetivo definir termos relativos a area de Aquisicdo, Aprendizagem e Ensino de Linguas.
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competéncias linguistica e textual, a competéncia comunicativa
acrescenta algo que tem a ver com a competéncia discursiva, que
contextualiza adequadamente o que se diz. Nesse sentido, parece que se
pode falar que a competéncia comunicativa é constituida pelas
competéncias linguistica ou gramatical, textual e discursiva. Alguns
linguistas veem uma equivaléncia entre competéncia comunicativa e
discursiva (Travaglia, 2012).

Por sua vez, a Competéncia Aplicada ou transformada € a que permite mudancas ou
transformacdes na pratica docente a partir de crencas mais antigas ressignificadas através da
apropriacdo de novos conhecimentos tedricos relevantes. E a mescla dos conhecimentos
informais com os formais da lingua em uso. A competéncia aplicada vem a ser uma espécie de
apuracdo da pratica a partir da propria pratica suportada por conhecimento tedrico; em outros
termos, a compreensao da préatica através do estudo de teoria. S0 as competéncias Tedrica e
Implicita transformadas numa nova competéncia a partir da pratica. E importante ressaltar que
a competéncia aplicada também é uma competéncia impar, visto que a teoria utilizada ou
estudada obviamente podera ser a mesma, mas o resultado final jamais. Isso se deve ao fato de
que ela sofre crucial influéncia da competéncia implicita, que é Unica para cada individuo.

Na base do modelo OGEL, tem-se a Competéncia Profissional (CP), que se sobrepde as
anteriores uma vez que as reune para formar professores de linguas mais qualificados e
preparados para a sala de aula e, consequentemente, melhores facilitadores da aquisi¢do por
parte dos aprendentes. Além da juncdo das competéncias anteriores, Almeida Filho (2018)
elenca outras caracteristicas que favorecem a competéncia profissional tais como: o entusiasmo,
a alegria, a empatia, a convic¢do na sua escolha profissional, a auséncia de blogueios (pouca ou
nenhuma presenca de filtros afetivos), a atitude, boa diccdo/impostacdo vocal, o interesse e a
percepcao do ambiente. Para o autor, esta competéncia é reveladora de uma atitude profissional
que promove e valoriza a profissao e sua consequente melhoria atraves da reflexd@o sistematica
e contextual, uma vez que o termo profissdo amplia a ideia de ocupacdo ao enfatizar
conhecimento e capacidade especializados num dado padréo, além da contribuicdo social que
se pode oferecer a sociedade, sem mencionar a previsdéo de vantagem de cargo e

reconhecimento oficial.
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E a partir daqui que os professores de linguas aprovisionados de uma abordagem pelo
menos implicita ou parcialmente teorizada, conscientes do seu potencial de realizacéo de a¢oes
e apoiados nessas competéncias, passam ao plano das materialidades da acdo formadora, ou
seja, ao plano real, dos resultados. Através das observacdes da prética realizada, os docentes
passam a ter mais condi¢des de considerar se 0s resultados sdo adequados ou ndo. Se forem
positivos, suas praticas e ideias serdo reafirmadas; caso contrario serdo revisitadas sempre
amparadas por teoria consistente. Lembrando que de acordo com o modelo OGF, esse
movimento de ida e vinda é 0 mecanismo basico de funcionamento dos modelos que completam

os ciclos da formacéo em casos especificos.
O mercado de trabalho e o perfil desejavel do professor

O professor profissionalmente competente possui determinadas capacidades de
autodesenvolvimento reflexivo, mas para ingressar no mercado de trabalho precisa se
candidatar e atender aos requisitos da instituicio desejada. E preciso passar por uma espécie de
“portdo da profissionalidade” — termo cunhado por Almeida Filho (notas de aula) — que indica
a fronteira entre o professor e o professor profissional. Embora o autor faca referéncia a um
portdo de forma generalizada, é necessario chamar a atengéo para a existéncia de variantes desse
portdo, uma vez que cada tipo de instituicdo possui sua prépria relacdo de requisitos e um dado
tipo de processo seletivo.

Um bom exemplo de variante desse portdo sdo os cursos particulares de linguas. Nas
ultimas décadas, foram criadas iniUmeras instituicbes com esse perfil, especialmente para o
ensino de lingua inglesa, cuja demanda no Brasil é imensa. Cada curso possui seu regimento e
sua metodologia proprios, dentre outras particularidades, apesar de ser possivel perceber que,
em sua maioria, 0S requisitos para passar por esse portdo sejam bastante semelhantes. A
exigéncia mais basica consiste em apresentar um nivel bastante razoavel de competéncia
comunicativa na lingua-alvo, isto é, o candidato deve saber comunicar-se com desenvoltura na
lingua que almeja ensinar. Isto porque esses cursos normalmente visam um resultado rapido e

“perceptivel” na lingua, o que se apresenta geralmente pelo aparente desenvolvimento oral do
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aprendente. Frequentemente apresentar um certificado de um curso de linguas ou um diploma
universitario, ou mesmo a comprovacdo de um tempo de residéncia no exterior, pode servir
para atestar tal competéncia e facilitar a convocacao para um teste, uma entrevista e até mesmo
a eventual contratagdo. No entanto, esse ndo costuma ser um fator decisivo, pois muitas escolas
apenas atestam a competéncia na lingua através de uma prova e/ou entrevista, sem a
necessidade de conferir nenhum certificado ou comprovacdo de estudo formal prévio. Vale
ressaltar também a presenca da competéncia implicita que esse profissional possui, ja que ela
decorre de toda a bagagem de vida acumulada por tal sujeito.

Em alguns 6rgdos como a Secretaria de Estado e Educacéao do Distrito Federal - SEEDF,
por exemplo, exige-se um diploma de licenciatura plena reconhecido pelo Ministério da
Educacdo — MEC com habilitacdo no idioma pretendido, além de proficiéncia em tal idioma
caso o candidato queira candidatar-se para algum Centro Interescolar de Linguas — CIL. Nesses
casos espera-se que o futuro professor possua também uma certa competéncia tedrica advinda
do tempo dedicado aos estudos académicos, bem como uma competéncia aplicada, ao menos
em desenvolvimento, adquirida através da participacdo em estagio supervisionado. Presume-se
que esse professor esteja mais bem preparado para lidar com uma sala de aula de lingua
estrangeira bem como mais capacitado para lidar com situacGes adversas, que sao passiveis de
ocorrer com mais frequéncia no ensino regular. Espera-se dele certa competéncia estratégica,
ou seja, capacidade para agir com autonomia em situacfes dilematicas. De acordo com
Schulman, a competéncia profissional também tende a desenvolver-se a partir da préatica e da

reflexdo sobre a prética.

O professor é capaz de levar a cabo uma reflexdo dirigida ao
autoconhecimento, de mobilizar a consciéncia metacognitiva que
distingue o desenhador do arquiteto, o contabilista do auditor. Um
profissional é capaz ndo so6 de praticar e de compreender o seu oficio,
mas também de comunicar aos outros as razfes das suas decisdes e
acOes profissionais (Shulman, 1986, p.13).

H& também um portdo para quem deseja lecionar em universidades. Além de todos 0s

requisitos citados anteriormente, deve-se acrescentar aqui a posse de um diploma de pos-
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graduacdo (mestrado, doutorado, pés-doutorado), absolutamente indispensavel para aqueles
que desejam fazer parte de um corpo docente académico. Neste ponto supde-se uma
competéncia aplicada mais consolidada em decorréncia de mais praticas como professor, e
também de uma competéncia tedrica mais robusta em razdo de mais tempo dedicado aos
estudos.

E desejavel que esse profissional seja capaz de ensinar individuos ou mesmo turmas
apOs um estagio de treinamento e na propria lingua alvo, mesclando orientagdes internas e
espontaneas, naturais, ainda abundantes e muito influenciadas por experiéncia anterior e pela
cultura de ensinar local, com métodos fixos e treinados. E esperado que esse profissional
participe, a0 menos como ouvinte, de palestras e seminarios na lingua que ensina e esteja
minimamente atento para a reflexdo sobre o proprio ensino. Ja possuindo Licenciatura Plena na
lingua que ensina, frequente cursos de formagao na area como caminho para aprofundamento
teorico ja visando ensinar com mais naturalidade e fluéncia e buscando experimentar novas
ideias voltadas para a aquisi¢do por parte dos estudantes. Ao mesmo tempo, que se mantenha
atento as questdes das politicas publicas relativas a sua area, publicacfes especializadas e até
mesmo ja se arrisque em producdes proprias na lingua sempre em busca de inovagfes que
resultem na melhoria de seu ensino.

Embora a tentativa tenha sido de buscar ligar competéncias a cada perfil de profissional
e a cada vertente do portéo da profissionalidade, ndo se pretende aqui estabelecer que este seja
um modelo fixo, imutavel. Essa é apenas uma visdo geral no intuito de organizar as ideias
expostas e uma maneira de discutir o perfil desejavel de um professor profissional de linguas.
Em principio, pode-se ter a percepcdo de que a cada portdo citado se acrescentam mais
competéncias e que o profissional sé tende a aprimorar-se. No entanto isso ndo é
necessariamente o que ocorre. Uma formacdo formal na area de Ensino de Linguas €
extremamente desejavel, mas a formacdo continuada ndo pode ser negligenciada. O perfil
desejavel do professor € aquele de um individuo que ensina de uma certa maneira e sabe
explicar o porqué de fazé-lo. Que procura adaptar sua aula as necessidades de cada grupo de
alunos. Que ndo aceita estagnar, esta sempre procurando participar de congressos e outros

eventos de sua area, € capaz de ler revistas especializadas, sempre buscando aperfeicoamento e
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nunca se esquivando de realizar autoavaliacbes honestas e proveitosas sobre suas praticas.
Segundo Claudinin (1986):

A concepgdo de conhecimento pratico pessoal € a de um conhecimento
experimental, carregado de valor, positivo e orientado para a préatica. O
conhecimento pratico pessoal adquire-se por tentativas, esta sujeito a
mudancas, ndo pode ser entendido como algo fixo, objetivo e sem
alteracdo... O conhecimento pratico pessoal implica um ponto de vista
dialético entre a teoria e a pratica (Claudinin, 1986, p.20).

Considerac6es Finais

Este artigo apresenta um breve historico sobre o ensino, especialmente o de lingua
estrangeira, com énfase nos requisitos que o professor deve possuir para ser um professor
profissional, ou seja, aquele que executa conscientemente o seu oficio. Aborda questdes sobre
autonomia e formag&o, apontando a importéancia e a necessidade de uma constante revisao de
praticas para tornar-se um professor profissional.

Esse professor dito profissional deve possuir as cinco competéncias: implicita,
comunicativa, tedrica, aplicada e profissional (ALMEIDA FILHO, 2014 e 2016) razoavelmente
bem desenvolvidas — lembrando que a Competéncia Implicita é interna, individual e esta
intimamente relacionada a trajetoria de vida do individuo; a Competéncia Comunicativa é
requisito basico para qualquer professor de lingua estrangeira, enquanto as Competéncias
Tedrica e Aplicada exigem bastante dedicacdo para serem alcancadas com éxito. A
Competéncia Profissional é aquela que resulta do somatério de todas as anteriores, € alimentada
por elas. Facilmente encontra-se no mercado de trabalho professores munidos apenas das
competéncias comunicativa e implicita, o que é suficiente para atender os requisitos basicos de
certas instituices. No entanto deve-se reforcar para o professor a relevancia de se buscar uma
formagéo formal bem como de desenvolver os niveis de competéncia mais complexos sem
negligenciar sua formacao continuada e muito menos suas reflexdes sobre seu proprio trabalho,
sempre em busca de inovacgdes capazes de contribuir para resultados mais eficientes em sua

pratica.
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