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Resumo — Descrevem-se as etapas de elaboragdo de tesauros utilizando-se
o Programa de Elaboragdo de Tesauros em Microcomputador (TECER).
Abordam-se alguns aspectos teéricos sobre tesauros. Apresentam-se as ca-
racteristicas, os programas e as saidas do Sistema e sugere-se uma metodo-
logia para sua utilizagao.

1 Introducio

A atividade de elaboragao de tesauros € essencialmente intelectual. Procu-
ra-se, a partir da andlise semintica dos termos, definir relagGes entre eles e
agrupé-los de acordo com a estrutura conceitual do campo do conhecimento
que estd sendo analisado. Todo esse processo envolve uma tarefa complexa
de verificagdo e controle para que se evite inconsisténcias.

A complexibilidade estrutural de um tesauro com centenas ou milhares
de termos € tio grande que, dificilmente, com métodos puramente manuais,
poder-se-4 garantir o controle de descritores e nao-descritores, a integridade
de suas relagées, ou mesmo a geracao de produtos organizados de forma a
que sirvam como instrumentos de apoio a indexagdo e a busca (listas al-
fabéticas, listas alfabético-estruturadas, indices permutados, listas por cate-
gorias etc). Todos estes problemas indicam a necessidade de um ““software”
que seja capaz de apoiar a tarefa de criagdo e manutengdo de tesauros. A
utilizacAo de um software apropriado permite portanto, a simplificagido de
diversas atividades na elaboragao de tesauros, a sua realizagdo em um me-
nor espaco de tempo, além de garantir um maior grau de confiabilidade dos
controles necessérios.

O objetivo deste trabalho € descrever as etapas do processo de elabo-
ragdo de tesauros utilizando-se o Programa de Elaboragao de Tesauros em
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Microcomputador (TECER), desenvolvido pelo Instituto Brasileiro de In-
formagio em Ciéncia e Tecnologia IBICT).

2 Aspectos Teobricos

Os tesauros sdo instrumentos de controle terminolégico utilizados em siste-
mas de informagio para traduzir linguagem dos documentos, dos indexado-
res e pesquisadores numa linguagem controlada, usada na indexagéo e re-
cuperagio de informagGes. Compdem-se por um conjunto de termos e das
relagGes que se estabelecem entre eles.

Os termos eleitos para representarem Os conceitos, ou seja, 0s termos
preferidos para a indexagdo,denominam-se descritores. Os termos denomi-
nados nao-descritores ou termos proibidos, embora possam descrever os
mesmos conceitos que os descritores, ndo poderdo ser utilizados na inde-
xagao, para que se evite a proliferagio de sinénimos e termos equivalentes.

Existem ainda, além dos descritores e nao descritores, termos denomi-
nados identificadores e modificadores. Os identificadores representam con-
ceitos individuais, p. ex.: nomes de instituigées, planos, projetos. Os modi-
ficadores sdo termos que nio sdo utilizados isoladamente e cuja fungido é
esclarecer ou limitar o significado de descritores. Os qualificadores sao um
tipo de modificador utilizado. para diferenciar homénimos. '

As relagdes estabelecidas nos tesauros sdo geralmente dos seguintes
tipos:

a) Relacdo de equivaléncia: estabelece-se entre termos que represen-
tam o mesmo conceito, ou seja, entre termos sinénimos ou equivalentes. Es-
ses termos sdo incluidos no tesauro sendo que apenas um deles serd o des-
critor, os outros termos serdo considerados nio-descritores. Essa relacéo €
expressa pelos simbolos USE e UP (usado para).

Ex.. TECNOLOGIA AGRICOLA ~ ENGENHARIA AGRICOLA
UP ENGENHARIA AGRICOLA USE TECNOLOGIA AGRI-
COLA

b) Relagcdo hierdrquica: exprime os graus de superordenacio e su-
bordinagdo entre os conceitos. O termo superordenado (termo genérico -
TG) representa o conceito mais abrangente, do qual o termo subordinado
(termo especifico — TE) € uma parte ou tipo. Representa-se esta relagéo
através dos simbolos TG e TE.

Ex.: SOLOS SOLOS ACIDOS
TE SOLOS ACIDOS TG SOLOS
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Quando um termo especifico tem uma relacio direta com mais de um
termo genérico forma-se um relacionamento poli-hierdrquico. Alguns te-
sauros restringem a ligacdo de um TE a apenas um TG, nesse caso, deno-
minam-se tesauros mono-hierdrquicos.

c) Relagdo associativa: ocorre entre termos que nio sdo equivalentes
nem formam uma hierarquia, mas sdo tdo associados mentalmente que se
deve tornar esta ligagdo explicita no tesauro. O simbolo TR representa esta
relagdo.

Ex.: TRADUTORES TRADUCAO
TR TRADUCAO TR TRADUTORES

Alguns tesauros utilizam a relagdo alternativa para remeter de um nio
descritor (geralmente termos muito abrangentes) para varios descritores, dos
quais somente um deverd ser escolhido para a indexacdo. Utilizam-se os
simbolos VEJA... OU e a reciproca VD (visto de).

Ex.: FLUIDOS GASES LiQUIDOS
VEJA GASES VD FLUIDOS VD FLUIDOS
OU LIQUIDOS

Geralmente os conceitos em um tesauro estdo sistematizados em cate-
gorias. Definem-se as categorias a partir da andlise do(s) campo(s) do co-
nhecimento que estia(do) sendo abordado(s) no tesauro, subdividindo-se es-
te(s) campo(s) em 4reas de assunto. Dentre as diversas formas existentes
para representar esta divisdo, optou-se para efeito de utilizagdo do sistema,
pelo estabelecimento de categorias e subcategorias que agrupam conceitos
similares, posicionando-os em relagéo a abrangéncia temética do tesauro.

Através do estabelecimento de relacoes e da categorizagdo dos termos
é possivel delimitar de forma bastante precisa o conceito por ele represen-
tado. Entretanto, em alguns casos, torna-se necessaria a utilizagdo de notas
explicativas (NE) para esclarecer o uso de determinado descritor na inde-
xagio.

3 Caracteristicas Gerais do Programa de Elaboracao de Tesauros em
Microcomputador (Tecer)

O TECER € um sistema auténomo utilizado na elaboracao e manutengao de
tesauros, podendo ser considerado uma ferramenta automadtica de apoio ao
processo de elaboracio desses instrumentos. Esse sistema foi desenvolvido
em Turbo-Pascal versao 3.0 e pode ser executado em qualquer computador
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compativel com a linha IBM PC/XT-AT, o que torna acessivel & grande
maioria das institni¢ées brasileiras.

E um software bastante flexivel, dotado de caracteristicas que ofere-
cem ao usudrio diversas possibilidades de estruturagio de seu tesauro, ga-
rantindo, para todos eles, sua integridade estrutural. Dentre as caracteristi-
cas mencionadas destacam-se:

a) Gerenciamento de tesauros poli ou mono-hierdrquicos;

b) Cadastramento de descritores e nao-descritores;

¢) Equivaléncia lingiifstica: permite que um termo cadastrado no te-
sauro em um idioma possa ter equivalentes em até trés outros idio-
mas;

d) Categorizacado de dreas temdticas: possibilita a estruturagao do te-
sauro em categorias e subcategorias. Cada categoria representa
uma irea temdtica que poderé ou néo ser dividida em subcategoria;

e) Cadastramento de relacées: permite a utilizagido das relagbes de
equivaléncia, alternativas, hierdrquicas e associativas entre os ter-
mos do tesauro, realizando as criticas necessdrias para evitar o es-
tabelecimento de relagGes conflitantes; e

f) Intercdmbio de tesauros: possibilita a importacio e a exportagio de
um tesauro e de parte dele. Uma das aplicagGes deste intercAmbio é
a extragdo de parte de um tesauro multidisciplinar para o desenvol-
vimento de um tesauro especializado.

Além dessas caracteristicas, o TECER emite diferentes tipos de saidas
para utilizagao pelo elaborador de tesauro e pelo indexador. Sao eles:

— listagem alfabética: lista os termos do tesauro em ordem alfabética;

— listagem alfabético-estruturada: lista os termos em ordem alfabética
acompanhados de suas rela¢bes seménticas € notas explicativas;

— saida hierdrquica: apresenta as cadeias hierdrquicas em ordem al-
fabética, sendo que o termo de entrada € o descritor mais genérico da ca-
deia;

— Indice permutado: indice alfabético no qual cada palavra significa-
tiva que compde o descritor constitui-se numa entrada, localizada numa po-
sicdo fixa da pégina, seguida de outras palavras do descritor;

— relatorios estatisticos: dados estatisticos sobre: nimero total de ter-
mos, nimero total de descritores e niao-descritores, mimero de relagées
hierdrquicas, associativas, alternativas e de equivaléncia, média de relagGes
por descritor e média de subcategorias por categoria. Com estes dados, po-
de-se estimar o tamanho do tesauro para efeito de intercambio e para seu
gerenciamento;

— relatorios das alteracdes: relaciona as transagoes efetuadas durante
o processo de elaboracdo e manutencéo do tesauro.

As rotinas do TECER séo executadas através dos seguintes progra-
mas:

188 R.Bibliotecon.Brasilia,18(2):185-192,jul./dez.1990



LIGIA MARIA CAFE DE MIRANDA et alii

a) CRIACAQO: utilizado para definir os parimetros para criagio de um
tesauro, como: nome do tesauro, idiomas utilizados, se
tesauro mono-hierdrquico ou poli-hierdrquico etc.

b) TERMOS: inclui, exclui, altera e lista o nome de termos no(s)

idioma(s) do tesauro.

c) CLASSES: inclui, exclui, altera e lista as categorias e subcategorias
do tesauro. Esse programa executa também o tratamento
de termos por categorias e subcategorias.

d) RELACOES : inclui, exclui e lista as relagbes dos termos do tesau-

ro, executando as criticas necessérias.

e) ALTERADO: emite relatérios de alteragao.

f) SAIDAS : gera os diversos tipos de safdas do sistema.

g) EXPORTA: executa o processo de exportagao de tesauros.

h) IMPORTA: executa o processo de importagio de tesaurgs.

i) UTEIS: executa rotinas utilitdrias do sistema, como: reorganizagio

de arquivos, manipulagcdo do arquivo de palavras vazias,
etc.

4 Metodologia

Na elaboragdo de tesauros utilizando-se o TECER, apés o planejamento
inicial, onde serdo estabelecidas as caracteristicas gerais do tesauro, de-
verdo ser definidos determinados pardmetros no programa CRIACAO, que
implicam em diferentes tipos de tratamento pelo sistema:

a) se o tesauro serd poli ou mono-hierdrquico. Essa definicdo é ne-
cesséria para que sejam efetuadas criticas especificas a cada tipo de tesauro
no programa RELACOES;;

b) se o tesauro ser4 multilingiie ou monolinglie para que sejam cria-
dos arquivos de termos nos diversos idiomas quando se tratar de tesauro
multilingiie;

e, no caso de tesauro estruturado em categorias:

c) se serd permitida a inclusao de um termo em mais de uma categoria
ou se um termo podera ser cadastrado em apenas uma categoria; e

d) se o tesauro ser4 estruturado tematicamente em categorias e subca-
tegorias ou apenas em grandes categorias.

Estando esses parametros definidos, sugere-se, nos itens seguintes,
uma seqiiéncia de tarefas a serem realizadas durante o processo de elabo-
racao de tesauros.

4.1 Tratamento de Termos

A partir da coleta de termos realizada pela equipe de elaboragao do tesauro,
independentemente da metodologia adotada, dever4 ser realizada a incluséo
dos termos em médquina utilizando-se o programa TERMOS, de agordo com
as seguintes etapas:
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a) Incluir os termos, aos quais serdo atribuidos cédigos de identifi-
cagio automaticamente pelo sistema. No caso de tesauros multilingiies po-
derdo ser cadastrados os termos em todos os idiomas do tesauro simulta-
neamente ou, apds a inclusido do termo do idioma de trabaltho, incluir-se os
equivalentes & medida que forem sendo identificados;

b) Ep)itir saida alfabética dos termos incluidos para verificacdo (Pro-
grama SAIDAS);

c) Analisar as listagens para selegio dos termos que permanecerio
inicialmente no tesauro, para padronizacdo dos termos de acordo com as re-
gras estabelecidas para entrada de descritores e para identificagdo de termos
ausentes;

d) Excluir os termos considerados irrelevantes para o tesauro, alterar
os termos para a forma padronizada e incluir novos termos (Programa
TERMOS);

e) Emitir nova listagem alfabética para conferir as alteragGes efetua-
das (Programa SAIDAS); e

f) Emitir relatério de alteragbes para registro das operagGes realizadas
(Programa SAIDAS).

As etapas de incluséo, exclusdo e alteragdo de termos, bem como, a
geracdo de listagens para correcoes serdo realizadas até que se chegue 2 lis-
tagem dos termos que comporio o tesauro.

Caso o tesauro nao seja estruturado em categorias, deve-se, apés con-
cluida esta etapa, proceder ao cadastramento das relagSes entre os termos
(item 4.3).

4.2 Tratamento de Categorias

Para o tratamento temdtico dos termos podem ser cadastradas categorias ¢
subcategorias. Caso tenha se optado pela estrutura temdtica apenas por ca-
tegorias, os termos serdo agrupados dentro das categorias cadastradas.

Optando-se pela utiliza¢do de subcategorias os termos serdo agrupa-
dos dentro delas e as categorias servirdo apenas para agrupar as subcatego-
rias pertencentes & ela. S6 € possivel cadastrar um nivel de subcategorias.

Em tesauros que utilizam identificadores, estes podem compor uma
categoria e, caso necessdrio, serem divididos em subcategorias.

Apés o cadastramento das categorias e, quando for o caso, das subca-

tegorias deve-se efetuar o agrupamento de termos utilizando-se a listagem
alfabética. Para inclusdo em méquina utiliza-se 0 Programa CLASSES.
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A partir do agrupamento dos termos torna-se mais facil a identificacéo
das relagbes conceituais que se estabelecem entre eles, principalmente as
relages hierarquicas e de equivaléncia, pois os termos que se relacionam
estardo préximos de acordo com a estrutura temética j4 definida.

4.3 Tratamento de RelagGes

Para o tratamento seméntico dos termos podem ser estabelecidos os seguin-
tes tipos de relagGes: relagbes de equivaléncia, relagdo alternativa, relagao
hierdrquica e relagao associativa.

As notas explicativas sdo incluidas no sistema como um tipo de re-
lagdo. Sao cadastradas 2 medida em que se sente a necessidade de esclare-
cer o uso de um descritor.

Para o estabelecimento das relagdes utiliza-se o programa RE-
LACOES. Sugere-se que sejam identificadas e cadastradas em méquina ini-
cialmente as relagées de equivaléncia e alternativas. S6 € necessério cadas-
trar a relagdo uma vez, a reciproca serd gerada automaticamente. Dessa
forma o programa ja reconhecerd quais serdo os descritores ¢ ndo descrito-
res do tesauro, € ndo permitird o estabelecimento de rela¢ées hierarquicas e
associativas com nao-descritores.

Ap6s o cadastramento das relagSes de equivaléncia e alternativas emi-
te-se uma listagem alfabético-estruturada (programa SAIDAS) e, a partir
dessa listagem, estabelecem-se as relagoes hierdrquicas.

Sugere-se que cada termo seja analisado, identificando-se qual o seu
termo genérico (TG). Os termos que ndo possuem TG serdo os termos do
topo da cadeia hierarquica.

Finalizando-se a inclusdo de relagbes hierdrquicas, emite-se uma lista-
gem alfabético-estruturada na qual ja serd possivel verificar-se as relagées
de equivaléncia, alternativas e hierdrquicas, bem como, as notas explicati-
vas j4 cadastradas. Analisando-se esta listagem definem-se as relagdes as-
sociativas para posterior inclusdo em maquina.

Incluindo-se todas as relagbes, conclui-se a fase de entrada dos dados
no sistema, restando apenas efetuar alteragoes onde for necessirio. Para
andlise do tesauro no todo podem ser gerados os tipos de saidas, descritos
no item 3, dependendo do objetivo da andlise.
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5 Conclusiae

A elaboracdo de tesauros, apesar de ser uma tarefa de cunho intelectual,
pode ser facilitada a partir da utilizagdo de recursos autométicos. O Pro-
grama de Elaboracdo de Tesauros em Microcomputador (TECER) foi de-
senvolvido com este objetivo. Este Sistema permite a simplificacdo das di-
versas atividades de elaboracdo de tesauros, a sua realizagio em wm menor
espago de tempo, além de garantir um maior grau de confiabilidade dos
controles necessérios.

Todos os médulos do TECER foram testados em tarefas reais e sinto-
nizadas com necessidades priticas do dia a dia operacional do elaborador
de tesauro. Os resultados de desempenho e conforto de operacido durante o
desenvolvimento do Tesauro de Ciéncia da Informacéo (TCI) sio a garantia
de que o sistema pode ser aplicado com sucesso a elaboragido de tesauros
inclusive de porte significativamente maior.
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