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Nos dltimos anos, principalmente no Brasil, cursos tradicionais de
Biblioteconomia, na area de poés-graduagdo, mudaram o seu nome para Ciéncia
da Informacdo. A mudanca do nome decorre de uma série de fatores relaciona-
dos com rupturas de paradigmas, mercado de trabalho e os novos desafios da
sociedade da informacgéao.

Tradicionalmente na area, a pesquisa sempre foi o primo pobre se compara-
do com o ensino e a extensao. Sempre houve um desconhecimento generalizado
sobre o mercado de trabalho e o perfil do bibliotcario desejado. Nesse sentido
bibliotecarios foram formados, durante décadas, para serem profissionais de uma
area que vinculava a biblioteca a um unico tipo de registro de informacdes e co-
nhecimento (o livro) e a um Unico tipo de servigco (a leitura). Esse foi o modelo
classico de oferecimento de servigos bibliotecarios na América Latina.

O ensino, mais preocupado com a preservacao do que com a disseminacgao,
numa rapida avaliacdo, e sem investir na pesquisa, passou a formar profissionais
que ndo estavam preparados para participarem de um processo de propagacao
de uma politica de leitura pois hoje, pesquisas recentes comprovam que somente
um leitor forma outro.

Até hoje, na América Latina, os profissionais e a comunidade tém conceitos
distintos sobre o papel da biblioteca. A indUstria editorial acredita que o objetivo
principal é a formacdo de um publico leitor. Os educadores acreditam que a
biblioteca fundamentalmente deve apoiar o processo de ensino-aprendizagem.
Os intelectuais entendem que biblioteca é um espaco onde os leitores devem
encontrar um acervo rico em literatura de ficcdo. O trabalhador comum vé a
biblioteca como uma instituicao elitista onde ndo ha lugar para a solugdo dos seus

problemas cotidianos de informacgéo.
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A falta de investimento em pesquisa criou uma série de problemas para a
regiéio com grande repercusséo na area de desenvolvimento. Os recursos aplica-
dos em bibliotecas especializadas e universitarias sdo extremamente mais signi-
ficativos do que com bibliotecas infantis, publicas e escolares. O cenario aponta
que se ndo houver uma mudanga radical na politica de investimento, principal-
mente nos recursos provenientes da sociedade da informac&o, grande parte da
populagéo nao fard parte da referida sociedade, devido aos problemas provenien-
tes do analfabetismo, da desnutrigdo e da falta de perspectivas de emprego.

Os contrastes sdo tdo grandes na América Latina que, muitas vezes, por
falta de formagao adequada, o profissional colaborou para a disseminagéo do
livro que era mais fonte de dominagdo do que conhecimento e para um tipo de
educagao interessada em reproduzir e multiplicar o pensamento da ideologia do-
minante.

Ao contréario do que se pensa a criacao de Escolas de Ciéncia da Informa-
¢ao, em paises do terceiro mundo, muitas vezes ndo € um fator preponderante
que possibilita o acesso a sociedade da informagdo. Nem mesmo a produgdo
cientifica, quando nao é fundamentada por pesquisa qualitativa, pode favorecer a
diminuir as desigualdades na area da informac¢éo. O Brasil, por exemplo, tem
uma razoavel producgéo de pesquisas na area da biblioteca publica, mas a grande
dificuldade ainda é aplicar a teoria na pratica.

E quando se fala em pesquisa na drea da Ciéncia da Informacédo na América
Latina devemos destacar que a grande maioria dos paises ainda ndo possuem
agéncias de fomento. A pesquisa nesses paises é realizada num nivel de muito
amadorismo. Na maioria dos casos, sdo pesquisas quantitativas, baseadas em
questionarios e entrevistas, cujas amostras e resultados em nada contribuem para
o desenvolvimento da Ciéncia da Informagdo. Mesmo os paises que integram o
Mercosul apresentam dificuldades na formagédo profissional que geralmente ndo
é voltada para a iniciagdo e aperfeicoamento de pesquisadores.

O Brasil € um dos poucos paises da América Latina que conta com agéncias
de fomento e principalmente com um sistema de avaliagdo do ensino superior,
principalmente da pés-graduagdo que privilegia a produgéo cientifica e a forma-
¢ao de pesquisadores. Devido a caréncia da regido a difusdo das pesquisas é
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Se axtruorPiFalin valor e ao Brasil tem se multiplicalo, aos ultimos anos, a publi-
cacdo e difusdo das pesquisas em andamento e dos resultados Sas pesquisas
leulizudan. A avaliagcdo receita dos culnnn de pén-graSuacdn apresenta Olioli-
SuSa paru a ornPucag cientifica registrala em oeri6Pisnn da qualidade snmorn-
vuda e ra criagdo le grupos de pesquisa. A tradicdo do oenquinaPnr trabalhar
isoladamente parpa te—aro pura a pesquisa integrada qua tem como OlioriSuSa
a resolucdo Sos problemas snmurita-inn. Assim neFpn, us pesquisas que
ubnlpum tamus relacigruPan com a cilalaria, informagéo utilitaria e valorizagdo Sas
populagdes mulgiFalizudun e carentes pussum a ter OlioriPuPe rus agéncias le
fomento.

Uma Sas tdlmulan eFsnFtlaPan puru diminuir us PenigualPaPen ra areu é a
implantagdo de curnnn de o6n-gruPuucéan iFferinntitusinnain pois 0100isiu a forma-
¢do de laculnnn humanos em regides menos PeneFvnlviPan. Assim regibes que
tarium imersas PfisulPaPan na implantagcdo de surnon onSerén se beFatisiul 17~
sus axoelinnsian. A pesquisa leve ter tanta orinriPaPe como o arsim e a exten-
sdo pura onnnibilital a diminuicdo dos problemas nnsiuin que assolam a regido.
ResaFtemeFfe Espanha e Colémbia firmuram um usnlpn nesse neFtiPn. No Bra-
sil, anlagiden Norte e NnrPente pumaram a cortar com culnnn ntelesipnn palas
regides Centro Oeste, Sul e Sulaste.

Nasse santiSo a pesquisa tem que viabilizar o usannn a nosiePaPa Sa infor-
macao e a melhoria da qualiSaSa de vila ru regido.

A obn-glaPuacdn em Ciéncia da Informacdo ru América Latira é o melhor
caminho puru se Slial umu mentuliPuPe de pesquisa. Numu nosiaPaPe globalizada
e snmoatitiva a Ciéncia du Informac¢éo tam qua aolanaFtal lenultuPnn que sajum
snmoativain com o prosennn Se PaneFvolvimaFfo. RecaFtamerta o Programa de
Pén-graPuagdn em Ciéncia da Informac¢&o du UniverniPaPe de Brasilia implantou
ao seu regimento 1NN sem cnFtedPnn enoasfisnn PentinaPnn a acompa-
nhar os assuntos amargaFten e os impactos sociais. Criou tumbém a séria Estu-
dos Avancados em Ciéncia da Informacao cujo primairo volume, lancado ressa
avarto trata da comunicacao cientifica. O saguilo vernura sobra inteligéncia
nlgaFizasinnal e somoafifiva e o terceiro tratara Sus bibliotecas virtuais, ufim

Se viabilizar um canal de somuFisacan aorooriaPn puru us linhas de pesquisa.
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Além do ensino, da pesquisa e da extensdo cada vez mais se cobra da
universidade um papel que propiciasse a resolugdo dos problemas sociais.
Nesse sentido, a pesquisa em Ciéncia da Informagao pode ser o elo de ligagao
entre desinformagédo e a sociedade da informag¢do. Uma sociedade mais justa,
menos elitista, onde a informagdo passa a ser fundamental para a tomada de
decisao e a formac¢ado de usuérios criticos.
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