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Aborda o processo decisério da atividade de captacao de recursos financeiros
para o desenvolvimento de cole¢des em bibliotecas centrais de Universidades
Federais brasileiras. Objetiva identificar se tais bibliotecas coletam, registram e
armazenam em um Sistema de Informacdo Gerencial dados e informacgdes sobre
fatores externos e internos que interferem em tal processo decisério e se o utilizam
com tal finalidade. Aborda a biblioteca universitaria como participante de um sistema
socio-técnico estruturado, inserido em um ambiente turbulento. Analisa as
atividades componentes do desenvolvimento de cole¢des, o seu planejamento
financeiro a nivel estratégico, tatico e operacional, o processo decisorio e a fungao
dos Sistemas de Informacdo Gerencial para a tomada de decisdo. Propde um
conjunto de dados e informagdes sobre tais fatores externos e internos que
interferem no desempenho da atividade em estudo. Verifica a realizacdo da coleta,
registro, armazenamento e utilizagcdo destes dados e informagdes por 27 dos 36
orgados coordenadores dos sistemas de bibliotecas das Universidades Federais
brasileiras. Conclui que a maioria dessas bibliotecas ndo coletam, registram,
armazenam e nem utilizam, de forma sistematica e suficiente, tais dados e
informagdes, gerando a manutencdo de Sistemas de Informagédo Gerencial informal
deficientes e imprecisos, ndo permitindo a maximizagdo do desempenho da
atividade em estudo.
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