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O final do século XX tem delineado uma grande transformação nos procedimentos 
de ensino-aprendizagem associados aos processos de disseminação de informação. 
Uma parte significativa desta transformação está relacionada ao uso da educação à 
distância como forma de atingir novos públicos e desenvolver novas metodologias de 
ensino.

Este trabalho apresenta os resultados de uma experiência realizada sob os 
auspícios do Instituto Brasileiro de Informação em Ciência e Tecnologia na qual 
profissionais da Informação são treinados à distância utilizando-se exclusivamente de 
ferramentas disponíveis na Internet.

Conclui-se que é possível treinar eletronicamente profissionais que irão fornecer 
informações obtidas eletronicamente e que inclusive podem vir a prover serviços de 
informação à distância para outras formas de treinamento a distância, criando uma 
simbiose entre o processo de ensino e a aprendizagem, e a disseminação e o 
provimento de informação.
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