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Resumo — Este trabalho apresenta o Projeto Nacional do Livro Técnico (PNLT), que possui
como objetivo a preservacgado da Memoria Tecnologica da Companhia Brasileira de Trens
Urbanos - CBTU, constituindo-se em um processo sistematico e continuo de registro e
divulgacdo dos conhecimentos e sua manutengdo através do acompanhamento da renovagao
no campo tecnolodgico metroferrovidrio urbano.

1 Introducio

Dentro da linha filoséfica adotada pela Diretoria de Recursos Humanos e Organizacionais,
uma de suas vertentes se traduz em comprometimento com a democratizagdo competente do
saber tecnologico.

Assim, considerando a especificidade, extensdo e complexidade tecnoldgica da
Companhia, torna-se necessario garantir o registro dos diversos momentos do conhecimento
nela contidos e sua divulgacdo, possibilitando assim a democratizacdo do saber e a
preservacao da memoria tecnologica da CBTU.

2 Objetivos

2.1 Objetivos gerais
- Democratizar o saber tecnologico através da agao integrada da Adminis-
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tragdo Central (AC), Superintendéncias Regionais (STU's) e Empresa de Trens
Urbanos de Porto Alegre S.A. (TRENSURB) na elaboragdo de Livros Técnicos,
Manuais Técnicos, Notas Técnicas, Manuais de Treinamento, Manuais de
Manutengao, Teses, Monografias.
- Preservar a memoria tecnologica da Companhia, através do Deposito Legal, das obras
produzidas, no Centro de Documentacao.

2.2 Objetivos especificos

- Propiciar aos profissionais da CBTU, oportunidades de divulgarem conhecimentos
especificos relacionados com a sua area de atuagao.

- Proporcionar aos empregados, em ambito nacional, o acesso as informacdes
tedrico-técnicas, sempre atualizadas, através da divulgacao pelo PNLT.

- Estimular o uso do material produzido nos diversos espacos técnicos onde se faca util
e orientador.

- Possibilitar a atualizagdo sistematica do material, mediante acompanhamento da
evolugdo de procedimentos tecnologicos operados pela Companhia.

- Dotar o Centro de Documentagao de acervo técnico.
- Promover e estimular o intercambio técnico entre a CBTU e Empresas afins, no Brasil

€ no exterior.

3 Metodologia

A implantacdo e desenvolvimento do Projeto dar-se-do através das fases es pecificadas a
seguir:

FASE 1
1. FORMACAO DA COORDENADORIA CENTRAL

Estardo nela representadas a Administracdo Central, as Superintendéncias do Rio de
Janeiro, Sao Paulo, Recife, Belo Horizonte e TRENSURB.
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A composicdo da Coordenadoria Central dar-se-4 mediante Resolugdo do Sr. Diretor
de Recursos Humanos e Organizacionais, sendo que, num primeiro momento, funcionara
como Grupo de Trabalho (GT), responsavel pela implantagdao do Projeto.

1.1 Atribui¢des da Coordenadoria Central

- Elaborar e divulgar normas e procedimentos relativos a preparacdo do material,
codificagdo, divulgacao e atualizagao das edigdes.

- Elaborar e divulgar junto as Coordenadorias Regionais, instrumentos para
acompanhamento do Projeto.

- Acompanhar e avaliar os Programas das Coordenadorias Regionais, estratégias de
conducdo dos trabalhos, cronogramas, relatdrios, apresentando sugestdes quando

necessario.

- Mobilizar os recursos humanos, materiais e financeiros imprescindiveis a execugao e
divulgacdo dos trabalhos realizados.

- Promover reunides com as Coordenadorias Regionais para andlise e avaliacdo do
desenvolvimento do Projeto.

- Criar Pool (datilografos/processador de textos, desenhistas, fotdgrafo, revisor),
sediando-o na AC, para atendimento do fluxo de trabalho originado das

Coordenadorias Regionais.

- Providenciar, junto ao Centro de Documentacdo - CDH, bibliografia necessaria ao
desenvolvimento dos trabalhos.

- Encaminhar, ao CDH, trabalhos para editoragao.

- Providenciar através do CDH, Registro do Direito Autoral da obra e ISBN
(International Standard Book Number).

- Providenciar cadastramento da Documentacdo desenvolvida em desenvolvimento
para divulgagdo periodica.

- Criar Banco de Dados.
2. FORMACAO DAS COORDENADORIAS REGIONAIS

Sera instalada na Administracdo Central,em cada Superintendéncia e

R. Bibliotecon. Brasilia, 17(2): 291-319, Jul./Dez. 1989 293



PROJETO NACIONAL DO LIVRO TECNICO-PNLT

TRENSURB uma Coordenagcdo Regional composta por um Coordenador Administrativo
(membro representante do Organismo na Coordenadoria Central) e Orientadores Técnicos,
quantos forem necessarios para cobrir as areas de conhecimento definidas. O Coordenador
regional, pelo seu conhecimento e extadores Técnicos (GOT) que acompanhardo o
desenvolvimento dos temas especificos as varias areas de conhecimento.

O Grupo de Orientadores Técnicos sera formado por profissionais, das diversas areas,
de reconhecido conhecimento técnico e larga experiéncia, capazes de selecionar temas que
mere¢am desenvolvimento, e orientar o planejamento e execu¢do dos mesmos.

Esse grupo se apresentara em niveis:

- Orientador |
- Orientador 11
- Orientador I1I

Tal divisdo possibilitard o acompanhamento dos trabalhos de forma homogénea e
hierarquizada por grau de complexidade.

A ascensdo na escala possibilitard a renova¢do e ampliacdo do Grupo, e serd
efetuada sempre por critérios previamente estabelecidos, abrangendo, entre outros aspectos, o

conhecimento e a experiéncia.

A oficializagdo das indicagdes dar-se-4 por resolugdo do Diretor de Recursos
Humanos e Organizacionais.

2.1 Atribui¢des do Coordenador Regional

- Preencher a ficha Hierarquiza¢ao dos Temas Prioritarios (anexo 2).

- Realizar acompanhamento técnico-administrativo do projeto atendendo as normas e
procedimentos emanados da Coordenadoria Central.

- Aplicar nas areas de sua competéncia os instrumentos de acompanhamento do
Projeto, emitindo Relatérios para a Coordenadoria Central (CC) sobre o
desenvolvimento das agdes previstas, facilidades, restri¢oes.

- Participar das reunides, por convocagdo da Coordenadoria Central, sempre que
necessario.

- Encaminhar, regularmente, a Coordenadoria Central a Ficha 1 -
Cadastramento/Estruturacdo Trabalho/Cronograma, para os registros pertinentes
(Figuras 1 e 1-a).
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FICHA 1
CADASTRAMENTO/ESTRUTURACAO TRABALHO/CRONOGRAMA
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FIGURA 1

ESTRUTURACAO DO TRABALHO

ORIENTANDO FASE COORDENACAO CENTRAL
REDACAO DO TRABALHO 1 PADRONIZACAO/APRESENTACAO
MINUTA DATILOGRAFICA 2 PADRONIZACAO DATILOGRAFICA
CROQUIS DOS DESENHOS 3 EXECUCAO DESENHOS

SOLICITACAO REALIZACAO DAS 4 EXECUCAO FOTOS
FOTOS
ENVIO MINUTA P/ 5 MONTAGEM DO TRABALHO

PADRONIZACAO (COMPOSICAO)

ENVIO DOS CROQUIS 6 PROVA TIPOGRAFICA
ENVIO DAS FOTOS 7 REVISAO FINAL
REVISAO DO ORIGINAL 8 IMPRESSAO
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FIGURA 1-A
CRONOGRAMA

Meés/ |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Fase

Bl orientando
/74 Coordenac3o Nacional
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2.2 Atribuic¢des do Grupo de Orientadores Técnicos (GOT)

298

Padronizar procedimentos preliminares/subseqiientes, instrumentos a serem adotados
no processo de orientacao, divulgando-os junto aos orientandos.

Orientar profissionais, dentro de sua area de competéncia, visando maior eficiéncia e
eficacia na elaboragdo da Documentacio Técnica.

Definir o tipo de publicagdo (manual, livro, artigo, tese, monografia, etc.) examinando
o tema desejado pelo orientando, tendo em vista o atendimento aos profissionais de
nivel superior, médio e/ou basico.

Decidir a participacao de varios autores no desenvolvimento de um tema, sempre que
assim julgar necessario.

Aprovar, mediante andlise, Plano de Trabalho e Cronograma apresentados pelos
orientandos.

Manter atualizado arquivo de Fichas I - Cadastramento/Sintese/Cronograma, visando
evitar duplicidade de trabalhos.

Encaminhar ao Coordenador Regional Fichas I elaboradas na area de conhecimento
sob sua responsabilidade.

Decidir o grau de classificagdo dos trabalhos (completo, incompleto, aproveitavel,
desenvolvivel), mediante acompanhamento e/ou analise.

Desenvolver trabalhos de maior complexidade sempre que ndo forem identificados
profissionais que possam se responsabilizar pelos mesmos.

Elaborar e/ou orientar a definicdlo de Termos Técnicos, paralelamente ao
desenvolvimento dos trabalhos, com vistas a um vocabulario de Termos Técnicos da

CBTU.

Sugerir ao Coordenador Regional a aquisi¢ao de bibliografia especifica necessaria aos
trabalhos.

Estabelecer intercdmbio entre a CBTU e outras empresas similares a fim de pesquisa.
Participar de Comissdes de Julgamento, Mostra, Premiagdo e quaisquer eventos,

promovidos pela Companhia, em que se faca imprescindivel seu conhecimento
técnico.
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- Participar de cursos, no pais, no exterior, visando aquisi¢cdo de novas tecnologias e/ou
solidificagdo de outras ja adquiridas, procurando sempre documentar o novo
conhecimento para ampla divulgacdo em Semindrios, Cursos, etc.

3. ESTRUTURACAO DOS SISTEMAS E SUBSISTEMAS COMO
SINALIZADORES PARA O DESENVOLVIMENTO DOS TRABALHOS

3.1 Hierarquizacdo dos Temas Prioritarios

Preenchimento da ficha Hierarquizacdo dos Temas Prioritarios (anexo 2) pelas
Coordenadorias Regionais, especificando os seguintes campos:
- Sistema (Departamento);
- Subsistema (Setor);
- Tema - assuntos desejado;
- Prioridade para o desenvolvimento - méxima, média, ¢ minima.

Esta fase tem como objetivo o levantamento e registro de todos os temas carentes de
estudo na Companhia, tornando-se um cadastro de necessidades internas.

4. ZONAS DE INTERSECAO COM OUTROS ORGAOS NAS FASES DE
IMPLEMENTACAO DO PROJETO

4.1 Departamento Centro de Documentagao - CDH
4.1.1 Producao e Edicao Técnica

Caracteriza-se pela execucdo e acompanhamento de edi¢des internas, divulgacao e
distribuicdo. Seus objetivos no PNLT serdo:

- Planejamento editorial

Inclui estudo e planejamento global da publica¢do em todos os detalhes.
- Padronizagdo de procedimentos
e Normas de preparagdo dos originais:

Apresentagdo redacional, especificagdes e procedimentos para apresentacdo de
desenhos, figuras, graficos, fotos e quadros.
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e Normas para apresentacdo de manuais técnicos
Padronizacdo dos diversos elementos que compdem o documento manual.

4.1.2 Editoragao

Sao as diferentes etapas a cobrir entre a preparacao do manuscrito pelo autor e a
transformagao do mesmo em uma publicacdo acabada.

As etapas consideradas sao as seguintes:
- Preparag@o do manuscrito;
- Datilografia do manuscrito;
- Revisdo do texto datilografado;
- Preparagdo dos quadros e das figuras;
- Correcao das provas de composicao do texto;
- Revisdo/corre¢do dos quadros e das provas das figuras;
- Montagem;
- Impressao;
- Acabamento.

- Registro do Direito Autoral da Obra (copyright)
Visa a proteger os direitos do autor ou do editor de qualquer reprodugdo abusiva. O
registro € feito na Biblioteca Nacional através de um formulario proprio.

- Numero identificador do livro (ISBN)

O ISBN - International Standard Book Number, ¢ um sistema universalmente aceito
para a numeragdo de livros, utilizado atualmente em dezenove paises e em fase de
implantacao em cinco outros. Nasceu da necessidade de facilitar o processamento dos dados
bibliograficos em sistemas automatizados. O ISBN facilita os contatos entre editores e

distribuidores, tanto a nivel nacional corno internacional.

O Sistema ISBN ¢ apoiado sob o controle geral de sua Agéncia Internacional, com
sede em Berlim. No Brasil, a Biblioteca Nacional ¢ o 6rgao executivo do ISBN.

4.1.3 Divulgacao das Edigoes

Os documentos serdo divulgados através dos seguintes veiculos:
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- Boletim Bibliografico da Biblioteca/ AC;
- Bibliografia Corrente da CBTU;,
- Revista Técnica da CBTU.

4.1.4 Distribui¢ao dos Documentos

Os documentos serdo distribuidos pelo Setor de Produgao e Edicao Técnica no ambito
da CBTU/AC, STU's, TRENSURB e unidades nacionais e internacionais na area de
transporte.

4.1.5 Biblioteca Depositaria

Cumprimento a Portaria n® 98 de 17/02/87, que regulamenta a producgdo e deposito
obrigatorio de material bibliografico no ambito do MT, tendo como principais objetivos:

- Garantir a preservacao e integridade da memoria técnica, administrativa e historica do
MT;

- Possibilitar acesso a producao documental visando levantamento de subsidios para o
planejamento e o desenvolvimento de projetos, estudos e pesquisas.

O CHD ¢ considerado Biblioteca Depositaria da CBTU, sendo responsavel pela
recepgdo, processamento técnico, guarda e deposito dos documentos produzidos na
Companhia, bem como a remessa dessas informagdes a Biblioteca Central do Ministério dos
Transportes.

4.2 Departamento de Informatica - INP
4.2.1 Programacao para tratamento dos dados da Pesquisa e Relatorios
O programa a ser desenvolvido pelo INP para tratar o resultado da pesquisa junto ao
corpo técnico, devera fomecer os seguintes relatorios:
1) Quantos funcionérios responderam a pesquisa;
2) Distribuigdo dos funciondrios que responderam a pesquisa, por Coordenadoria (ex:
Grafico 1-A e 1-B);

3) Quantos funciondrios ja conheciam o PNLT (ex: Grafico-II);
4) Quantos funcionarios ja conheciam o PNLT, por Coordenadoria (ex: Grafico-III);
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5) Numero de empregados que ja desenvolveram algum trabalho técnico (ex:
Grafico-1V);

6) Numero de empregados que ja desenvolveram algum trabalho, por Coordenadoria
(ex: Grafico-V);

7) Numero de empregados que ja publicaram algum trabalho;

8) Numero de empregados que ja publicaram algum trabalho por Coordenadoria;

9) Numero de empregados que tém interesse em desenvolver algum trabalho;

10) Numero de empregados que tém interesse em desenvolver algum trabalho, por
Coordenadoria;

11) Numero de empregados que ja fizeram alguma traducao;

12) Numero de empregados que ja fizeram alguma traducao, por Coordenadoria;

13) Numero de empregados que gostariam de trabalhar com traducao;

14) Numero de empregados que gostariam de trabalhar com tradugdo, por Coordenadoria;

15) Distribui¢do dos idiomas pelos funcionarios;

16) Distribui¢cdo dos idiomas pelos funcionarios, por Coordenadoria;

17) Distribuicio dos idiomas pelos funcionarios, por Area;

18) Distribui¢io dos idiomas pelos funcionérios por Area, por Coordenadoria;

19) Numero de Orientadores sugeridos;

20) Numero de Orientadores sugeridos por Coordenadoria;

21) Numero de Orientadores sugeridos por Area;

22) Ntimero de Orientadores sugeridos por Area, por Coordenadoria;

23)Resposta a pesquisa por nome, por Coordenadoria, em ordem alfabética, segundo
modelo Tabela I;

24)Lista de nomes com trabalhos desenvolvidos/publicados e tradug¢des. Por
Coordenadoria, segundo modelo Tabela II;

25)Lista dos Orientadores sugeridos, com respectiva freqiiéncia, ¢ Area por
Coordenadoria, segundo modelo Tabela III.
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RELATORIOS

AL B H R E R ) S P TRENSURBE

TOTAL: k funcionérios

GRAFICO I: Ntimero de empregados que responderam a pesquisa, por Coordenadoria

al TRENSURBE

AC: (quantitativo)
STU/BH:
STU/RE:

STU/RI:

STU/SP:
Trensurb:

GRAFICO I: Numero de empregados que responderam a pesquisa por Coordenadoria
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A

GRAFICO II: Niimero de empregados que ja conheciam o PNLT

LY}

AC

STUSBH
STU/RE
STUSRD
STUSSP
Trensurb :

GRAFICO III: Ntimero de empregados que ja conheciam o PNLT, por Coordenadoria
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GRAFICO IV: Ntmero de empregados que ja desenvolveram algum trabalho técnico

A)

AC

STUSBH
STU/SRE
STUSRD
STU/SP H
Trensurb :

GRAFICO V: Ntimero de empregados que ja desenvolveram algum trabalho, por
Coordenadoria
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COORDENADORIA:

TABELA II

NOME

MATRICULA

RAMAL | LOTACAO | AREA | QDT |TTD | QTP | TTP |ID

QDT — Quer desenvolver trabalho
TTD — Tem trabalho desenvolvido
QTP — Quer traduzir para Port.
TTP — Tem tradugdo para Port.

ID — Idioma
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COORDENADORIA:

TABELA II

NOME

MATRICULA

AREA

TIPO

TITULO
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TABELA III
COORDENADORIA:
NOME SUGERIDO P/ MATRICULA | AREA(S) FREQUENCIAS
ORIENTADOR
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4.2.2 Implantacdo do Sistema de Processamento de Textos

Estudos realizados pelo Departamento de Desenvolvimento Organizacional - DOH, visando
subsidiar o Departamento de Informatica quanto ao nimero de micros e recursos humanos
necessarios a implantacdo do Sistema de Processamento de Textos para atendimento ao
Projeto:

1 — Considerando uma Média de: a Paginas por Manual

2 — Considerando uma Média de: b Paginas por Livro

3 — Considerando uma Média de: 1 Livros por Més

4 — Considerando uma Média de: m Manuais por Més

5 — Considerando uma Média de: p Caracteres por Linha de Manual
6 — Considerando uma Média de: q Caracteres por Linha de Livro

7 — Considerando uma Média de: r Linhas por paginas de Manual

8 — Considerando uma Média de: s Linhas por paginas de Livro

CADA MANUAL
QByM = (a) x (1) x (p) quantidade de Bytes/Manual

CADA LIVRO
QByL = (b) x (s) x (q) quantidade de Bytes/Manual

CONSIDERANDO:

a=100 QByM = 100x60x65 = 390.000 = 390 KBytes/Manual
b =200 QByL = 200x40x65 = 520.000 = 520 KBytes/Livro

1 =1 (Bytes de informacao)

m=3

p=65

q=265

r=60

s=40

1 DIGITADOR = 25 p./dia=1 Livro e 3 Manuais por més
Baseado nesta andlise de produtividade vidvel de um Digitador, durante 1 més de
trabalho (8 horas diarias) o DOH propoe para atendimento do fluxo de trabalho originado das

Coordenadorias Regionais, a alocagdo de 3 micros e 3 Digitadores, visando uma produgao
mensal de 3 Livros e 9 Manuais.
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4.2.3 Codificagao do Material

A Codificagcdo do Material sera através de sistema alfa numérico conforme

especificagdo abaixo:

£ X XX

YY 28 MN AA W -

l Edican {(numero)
. Ano inuomeral
Numero de ordem relativa

Hamero de ordem do Documento

Himero do Sistema/Subsistema
# @ Analise Contabil

Regido: RJ - BH - SP - RS - PA
drea (Diretorial
T = TECNICA A - ADMIN. O - OPERAGAD
H - R, HUMANOS P - PLANEJAMENTO

Tipa de Documento:

K
| Digite de Verificacao

do Digito
Original

E = ESPECIAL

L = Livro M- Manual - Bota F - Revi=ao

C - Catalogo E-FErrata B - Boletim

5 Atualizac¢ao do material

A atualizagdo das informacdes contidas na Documentacdo ocorrerd sempre que houver

evolucdo tecnologica, solicitacdo de revisao pelo usuario, etc.

Quaisquer alteracdes ou modificagcdes necessarias no conteudo da obra, deverdo ser
redigidas pelo autor e apresentadas ao Orientador para as agdes pertinentes conforme Fluxo

de Atualizacdo (Anexo 3).

FASE II

1. REUNIOES DO GRUPO DE TRABALHO

B - Analise

A Reunido inicial a ser realizada na sede da CBTU, com os componen tes da
Coordenadoria Central e Coordenadoria Regional, terd como principal objetivo a divulgagao

do PNLT.

310

R. Bibliotecon. Brasilia, 17(2): 291-319, Jul./Dez. 1989



ROBERTO LUIZ L. DO CARMO et alii

Cada componente recebera uma copia do Projeto, que deverd ser anali sado e terad
como incumbéncia, para uma posterior Reunido do GT, as seguintes tarefas:

- Levantamento de temas prioritarios;
- Escolha dos orientadores;

- Elaboragao do Plano de Trabalho;

- Sugestdes para aplicagdo do Projeto.

Em uma segunda etapa deverdo se reunir a Coordenadoria Central e os Orientadores
Técnicos, oportunidade em que serdo consolidadas as Diretrizes Metodologicas e Técnicas
que norteardo o desenvolvimento do Projeto.

Participardo, também do evento, os 6rgaos que formam zonas de interse¢ao com o
Departamento de Desenvolvimento Organizacional para implementagdo do PNLT.

2. DIVULGACAO NO PNLT/PESQUISA

A divulgacao do Projeto no ambito da Companhia, com o objetivo de conscientizar e
sensibilizar os profissionais das diversas areas, serd realizada através de jornal da CBTU,
Boletim das STU's e TRENSURB, Sumarios Correntes e Informativo Técnico-Gerencial.

A Folha de Pesquisa (Anexo 4) sobre trabalhos desenvolvidos/em desenvolvimento
serd anexada ao contra-cheque, devendo constar no documento o local para devolucao da
mesma.

Findo o periodo estipulado para recolhimento da Pesquisa, a Coordenadoria, visando
preservar o material de um eventual extravio, devera reter uma cdpia, encaminhando os
originais ao DOH - Departamento de Desenvolvimento Organizacional, para as andlises
pertinentes.

FASE III

1. IMPLEMENTACAO DO PROJETO

De posse dos Relatorios sobre a Pesquisa, o Coordenador Regional entrard em contato
com os autores dos trabalhos desenvolvidos/em desenvolvimento e profissionais interessados
no Projeto.
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O material recebido em cada Coordenadoria sera analisado pelo Orientador, que
propora sugestoes ao autor, quando necessario. A analise dos trabalhos devera estar embasada
em critérios a serem estabelecidos, dentre os quais consisténcia tedrico-técnica, atualidade da
informacao, etc... (anexo 5).

FASE IV

1. EDICAO DO MATERIAL

O processo de Editoragdo sera realizado pelo Departamento Centro de Documentagao
- CDH através do Setor de Producdo e Edicdo Técnica - STPEH, de acordo com os
procedimentos especificados no item 4.1.

2. DIVULGACAO
Conforme especificado no item 4.1.3, a divulga¢do dar-se-a pelo Departamento
Centro de Documentagdo - CDH.
3. DISTRIBUICAO E CONTROLE DO MATERIAL
3.1 A distribui¢do dos Manuais sera feita pelo Departamento Centro de Documentacao, Setor
de Producao e Edi¢ao Técnica aos Centros de Documentagdo da AC, STU's e TRENSURB,

Autor(es), Orientador Técnico e Areas de interesse indicadas pelo Orientador.

Tratando-se de Livros, Teses e Monografias, serdo distribuidos também a Unidades
Nacionais e Entidades Internacionais.

A remessa de obra(s) a quaisquer outras Entidades ou pessoas ndo constantes da
especificacdo anterior, somente podera ser efetivada mediante autorizacdo expressa do Sr.
Diretor de Recursos Humanos e Organizacionais, a quem devera ser enderecada a solicitacao.

3.2 A tiragem sera controlada (codificada, numerada, etc.) pelo CDH/AC, devendo constar do

documento que encaminhar as obras ao desti® natario o quantitativo € o n° dos respectivos
exemplares.
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3.3 O ¢6rgdo que receber a guarda das obras editadas terd inteira responsabilidade sobre as
mesmas quanto a perda, extravio, danificagoes, etc.
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ANEXO I

DESERWILYIMENTD DO PROCESSD PELD DRIENTANDO

INTERESSE

EM FER TZAH
TRAEALHC

CT - CATALOGD DE TEMAS ELABORADDS / EM ELABCRACAD £ A SEREW ELABDAADOS

CR - DOORDENACAD REGIONAL
FT - PLAMD OE TRABM HD
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15,1
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FASE I - HIERARQUIZACAD TEMAS PRIORITARIOS

AND -

BISTENS :

COCEIENADORIA REGONAL

SUBSISTEMA

TEMA

———

ﬁﬂlhlﬁ[: B - MEaima B - Weéfin C- e
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ANEXO III

FLUXD ATUALIZAGED

INICTID

Q@

CoPEA
ATUAL [EADA
VI1AS

:

REDA; ENCAHINAAS
PFELD

oas
ALTOR COPLAS

1 l

EMNCAHET RS ATLSALLZ.
| pRTENT DR EXEMPLARES

APRTVADD RRQUT YT
FOLHAS

ATLALTE.
BRQUT D
e

:

HOTIFICAR
HOOTF [CA,

6
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ANEXO IV
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ANEXO V
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