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As caracterfsticas bdsicas dos atuais formatos de comunicag&o e sua importan-
cia para as bibliotecas.

1. INTRODUGAO

Existe uma grande confus&@o em torno do termo Formato de comunicagéo. Isto
é consequéncia da recente necessidade de intercAmbio de informagdes entre os di-
versos sistemas que mantém dados em alguma forma de suporte magnético.

O primeiro problema, quando se fala em formato de comunicagao, é a reagao
inicial em visualiz&-lo como forma de entrada de dados e, como consegiiéncia, da
forja como este serd impresso ou exibido pelo computador.

Podem-se, de maneira geral, classificar os formatos em trés tipos: de entrada,
de armazenamento e de salda. O formato de comunicagdo & uma das formas de sal-
da. Das finalidades de cada um podemos destacar que o de entrada procura, ao ma-
ximo, se aproximar da forma de trabalho de quem alimenta dados para o sistema.
Nesse caso, a utiliza¢gdo de microcomputadores e terminais facilita bastante esta ta-
refa, uma vez que torna vidvel a existéncia de programas conversacionais que orien-
tam a forma em que os dados devem ser informados e eliminam, até certo ponto, as
necessidades de codificagdo. Quanto ao de armazenamento, transparente para o
usudrio de qualquer sistema, procura os recursos da méquina, ou seja, aumentar a
velocidade do processamento, diminuir a necessidade de espago para armazena-
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mento dos dados e organizé-los de forma mais eficiente para a obtengéo dos dados
pretendidos. O de saida é a forma em que o dado ird constar em qualquer meio: im-
presso, em video ou em meio magnético.

2. POR QUE UM FORMATO DE COMUNICAGCAO?

Os recursos hoje dispendidos na composi¢ao de bases de dados bibliogréficas,
estatisticas, econdémicas, etc, séo muito grandes, com cada uma dessas bases volta-
da para finalidades diferentes, as vezes iguais, usando diferentes tipos de computa-
dores e de softwares. Isto nos coloca diante do fato irrefutdvel de que os mesmos da-
dos estdo sendo tratados e alimentados por diversas instituicdes, com uma repetigao
de custos, muitas vezes com introdugdo de erros, e fazendo com que, ao longo do
tempo, esses sistemas comecem a apresentar distorgcdes quanto aos mesmos da-
dos.

Hoje temos vérias instituicbes alimentando informagbes das mais variadas for-
mas, como, por exemplo, os sistemas da DATAPREV, IBGE e FGV sobre informa-
¢bes econdmico-gstatisticas. Estes 6rgaos tém objetivos diferentes e nao h4 uma su-
perposi¢do de dados. Cada instituicdo realimenta esses dados, inclusive com certa
defasagem, pois as informagdes que cada uma gera séo atualizadas mais pronta-
mente em suas bases de dados do que nas demais que utilizam, usualmente, como
fonte de referéncia, alguma publicacédo da outra entidade.

3. AS BIBLIOTECAS

Com algumas excecdes, as bibliotecas brasileiras enfrentam sérios problemas
na manutencéo e melhoria de acervos, no processamento técnico das obras adquiri-
das, na adogao de padrdes e normas comuns, isto tudo reflexo da caréncia de recur-
sos materiais e humanos, tanto na administrag@o da prépria biblioteca como no aper-
feigoamento de pessoal e no intercadmbio técnico.

Alguns desses problemas poderdo vir a ser resolvidos, ou minimizados, através
do intercambio das informagdes bibliograficas produzidas por cada biblioteca. A im-
portancia do formato de comunicagdo é fundamental para que isto venha a ocorrer.
Os formatos hoje existentes, a nivel internacional e agora nacional, através do formato
IBICT, mostram o resultado de anos de trabalho e a evolugéo de formatos de uso es-
pecifico de grupos de usudrios para formatos mais genéricos.

4. O FORMATO DE COMUNICAGAO

Vamos nos ater aqui a proposta do formato IBICT. Vérias reunites foram manti-
das, a nivel nacional, para gue sé chegasse a esse formato. Isto permitiu que ele in-
corporasse em sua estrutura as diferentes facetas de diversas necessidades de in-
formagao, de centros especializados a bibliotecas de uso geral. Sua importancia pode
ser aqui medida, na proporgdo em que ele for usado como base para desenvolvimento
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de novos sistemas para automacao de informagdes bibliogréficas e na evolugéo natu-
ral dos sistemas hoje existentes.

A possibilidade de uso deste como base de desenvolvimento se prende a vé-
rios fatores, que sao intrinsecos a defini¢ao do formato:
— Amplitude — acomodar as diversas formas de material e diferentes niveis de
detalhamento.

— Especificidade — permitir a identificagéo precisa de cada dado informado.

— Flexibilidade — permitir, dentro dos aspectos de amplitude e especificidade,
a compatibilizagdo dos dados as reais necessidades de in-
formagao de cada usuario.

5. CONCLUSOES.

Das colocagdes feitas anteriormente, fica claro que o formato de comunicagao
€ um instrumento de grande importancia para todos nds que trabalhamos em proces-
sos de automogéo de informacdes bibliograficas, na medida em que cria padrdes para

-0 tipo de dado a ser coletado, demonstra a experiéncia e necessidade de informagdes
das diversas instituicdoes que ja se utilizam de processos automatizados, cria a cons-
ciéncia de que o trabalho comum & mais proveitoso do que o individual e que, final-
mente, nas avaliagcdes e implicagdes do efetivo intercdmbio entre essas informagdes,
se cheguem a solugdes efetivas no tratamento do acerva das bibliotecas brasileiras e
que este esteja efetivamente ao alcance dos usudrios.

Comunicagdo recebida em 30.12.86

Abstract:
Communication format: is it necessary?

D?cusses the basic characteristics of today’s communication formats and their importance to the
libraries.
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