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O Instituto Auténomo Biblioteca Nacional (IABNSB), organismo que desenvolve,
além das atividades inerentes a uma biblioteca nacional, as de "formular e executar a
politica do Sistema Nacional de Servicos da Bibliotecas, con-forme os planos de
desenvolvimento econ6mico, social e cultural da nacdo", depois do respectivo estudo,
adotou o sistema automatizado NOTIS (Northwestern On-line Totally Integrated System),
para a automatizagcdo da catalogacao. Este sistema permite efetuar interativamente todos
os processos administrativos de uma biblioteca de grandes dimensoes, pela utilizacao do
formato MARC (Machine Readable Cataloging) para a entrada de todos os registros.

Para a instalacdo do NOTIS na Venezuela foi estabelecido o Centro de
Processamento de Dados do IABNSB e se adquiriu um computador préprio, preparando-se
o pessoal para utilizacdo do formato MARC e aplicacdo das normas ISBD (M) International
Standard Bibliographic Description).

Posteriormente foi adquirido o sistema automatizado DOCU/MASTER, para
depositar e recuperar a informacao a partir de textos e documentos de va-riados formatos.
Foi quando se consolidou o SAIBIN (Sistema Automatizado de informacdo da Biblioteca
Nacional, integrado pelo NOTIS e pelo DOCU/MASTER).

Incorporaram-se ao sistema cerca de sete instituicdes, encontrando-se entre elas
a Biblioteca Central da Universidade Central da Venezuela (UCV), o instituto de Altos
Estudos de Defesa Nacional (IAEDEN) e, depois do estabelecimento da Base de Dados
LEGAL no DOCU/MASTER, as seguintes instituicoes: Corte Suprema de Justicia
(Jurisprudéncia), o Ministério Publico (Doutrina), o Congresso da Republica (Camara de
Deputados e Senado) para a legislacdo vigente, e o Ministério de Relacdes Exteriores
(Tratados, Acordos e Convénios).

No que diz respeito a area latino-americana, vém, colaborando estreitamente a
Biblioteca Nacional do Chile (1984) e a Biblioteca "Luis Angel Aran-go", do Banco da
Republica da Colombia (1985). Durante o ano de 1986 fizeram-se progressos nos
preparativos para a cooperagdo requerida pela Biblioteca Nacional e pela Pontificia
Universidade Catodlica do Peru e, ainda, pela Universidade da Costa Rica e pelo Banco
Central do Equador
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1. INTRODUCCION

El afio de 1975 constituye una fecha fundamental en la historia de la actividad
bibliotecaria venezolana. Efectivamente, en este afo las nuevas autoridades de la
Biblioteca Nacional liderizan un amplio movimiento destinado a sembrar conciencia en el
seno de la dirigencia del pais acerca de la extrema penuria en que se encontraban nuestras
bibliotecas, archivos y centros de documentacion y la imperiosa necesidad de establecer
una nueva politica en el sector, consona con el proceso de modernizacién y desarrollo que
Venezuela atravesaba.

Realmente el movimiento habia comenzado a gestarse en 1974, y sus prime- ros
resultados pueden apreciarse en el mes de noviembre de ese ano, cuando el Presidente de
la Republica emite un decreto que crea la Comisién Nacional para el Establecimiento de un
Sistema Nacional de Informacion, donde esta ampliamente representado el Ejecutivo
Nacional y cuyas funciones seran las de llegar a un diagnods- tico de la situacién, a fin de
proponer soluciones inmediatas.

Esta importantissima iniciativa rinde frutos en 1975: la Comisién presenta un
diagnostico esclarecedor del panorama, que constituira la plataforma esencial de todos los
processos transformadores que se seguirdn. Escasez presupuestaria atomizacion y
dilapidacion de esfuerzos, ausencia de una politica general que oriente coherentemente las
iniciativas sectoriales, ausencia de normas y procedimientos bibliotecoldgicos, deficiencia
en la organizacidén de los processos de modernizacion que, a nivel internacional, han sufrido
tanto los fines como las estructuras del universo bibliotecario. Tales fueron, entre otras,
las limitaciones que dicha Comisidn detectara en aquel momento de critica y de definicion
del sistema bibliotecario nacional.

Apenas algunas bibliotecas del sector académico, como la Biblioteca Central de la
Universidad Central de Venezuela y la de la Universidad de Los Andes, mantenian una
tradicion bibliotecaria, que constituia mas bien una digna excepcion dentro de un cuadro
de perspectivas poco alentadoras para el momento.

En el mismo afio se crea igualmente la Fundacidén para el Rescate del Acervo
Documental Venezolano (FUNRES), destinada a localizar y adquirir en Venezuela y en el
exterior material documental venezolano y venezolanista no existente en la Biblioteca
Nacional. El FUNRES inici6 inmediatamente una primera y fundamental tarea - el Proyecto
Venezuela (1976-78). Ambas iniciativas testimonian el clima de efervescencia, lUcido y
auspicioso, que se cred en el ambito nacional sobre el problema en cuestion.

Todo el processo gestador culmina con la aprobacién, en 1977, de la Ley del
Instituto Auténomo Biblioteca Nacional y de Servicios de Bibliotecas, organismo al que se
le asignan, entre sus fines primordiales, ser centro depositaria del acervo documental
bibliografico y no bibliografico de Venezuela y venezolanista y cum-plir todas aquellas
funciones inherentes a una Biblioteca Nacional, y ai mismo tiempo formular y ejecutar la
politica del Sistema Nacional de Servicios de Biblio-
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tecas, dentro de los planes de desarrollo econdmico, social y cultural de la Nacién.
Ello significa que el instituto desempefia una dualidad de funciones de muy escasa
frecuencia en instituciones de tal naturaleza: abarca la totalidad de las actividades propias
de la Biblioteca Nacional y traza, coordina y ejecuta la politica que rige la accién de las
redes de bibliotecas publicas en todo el pais, con lo cual, en un tiempo relativamente corto,
han logrado acumular un caudal de experiencia enriquecedora.

A la experiencia ganada por esfuerzos propios habria que agregar la muy valiosa
aportada por diversos expertos internacionales. En efecto, uno de los pasos iniciales dados
por el nuevo Instituto, en esa etapa de estructurarse a si mismo, aprender a conocerse y
a conocer recursos extenos a su alcance, fue el de requerir la asesoria que en distintas
areas del quehacer bibliotecario podian brindarle otras instituciones y organismos de
cooperacion internacional. Las cifras son elocuentes: entre 1974 y 1986 se efectuaron 47
misiones de expertos ai pais, en labores de consultoria y asesoramiento para el desarrollo
del Sistema Nacional de Bibliotecas e Informacién, financiadas con la cooperacion del
PNUD, la UNESCO, la OEA, el BID, y de programas de intercambio con la Biblioteca
Nacional de México, The British Library, The Library of Congress, Northwestern University
y otros.

EL PROVECTO VENEZUELA

Ante la creciente preocupacién de los investigadores venezolanos por la presunta
pérdida de las fuentes documentales del pais, el Proyecto Venezuela se fijé como propdsito
medular la localizacidn sistematica, por media de fuentes secundarias, de la informacion
bibliografica y hemerografica venezolana o relativa a Venezuela, disponible en bibliotecas
de Estados Unidos, Canada, Reino Unido y Alemania Occidental.

El manejo de lo que se suponia seria un voluminoso caudal de informacidn exigia,
sin duda alguna, el uso de un sistema automatizado de procesamiento de datos
bibliograficos suficientemente desarrollado. Tras los estudios de rigor, FUNRES se decide
por el Sistema NOTIS, especialmente disefiado para su popria biblioteca por la Universidad
de Northwestern, Illinois, EUA., y firma en 1977 un convenio con la finalidad de establecer
un centro piloto de informacion venezolana recuperable por medios eletrénicos.

Asi se crea, en los predios de la mencionada Universidad, una oficina dotada de
recursos humanos y bibliograficos, con los necesarios apoyos de investigacién, que, bajo
la superivision técnica de esa institucidon universitaria, processara toda la informacion
recabada. En periodo de dos afnos y media se obtuvieron 65.000 titulos de monografias y
63.000 articulos sobre Venezuela en publications perid- dicas.

Una experiencia tan rica no podia ser desaprovechada, y asi lo entendid la
Biblioteca Nacional que, en 1978, recibié de FUNRES la transferencia del Proyecto
Venezuela.
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EL SISTEMA AUTOMATIZADO:

Se disponia ya de un pequefio nucleo de personal capacitado, que manejaba el
Sistema NOTIS. Las necesidades que enfrentaban las autoridades de la Biblioteca
Nacional, convertida en Instituto Auténomo en el afio 1977, exigian programas de accion
rapida y efectiva. Basta citar como ejemplos que la coleccidn de la Bi- lioteca Nacional se
encontraba totalmente desorganizada y que la publicacién anual de la Bibliografia
Venezolana arrastraba un retraso de veinte afios. Todas estas consideraciones
determinaron la adopcion de una de las decisiones de mayor trascendencia en la evolucion
de los servicios bibliotecarios venezolanos: la aplicacion del Sistema NOTIS al proceso de
adquisicion, catalogacion, clasificacion y ordenamiento de los materiales utilizados por
dichos servicios.

NOTIS

Podemos definir al NOTIS en los siguentes términos: un sistema automatizado,
global e integrado, rentable y eficiente, que permite efectuar de manera interactiva todos
los processos técnico-administrativos de una biblioteca grande, a través de un conjunto
numeroso de programas que utiliza una compleja tecnologia de avanzada para ofrecer
un servicio de facil utilizacién, tanto para el personal de la biblioteca como para los
usuarios. Como sus caracteristicas mas resaltantes podemos sefalar:

1. Pertenece a un grupo reducido de sistemas automatizados integrales, que
contemplan y resuelven, utilizando un registro bibliografico Unico para cada titulo,
las funciones de adquisicién, catalogacion, control de publicaciones periddicas y
préstamos circulantes.

2. Utiliza el formato MARC (Machine Readable Cataloguing) para catalogacién
automatizada, el cual fue declarado norma internacional desde 1973.

3. Capacidad de procesamiento simultaneo de materiales bibliograficos vy
audiovisuales, asi como para mantener en linea un archivo de autoridades.

4. Diseflado para cumplir con las normas ISBD (International Standar Bibliographic
Description) para la catalogacion de material bibliografico y audiovisual.

5. Por ser un sistema en linea, permite desde un terminal remoto:

- consultar el banco de datos de cualquier institucion conectada al sistema;

- crear y/o modificar registros para la institucién;

- solicitar busqueda diferida de registros del archivo de The Library of Congress;

- solicitar juegos de fichas catalograficas impresas ou obtener, si se dispone de
una impresora, copia del registro en pantalla;

- solicitar hojas de trabajo y fichas provisionales para correcciones manuales;

- solicitar la produccion de 6rdens de compra;
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solicitar la produccion de reclamos a provedores morosos;
ordenar la transferencia de registros de otras instituciones a la propria, inclusive
los de The Library of Congress.

6. Capacidad de generar una serie de subproductos de catalogacion: catalogos,
bibliografias, listas de titulos existentes, ordenados por cualquiera de los
elementos de su contenido - autor, titulo, materia, etc.

7. Capacidad para procesar, en forma simultdnea e independiente, los bancos de
datos de diferentes instituciones.

DOCU/MASTER

En razén de la necesidad de disponer de un sistema de almacenamiento y
recuperacion de texto libre, debido a la limitacidon que presenta el NOTIS para este tipo de
informacion, en 1982 se adopta el Sistema Docu/Master, producido por TSI International.
Es éste un sistema que abarca un espectro muy amplio de materiales documentales: esta
en capacidad de manejar télex, cartas, minutas, informes, etc., y el registro de su
contenido puede ser total o parcial. A esta ventaja se unen una gran capacidad de
recuperacion, pues la busqueda se hace mediante palabras contenidas en los textos
registrados, y la libertad que ofrece al usuario. Este es quien define las caracteristicas de
las bases de datos y las normas de procesa-miento en cada caso y decide entre la
utilizacion de un lenguaje libre o uno con-trolado.

Por otra parte, la capacidad para producir material impreso es restringida, ya que
se trata de un disefo que persigue basicamente dar facilidad de acceso a la informacion
en linea.

ETAPAS DEL PROCESO DE INSTALACION DE LOS SERVICIOS TECNICOS
AUTOMATIZADOS DEL IABN: 1978-1986.

Dentro de los lineamientos de accion trazados en 1977, se crea, en 1978, la
Direccion de Procesos Técnicos y se centralizan en ella todas la unidades de
procesamiento, integrando un total de 35 funcionarios, entre bibliotecélogos y auxiliares.

1979

Para poder !llevar adelante una iniciativa de indole tan extraordinaria como la
automatizacion de los servicios bibliograficos de la Biblioteca, se requeria de nuevo la
colaboracién de la Universidad de Northewestern, que accedié a prestarla sin
dificuldad alguna. En 1979, mediante convenio, traspasd gratuitamente al instituto
todos los programas y manuales técnicos que conforman la tercera version del Sistema
NOTIS, conocida como NOTIS-3. Su introduccidon en Venezuela, por parte de la Biblioteca
Nacional, reviste inicios muy modestos: se contrata un
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analista de sistemas, se rentan los equipos de computacién de una compafia
privada y se adquieren dieciséis terminales remotos. El personal con la experiencia del
Proyecto Venezuela perfecciond su entrenamiento en normalizacién y automatizacion en
la Universidad de Northwestern y en The Library of Congress.

La cooperacién que, en términos realmente valiosos, prestaron dos especialistas
extranjeros contratados, el doctor Thomas Mc Ginn y la licenciada Carmen Alvarez, fue
una de las razones que permitio llevar a efecto el complejo proceso de entrenamiento del
personal y de implantacién, adaptacion y perfeccionamiento del sistema.

Comienza entonces a perfilarse el Banco de Datos de Informacion Bibliografica y
Documental Venezolano con la creacion de la base Proyecto Venezuela (CC) y la base
Biblioteca Nacional (BN).

Se inicia un programa intensivo de entrenamiento de personal en uso de formatos
MARC y en aplicacion de las Normas ISBD (M) (International Standar Bi-bliographic
Description) y del Sistema de Clasificacion Decimal Dewey (18 edicién).

A fines del afio se comienza a desarrollar en términos operativos el maddulo de
catalogacion de monografias del NOTIS.

1980

Se establece el Centro de Procesamiento de Datos del IABN, que tendra a su cargo
el control y mantenimiento de los programas, asi como el desarrollo de las modificaciones
exigidas por las necesidades particulares del Instituto y del pais.

Continda el entrenamiento intensivo del personal, amplidndose este afio a las
Reglas de Catalogacién Angloamericanas, 21. ed., y al Sistema de Clasificacién Decimal
Dewey, 19a. ed.

Se crea el Comité Técnico de la Division de Catalogacion y Clasificacion, que a
partir de este afio y hasta la fecha ha fungido como consejo consultivo ante el cual se
discuten los problemas técnicos de la catalogacién automatizada.

Al finalizar el afio se habia ingresado informacion a la base de datos de 7.771
registros bibliograficos y los servicios de bibliotecas publicas registraban un incremento de
47 nuevos centros, 31 en el interior del pais y 6 en la Rede Metropolitana.

1981

El Instituto adquiere un computador prépio, 1 BM 4331, con 1 Mega de memaria
(3 discos IBM 3370, con una capacidad total aproximada de 1.600.000 bytes), 2 unidades
de cintas IBM 8809, 16 terminales, 1 impresor IBM 3203-S, con capacidad de impresion
del set de caracteres definidos por la ALA (American Library Association) para la producion
de fichas catalograficas.
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Se crea la Oficina de Informatica, con un personal compuesto de 6 analistas, 2
operadores y 1 secretaria.

Se comienza el proceso de centralizacion automatizada de los processos de las
redes de bibliotecas publicas (selecciéon, adquisicion, procesamiento técnico vy
distribucion).

Durante este afio se ingresd a la base de datos un total de 13.700 registros.

1982

Se establece en el programa de Servicios Técnicos Bibliotecarios una coordinacion
técnica, que apoyara en lo sucesivo el desarrollo de nuevos médulos automatizados y la
actualizacién permanente en Reglas Angloamericanas, 21. ed., a través de traduccion e
interpretacion de los Boletines Catalograficos de The Library of Congress y de los Manuales
del NOTIS.

El equipo de profesionales bibliotecdlogos que habia sido tan intensamente
entrenado comienza a dictar cursos a otros profesionales, inicidndose asi el proceso de
transmitir y compartir el conocimiento obtenido, tanto com su entrenamiento inicial como
en la experiencia diaria de trabajo, que mantenemos hasta hoy dia como una de las
funciones mas importantes que ejerce el IABN para estar en condiciones de consolidar y
ampliar los distintos servicios que se ofrecen a los usuarios a nivel nacional.

A fines de 1982 se incorpora al sistema automatizado el primer usuario externo -
la Biblioteca Central de la Universidad Central de Venezuela. Se cumple asi uno de los
objetivos planteados, el cual es compartir el sistema automatizado con la mayor cantidad
de instituciones nacionales para desarrollar los programas del catalogacién cooperativa y
establecer los canales de intercambio de informacidn y experiencias, que permitiran ir
adaptando lineamientos tendientes a una accién mas efectiva y estrecha en aquellos
campos de accion comun con otros organismos.

Por otra parte, la Oficina de Informadtica concluye la traduccién y adaptacién
de todos los programas del NOTIS (versidon 3) e inicia el desarrollo de programas para la
produccion de la Bibliografia Venezolana.

1983

Se comienza a aplicar el NOTIS para procesar en forma automatizada otro tipo de
materiales diferentes a las monografias: publicaciones periddicas, materiales
cartograficos, musica y autoridades.

Este afio se incorporan al sistema, para aprovechar las facilidades del
Docu/Master, las siguientes instituciones: Corte Suprema de Justicia e Fiscalia General
de la Republica, y el sistema adquiere identidad propria ai establecerse su nombre oficial
- Sistema Automatizado de Informacion de la Biblioteca Nacional (SAIBIN).
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1984-1986

Entre 1984 y 1986 se produce la consolidacion del SAIBIN, centrandose los
esfuerzos en la optimacién y extension de dicho Sistema.

La utilizacion del NOTIS en Venezuela y su adaptacion a las necesidades
especificas de los centros bibliotecarios nacionales han contribuido decisivamente al
desarrollo y consolidacion del Sistema Nacional de Bibliotecas y, a la reciproca, podemos
afirmar que las transformaciones que debid sufrir el NOTIS para poder responder a un
conjunto diferente de exigencias - las cuales ameritaron en muchos casos soluciones
pioneras en su campo - han coadyuvado en forma notable al éxito y difusion del NOTIS,
no sélo en Venezuela, sino en otros paises del continente y otras bibliotecas de Estados
Unidos. EI sistema ha alcanzado en poco tiempo alto grado de madurez vy flexibilidad,
hasta el punto de llegar a convertirse en el mas utilizado para la automatizacion de
bibliotecas de gran tamafio.

Algunos hechos, entresacados de nuestra experiencia particular, justifican nuestro
entusiasmo por el NOTIS:

- Ha permitido poner al dia la Bibliografia Venezolana corriente y
retros-pectiva.

- Ha constituido el instrumento para procesar técnicamente, entre 1980 y
1985, 54.615 titulos bibliograficos, 3.500 titulos hemerograficos, 5.299
partituras y discos, 1.993 mapas raros, antiguos y contemporaneos, que
constituyen la coleccién mas importante del pais.

- La catalogacién automatizada para los servicios de bibliotecas publicas
al-canza a 31.558 titulos, los cuales conforman un catalogo colectivo
actualmente recuperable en linea y proximamente de manera impresa, con
lo que se hara posible, en un futuro que prevemos muy cercano, el préstamo
interbibliotecario, una de las necesidades mas apremiantes de nuestros
centros.

- El enriquecimiento del formato MARC, con cambios tan importantes para su
adaptacion a las particularidades del material venezolano, que ha
transcendido el prépio MARCAL y en la actualidad se ha propuesto su
inclusién en el formato UNIMARC definitivo. La elaboracién de seis
programas propios del Instituto para apoyar las de- cisiones financieras,
administrativas y de personal.

- La especializacidon de alto nivel para el personal de Informatica, que debe
manejar un lenguaje de computacién exigente (ASSEMBLER), prépio de
sistemas muy avanzados.

LA COOPERACION NACIONAL Y SUBREGIONAL POR INTERMEDIO
DEL SAIBIN.

El IABN se constituyd en el primer usuario del NOTIS, después de su aplicacion
en la Universidad de Northewester, y a partir de alli la aceptacion del sistema
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fue extendiéndose a otras bibliotecas, tanto de universidades de Estados Unidos como
dentro de Venezuela, asi como en otros paises latinoamericanos, hasta el punto de que
hoy pasan de sesenta los entes que usan sus servicios.

Los primeros ensayos de cooperacidon interinstitucional con el sistema en
Venezuela arrancan en 1982, cuando la Biblioteca Nacional y la Biblioteca Central de la
Universidad Central de Venezuela unen esfuerzos para los procesos de catalogacion y de
clasificacién. En 1983 se incorpora la Corte Suprema de Justicia. En 1984 el proyecto de
catalogacion y clasificacion cooperativa se extiende a la Bi-blioteca Central de la Red de
Bibliotecas Publicas del Estado Zulia, con la instalacion de terminales para conectaria en
linea al SAIBIN. Y también se ha unido a la red el Instituto de Altos Estudios de la Defensa
Nacional (IAEDEN).

Paralelamente se utiliza el Sistema DOCU/MASTER para el procesamiento de
material que escapa a las posibilidades del NOTIS, pues, como se indico anteriormente,
este sistema esta en capacidad de registrar informacion sobre el contenido total o parcial
de distintos tipos de documentos - cartas, télex, minutas, informes, etc.

A través del DOCU/MASTER se ha ido sumando material proveniente de los
seguientes organismos: Fiscalia General de la Republica (dictdamenes), Corte Suprema de
Justicia (Jurisprudéncia), Congreso de la Republica (informacion sobre legislacion
venezolana) y Ministério de Relaciones Exteriores (convenios, tratados y acuerdos
internacionales).

La red nacional comprende en estes momentos siete instituciones y estd en
estudio el proyecto de difusidn, a través de ella, de informacion estadistica proveniente de
la Oficina Central de Estadistica e Informatica v del Banco Central de Venezuela.

Igualmente se ha logrado recopilar la informacién bibliografica sobre el Catalogo
Colectivo Nacional Automatizado, recuperable en linea, al que estan incorporados trece
organismos. En diciembre de 1985 existian 271.979 registros, en los f1Ue se encuentran
incluidos los datos recaudados y registrados en cintas por el Provecto Venezuela; en el
curso del presente afio se agregara la informacion proce-dente de las Academias
Nacionales. Conviene resaltar que el uso del sistema ha permitido proporcionar
entrenamiento a profesionales de otras bibliotecas univer-sitarias v especializadas del pais.

Ademas de las ventajas técnicas y tecnoldgicas que el Sistema Automatizado de
Informacion de la Biblioteca Nacional (SAIBIN) proporciona, cabe sefalar que su utilizacion
reporta una serie e beneficios a los integrantes de la rede:

1. Aprovechamiento de la catalogacion efectuada por la Biblioteca Nacional,
The Library of Congress y por los restantes centros generadores de registros.
2. Possibilidad de crear un banco de dates propio, manteniendo la

exclusividad institucional.
3. Acesso a los sistemas automatizados complementarios del IABN.
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4. Possibilidad de integrarse a un catalogo colectivo nacional, en linea, de
material bibliografico y audiovisual

En el area latinoamericana, donde la Biblioteca Nacional atiende las consultas y
solicitudes de apoyo para la implantacion del sistema, se esta colaborando estrechamente
con la Biblioteca Nacional de Chile (1983) y con la Biblioteca "Luis Angel Arango", del
Banco de la Republica de Colombia (1985), en todo el proceso que conlleva la adopcién
del NOTIS y se ha contribuido al perfeccionamiento de bibliotecélogos e ingenieros de
computacién de Chile, Colombia y Peru.

Durante 1986 se han ido adelantando los preparativos para la cooperaciéon que
requeriran la Biblioteca Nacional y la Pontificia Universidad Catdélica del Peru, asi como la
Universidad de Costa Rica y el Banco Central del Ecuador.

REFLEXIONES ACERCA DEL PAPEL V LA IMPORTANCIA DE LOS SISTEMAS
DE BIBLIOTECAS E INFORMACION EN AMERICA LATINA

EI analisis del proceso de transformacion que lleva a la Biblioteca Nacional de
Venezuela a constituirse en el Instituto Auténomo Biblioteca Nacional y Servi-cios de
Bibliotecas y los resultados alcanzados durante el lapso relativamente corto de su accion
como Instituto Auténomo (1977 -1986) pueden ilustrar la importancia que tiene para los
sistemas bibliotecarios de la regién lograr ubicarse en una ca-tegoria definida, con
capacidad de decisiones directas, sin entes intermediarios, dentro de la estructura
administrativa de cada pais. Tal paso, que consideramos indispensable para fortalecer
estos sistemas, permitiria acceder a los centros de toma de decisiones en forma mucho
mas rapida, por lo cual el planteamiento de los pro-blemas y la gestién de los medios para
sus soluciones se realizaran sin la pérdida de tiempo y el desvio de recursos que representa
la tramitacion burocratica ocasionada por la adscripcion a otros organismos, cuyos
objetivos fundamentales no se centran en los intereses del universo bibliotecario.

Resulta indudable la estrecha vinculacién entre el proceso descrito y el papel que
en nuestros paises, los llamados paises en desarrollo, deben jugar el concepto de
informacion, el cual necesariamente tiene que ser concebido y manejado de manera
integral. La creacion y desarrollo de excelentes pero dispersos servicios y redes de
informacidn que se aislan y no se comunican entre si impide compartir los escasos recursos
financieros, humanos y técnicos de que disponen nuestros paises. Por lo tanto, el fomento
de los servicios de informacion documental deve estar llamado a convertirse, en nuestra
region, en proyectos estratégicos al mas alto nivel, en los que se comprometan los factores
institucionales de poder de las naciones y los cuales se expresen en politicas, normas vy
procedimientos comunes, a fin de facilitar el intercambio y recuperacién de la informacion
para ponerla al servicio del desarrollo de cada una de las naciones y de la regién en su
totalidad.

No podriamos concluir sin sefialar la importancia de una tarea que exige de
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nosotros grandes esfuerzos, en los cuales habra que insistir una y otra vez porque dicha
tarea representa, en realidad, la essencia de nuestra justificacion como especialistas en el
campo de la informacion: la creacién de una conciencia muy lUcida sobre el papel, el
alcance y la transcendencia de la informacion - su produccion, recuperacion,
procesamiento, conservacion, difusidon y uso adecuado por todos los usuarios de esa
gigantesca red informativa que es un pais. En nuestro caso no se trata sélo de que no
haya llegado a formarse en los sectores mas amplios y desasistidos, sino que carecen de
ella hasta nuestros grupos dirigentes, los que ostentan el poder, los que disfrutan de una
formacion académica especializada. Todavia los responsables de la orientacion de la
marcha de cada uno de nuestros paises no han logrado establecer claramente, dentro de
sus perspectivas de poder, y valga la paradoja, la clave de poder que representa disponer
de una informacion compleja y actual a través de instrumentos rapidos y confiables,
instrumentos que en nuestras naciones estan en manos de nosotros, los profesionales de
la bibliotecologia y de la informacidn, y somos nosotros los que estamos en capacidad de
organizarlos para beneficio de nuestro destino como regién. Tal deve ser entonces el
objetivo al que dediquemos lo mejor de nuestra voluntad y tesén: formar conciencia del
valor de la informacién, utilizar dia a dia los medios a nuestro alcance para despertar en
todos los sectores de la comunidad esa inquietud que, con la mayor seguridad, se traducira
en un cuerpo de iniciativas tendentes a fortalecer y reafirmar nuestras acciones de trabajo.

Por ello debemos insistir, con toda la fuerza que anima nuestra posicién, en la
necesidad de unir esfuerzos a nivel regional y concentrarlos en la utilizacidon de un sistema
de procesamiento y recuperacion de informacién que nos permita enfrentar nuestros
problemas - que revisten caracteristicas muy propias, no experimentadas por paises de
otras regiones - y no coloque en el mejor camino para disefar soluciones también muy
propias, las cuales, a su vez, enriqueceran el sistema y despejaran las vias de acceso a
campos de accién diferentes, al ahorrarnos tiempo e inversién de recursos que podran
destinarse a esas otras dreas que recla-man asimismo nuestra atencion y dedicacidn.
Podremos asi continuar desarrollando nuestras labores en la confianza de que estamos
contribuyendo a la consolidacion de lo que constituye el gran reto de las naciones
latinoamericanas: la adopcién del régimen democratico como alterna-tiva de una vida mas
rica, mas plena, basada en el equilibrio armonioso de las fuer-zas sociales y en la
satisfaccion justa de las necesidades del individuo. Porque, debemos repetir aqui algo muy
conocido y citado, pero que nos conviene recordar diariamente: la forma de gobierno que
hemos elegido, la democracia, no puede subsistir sin informacién la libre circulacién de
ésta es uno de sus baluartes fundamentales. Igualmente, el régimen democratico garantiza
las condiciones éptimas para que la informacidén se produzca y difunda, con el objeto de
proporcionar a los ciudadanos una preparacion adecuada a las exigencias de nuestro
tiempo. Asi,
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democracia e informacién se complementan a la perfeccién, assegurando una a la otra su
uso mas productivo y enaltecedor - el acceso a mejores formas de vida para todas nuestras
sociedades.

Artigo recebido em 28.12.86

Abstract:
The automated information system of the National Library of Venezuela

The Instituto Auténomo Biblioteca Nacional (IABNSB), a body whose activities, in addition
to being those inherent to a National Library, also has those of "formulate and implement the policy
of the National Library Services System (Sistema Nacional de Servicios de Bibliotecas) as part of the
Nation's economic, social and cultural development plans", in accordance with a series of
considerations, adopted the Northwestern On-line Totally Integrated System - NOTIS - in order to
automate its cataloguing process. This is a system that enables it to carry out the entire
administrative process of a large library interactively, using the Machine Readable Cataloguing
Format - MARC - for making register entries.

In order to set up NOTIS in Venezuela, an IABNSB Date Processing Center was created, its
own computer purchased, and its staff trained to use the MARC format, and apply the ISBD (M)
(International Standard Bibliographic Description) standards.

The Automated DOCU/MASTER System was subsequently purchased for the storage and
retrieval of date from free texts of documents with different formats. The Automated System of
National Library Information (Sistema Automatizado de Informacién da Biblioteca Nacional -
SAIBIN), composed of NOTIS and DOCU/MASTER was thereby consolidated.

Some seven institucions Joined the system: The Central Library of the Central Universi-ty
of Venezuela (Biblioteca Central de la Universidad Central de Venezuela), The Institute of Higher
Military Studies (Instituto de Altos Estudios da la Defensa Nacional - IAEDEN); and with the
establishment of the Legal Data Bank in the DOCU/MASTER System, the following institutions:
Supreme Court of Justice (Jurisprudence), Attorney General's Office (Doctrine), Congress of the
Republic (legislation in force) and Ministry of Foreign Affairs (Treaties, Agreements and
Conventions).

It has worked closely in relation to the Latin American area the National Library of Chile
(Biblioteca Nacional de Chile) (1984) and the "Luis Angel Arengo" Library of the "Banco de la
Republica" of Colombia (1985). Progress was made in 1986 on the preparatory work for the co-
operation required from the National Library of Peru (Biblioteca Nacional del Pertl) and the Catholic
University of Peru (Pontificia Universidade Catdlica del Pert), the University of Costa Rica
(Universidad de Costa Rica) and the Central Bank of Ecuador (Banco Central del Ecuador).
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