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CENTRO DE REFERENCIA — PROJETO PARA IMPLANTAGAO*

TODESKA BAOKE
Fundacdo Jonice Tristao
29000 Vitdria, ES

Projeto encomendado pela Fundagdo Jonice Tristdo para implantagdo de
um Centro de Referéncia em seu Espaco Capixaba, com o objetivo de reunir,
manter, processar, disseminar e facilitar a localizacdo, acesso e uso da
documentacdo que verse sobre o Estado do Espirito Santo, funcionando como
aglutinador e divulgador das informacgdes sobre o Estado.

1. INTRODUCAO

Ao criar o Espaco Capixaba ('), a Fundacdo Jonice Tristdo consolida sua
primordial preocupacdo em colaborar para o incremento de estudos, pesquisas e debates
da cultura do Espirito Santo.

Neste texto sdo apresentadas propostas de um Centro de Documentagao,
visando ndo sé integra-lo diretamente ao Espaco Capixaba, como também criar um
mecanismo de apoio a pesquisa espiritossantense.

Constitui, esta idéia, na montagem de um verdadeiro banco de dados, que
devera centralizar informagGes geradas ndo s6 através da Fundacdo, mas ir além,
localizando fontes primarias e secundarias de informacgbes, adotando metodologias para
cruzamento de dados e demais procedimentos, tornando-os insumos para novos
estudos.

Tais aspectos sdo resultantes da consciéncia de que, cada vez mais, a
capacitacdo gerencial a tomada de decisdes exige racionalizacdo do uso de informagoes,
em quantidade e qualidade suficientes, no momento oportuno e de forma a garantir a
sua eficacia. Por outro lado, os mecanismos de processamento de informagoes

* Projeto arquitetonico de Fernando Augusto Barros Bettarello e orientacdo do jornalista Fernando
Lima Sanchotene.
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constituem suporte indispensavel as atividades ligadas a producdao do saber. Esses
mecanismos evitam a duplicidade de esforcos, a dispersdao de recursos e a falta de
politicas unificadas.

Por tudo isso, justifica-se a criagdo de um centro de coleta, processamento e
disseminacdo de informacOes, capaz de atender a pesquisadores, estudantes,
investigadores da propria Fundagdo, bem como a todos aqueles direta e indiretamente
envolvidos no processo de desenvolvimento capixaba.

2. JUSTIFICATIVA

A par do que acontece a nivel nacional, verifica-se, hoje, no Espirito Santo, um
divorcio entre as atividades de fomento, producdo e absorcdo de conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos. As atividades de geragdo e disseminagao do saber ndo estdo
interligadas adequadamente. Verifica-se falta de interagao institucional, falta de maior
troca de experiéncias na condugdo de estudos, dispersdo de recursos e de iniciativas,
superposicdo de esforgos, além de um nimero expressivo de documentos que caem no
esquecimento pela inexisténcia de sistematizacdo de informacoes, dados e estudos.

Pensando nisto é que se propde a criagdo do Centro de Referéncia, uma forma
alternativa, pratica e objetiva de resolucdo desses problemas. O Centro de Referéncia
procura registrar, catalogar e localizar fontes primarias e secundarias necessarias ao
incremento das atividades cientificas e tecnoldgicas. A integracdo de esforgos
possibilitara o efeito multiplicador almejado.

3. OBJETIVOS
Geral

Reunir, manter, processar e facilitar a localizacdo, acesso e uso da
documentagdo que verse sobre o Estado do Espirito Santo, estabelecendo uma rede,
funcionando como aglutinador e divulgador das informagdes obtidas sobre o Estado do
Espirito Santo.
Especificos

Reduzir os obstaculos ao acesso a informagdes necessarias as decisdes a serem
tomadas pela Fundagao em suas unidades;

reunir informacGes necessarias nas areas de atuacdo da Fundacéo;

realizar a disseminacdo de informagdes depositadas no Centro de Referéncia;

organizar os arquivos administrativos da Fundacao e do Espaco Capixaba;

desenvolver projetos compativeis com os propdsitos da Fundacao;

constituir o acervo bibliografico bdasico necessario ao desenvolvimento dos
trabalhos da Fundacdo e de suas unidades;

(1) Projeto referente a constituicdo da unidade de incentivo a pesquisa e eventos culturais.
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apoiar a pesquisa bibliografica no Estado;

recolher e organizar materiais existentes, que possam servir de registro dos
eventos culturais capixabas;

estabelecer cooperacdao formal entre unidades documentarias do Estado,
possibilitando um maior aproveitamento dos recursos bibliograficos e informativos;

informar sobre as pesquisas desenvolvidas e em desenvolvimento sobre o
Estado, evitando a duplicidade de pesquisas sobre 0 mesmo assunto;

tornar acessivel a localizacdo de documentos sobre o Espirito Santo, garantindo
a disponibilidade de informacoes;

incentivar o desenvolvimento de pesquisas em areas deficientes; difundir
acervos, evitando que se tornem 0ciosos;

assegurar que as informacoes desejadas sejam obtidas com economia de tempo
e pessoal.

4. ETAPAS DE OPERACIONALIZA(;I\O

Como principal contribuicdo, o Centro devera apresentar um trabalho de
assisténcia direta e pessoal a interessados em informagbes acerca da realidade capixaba.
Dessa forma, assegurar-se-a uma reducdo dos obstaculos a obtencdo de fontes
primarias e secundarias, a formulacdo de metodologia de trabalho e a interpretacdo da
realidade local.

Sua estrutura operacional sera consubstanciada pela coleta, armazenamento e
disseminacdo de documentos e registros de conhecimento da vida capixaba, classificando
informagbes por meio de codificacdo, descritores ou palavras-chave, preparacdao de
resumos e meios seletivos de informacao.

Formara uma rede regional, caracterizada por um conjunto de sistemas
elaboradores de dados e de memdrias, organizados segundo temas e regides geograficas
do Estado, compatibilizadas através de um centro coordenador ou de varios centros
conjugados.

4.1 - Estabelecimento do rol de informacoes a serem coletadas

Compreendera, de acordo com os objetivos delineados pelas atividades em
curso, na Fundacao, a definicdo das diretrizes a serem seguidas pelo Centro de
Referéncia, determinando a metodologia de aglutinacdo de informagoes de acordo com
as areas prioritarias de atuacdo da Instituicdo.

4.2 - Cadastramento Institucional

Compreendera o cadastro de instituicdes, bibliotecas, centros de documentacado
e de informacgdes que, potencialmente, possam alimentar com informacdes, seja através
da elaboragdo de catdlogos e arquivos de referéncia ou quaisquer outros veiculos de
disseminacdo de informacdes. Em seguida, o Centro de Referéncia
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deverad promover a conscientizacao dos participantes para a importancia que esse devera
exercer no Espaco Capixaba. O Centro de Referéncia enviara fichas de cadastramento as
instituicoes, classificando-as e promovendo a integracdo dessas instituicoes através do
intercambio de informacgoes.

4.3 - Contatos Institucionais

Versara sobre a obtencdo de informacbes necessarias a alimentacdo dos
arquivos do Centro, através de contatos com instituicdes cadastradas, mediante
convénio operacional visando o interesse mutuo.

4.4 - Coleta de Informacgoes

Essa funcdao deve ser desempenhada de acordo com a definicdo das etapas
anteriores, consistindo na operacao de agrupamento de informagdes obtidas em um ou
varios centros coletores, com vistas a sua adequacdo ao sistema e sua imediata
divulgacdo. Nessa fase serdo estabelecidas normas visando a manutengao constante de
um fluxo de coleta a disseminagdao de informacgdes. A coleta abrange pesquisas diretas
junto a instituicbes, através de recursos humanos da prépria Fundagdo J6nice Tristdo.

4.5 - Incorporacao de Informagoes

Essa etapa na selegcdao das informacGes coletadas assegurara o armazenamento
gue mais se ajuste as necessidades dos usuarios, de forma a garantir a unidade e a
confiabilidade dos dados armazenados.

4.6 - Tratamento de Informacoes

ApOs a coleta e selecdo das informacgbes, estas serdao analisadas, codificadas,
referenciadas e armazenadas de forma a possibilitar a sua recuperacdo. As informacdes
serdo condensadas em fichas padronizadas, contendo autoria, titulo, editora, data,
nimero de paginas, codificacbes de arquivo de busca, etc.

Os arquivos do Centro de Referéncia possuirdao dados sobre autor, titulo, area
geografica e outras informacGes pertinentes, bem como um resumo das obras
cadastradas. Havera constantes revisdoes nas atividades que compreendem a fase de
tratamento da informacdo, verificando-se as falhas eventualmente surgidas durante o
fluxo geral de servigos.

Essa revisdo evitard o armazenamento de informacdes que ndo se enquadrem
dentro de um padrdo de confiabilidade aceitavel.

4.7 - Automogao dos Servigos

Com a instalacdo de um microcomputador que comporte servicos de
armazenamento de informacgdes locais e ligacdo on-line com outras bases de dados,
efetuando consultas e impressao, o Centro de Referéncia podera automatizar seus ca-
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talogos, visando otimizar o acesso e tratamento dos dados. Possibilitard ainda o acesso
da comunidade capixaba as informagdes contidas nas principais bases de dados do Pais,
a saber: PRODASEN - Centro de Informdtica e Processamento de Dados do Senado
Federal; Base de Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE);
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA); Biblioteca Nacional de
Agricultura (BINAGRI); Biblioteca Regional de Medicina (BIREME); Centro de Informacgao
Nuclear (CIN); Banco de Dados Aruanda, do Servico Federal de Processamento de Dados
(SERPRO); Sistema Internacional de Referéncia de Fontes da Informagdo sobre o Meio
Ambiente (NagGes Unidas); Catalogo Brasileiro de Publicacdes (CBP), entre outras.

5. CONSIDERACGES FINAIS

Constituindo-se em instrumento indispensavel ao incremento de conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos, os centros de referéncia tém se constituido, pelas experiéncias
implementadas, em espacos dindmicos do préprio processo produtivo do saber. Mais do
que simples depdsitos de livros, a dindmica imposta tem colocado de lado esse falso
conceito. Integrar e interar sao preocupacgdes permanentes.

Por isso mesmo é que se entende que, através de iniciativas como esta,
alcancar-se-ao dividendos muito além do que a simples visualizacdo de suas
manifestagées. Contudo, torna-se mister equipar esse Centro de Referéncia de modo a
ajustar os resultados esperados aos resultados efetivamente alcangados. O apoio
irrestrito é sua principal mola propulsora.

Como principais efeitos, acredita-se que o Centro de Referéncia apresentara,
como resposta, o apoio ao desenvolvimento sdcio-econémico do Estado, a infra estrutura
necessaria a racionalizagdo na obtencdo de informagGes para pesquisas. Proporcionara
maior intercambio de informagdes entre entidades e oferecerda maior amplitude as
atividades de usuarios, segundo as especificidades de um estado periférico que tanto
almeja despojar-se de suas fungdes cauditdrias.

Comunicacéo recebida em 15.11.85

Abstract:

Referral centre: project

Project indented by the Jonice Tristdo Foundation for the implemmentation of the Referral Centre
in the "Space Capixaba" (Espago Capixaba), with the aim to gather, maintain, process, disseminate
and ease the access and use of the documents about the State of Espirito Santo.

It is planned to be the centralizing organ of all the information concerning the Espirito Santo State.
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