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O inventario de uma biblioteca exige grande carga de trabalho para cumprir
etapas diversificadas, relativas a avaliagdo do acervo. O presente estudo faz um
confronto entre o inventario tradicional e o inventario rotativo, realizado por
computador. A analise dos dois tipos de inventario demonstra que o inventario
rotativo podera ter um melhor desempenho do que o tradicional, pois permite a
continua avaliacdo e manutencdo do acervo, sem que haja a paralisacao dos
servicos da biblioteca. Uma implementagdo pratica do inventario rotativo é
demonstrada, e as vantagens deste sdao apresentadas.

1. INTRODUGCAO

O inventdrio é uma das atividades do servico de referéncia, que possibilita o
conhecimento adequado e a avaliagdo do estado da colecdo da biblioteca. Por estas
razdes o inventario exige do bibliotecario uma grande carga de trabalho para cumprir
etapas diversificadas, tais como cobertura, analise e avaliacdo do acervo. De alguma
maneira, a sua execucao se baseia em técnicas de controle e pesquisa relativamente
padronizadas nas bibliotecas e centros de documentacdo, mas, devido ao grande volume
de trabalho, provoca a paralisacdo dos servigos. Muito se tem escrito sobre as vantagens
e limitagGes dessas técnicas e, em geral, sobre o grande nimero de problemas que o
periodo de inventario pode acarretar, tanto para o profissional quanto para a
comunidade de usuarios®.
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Neste estudo pretendemos fazer um confronto entre o inventario tradicional e o do
tipo rotativo, demonstrando que o rotativo, realizado por computador, podera ter um
melhor desempenho do que o tradicional, pois o tempo gasto com o servigo sera menor
e a margem de erro poderda praticamente ser eliminada. Para tanto, o estudo se
apresenta dividido em sete secdes, incluindo referéncias bibliograficas e anexos. As
citagbes encontradas no texto estdao na segao Referéncias Bibliograficas, com os niumeros
correspondente.

2. INVENTARIO TRADICIONAL

O objetivo do inventario é a realizacdo do balango do acervo, permitindo avaliar o
estado dos volumes, detectar obras extraviadas, em circulacdo ou em restauracdo. E um
levantamento bastante exaustivo que, no ambito deste trabalho, vale a pena ser
descrito.

O inventario consiste na confrontacdo do catadlogo topografico com os volumes na
estante, e tem inicio com uma preparacdo, i.e., a colocacdo de todo o material em
perfeita ordem, fazendo-se uma leitura minuciosa das estantes e do catdlogo
topografico, que estad ordenado pelo nimero de chamada, correspondente a ordem nas
estantes. Para a execugdo propriamente dita os funcionarios dividem- se em grupos de
trabalho. Cada grupo inventariard um assunto (classificacdo) predeterminado. Faz-se a
conferéncia do material com o catalogo topografico.

ApoOs a leitura paralela da ficha e do volume, teremos detectado as diferencas entre
si e ja imediatamente feito as correcdes necessarias. O material ndo encontrado, tanto
obras quanto fichas, é registrado e constatam-se casos de extravio, circulagdo e
restauracao, excluindo ja a hipdtese de localizagao fisica errada na estante, uma vez que
foi feita previamente a leitura pelo bibliotecario de referéncia. Outro aspecto a ser
tratado é a reposicdao de obras e fichas danificadas ou gastas pelo excesso de uso.

Ha ainda o recurso do registro de tombo, livro em que se anota desde a entrada do
material na biblioteca até a sua ida para a estante, e que fornece um nimero seqliencial
de registro para cada publicacdo. A rigor, deve-se manté-lo atualizado, de forma a
refletir a situacdo atual do documento. Na verdade, esse controle torna-se muito dificil
devido ao enorme volume de trabalho e as multiplas tarefas que uma biblioteca requer.
No entanto, segundo Wanda Ferraz?, "ndo se deve procurar ninguém de fora da
biblioteca para assistente quando houver, 18 mesmo, quem possa desempenhar esse
cargo a contento".

As desvantagens desse tipo de inventario sdo inUmeras, sendo a principal o
fechamento da biblioteca, geralmente por um ou dois meses, o que desmotiva muito os
leitores, por ser um fator de desestimulo o fato de a encontrarem fechada. A paralisagdo
de todo o trabalho rotineiro (catalogagao e classificacdo, atendimento aos leitores e
outros) acarreta, quando da abertura da biblioteca, atraso no funcionamento.
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3. INVENTARIO ROTATIVO

Nesta secdo descreveremos os principais conceitos sobre inventario rotativo e as
filosofias nas quais nos baseamos para implementa-lo.

Geralmente as publicacdes de uma biblioteca sdo inventariadas uma vez por ano, e
estdo sujeitas ao mesmo grau de controle. Essa pratica causa um grande acumulo de
trabalho e, para ser realizada, é necessario que se paralisem os servigos da biblioteca.

O inventario rotativo é projetado para ser continuamente atualizado. Assim, o acervo
é controlado constantemente, permitindo que a quantidade total de itens a serem
inventariados em um determinado periodo seja reduzida ao minimo.

Nesse tipo de inventario as publicacbes podem ser classificadas em grupos, refletindo
0 seu grau de importancia no acervo. Desta forma, a classificacdo atribuida aos
documentos destaca aqueles que devem ser controlados com maior freqliiéncia. O
agrupamento pode ser feito de diversas formas, refletindo a freqiiéncia com que os
documentos devem ser inventariados. Assim, o principal objetivo do agrupamento de
documentos, e conseqiientemente a codificacdo destes, é determinar uma base para a
aplicacao de diferentes politicas de controle, e assim equilibrar o dispendioso esforco de
se manipular todos os itens no mesmo periodo.

Esse tipo de inventario é utilizado para controle de pegas na induUstria em geral,
mostrando-se altamente eficaz e atingindo seus objetivos®.

Na secdo a seguir faremos uma descricdo de uma implementagao pratica do sistema
de inventario rotativo em uma biblioteca.

4. UMA IMPLEMENTACI\O PRATICA

Citaremos nesta segdo um exemplo de implementacao do inventario rotativo na
Biblioteca do Instituto Latino-Americano de Pesquisa em Sistemas (ILAPS), da IBM,
localizada no Centro Educacional Residencial da Gavea, no Rio de Janeiro.

O sistema de inventario da biblioteca do ILAPS é do tipo rotativo, controlado por
computador. E realizado a partir de codigos de freqiiéncia, que caracterizam a
periodicidade com que os documentos devem ser inventariados. Varios aspectos foram
levados em consideracdo quando da atribuicdo dos cddigos aos documentos, quais
sejam, a natureza da busca das publicacdes na biblioteca, o valor da reposicao de
determinadas publicagbes, obras muito pesquisadas e solicitadas por empréstimo, obras
com valor histérico e obras raras. Assim sendo, obras consideradas como tal devem
levar os cdédigos que possam garantir que o controle de inventario seja realizado com
maior freqléncia. A classificacdo dos cddigos foi atribuida estabelecendo os cédigos de
freqléncia anual, semestral e mensal para o inventario dos grupos de documentos.
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Os documentos, entdo, possuem codigos de freqliéncia diversificados, que permitem
ao sistema estimar o periodo de inventario para cada documento, e ao mesmo tempo
assegura que cada um seja inventariado na data apropriada. Este processo de rotagdo é
feito de tal forma que a quantidade total de itens a serem inventariados em um
determinado periodo seja reduzida ao minimo, garantindo que todo o acervo da
biblioteca seja inventariado no periodo de 365 dias. E importante ressaltar, também, que
os cddigos podem ser revistos e alterados a qualquer momento.

Para se assegurar que o inventario seja realizado periodicamente, o sistema emite
automaticamente, uma vez por semana, uma listagem contendo os dados dos
documentos que devem ser inventariados naquele periodo (ver anexo 1). Assim, 0s
documentos constando da listagem sdo confrontados com a listagem de acordo com a
localizacdo fisica dos mesmos e, uma vez conferidos, faz-se a entrada deles no terminal,
usando somente os respectivos numeros de registros (ver anexo 2). Apos esse
procedimento o sistema faz a troca das datas, determinando qual o préximo dia em que
cada documento deve ser inventariado.

Desta forma, a cada semana é emitida uma listagem atualizada que reflete a Ultima
situacdo do inventario, permitindo que diferentes documentos sejam inventariados a
cada periodo.

O sistema de inventario da biblioteca estd diretamente ligado ao sistema de
empréstimo. Desta forma, o sistema faz automaticamente o inventario dos documentos
guando eles saem por empréstimo e quando sdo devolvidos a biblioteca, permitindo,
assim, uma constante avaliacdo dos documentos em circulacdo. A figura 1, a seguir,
demonstra um exemplo deste procedimento. Suponhamos que uma publicacdo que
possui o periodo de inventario mensal (PI,) tenha sido solicitada por empréstimo pelo
prazo de 15 dias (PE;). A partir do momento em que a publicagdo for registrada no
sistema de empréstimo, o sistema inventariaréd aquele documento automaticamente,
i.e., a data do inventario sera alterada, determinando a data do prdéximo inventario.
Assim, o periodo de inventario se iniciara a partir da data do empréstimo (PE,).
estendendo-se o periodo por mais 15 dias (PI,,). O mesmo procedimento sera realizado
automaticamente pelo sistema logo que a publicacdo for devolvida a biblioteca, e
novamente a data do inventario sera alterada. Se outro usuario solicitar a mesma
publicacdo por 30 dias (PE,), o sistema ira entdo, novamente, inventariar o documento,
tanto no ato do empréstimo quanto no ato da devolugdo, e terd a data de inventario
dilatada por mais 30 dias (Pl,,). Desta forma, um livro de muita circulacdo esta
constantemente sendo inventariado, ndo sendo necessario realizar o inventario fisico na
estante. Na realidade, ele ndo é formalmente inventariado pelo sistema, pois por estar
sempre circulando, ndo vai constar das listagens de inventario. Pode-se dizer, entdo, que
esse documento estd continuamente sendo inventariado de modo informal pelo sistema.
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Figura 1 — Modificagdo automatica da data do préximo inventario
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5. CONCLUSAO

Descrevemos neste trabalho os conceitos de inventario do tipo tradicional e do tipo
rotativo. Concluindo, podemos constatar que o inventario rotativo demonstrou ser o
mais vantajoso no que diz respeito as seguintes consideracbes: a) a constante
verificagdo do acervo e do estado dos documentos; b) a continua rotina de manutencgao,
gue proporciona o alerta, o mais cedo possivel, de situacGes de irregularidade; assim,
guanto antes vier a adverténcia do extravio de uma publicacdo, maior a possibilidade de
se evitar dispendiosos procedimentos corretivos; c) o numero de documentos que
constam das listagens de inventario é rela-
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tivamente pequeno, permitindo que essa tarefa seja realizada de maneira mais rapida e
precisa; d) o pronto atendimento ao usuario, assegurando maior presteza nas respostas
as consultas; e) a ajuda na implementacdo da politica de aquisicdo, através do volume
de empréstimo de documentos de areas especificas; f) a avaliacdo do acervo para
estudos de citacdo de autores, através das publicacdes que mais circulam, permitindo a
aquisicdo de outros documentos publicados pelos autores mais pesquisados; e g) a
ultima e principal vantagem deste sistema de controle é a continua manutencdo do
inventario, que reduz enormemente a carga de trabalho, permitindo, assim, que ndo
haja a paralisacdo dos servigos da biblioteca, bem como do atendimento ao usudrio. A
paralisagao do atendimento ao usuario é um fator de grande inibigdo e constrangimento,
que pode causar o afastamento definitivo do leitor da biblioteca.

Outros estudos devem ser feitos no sentido de aumentar a produtividade dos
servicos de bibliotecas e centros de documentacgdo, instituicdes dindmicas, na tentativa
de, cada vez mais, atingir as necessidades da comunidade de usuarios. Neste sentido, no
presente estudo acreditamos ter apresentado uma contribuicdo, trazendo uma
abordagem para controle de inventdrio, servico de grande carga de trabalho,
demonstrando que esse controle ndo precisa ser considerado como uma funcgao
exaustiva nos servigos da biblioteca.

Abstract:

Rotational inventory: a pragmatic view

The inventory of a library demands a great deal of work in order to accomplish all the steps
involved in the collection evaluation.

This study compares the traditional inventory approach and the Computer rotational inventory.
The analysis reveals that it is possibile to get better results with the rotational inventory since it
allows continual evaluation and maintenance of the collection, without interruption of the library
services.
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ANEXO 1

LISTAGEM DE INVENTARIO

1. 001.4302854 N476 000057/82 01 01
2. 001.5 L278 000329/82 01 01
3. 001.53 A655 000399/83 01 01
4. 001.64 D232 000141/83 03 01
5. 001.642 K74 000167/82 01 01
6. 001.642 K74 000168/82 01 02
7. 001.642 K74 000169/82 01 03
8. 150.1982 H551 000397/83 01 01
9. 153.6 K67 000238/83 01 01
10. 302.34 5548 000404/83 01 01
11. 658.314-21 G318M 000359/82 01 01
12. 658.31422 H158 000401/83 01 01
ANEXO 2

SISTEMA DE INVENTARIO DA BIBLIOTECA CER GAVEA
ENTRE COM O NUMERO DO REGISTRO
A SER INVENTARIADO
NUMERO DE REGISTRO 000000 / 00

MENSAGEM
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