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Descreve as caracteristicas de um software flexivel para automacdo de
bibliotecas, desenvolvido para mini e microcomputadores. Aborda os problemas
técnicos envolvidos na sua definicdo e implementagdo e dé uma visdo geral do
atual estagio de desenvolvimento do referido pacote.

1. INTRODUCAO

Ha dez anos atrds, no Brasil, a prestacdo de servicos computadorizados de
informacdes e documentacbes técnicas somente era possivel através da utilizacdo de
computadores importados e de grande porte. Tais servigos, portanto, s6 podiam
beneficiar instituicdes capazes de bancar, a custos elevadissimos, esses equipamentos.
Entretanto, nos ultimos anos, com o fortalecimento da indUstria nacional de informatica
no setor de mini e microcomputadores, o acesso a equipamentos de computacao
tornou-se economicamente viavel a instituicbes de menor porte. Como conseqiiéncia
desse crescimento, observa-se uma tendéncia muito grande, tanto no setor publico
como no privado, de aquisicdo de pequenos e médios computadores.

No entanto, a oferta de software ndao tem acompanhado o desenvolvimento do
hardware, deixando ao usuario a tarefa de confeccdo de pacotes especificos que
atendam satisfatoriamente as suas necessidades.

Dentro deste panorama, a automacgdo de bibliotecas € um dos servigos que mais tém
sentido a falta de um software geral, que manipule todas as peculiaridades de seus
dados e produtos. Isto porque as diferentes funcbes necessarias a geréncia de dados
bibliograficos, o habitual grande volume de informagdes contidas em bases de dados
documentarios, os diferentes formatos de entrada com
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agrupamentos variados de campos e subcampos de tamanhos varidveis e que se
repetem, dificultam bastante o desenvolvimento de um Unico pacote de software,
suficientemente flexivel para tratar com sucesso todos esses problemas. O que se
encontra hoje em dia no Brasil sdo pacotes que se restringem a formatos de entrada e
produtos de saida preestabelecidos, necessitando de constantes reprogramacodes para
adaptarem-se as freqlientes mudancgas das necessidades dos seus usuarios.

Na tentativa de cobrir esta deficiéncia, em termos de ferramentas de apoio a
automacao de bibliotecas e centros de informacao, o Instituto Brasileiro de Informacgao
em Ciéncia e Tecnologia — IBICT e o Centro Nacional de Informagdo Documental
Agricola — CENAGRI desenvolvem, apoiados pelo International Development Research
Centre — IDRC, esforco conjunto no projeto e implementacao de um software geral de
geréncia de bases de dados bibliograficas. Tal pacote visa a sua implementagdo em mini
e microcomputadores e devera ter caracteristicas tdao flexiveis que permitam sua
utilizacdo na automacdo de diferentes servicos, com diferentes formatos e produtos,
definiveis pelos préprios usuarios, evitando, assim, reprogramagoes.

2. DESCRI(}I'-'\O DO SOFTWARE

O software sera constituido de dois subsistemas: basico e aplicativo.

O subsistema basico compreendera funcdes de geréncia de bases de dados, que
formam o elenco de ferramentas com as quais as aplicagdes (subsistema aplicativo -
nivel de usuario) serdo desenvolvidas.

De uma forma simplificada, o software podera ser representado pelo esquema
mostrado na Figura 1.
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Figura 1. Esquema do software
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O nivel a é constituido pelos sistemas operacionais da familia de maquinas que
hospedard o software, sendo fornecido pelos fabricantes. O sistema de geréncia de
arquivos, suportado pelo sistema operacional, serd a base para a manipulacgdo fisica dos
arquivos que comporao as bases de dados.

O nivel b é um sistema de geréncia de bases de dados (SGBD) que sera desenvolvido
de forma abrangente e flexivel, adotando uma filosofia que permitirda a manipulacéo
direta de registros de tamanho varidvel com campos e subcampos repetitiveis de
tamanho variavel. Tal habilidade é indispensavel para o tratamento eficaz de dados
documentarios. A maioria dos SGBDs oferecidos comercialmente opera com registros
fixos, constituidos por campos e subcampos também fixos, o que é bastante inadequado.

O nivel c é o nivel das aplicagGes visiveis ao usuario, que serdo construidas de forma
integrada, manipulando conjuntos de arquivos nao-redundantes, definidos e gerenciados
pelo SGBD.

2.1 Sistema Gerenciador de Bases de Dados

O SGBD engloba fungbes gerais de definicdao, estruturacao e manipulacao de bases
de dados. Embora tenha sua maior potencialidade voltada para o tratamento de dados
bibliograficos, ndao é limitado a d&rea documentaria. Sua estruturacao é flexivel o
suficiente para viabilizar aplicagdes em areas afins. E compativel, a nivel de funcdes,
com os softwares MINISIS, do International Development Research Centre — IDRC, e
ISIS, da UNESCO, devendo-se usar em seu desenvolvimento filosofia semelhante a do
MINISIS.

O software suporta o conceito de bases de dados integradas, isto €, informacGes
compartilhadas entre diferentes usuarios, em aplicagdes diversas. Neste sentido, cada
usuario ou grupo deles podera definir visdes particulares das bases de dados. Isto é feito
a partir de um mapeamento virtual do arquivo fisico, redefinindo algumas caracteristicas
dos campos ou mesmo suprimindo campos e/ou registros, de modo que o usuario ndo
mais necessite manipular seus dados em estruturas que lhe paregcam artificiais.

Para o usuario, cada base é constituida de registros. Os registros sdo compostos por
campos e subcampos, ambos repetitiveis e de tamanho varidvel. Para geragao e
manipulagdo dessas estruturas, o software é formado de mddulos funcionais, descritos a
seguir:

- Definicao de dados

Possibilita a definicdo de bases de dados, gerando as estruturas fisicas que
suportam a base definida e os programas de entrada e verificagdo de dados. De
acordo com o modelo relacional, as bases podem ser definidas como relacdes,
projecdes e unides. A definicdo de uma relacdo gera, automaticamente, um
arquivo fisico para suportar as informacdes da base
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gue esta sendo criada. Projecdes e unides sdo estruturas légicas que agem sobre
bases ja criadas, viabilizando as visGes dos usuarios.

Entrada e modificacao de dados

Gerencia, a partir de informacgbes geradas pelo modulo de definigdo, a entrada de
dados, permitindo sua manutencao de acordo com as necessidades. Possui as
facilidades normais desse tipo de funcdo, tais como agdes a nivel de registro,
campo ou subcampo, com operacdes de inclusdo, exclusdo, alteracdo,
substituigao.

Impressao

Gera produtos impressos tipo bibliografia, indices, etc., através da definicdo, feita
pelo préprio usuario, das caracteristicas dos produtos. Assim, entre outras, tem a
capacidade de aceitar definicdoes de formato de pagina, cabecalhos, numeracao,
nimero de linhas por paginas, espacejamento entre campos, lay-out de
impressao dos campos, critérios de ordenacdo, critérios de supressao de campos,
etc.

Busca

Efetua a busca de documentos, interpretando expressdes que traduzem o
interesse do usuario. A linguagem de busca tera todas as facilidades normais
encontradas nesse tipo de software, tais como busca guiada por vocabularios
controlados, estruturados ou ndo, buscas em texto livre, truncamentos a direita e
a esquerda, além das facilidades de manipulagdo numérica.

Intercambio

Gera registros, em forma legivel por maquina, para intercdmbio de informagoes.
Para tanto, o formato-padrdao devera ser muito simples: um arquivo sequéncial,
onde cada registro comeca com um indicador seguido pelos dados. Cada dado
inicia com um identificador de campo, seguido pelo conteido do campo e um
delimitador de fim de campo. Esse delimitador e o tamanho do registro poderao
ser escolhidos pelo usuario. Ocorréncias de campos repetitivos serdo grupadas
juntas. Além do formato-padrdo havera a possibilidade de definicdo de outros
formatos, através de linguagem convenientemente projetada. Assim, por
exemplo, registros armazenados em formato CALCO poderdo ser convertidos para
formato AGRIS, ndo havendo necessidade de construir programas especificos.
Coleta de lixo/seguranca

Viabiliza o reaproveitamento de registros abandonados (lixo) e gera cdpias de
segurancga dos arquivos.

Geréncia de thesaurus

Critica e mantém estruturas de thesaurus poli-hieraquico. Aceita a catalogacao de
termos e definicdes de relagdes estruturais, verificando e ga-
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- rantindo a integridade do thesaurus, de modo a evitar inconsisténcias nas
relacdes. Suporta as relacdes classicas de BT (termo geral), NT (termo
especifico), USE (usar), UF (usado para), SEE (ver também), SF (visto de), RT
(termo relacionado), SNR (termo referenciado em nota de escopo de outro
termo), SNX (inverso de SNR).

- Outros

- Serdo necessarios modulos de supervisdao global para gerenciar o didlogo entre
diferentes maquinas. Tais modulos sé poderdo ser definidos apos- teriori, quando
houver uma melhor definicdo das caracteristicas da rede de comutacdo de
pacotes RENPAC.

2.2 Aplicativos

O Sistema Gerenciador da Base de Dados tem como objetivo principal tornar possivel
o desenvolvimento de aplicativos, através do uso de ferramentas nele existentes,
integrando todas as fungbes de uma biblioteca ou centro de informagdo pelo
compartilhamento de uma Unica base de dados bibliograficos. Tal abordagem foi
escolhida de forma a tornar a estruturacdo do respectivo software mais flexivel e de facil
manutencdo, podendo suprir novas necessidades dos usuarios, sem grandes esforgos de
redesenho e reprogramacao, normalmente presentes em sistemas desenvolvidos, e sem
apoio de gerenciadores de bases de dados.

Os méddulos que deverdo ser desenvolvidos numa primeira fase serdo:

a) Controle bibliografico
Gerencia o acervo através do registro e cadastramento de publicacbes e do controle
patrimonial do acervo.

b) Aquisicao
Dinamiza e acompanha o processo de aquisicdo de novos materiais para a biblioteca ou
centro, desde o momento em que é feita a sugestdo para adquiri-los até o recebimento
dos mesmos.

c) Controle de periddicos
Acompanha e controla o recebimento de cada exemplar de publicacdes periddicas, bem
como as alteragoes de seus dados bibliograficos.

d) Circulagao
Dinamiza o processo de circulacdo do acervo e controla os empréstimos, inclusive entre
bibliotecas.

e) Acesso a catalogos
Facilita aos usuarios o acesso as referéncias bibliograficas disponiveis, a partir dos
diversos catalogos automatizados, por exemplo, de autor, titulo, assunto, série de
periodicos, etc.

f) Administrativo
Da suporte de automacao a todas as atividades internas de administracdao de bibliotecas
e centros de informacao.
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2.3 Implementagao

A implementacdo do Sistema Gerenciador da Base de Dados tera versodes para mini e
microcomputadores.

A versdo para minicomputadores estd sendo implementada simultaneamente nos
modelos 5800 da SID e MB800 da SISCO, existentes no CENAGRI e no IBICT,
respectivamente.

A versao simplificada e adaptada as caracteristicas dos microcomputadores nacionais
esta sendo implementada, inicialmente, em configuragbes minimas de 64Kb de memoria
principal (50Kb disponiveis), com sistema operacional CP/M, versdo nao inferior a 2.2 e
duas gavetas de discos flexiveis.

3.DESENVOLVIMENTO DO SOFTWARE

3.1 Estratégia

Como estratégia de desenvolvimento nos minicomputadores, decidiu-se por
implementar o sistema de geréncia de bases de dados em duas fases. A primeira fase
sera constituida de uma versdo simplificada do software (versdao A), constando de
modulos de entrada/modificacdo, busca, definicdo e impressao de dados. Esses mddulos,
apesar de especificados para a versdo final do software, nao contemplardo, nesta
versdo, o conjunto de funcles e flexibilidades previstas para suas formas definitivas.
Serao implementados em paralelo ao desenvolvimento do projeto ldgico do sistema,
atuando como ferramenta de avaliagdo das potencialidades das maquinas e linguagens,
gerando subsidios para decisOes a nivel de projeto fisico. Adicionalmente, ter-se-a um
produto de razoavel flexibilidade a curto prazo, que possibilitard atender as necessidades
basicas dos usudrios envolvidos.

Para entrada de dados da versao A sera utilizado o correspondente mddulo projetado
para microcomputadores, que ja se encontra em fase final de implementacdo. Essa
interface sera viabilizada a partir da ligagdo micro-mini.

3.2 Estagio Atual do Projeto

A implementacdo do software nos minicomputadores foi iniciada através do
desenvolvimento do mdédulo de busca, tendo em vista o IBICT e o CENAGRI ja possuirem
suas bases de dados bibliograficos em maquina, mantidas por sistemas especificos. Este
modulo esta em operagao on-line, possuindo como caracteristica principal a possibilidade
de efetuar buscas em varios campos, simultaneamente, em textos livres e em
vocabularios controlados. A consulta é especificada através de expressbes logicas,
podendo-se utilizar os operadores e, ou, ndo e menos. Sdo permitidos truncamentos a
direita e a esquerda dos termos componentes da expressao. Durante uma sessdo, o
sistema armazena tanto as consultas como os seus respectivos resultados, permitindo
que, a qualquer momento, o usuario se
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utilize de qualquer uma das consultas até entdo efetuadas, como operando uma nova
expressao de busca. Através de comandos especificos, os documentos recuperados
podem ser mostrados em terminais de video ou em forma de listagem.

A versdo do software para microcomputadores ja estd em fase final de
implementacdo, faltando apenas os médulos de coleta de lixo/seguranca e o mddulo de
busca. Como essa versao estd sendo desenvolvida através de um acordo técnico com o
IDRC (International Development Research Centre — Canada), parte desse software foi
implementado no Canada, utilizando como ferramenta de desenvolvimento um
minicomputador, simulando o ambiente dos microcomputadores. Apesar de agilizar o
tempo de desenvolvimento, o uso dessa ferramenta tem provocado um tempo adicional
de implantacdo dos software, referente a adaptagdo dos modulos desenvolvidos as reais
restricbes, principalmente no tocante ao espaco em memodria dos microcomputadores
onde o software se propde a residir.

3.3 Problemas de Engenharia de Software

Embora a maioria dos microcomputadores tenha se padronizado em termos de
sistema operacional e linguagens disponiveis, os minicomputadores sdo, atualmente,
totalmente incompativeis. Chega-se a ter em uma mesma maquina, de um mesmo
fabricante, dois sistemas operacionais diferentes e incompativeis para suportar, cada um
deles, uma diferente linguagem de programacdo. Dentro desta situacdo, o aspecto
portabilidade do software teve que ser, de certa forma, abandonado. Para a
implementagdo do software no SID 5800, a Uunica linguagem viavel para um
desenvolvimento desse porte é especifica da maquina, vinculando esta versdo a familia
de computadores SID. Ja para a versao implementada no SISCO MB 8000, a linguagem
de programacdo escolhida € o MUMPS, que, apesar de ser uma linguagem suportada por
outros fabricantes, possui varias versdes, nem sempre confidveis ou mesmo
compativeis.

Os gerenciadores de arquivos, proprios dos sistemas operacionais dos
minicomputadores, por possuirem caracteristicas totalmente adversas, obrigam a
solucdes estruturais a nivel de projeto fisico, particularizadas para cada maquina. No
entanto, a falta de flexibilidade desses gerenciadores compromete a performance de
algumas fungdes do sistema. Limitacdo ainda maior encontra-se na restricao do tamanho
da particdo de memoria oferecida aos programadores MUMPS, provocando esforcos
adicionais na elaboracdo de algoritmos, nem sempre correspondidos em termos de
tempo de resposta.

A modularidade do software se constitui num dos itens relevantes desse projeto e
visa a facilitar sua manutencdo e adaptacao a computadores de menor porte.

Uma das caracteristicas desse software é a flexibilidade de incorporacdo de rotinas
elaboradas pelos usuarios. Através dessa flexibilidade e das ferramentas
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oferecidas pelo préprio software, novas fungées podem ser geradas para atendimento de
necessidades especificas.

4.CONCLUSAO

Um software com as caracteristicas apresentadas tem condicdes de vir a ser uma
excelente ferramenta de apoio a automacdo em instituicGes de pequeno e médio porte,
tais como bibliotecas especializadas, centros de informacgdes, etc., minimizando os
esforgos atualmente desprendidos no desenvolvimento paralelo de sistemas especificos.

Abstract

Problems with the development of software for automation of libraries with small
computers

Describes the characteristics of a flexible software for the automation of libraries, developed for
mini and micro computers. Gives and account of the technical problems involved in the definition
and implemmentation of the software package. Gives a general overview of it's present State of
development.
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