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Qual seria a missdo da biblioteca pablica num pais de dimensdes continentais e de
desnivelamentos regionais tao marcantes como o Brasil?

Nio pretendemos dar uma resposta definitiva — mesmo porque a biblioteca é um
fendmeno histérico em regime de mutua e permanente influéncia (interagdo) com o
meio-ambiente e também porque toda instituigdo (apesar dos tecnocratas e dos
apologistas da “administragdo por objetivo) estd umbilicalmente ligada aqueles que
a organizam, que a fazem viver, que emprestam a ela a marca de sua vontade e de
suas personalidades. A biblioteca é, por conseguinte, uma célula viva, Gnica; Nenhu-
ma biblioteca ¢ igual a outra. Conseqilentemente, objetivos gerais acabam por ajus-
tar-se as possibilidades e necessidades especificas de cada biblioteca. Longe de
constituir-se numa desvantagem, esta é a esséncia mesma de qualquer institui¢do de-
mocritica: a de ajustar-se a um plano diretor ou a um sistema geral sem perder de
vista os seus proprios objetivos, sem renunciar a satisfazer as necessidades peculia-
1es de seus proprios usuarios.

Nio podendo nem pretendendo indicar leis que governem os destinos de nossas
bibliotecas, contentarnos-emos com sugerir algumas idéias que consubstanciem
uma politica geral ou a formulagdo de objetivos maiores para as nossas bibliotecas
publicas.
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Sabemos de memoria algumas defini¢Ges cldssicas do que seja uma biblioteca ideal
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mdos habels pars dinamizados. O mais das vezes, as nossas bibliotecas pablicas devo-
tam-se acanhadamente a missdo supletiva das bibliotecas escolares.

Alguns bibliotecdrios continuam sonhando - por um ingénuo desejo de status e
prestigio institucional - com leitores eruditos e bem vestidos, quando deveriam
rejubilar-se com a visita acanhada do lavrador maltrapitho querendo saber os segre-
dos da cultura do mitho ou com a ama de casa humilde que indaga sobre principios
de puericultura.

A ideologia que motiva as nossas bibliotecas ¢ tipicamente da classe média — a
mesma dos nossos bibliotecirios — ¢ a cultura que elas pretendem divulgar esta mais
para os valores universais ¢ perenes (sic) do que para o reconhecimento de nossa
propria cultura emergente, do nosso folclore e artes populares. A biblioteca parece
querer, muitas vezes, impor um modelo de cultura estranho ao préprio habitat
(portanto, alienadamente), em vez de hastearse na dindmica mesma dos valores
culturais em gemminagdo na comunidade. Talvez por esta razdo a biblioteca ainda
tem pouco peso e importincia na vida cultural de nossos municipios.

Seja como for, estamos assistindo ao surgimento de saldes de leitura e de bibliotecas
por todo o Brasil gragas & agdo pacicnte ¢ experimentada do Instituto Nacional do
Livro (INL) ¢ 2 iniciativa de govemadores, prefeitos e personalidades ligadas 4 vida
de nossos municipios. J4 sdo mais de dois mil municipios participando de convénios
com o INL ¢, ainda que num ritmo lento, parece seguro esse crescimento.

Que objetivos viio cumprir estes milhares de bibliotecas publicas municipais? Disper-
sas nos diferentes contextos socio-culturais ¢ econdmicos das mais dissimeis regides
brasileiras, numa gama diferencial imensa de caracteristicas ditadas pelas disponi-
bilidades locais, ¢ provivel até que elas inspirem termos de gradualismo na aplica-
¢do de quaisquer principios, metas e objetivos gerais. Ao mesmo tempo, tal gradua-
lismo ndo tomaria em conta apenas a seqiiéncia no tempo (planos a curto, médio €
longo prazos) mas também a geografia (as regides menos favorecidas demandando
atengdes especiais, a existéncia ou inexisténcia de uma infra-estrutura, etc.) e, sO-
bretudo, as aspiragdes legitimas de cada caso. Em linhas gerais os objetivos que ins-
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pirariam a missdo das bibliotecas publicas seriam os seguintes:

1. Promover o idioma nacional. O apoio decisivo ao livio nacional e 2 sua difusdo
para que o publico brasileiro, de todas as idades e niveis socials, possa enriquecer-se
compartindo (pela leitura ou qualquer cutra forma de comunicacdo) o acervo cultu-
ral de seu pais: os clissicos da lingua, os autores maodernos, os tilasefos, os historia-
dores e os técnicos nas diversas especialidades. os poctas, os dramaiurgos, os miisi-
cos e todos 0s demais criadores nacionais. assim comae as traduches o que methor
se produz no exterior. 13 livro {fundamentalmente) e o meros mudio visuais (diape-
sitivos, discos, mapas, ohjetos educacionais) dariam ao usuario da hiblioteca o aces-
50 ao acervo produzido pela inteligéncia nacional ou pela experiéncia sstrangeira,
para que ele, mediante o que se convencionou chamar de atualizacio permanente de
conhecimentos, possa cncortrar meios para enfrentar o tremendo processo de
transforimagdo que vive a nossa sociedade ¢ o mundo a0 nosso derredor, assim como
para resistir 45 presses ““bitolantes” ¢ alienantes cniadas pelos meios de comunijca-
¢do de massa e asociedade de consumo, moldados em figurinos quase sempre estra-
nhos a nossa propria realidade nacional.

Se o subdesenvolvimento ¢ causado pela ialta de intormacdo - pats rieo ¢ aquele
que gerou ou absorveu a informagio que necessitava para ¢ proprio desenvolvimen-
to e dedica parte desses conhecimentos para @ exportacic ¢ a mauulencio de seus
privilégios -- ¢ se aceitamos o fato de que o homem €313 cada ver mais s6 na multi-
ddo, a biblioteca daria ac individuo a oportunidade de se informar, de s instruir, ¢
de se distrair. Como toda regra tem & sua excegdo, us minornas §inicas merecerian
atencdo fornecendo-se-lhes também livros nos idiomas de seu dominic, sempre ¢
quando houver o desejo expresso Gos interessados ¢ 08 meios para atendeé-1os.

Num pais ameagado de perder a sua habifidade de fatar o idioma pitrio por cuipa
do baixo nivel de ensino {consequiéncia de sua inevitavel snassiticacdc) e de outros
fatores que ndo vém a0 caso discutir aqui, & promocio da boa feitura bem poderia
converter-se numa arma contra a descaracterizacdo de nosso idioma ¢ de nossa cul-
wra pela invasdo de produtos estrangeiros “entatados” para consumo facil.

Vista desta perspectiva, a biblioteca pablica converte-se em veiculo de integragdo
nacional e a leitura, um forte instrumento para a nossa independéncia cultural,

2. Fornecer publicagdes oficiais para que os cidaddes possam informar-se sobre leis,
instituicOes e servicos que afetam a sua propria vida. Longe de converter-se num
fator de “dirigismo”’ nos moldes dos paises totalitdrios, daria ao individuo o conhe-
cimento de seus deveres e direitos, das oportunidades que existem para ele, dos
meios pelos quais ele pode desenvolver-se para progresso proprio, da familia e do
pais. Todo plano nacional de desenvolvimento é um plano diretor que pretende
moldar a agdo de todos e de cada um, e cabe a cada um conhecer as opgdes que se
lhes oferecem e os meios 4 disposigdo para participar do esforgo nacional de desen-

R. Bibliotecon. Brasilia 6 (1) jan./jun. 1978 71



volvimento e de influir no aperfeicoamento e adequagdo permanente do proprio
PND e similares.

Na verdade, o usuario tem o direito de encontrar na biblioteca local os textos de
leis, decretos e toda informagio pertinente que possa interessar-lhe como cidaddo.
Afinal, a biblioteca pablica municipal é um servigo pablico, financiado pelos cofres
publicos mediante o pagamento de impostos; deve, portants, constituirse num
centro de informagdo @til para a localidade. Tanto pode incluir o calendido das
¢pocas propicias para o plantio na regide, as regras oficiais de futeboi, os folhetos
que explicam o servigo militar obnigatorio ¢ as datas de convocagdo, quanto os
hordrios de onibus ¢ trens locais ¢ as oportunidades de ensino na sua regido. Ndo se
trata, nem de longe, de incumbir o bibliotecdric da pueril miss3o de tornarse um
agente de informagdo mastigada ¢ pré-fabricada, aprendida de memoOria e ministra-
da irnpessoalmente no velho estilo burocrdtico, mas de indicar os catdlogos, obras
de referéncia ¢ outras fontes onde o leitor, por si mesmo, possa informar-se. Trata-
se de atender o leitor como um individuo, autdbnomo, independente, e de educa-lo
na arte de informar-sc.

Se a biblioteca for Gtil, cla serd estimada, apoiada ¢ prestigiada. Se, ao contrério, ela
for um OVNI ou uma avis rara alicnada dos interesses locais, existir ou ndo existir
nido fard amenor diferenga para o cidadio comum e, como ja dizia o vetho Ortega y
Gasset, a sociedade pune com o esquecimento e o abandono os que ndo a servem
devidamente...

3. Fornecer livros e outros materiais para o estudante engajado em tarefas escolares
forrmalizadas, ou para o autodidata. Num pais onde os livros sdo caros, (se tomar-
Inos em conta o nosso poder aquisitivo),onde a produgdo de livros é ainda timitads-
sima, ¢ onde o némero de livrarias ¢ insignificante, ¢ sobretudo onde praticamente
inexistem as bibliotecas escolares e infantis, a biblioteca publica tem que se preocu
par com o problema do acesso ao livro e 3 informagdo.

Se aeducagdo € a base solida para o desenvolvimenio massificador, precério e super-
ficial, 6 a biblioteca pablica pode dar ao estudante a oportunidade de ampliar os
seus estudos, de aprofundar os seus conhecimentos ¢, acima de tudo, de tornar mais
individual, esclarecido e frutifero o processo compulsorio de socializagio do esty
dante ¢ do individuo, processo que pouco vem promovendo a inteligéncia e a cri#
tividade do aluno e do homem brasileiro.

4. Apoiar companhas de alfabetizagdo e fornecer livros adequados aos neo-altabeti’
zados. Num pars onide nem todos ainda adquiriram o direito universal de ler (qu¢
amplia a sua liberdade pessoal), cada ndoJeitor (analfabeto ou alfabetizado) deve
ser a preocupagao fundamental da biblioteca.
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O Mobral e as bibliotecas publicas municipais podem e devem ser instituigGes com-
plementares. As mobraltecas devem constituir-se em se¢Bes permanentes das biblio-
tecas piblicas, e livros apropriados para esses novos leitores podem ser analisados ¢
listados convenientemente e postos ao seu alcance,

A biblioteca piblica deveria considerar que a sua misso so estaria sendo cabalmen-
te cumprida no dia em que o neo-alfabetizado pudesse passar espontaneamente da
colegdo especial para a leitura desembaragada dos livros do acervo geral.

5.8erdepositaria do acervo da inteligéncia e da historia local. A biblioteca deve de-
votar-se A obtengdo das obras que representam a cultura e a historia do municipio,
solicitando ou comprando livros e folhetos de autores eruditos e populares do lugar.
Onde as condig¢Bes forem propicias, a biblioteca devera ser mais abrangente em seu
trabalho de pesquisa, colecionando os jornais e revistas da localidade; ou os recortes
de jomais de fora que abordem temas locais; reunindo cartdes postais de épocas
distintas; fotografando ela mesma os monumentos e edificios de valor que estejam
ameagados de desaparigdo pelo progresso ou pela falta de visio das autoridades;
gravando o testemunho de personalidades ou os eventos culturais e folcldricos mais
representativos. Esta cole¢do, quando existente, deveria ser a inica a ser devidamen-
te preservada para as gera¢Oes futuras, exigindo um controle mais rigoroso, sem,
contudo, imobilizar o seu acervo.

6. Fornecer servigos de informagdo técnica e comercial 3s firmas locais, is novas e
futuras industrias, bem como sobre as oportunidades para o turismo. Poucas biblio-
tecas publicas brasileiras jd chegaram ao nivel de desenvolvimento como para ofere-
cer servigos tdo sofisticados e complexos. De qualquer maneira, nas capitais esta-
duais e nos municipios mais industrializados, a biblioteca poderia reunir informa-
¢Oes cadastrais, impressas, etc. sobre as firmas locais para o grande piblico e servir
também de meio para as firmas obterem informagdes que elas necessitem (informa-
¢Oes de mercado, aquisi¢do de fotocOpias de artigos por empréstimo interbibliote-
cério ou das agéncias especializadas nacionais e estrangeiras, copias de patentes,
etc.), naturalmente cobrando por esses servigos.

Sem pretender rivalizar com as agéncias de turismo ou com servigos especializados
em informagdo turistica, a biblioteca pode colocar a disposi¢do dos usudrios folhe-
tos e guias sobre as oportunidades de recreagdo ¢ lazer existentes na area.

Sobretudo, a biblioteca deve afixar, em local bem visivel, informagdes de utilidade
para os municipios : noticias sobre cursos e conferéncias; cartazes anunciando pe-
¢as de teatro, shows, competi¢cdes esportivas, festas religiosas ou tipicas, etc.

Na batalha para atrair os leitores, a imaginagdo deve voar sem limites. Das bibliote-
cas publicas ja se disse que elas podem fazer de tudo, desde promover a leitura até
servir de consultdrio sentimental. Elas podem oferecer uma receita de cozinha com
a mesma seriedade e dignidade com que oferece um curso sobre a bissexualidade
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de alguns animais exdticos; pode emprestar ‘‘multimeios educacionais” como alugar
reproducdes de obras de arte; fazer campanhas para a arrecadagio de livros como
também vender revistas culturais e cartazes de significagdo cultural. Ou organizar
aulas para alunos atrasados nos estudos, ou ceder suas salas para as classes de alfa-
betizagdo de adultos. A biblioteca pode oferecer toda espécie de servigos sem, po-
rém, desvirtuar sua missfo fundamental de promover o gosto da boa leitura. Todas
as atividades que ela organize devem servir para atrair e conquistar o leitor para tal
missdo.

Afinal, o que nio se justifica s3o as salas de leitura vazias e a baixa rotatividade dos

livros nas estantes. E bem certo que poucas bibliotecas terdo condigbes, a curto pra-

zo, de constituir-se em auténticos complexos culturais como seria desejavel (englo-

bando saldes de exposi¢des, cineclubes e até museus). Também € certo que o tra-
balho de organiza¢io ¢ rotina demanda um tempo considerdvel do bibliotecario

mas, na medida em que ele puder abreviar e simplificar essas tarefas-meio (a catalo-

gacdo, a organizagdo dos catdlogos, os procedimentos de empréstimo, etc.) tanto

mais tempo podera dedicar ao essencial e realmente importante que é a atengdo a0

usudrio, & movimentagdo do acervo. Como bem resumiu o proprio INL, “os livros

sdo para ler”.

Seja como for, cada biblioteca — mesmo que participando de auténticos sistemas
integrados — deve moldar-se as necessidades do municipio segundo os meios
2o seu alcance, e nem mesmo os argumentos da centralizagdo de atividades reco-
mendada pela “organiza¢do em rede” (a qual exige obediéncia 4 padronizagdo e nor-
malizagdo de servigos e dos processos técnicos) devem inibir as iniciativas dos biblio-
tecirios ou dos encarregados das bibliotecas. E uma biblioteca ou tem a sua perso-
nalidade prépria ou passa despercebida, desaparece no anonimato ou na mediocric
dade de todas as rotinas sem convicgdo e sem alma. E esta, sim, ndo é a missdo da
biblioteca, mas parece, infelizmente, ser a imagem que dela faz o nosso piiblico por
culpa, talvez, da propria biblioteca que nio soube “vender o seu produto”, que nio
soube elevar a sua imagem. Esta impressdo infeliz e destorcida do que seja uma bi-
blioteca (que todos nés lamentamos que persista, mas que pouco fazemos por mo-
difici-la) ¢ criada sobretudo pelos comentarios daqueles que nunca ultrapassaram os
umbrais de sua biblioteca publica municipal, por falta de incentivo para fazé-lo ou
porque, havendo-a visitado, ndo encontrou nela a atmosfera de entusiasmo e hospi-
talidade, de boa vontade e de calor humano capazes de vencer todas as barreiras ©
de dar ao leitor a sensagdo de que ele € parte da institui¢do, que ele é desejado alie
que, se ndo é melhor servido, é porque os recursos n3o permitem. E se o leitor ndo
se torna um amigo e um aliado da biblioteca, entio como esperar que ele ame, use,
defenda e preserve as colegdes de sua biblioteca?
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Os principios que deveriam consubstanciar a missdo da biblioteca publica, como ele-
mento de integra¢do nacional no Brasil, sdo: 1) promover o idioma nacional e a in-
distria editorial- 2) fornecer publicag@es oficiais para informar aos cidaddos sobre
sna participagdo em programs de govemno (incluindo o PND) ; 3) fornecer livros e
outros materiais para o estudante (e o autodidata); 4) apoiar campanhas de alfabeti-
zagao e fornecer livros adequados aos neo-alfabetizados; 5) ser depositéria do acervo
da inteligéncia e da histéria do municipio ou regido; 6) prestar servigos de informa-
¢do técnica, comercial e turistica 3s firmas locais e aos cidaddos. Tais objetivos e
metas seriam gradualmente atingidos segundo disponibilidades locais e cada biblio-
teca, mesmo sendo parte de um sistema, determinaria a sva propria politica.

ABSTRACT
The mission of the public library in Brazil

The principles that should consubstantiate the mission of the public library as an
element for “national integration in Brazil are: 1) promotion of the national langua-
ge and publishing; 2) provision of government publications to inform the citizens
about programmes that affect them directly, including the National Development
Plan; 3) provision of books and other materials for students in general and for the
sake of self-education; 4) collaboration with the literacy campaigns and the provi-
sion of adequate materials to the new readers; 5) collection of all materials concern-
ing local history and culture; 6) provision of technical and commercial information
to firms and people demanding it, including leisure and touristic facilities in the
area. These objectives and goals shouwld be reached gradually, according to local
Conditions and each library — even being part of a system or network — should
determine its own policy.
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