CDU 025.4:80

LINGUAS NATURAIS E LINGUAGENS DOCUMENTARIAS:
TRACOS INERENTES E OCORRENCIAS DE INTERACAO

MILTON A. NOCETTI

Departamento de Informacdo e Documentacéo
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
(EMBRAPA) Brasilia, DF

REGINA CELIA FIGUEIREDO

Departamento de Informacdo ¢ Documentagéo
Cientifica

Instituto de Energia Atdmica

Séo Paulo, SP

A Ciéncia da Informacao, além de seu contetdo teérico e
pratico préprio, utiliza-se dos principios de outras discipli-
nas que podem ser aplicados ao estudo do comportamento,
propriedades e efeitos da informagdo. Sdo conceituadas as
linguas naturais e linguagens documentérias através da
Linglistica e da Ciéncia da Informagdo, respectivamente.
Foram apontados os pontos comuns e as divergéncias entre
ambas as linguagens.

INTRODUGAO AO PROBLEMA

A Ciéncia da Informagdo, além de seu contetdo tedrico e pratico préprio, utiliza os
principios da Matematica, da Logica, da Lingdistica, da Estatistica, da Psicologia,
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da Biblioteconomia, da Cibernética e de outras disciplinas que podem ser aplicadas ao
estudo do comportamento, propriedades e efeitos da informacdo. Neste artigo,
procura-se tratar de alguns conceitos comuns a Ciéncia da Informago e a Linguistica,
considerando-se que ambas devem explicar, respectivamente, o funcionamento e a
estrutura das linguagens documentarias ¢ naturais.

N&o se pretende aqui criar novos conceitos, e, sim, sistematizar alguns conhecimentos
e estabelecer um paralelismo de semelhancas ¢ divergéncias, ajudando, assim, na
identificacdo de ocorréncias de interacdo entre as duas ciéncias. A conceituagdo in-
dividualizada de linguagem natural e de linguagem documentdria constitui um recurso
didatico dos autores com a finalidade de facilitar a compreenséo da abordagem final.

CARACTERISTICAS DAS LINGUAS NATURAIS

CONCEITUACAO

A dificuldade de se definir clara e precisamente a linguagem toma-se evidente quando
comparamos as definicbes existentes. Por outro lado, como diz Martinet, “hd meio
século que as defini¢Bes da linguagem vém apresentando uma certa coeréncia; pai tem
todas do conceito da lingua como sistema de signos utilizados para estabelecer a
comunicacdo” (11).

Martinet estabelece uma oposi¢do entre lingua e linguagem: “Uma lingua é definida
pelo carater vocal, a linearidade e a dupla articulagdo. A linguagem corresponde a um
conceito mais vasto e responde a uma definicdo lata do tipo: sistema de signos
utilizados para a comunicacéo entre dois seres vivos” (11).

Saussure também distingue lingua de linguagem. Para ele, lingua (langue) e fala
(parole) sdo partes de um todo que € a linguagem. A linguagem tem um lado indi-
vidual e um lado social, sendo impossivel conceber um sem o outro. Assim, o que é
fato da lingua estad no campo social; o que é fato da fala situa-se na esfera do indivi-
dual (13).

Hughes define linguagem como "um sistema de simbolos vocais arbitrarios pelos
quais 0 pensamento é transmitido de um ser para outro” (6). Examinando-se sua

defini¢do mais detalhadamente, podemos ir além na compreensdo do enunciado:

A linguagem é um sistema: Isto significa que ela é uma espécie de codigo ou conjunto
de regras e que cada item € o que é em virtude de seu lugar no sistema.
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A linguagem é arbitraria: Ndo ha necessidade intrinseca para que cada palavra signifique
0 que significa, ou para que cada lingua tenha a estrutura que tem.

A linguagem é vocal: Ela é formada pelos sons produzidos pelos 6rgdos da fala dos seres
humanos.

A linguagem é simbolismo - O simbolismo é a base filoséfica que toma possivel a
linguagem. O poder de simbolizar e de distinguir simbolos é um pré-requisito para esta;
todo ser que ndo possua esse poder precisa desenvolvé-lo antes de desenvolver a
linguagem propriamente dita.

A linguagem é um veiculo do pensamento — O pensamento é algo distinto da lin-
guagem usada para expressa-lo. Esta afirmacdo é contestada por muitos lingiistas e
psicélogos que consideram que o0 pensamento e a palavra sdo, cm Ultima analise, a mesma
coisa: um produto dc estimulos nervosos no cérebro.

Pela defini¢do de Dubois, temos que a linguagem é a “capacidade especifica da espécie
humana de se comunicar por meio de um sistema de signos vocais (ou lingua) empregando
uma técnica corporal complexa e supondo a existéncia de uma fungdo simbolica e de
centros nervosos geneticamente especializados. Este sistema de signos vocais utilizados
por um grupo social (ou comunidade linglistica) determinado constitui uma lingua
particular” (5).

Pelo que pudemos observar, ha entre os lingiistas uma pequena diferenca de conceituacéo
no que se refere a linguagem e lingua. Apesar de alguns nao dissociarem os dois aspectos,
0s conceitos apresentados sdo similares na medida cm que consideram a linguagem como a
capacidade humana de criar mensagens para se comunicar entre si, e lingua como o
sistema de signos vocais utilizados pelas comunidades lingisticas.

CARACTERISTICAS

As linguas humanas distinguem-se de outros sistemas de comunicagdo - humana ou
ndo — e constituem sistemas dc signos profundamente diferentes de todos os outros.
Algumas caracteristicas apresentadas por Martinet (11) as distinguiriam de outros
meios de comunicacao.

1)  Os fendbmenos lingdisticos, em geral, revelam uma intencdo dc comunicagdo. “A
linguagem dos homens - entendida como o conjunto das linguas naturais -- faz. parte
de fendmenos sociais que se definem pela inten¢édo de comunicagéo provavel por meio
dc critérios de comportamento”.
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2) A linguagem é um sistema de comunicacdo e, como tal, se utiliza de unidades
relativamente estaveis no que diz respeito a sua forma e significacdo, combinadas se-
gundo regras estaveis.

3) A linguagem utiliza signos. (O signo possui um carater arbitrario ¢ convencional
da relacdo que estabelece entre significante e significado.)

4) O caréater linear da mensagem vocal. Qualquer mensagem linglistica se desenrola
na cadeia do tempo, sendo conseqiiéncia disto o fato de duas unidades de um mesmo
tipo ndo poderem encontrar-se no mesmo ponto dessa cadeia e de o seu lugar poder
ser utilizado a fim de marcar a sua funcdo na mensagem.

5) A linguagem funciona por meio de simbolos discretos (diferenciais). Tem a
propriedade de ndo valerem sendo pela sua presenca, ou a sua auséncia, de serem,
forcosamente, ou semelhantes ou diferentes.

6) Dupla articulacéo da linguagem - As mensagens das linguas naturais sao, enquan-
to sistemas de signos, articuladas, isto €, construidas com segmentos minimos de duas
espécies e sdo estruturadas duas vezes, por dois tipos de unidades hierarquicamente
dispostas. A primeira articulagdo da linguagem e aquela que constrdi o enunciado em
unidades significativas sucessivas minimas — ou monemas. A segunda articulacédo é a
que constréi a propria unidade significativa a partir de unidades minimas sucessivas
n&o significativas mas distintas — os fonemas.

De acordo com estas caracteristicas poderiamos adotar uma definicdo mais satisfatoria
de uma lingua natural humana, distinguindo-a de outras linguagens dc comunicagao.
“Uma lingua natural humana é aquela que a toma num instrumento de comunicagio
segundo o qual a experiéncia humana se analisa, de modo diferente em cada
comunidade, em unidades dotadas de um contelido semantico e de uma expressao
fénica — os monemas —, articulando-se por sua vez esta expressdo fonica em
unidades distintivas e sucessivas — os fonemas —, em nimero determinado cm cada
lingua, e cuja natureza e relagdes matuas diferem igualmente dc lingua para lingua”
(12).

FUNGCOES DA LINGUAGEM

As linguas naturais ndo tém funcdes especificas; elas funcionam em muitos contextos
diferentes e para muitos propdsitos diferentes. Uma mesma frase pode ser usada em
diferentes ocasifes com finalidades especificas. Bihler define trés funcbes para a
linguagem;
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a) de representacdo — representacdo do assunto;
b) de exteriorizagdo psiquica — serve para externar uni estado de alma;
c) de apelo — atuacdo sobre o0 ouvinte, no sentido de provocar nele uma atitude.

Segundo Mattoso Camara (13), as funcBes de exteriorizacdo psiquica e dc apelo
aparecem em outras linguagens ndo-humanas. Somente a funcdo de representacdo é
caracteristica apenas da linguagem humana.

Halliday distingue também trés funcdes:

a) ideacional — a linguagem serve para a manifestacdo de “contetdo”: isto é, da
experiéncia que o falante tem do mundo real, inclusive do mundo interior de sua
propria consciéncia;

b) interpessoal — a linguagem serve para estabelecer e manter relagbes sociais ¢
para conseguir que as coisas sejam feitas, por via de interacdo entre uma pessoa e
outr;

c) textual - a estrutura gramatical e entonacional das oracdes que se relacionam
lupas com as outras em textos continuos e com as situagfes em que sdo usadas. Ela
capacita o individuo a distinguir um texto dc um conjunto aleatério de oracdes (6).

Martinet destaca, por sua vez, quatro fungdes para a linguagem:

a) de comunicacdo — é a utilizacdo de um cddigo para a transmissdao de uma
mensagem que constitui a andlise de uma experiéncia qualquer em unidades
semioldgicas, afim de permitir aos homens entrarem em relagdo uns com os outros;

b) de expressdo — o homem serve-se da lingua para se exprimir, ou seja, para anali-
sar 0 que sente, sem se preocupar com as reacfes dos eventuais ouvintes;

c) de suporte do pensamento — o pensamento € uma atividade mental que se exerce
no ambito da lingua;

d) estética — surge como a utilizacdo da lingua com vista a uma melhor comunica-
¢do; é a intencionalidade de criar algo belo com a linguagem (11).

Hutchins resume as principais funcfes das linguas naturais seguindo a linha apresen-
tada por Jakobson:

a) descritiva ou informativa — comunicacdo da informacéo fatual;

b) iniciativa, conativa, imperativa ou manipulativa — provocagdo de um comporta-
mento especifico nos receptores;
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c) valorativa — indicacdo de juizos de valor pelos falantes em acontecimentos,
acdes ou propositos;

d) prescritiva — direcdo e condugdo dos receptores no desempenho dc uma agéo;

e) expressiva — expressdo de sentimentos, experiéncias, disposi¢des, necessidades,
etc. do falante;

f) evocativa ou estética — evocacao de certos estados de espirito nos receptores;
g) fatica — realizagdo de contatos sociais rapidos, por exemplo, em cumprimentos;

h) metalingiistica — discussdo da linguagem em si mesma (8).

Apesar de ligeiramente diferentes entre si, essas consideracdes sobre as funcfes da
linguagem tém alguns pontos em comum: a linguagem serve; antes de tudo, para
permitir uma comunicacgao entre um emissor e um receptor, traduzindo as realidades
do universo interior ou exterior ao individuo, e permitindo que ele se expresse de
forma mais ou menos trabalhada (fungdes estéticas, poéticas e faticas, por exemplo).

UNIVERSAIS DA LINGUAGEM

Do ponto de vista racionalista, a estrutura lingistica é congenitamente determinada,
de modo bastante detalhado. O mesmo esquema estrutural congénito serve de base
para todas as linguas; estas diferem umas das outras somente em relagéo aos tragos
estruturais aprendidos pela experiéncia. Em outras/palavras, o ponto de vista de que
a linguagem é congenitamente determinada implica em que todas as linguas
humanas devem estar incluidas dentro de uma série restrita de possibilidades estru-
turais, imposta pelas determinaces linglisticas inatas.

Segundo Langacker, universal da linguagem € um traco estrutural que € comum a
todas as linguas. Os universais da linguagem podem ser equiparados aos tragos
estruturais das linguas, que sdo determinados de nascenca; se todas as linguas
compartilham uma certa propriedade, é provavelmente porque ela faz parte da
dotacdo genética.

A diversidade lingiistica superficial esconde muitas vezes a uniformidade subjacen-
te. Como expde Langacker, “todas as linguas exemplificam o mesmo esquema ba-
sico dc organizacdo. Mais especificamente, todas as linguas humanas compreendem
uma série infinita de frases, cada uma das quais manifesta, dc forma fonética, uma
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estrutura conceitual, Uma série complexa de regras sintaticas serve para ligar as es-
truturas conceituais as estruturas superficiais, as quais sdo cadeias lineares de unida-
des lexicais agrupadas hierarquicamente. Uma série de regras fonoldgicas liga a es-
trutura superficial de cada frase a sua manifestacdo fonética com base nas represen-
tacOes fonolodgicas subjacentes de suas unidades lexicais. Cada unidade lexical indi-
vidual consiste na associacdo de propriedades semanticas, sintaticas e fonoldgicas,
sendo arbitraria na maior parte dos casos a relagdo entre propriedades semanticas e
fonoldgicas. Uma unidade lexical é representada fonologicamente como uma série
linear de segmentos, sendo cada segmento especificado com relagdo a informacao
fonoldgica distintiva” (10).

Esse esquema comum de organizacdo é apenas uma das caracteristicas universais da
linguagem. As linguas tém muito mais em comum do que simplesmente essa estru-
tura geral, de modo que o campo de variagdo entre elas € ainda mais restrito.
Algumas caracteristicas universais das linguas naturais séo:

a) natureza oral das linguas;

b) carater linear (transmissdo direcional);

c) carater significativo (trabalham com simbolos e signos que remetem a um deter-
minado contedo);

d) cardter arbitrdrio (ndo ha uma relagdo intrinseca entre as coisas € 0S nomes
dados a elas);

e) criatividade (fundamentalmente humana);
f) duplaarticulagéo.
CARACTERISTICAS DAS LINGUAGENS DOCUMENTARIAS

CONCEITUACAO

As linguagens documentarias — ou controladas — sdo conhecidas na literatura
especializada sob diversas denominacfes, tais como: linguagens de indexacéo,
linguagens descritoras, codificagdes documentarias, etc.

Segundo Coyaud, podemos definir as linguagens documentarias (LD) como
emanacdes de certas linguas naturais (LN), destinadas a facilitar a comunicacao
entre os usuarios de documentacdo e os documentalistas, com o propésito de que
aqueles obtenham os documentos - escritos ou ndo - ou as referéncias dos
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que Ihes interessam (4). Em outra abordagem, 0 mesmo autor acrescenta: sdo meios
de comunicacdo, geralmente escritos, que ndo constituem necessariamente uma lin-

gua (3).

Van Dijk & Van Slype, por sua vez, definem as LD como a ponte entre a linguagem
dos documentos e a linguagem das consultas dos usuarios (I 7) (fig. 1).

Hutchins, em concordancia com as conceituagdes anteriores, diz que as LD sdo os
meios de comunicagéo dos sistemas de informacéo, considerando que os sistemas de
informacdo sdo aqueles que objetivam comunicar informacdo sobre documentos a
usuarios potenciais (8).

DOCUMENTO PERGUNTA
FORMULADA
LD
4 2
DOCUMENTO PERGUNTA
INDEXADO INDEXADA

Fig. 1. Fungéo das LD

LEGITIMIDADE DAS LINGUAGENS DOCUMENTARIAS

As LD se justificam per se no ato da recuperacdo das informacdes, ficando demons-
tradas as vantagens de sua natureza especializada se as compararmos — no mesmo
nivel de utilizagdo — com as linguas naturais.

A utilizacdo das LN c¢m operacgfes documentérias, ou seja, a selecdo de termos de
indexacdo na propria linguagem empregada pelo autor do documento, (por exemplo,
indices KWIC), facilita a alimentacdo do sistema, sendo que as operacdes de re-
cuperacdo (ou saida) sdo dificultadas devido a presenca de morfemas polissémicos c
a inevitabilidade de sinénimos. Por exemplo, no caso de um indice KWIC, para re-
cuperar documentos referentes a nutricdo do gado bovino sera necessario estabelecer
uma estratégia de busca que contenha todos os sindnimos sob os quais os autores
poderiam ter intitulado seus documentos, isto é, nutricdo, alimentacdo, alimentos,
engorda, ragdo, etc., ¢ gado bovinos, vaca, boi, novilhos, etc.
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As LD tém ganho a confiabilidade dos centros de documentacéo, pela sua especifi-
cidade na saida, ainda que nas operacdes de entrada seja necessario traduzir a LN
para LD. Tal como observaremos no item seguinte, as LD evitam os problemas de
polissemia e sinonimia, reduzindo ¢ tempo das opera¢Bes de recuperagdo, aumen-
tando a pertinéncia e relevancia e evitando ruido no sistema.

RELAGOES SEMANTICAS E SINTATICAS NAS LD

1. RELAGOES SEMANTICAS

Os vocabularios documentérios normalizados apresentam quatro tipos de relagdes
semanticas:

a) Substituicdo, que sdo as relagdes que remetem os sindbnimos das LN a um termo
equivalente adotado pela LD.

b) hierarquizacdo, que expressa os caracteres dc generalidade ou especificidade dos
termos.

c) associacdo, que estabelece os vinculos entre conceitos vizinhos.

d) definicdo, que ndo sdo relacdes semanticas entre diferentes termos, mas que sao
utilizadas para esclarecer o contexto em que deve ser aplicado um descritor.

Um exemplo destas classes de relagdes pode ser o seguinte:

ABELHA
MA  Insetos

ME  Abelha produtora de mel
Abelha africana

TR  Colmeia

UP  Apis mellifera

Neste exemplo encontramos relagfes de hierarquizacdo, denotadas pelas abreviatu-
ras MA (mais amplo) e-ME (mais especifico); de associacdo, verificada cm TR (ter-
mo relacionado); e de substituicdo, indicada por UP (usado para).
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2. RELACOES SINTATICAS

As relagBes ou funcdes sintaticas das LD sdo Uteis aos documentalistas quando tém
de localizar o nome documentario de um conceito. Servem para fazer surgir as
relagcbes dos descritores na indexacéo, evitando problemas de combinac@es falsas,
também chamadas malformagdes, no processo de recuperacdo. E assim que a ndo
utilizacdo de fungbes sintaticas numa LD poderia levar a recuperagdo de um
documento sobre organizagdo de estatistica numa pesquisa referente a estatistica da
organizagéo.

Segundo Van Dijk & Van Slype (7), a técnica de emprego das funcdes (roles) foi
estudada por J. C. Costello, que definiu dez fungdes ou papéis: 1) insumo, 2) produ-
to, 3) residuo, 4) utilizacdo, 5) ambiente, 6) causa, 7) efeito, 8) assunto principal, 9)
receptor passivo de um processo, 10) meios de realizar o tépico basico de interesse.
Se aplicarmos estas fungdes ao exemplo citado acima, teriamos:

ORGANIZACAO DE ESTATISTICAS

Organizacdo—10 e Estatisticas—8
e para: ESTATISTICAS DA. ORGANIZACAO

Estatisticas—10 ¢ Organizacdo—8
Se bem seja notério que esta técnica sintatica multiplica 0 nimero de descritores,
ndo se deve pensar que seja uma panacéia para o problema. Num estudo do assunto,

Lancaster diagnosticou que a utilizacdo das fung¢des duplica o tempo de indexacéo,
enguanto que a pertinéncia aumenta s6 em 2 ou 3% (9).

ALGUMAS CONSIDERAGCOES SOBRE TESAUROS

Os tesauros sdo, por exceléncia, as mais representativas LD, pelo que consideramos
necessario seu destaque neste artigo.

Agudelo & Hernandez caracterizam 0s tesauros como 0 conjunto sistematizado de
palavras que definem a linguagem dos usuarios de um sistema de informacao (1).
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Taylor diz que sdo esquemas autorizados de cabecalhos (ou descritores) com um
arranjo tal que as palavras similares estdo agrupadas, contendo remissivas apropria-
das do tipo “use” e “use também” (16).

Segundo Van Dijk & Van Slype, a construgdo dos tesauros pode basear-se no méto-
do indutivo ou dedutivo. O método indutivo consiste em utilizar os termos achados
nos textos para fazer um vocabulario. O dedutivo, por sua vez, extrai todas as pala-
vras naturais que formam parte do campo documentario considerado, para o qual se
empregam listas, glossarios, dicionarios especializados, classificacbes, etc. A
combinacdo de ambos os métodos constituiria uma terceira possibilidade (17).

Robredo et al. indicam que o emprego de programas de computador para determinar
a freqliéncia de associacdo de descritores acelera a elaboracdo do ndcleo expansivo
do tesauros, a0 mesmo tempo que facilita sua atualizacdo (14). Estes autores
enfatizam a necessidade de adaptacdo do tesauro as realidades dos
emissores/usuarios da informacao:

“O estudo qualitativo e quantitativo das associacOes reais entre os descritores
permite detectar e confirmar certas relagdes hierdrquicas e de associa¢do entre 0s
termos que correspondem a realidade da linguagem especializada, sem recorrer a
complexas imposi¢Bes académicas, sintaticas e gramaticais, que ndo se baseiam nas
proprias caracteristicas da linguagem dos usudrios do sistema”.

Segundo esta tendéncia, as relagdes semanticas ¢ sintaticas seriam acrescentadas
com relagdes reais, favorecendo assim as estratégias de busca. Estas relacdes reais
sdo verificadas no estudo do “ambiente de significagdo”, representado na fig. 2.

/- deseriter considerado

L__, descritores associados X vezes com A
- . descritores associndos Y vezes com A

i e descritores associados Z vezes com A

Fig. 2. Associagc8es mais provaveis dentro do “ambiente de significacdo”
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SEMELHANGCAS E DIVERGENCIAS ENTRE AS LN E AS LD

Existem muitas semelhancas e divergéncias entre as linguas naturais e as linguagens
documentérias. Podemos dizer ainda que hé dois tipos de semelhancas entre elas: a)
semelhangas necessarias, que se devem ao fato de as linguagens documentarias
resultarem das linguas naturais; b) semelhangas contingentes, que variam de acordo
com as linguagens documentaérias. Eis alguns exemplos:

LN
— A parte oral é mais importante. As
formas escritas sdo secundarias as formas
vocais e geralmente sdo derivadas delas.
—  S&o gerais.
—  Séo estabelecidas e adaptadas atra-
vés de longos periodos de tempo e por
milhares de pessoas.
— A sinonimia e a polissemia sao fa-
tos naturais das LN. Aceitam

ambiguidades.

—  S&o naturalmente aceitas e adquiri-
das pelos usuarios.

Interessam os aspectos fonoldgicos,
semanticos e sintaticos.

—  S&o naturais.

—  Tem sua propria estrutura.

— Constituem sua prépria metalingua-
gem.

LD

— O carater vocal e linear dos
enunciados ndo é necessario. Sao
fundamentalmente escritas.

— S&o especializadas.

— S8o estabelecidas em poucos
anos por um ndmero reduzido de
pessoas.

— As LD ndo comportam polisse-
mias e se esforcam por evitar as si-
nimias. N&@o aceitam ambiguidades.

— Devem ser aceitas pelos usuarios.

— Interessam somente 0s aspectos

semanticos e sintaticos.

— S4o artificiais.

— Sua estrutura, baseia-se na es-
trutura da LN sobre a qual elas

sdo formadas.

— N&o podem funcionar como sua
propria metalinguagem.
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LN

— S8o menos eficientes que as LD nas
operac0es de recuperacdo da informacéo.

— S&o instrumentos de comunicag&o.

— Tém criatividade.

— Sao sensiveis a mudancas culturais.

— Caracterizam-se pela dupla arti-
culacéo.

— Tém sua propria teoria.

— Compreende a nogdo de morfema e
lexema.

— Nao tém funcbes especificas.

— Necessitam respeitar uma hierarquia
de tracos para evitar malformacdes
gramaticais ou atenua-las.

— As funcdes conativa, emotiva, fatica e
poética (entre outras ja mencionadas) sao
proprias das LN.

— Os monemas autdbnomos e funcionais
assim  como as modalidades sdo
elementos da LN.
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LD

— S&o mais eficientes que as LN nas
operaces de recuperagdo da in-
formacéo.

— Sao instrumentos de comunica-

céo.
— Tém criatividade.

— Séo sensiveis a mudancas cultu-
rais.

— Nao abrangem o conceito da du-
pla articulacéo.

— Baseiam-se na teoria das ciéncias,
da Ciéncia da Informacdo e da
Lingistica.

— Compreeende a nocgdo de infor-
mema.

— Tém um propdsito especifico e
um nivel de funcdes.

— Necessitam de hierarquias,
semanticas e sintaticas para evitar
malformagdes.

— As LD néo sdo dotadas das fun-
cOes conativa (imperativa), emotiva
(interjeicdo), fatica (mensagem que
serve para estabelecer, prolongar ou
interromper a comunicacdo) e poética.

— As LD néo comportam pronomes
nem modalidades como o artigo, o
nimero, tempo e pessoa nem
categorias como os advérbios e ad-
jetivos.
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ABSTRACT

Natural languages and documentary languages: inherent features and cases of
interaction

On tire basis of tire principles of linguistics and information science tire common
features and divergences between natural languages and indexing languages are
indicated.
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