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Encusiasta es un adjetivo que bien podria caracterizar el interés que se ha de-
satado en todos los dmbitos académicos por el andlisis del discurso. En los dl-
timos afios, docentes, investigadores, alumnos y curiosos de disciplinas afines
y distintas a la lingiiistica se han contagiado de este entusiasmo generalizado
por el estudio del lenguaje en contexto, lo cual ha provocado una situacién
en la que una gran cantidad de “iniciados” deben, con relativa rapidez, ad-
quirir una visién panordmica e introductoria de esta valiosa herramienta pa-
ra comprender la sociedad, sus miembros y las practicas discursivas que éstos
producen. Las profesoras e investigadoras espanolas Helena Calsamiglia y
Amparo Tus6n ofrecen este paisaje, propicio para el novato apasionado, en su
texto Las cosas del decir. Manual de andlisis del discurso.

Las 386 p4ginas del manual estdn organizadas en tres partes. La primera
de elfas se inicia con un capitulo en el cual se expone la nocién de discurso,
descrito por las autoras como una préctica social. Dejan en claro que analizar
esta forma de accién societaria sélo es postble a partir del estudio del uso de
la lengua en un contexto especifico. La lengua ofrece al hablante variadas po-
sibilidades para comunicarse y estas opciones, a su vez, estdn determinadas
por los propésitos y caracteristicas de los interlocutores, asi como la situacién
en la que se produce la interaccién. Seguidamente, presentan las principales
unidades de andlisis que permiten el estudio de las pricticas discursivas y ha-
cen un completo (aunque abreviado) recorrido por las diferentes disciplinas
de las ciencias humanas y sociales implicadas en el andlisis del discurso: an-
tropologia lingiiistica, etnografia de la comunicacién, sociologia, interaccio-
nismo simbélico, etnometodologia, andlisis de la conversacién, sociolingiifs-
tica interaccional, psicolingiifstica, filosoffa, pragmdtica, lingiifstica (funcio-
nal y textual), la retérica y la denominada nueva retérica. Con este vertigino-
so periplo, Calsamiglia y Tusén no dejan espacio para la duda en la determi-
nacién de una de las principales caracteristicas del andlisis del discutso: la in-
terdisciplinariedad. Algo relativamente nuevo en las ciencias sociales y que ha
colaborado para que, poco a poco, desaparezca en dmbitos académicos y pro-
fesionales ese recelo “narural” que existia entre las distintas disciplinas que es-
tudian el lenguaje.

Esca diversidad de enfoques puede parecer fuente de dispersién teérica, pero la
realidad es orra. En muchas ocasiones una escuela o una teotla surge separada de
otra u otras muy afines debido a razones ajenas a los fundamentos tedricos. Los
motivos pueden ser las organizaciones universitarias, la falta de comunicacién en-
tre deparcamentos, pafses o personas que impiden que tradiciones epistemolégi-
cas diferentes se interrelacionen. Sin embargo, quien lea estas paginas poded apre-
ciar que las propuestas que hemos presentado no sélo no son excluyentes o con-
tradicrorias entre sf, sino que se complemenzan y permicen una ficil incegracién
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cuando lo que interesa, ante todo, es ltegar a comprenden un fenémeno tan com-
plejo como es el lenguaje humano en su funcionamiento discursivo, es decir so-
cial y cognitivo (p. 25).

Este primer capitulo concluye con un nuevo recorrido (también breve), esta
vez por los principales investigadores, quienes desde distintos enfoques y disci-
plinas han concribuido con la publicacién de sus trabajos al fortalecimiento de
las bases del andlisis del discurso: Gumperz {(1982), Bronckart (1985), Edmon-
son (1981), Brown y Yule (1983), Lavandera (1985), Van Dijk (1997), Newme-
yer (1988), Kerbrat-Orecchioni (1990, 1992, 1994), McCarthy y Carter
(1994), Schiffrin (1994), Fairclough (1989, 1994), entre otros.

Tal vez el segundo capitulo de la primera parte de Las cosas del decir se
constituye como uno de los aspectos que diferencia con mds fuerza el texto
de Calsamiglia y Tusén de otros manuales editados en nuestro idioma sobre
el andlisis del discurso: la atencién prestada al discurso oral. Aun cuando
otros textos sobre andlisis del discurso enfatizan la prioridad o prevalencia de
la oralidad y sugieren métodos para cl andlisis del habla, las auroras espano-
las apoyan su exposicién en datos extraidos de corpus auténticos de habla cas-
tellana, recopilados por el Centro de Andlisis de) Discurso (CAD), el cual es
coordinado precisamente por Amparo Tusén. Tanto en este capftulo 2 como
en el 3 (£l discurso escrito), las autoras explican por separado, pero con la cla-
ra intencién de establecer una comparacién, las caracteristicas de las dos mo-
dalidades de realizacién discursiva: la oralidad y la escritura. Describen en es-
tas dos secciones las diversas situaciones de enunciacién, sus principales pric-
ticas discursivas, c6mo se adquiere la competencia oral y escrita, fos elemen-
tos de cada una y sus caracteristicas. A pesar de una minuscula frustracién, al
no encontrar en la bibliografia algunas referencias hechas por las autoras pa-
ra entender el fenémeno de la lecto-escritura, cierramente estos dos capitulos
son indispensables para que el iniciado conozca las dos manifestaciones fun-
damentales del discurso, con lo cual, junto con las corrientes, teorias, escue-
las y unidades de andlisis aportadas al principio, pueda configurarse un cami-
no claro para emprender sus primeras observaciones.

No obstante, por su experiencia docente, las autoras saben bien que no
bastaba una introduccién sobre las principales formas de realizacién discur-
siva, y la segunda parte del libro la estructuran en cuatro capitulos que
abordan por separado elementos esenciales para el andlisis del discurso: £/
contexto (cap. 4); Las personas del discurso (cap. 5); Las relaciones interperso-
nales, la cortesia y la modalizacidn (cap. 6); y, por dltimo, Los fines discursi-
vos y los procesos de interpretacion (cap. 7). En la primera seccién de esta par-
te, para explicar la importancia del contexto en el andlisis del discurso, Cal-
samiglia y Tusén apelan una vez mds a la férmula (efectiva, por cierto) de
presencar el concepto desde las diferentes perspectivas o teorfas, las cuales
en este caso dan preeminencia a los elementos contextuales para el estudio



de las interacciones verbales. Asi podemos conocer gradualmente como la
antropologia, la lingiiistica, la pragmdrica y, por dltimo, el propio anilisis
del discurso, toman en cuenta el contexto para sus investigaciones. Asimis-
mo, en el capitulo 5, se percibe la importancia dada al sujeto, no sélo en la
produccién y recepcién del discurso, sino también como su protagonista
principal. En este apartado se reflexiona sobre la inscripcién de la persona
en el texto (sujeto ausente, yo, t#, uno mismo, el otro) y la polifonia de vo-
ces (el discurso referido). Seguidamente, resulta interesante como, en el ca-
pitulo 6, se aborda progresivamente el estudio de la cortesfa, partiendo de
la nocién de imagen de Goffman (1959, 1967, 1971}, pasando por el prin-
cipio de cooperacion conversacional de Grice (1975) y el principio de cortesia
de Leech (1983), hasta llegar, 2 juicio “arriesgado” de las autoras, a la “teo-
ria mds elaborada sobre la cortesia™ la de Brown y Levinson (1978, 1987);
cerrando el segmento con una breve explicacién del fenémeno discursivo
que se refiere a cdmo se dicen las cosas: la modalidad. Por dltimo, la segun-
da parte del texto concluye con el capitulo dedicado a las intenciones de los
bablantes. {Cé6mo se manifiestan las intenciones del emisor? ;Cémo el re-
ceptor las percibe y las interpreta? Son dos interrogantes que Calsamiglia y
Tusén intentan develar en este ultimo apartado. Para ello, establecen las di-
ferencias entre significado gramatical y significado discursivo pragmdtico, y
significado explicito e implicito, a la vez que explican conceptos importantes
de la pragmiuica lingiifstica como inferencias, finalidades, negociacion del
significado, presuposiciones, conocimiento compartido y actos de habla. Reto-
man el principio de cooperacién de Grice (1975) para describir las impli-
caturas en la interaccién verbal y cierran con el denominado principio de re-
levancia o pertinencia de Sperber y Wilson (1986).

La tercera parte del libro estd dedicada a los mecanismos de organiza-
cién discursiva y textual. En el capitulo 8 se atienden dos de los denomina-
dos criterios de la textualidad de Beaugrande y Dressler (1981): la coheren-
cia y la cohesién. La seccién siguiente {cap. 9) se centra en una discusién
siempre pendiente en los estudios del discurso: la posibilidad de establecer
tipologias textuales. Bajo el nombre de Los géneros discursivos y las secuencias
textuales, dicho caplrulo resuelve la polémica al ofrecer una vez mds un pa-
norama del término desde diversas perspectivas teéricas. Asi, vemos distin-
tas clasificaciones de los géneros discursivos, como por ejemplo aguellas
que provienen de la retérica aristotélica, de la teoria literaria, de las funcio-
nes y usos lingiifsticos (Bajtin, 1979), del modelo secuencial (Adam, 1992),
entre otras. Luego de presentar, en el capitulo 10, los principales modos de
organizacién del discurso a parrir de la estructura secuencial y la funcién
social de los textos (narracién, descripcién, argumentacién, explicacién y
didlogo), el texto concluye con un capitulo {Decir ef discurso: Las registros y
los procedimientos retéricos) dedicado a la variacién textual, es decir, las po-
sibilidades con que cuenta el hablante para comunicarse, las cuales depen-
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derin de la situacién, propésitos y finalidades de los participantes en la in-
teraccién verbal.

Por dltimo, Las cosas del decir, en un interesante apéndice, le obsequia
al iniciado la posibilidad de conocer de manera muy cercana cémo se ob-
tienen, transcriben, organizan y trabajan los datos para una investigacién
propia del andlisis del discurso. Una vez mds, las autoras brindan un espe-
cial interés a la oralidad y en ¢l inicio de este apartado describen cémo se
manejan los datos de esa expresién de la textualidad. Singular atencién me-
rece la aportacién de diversas convenciones y criterios para la transcripcién
oral, la incorporacién de elementos no verbales, comentarios, la elabora-
cion de fichas, encre otros.

Por lo antes expuesto, sin duda se puede establecer que el valor funda-
mental del texto radica en la visién panordmica que ofrece acerca del and-
lisis del discurso, la amplisima bibliografia especializada que brinda al in-
vestigador y la il sistematizacién de diversos enfoques y teorias que pro-
pone sobre la materia, aspectos que tanto el aprendiz como el docente no
pueden desaprovechar. Las autoras, consultadas via correo electrénico para
esta resefia, asf lo reconocen:

Por nuestra experiencia nos dimos cuenta de que no existfa en espafiol una obra que
presentara una panordmica de todos los aspectos que se pueden tratar desde la pers-
pectiva pragmdtica, sociolingiifstica y textual, y que podria ser un indispensable
complemento a la ensenanza del sistema de la lengua. Creemos que el apoyo de un
manual es muy valioso para los estudiantes universitarios que se inician en este 4m-
bito y que et profesorado puede asf dedicar su tiempo de clase a completar y funda-
mentar, a fomentar la discusién, a aplicaciones pricticas, y a la contunuada puesta al

dfa sobre esta base inicial.

Asimismo, admiten que, a pesar de su generalidad, el texto no es suficien-
te y que es necesario acudir a las fuentes originales, en caso de pretender un
estudio més profundo sobre la naturaleza del andlisis del discurso:

Es una obra de iniciacién, y por eso mismo es general. Pero hemos tenide muy
en cuenta que para quien quiera profundizar tiene en la obra una gufa con la que
puede contar para posteriormente continuar su formacién en la linea que con-
venga a cada cual. Por descontado que los lectores pueden decidir si van a las
fuentes mds bésicas (indicadas en el libro) o s¢ decantan por obras que tratan as-
pectos muy concretos que no estdn desarrollados en esta obra, de objetivo gene-
ral. En ese sentido, tuvimos mucho interés en que en la obra aparecieran abun-
dantes citas de autores y auroras que estdn en [a base de cada una de las discipli-
nas que se interesan por ¢l andlisis del discurso; sus voces, presentes en nuestro li-
bro, son una invitacidn a una bisqueda mi4s especializada.

Sin embargo, Las cosas del decir logra meras muchos més elevadas que las pre-
tendidas por las autoras: es uno de los primeros libros escritos originalmente en
castellano (no traduccién) que ofrece una visién general det anilisis del discurso
(como dijimos, propicia para el iniciado, ¢l experto y ¢f docente); ¢ integra no
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s6lo teorfas y enfoques de las corrientes mds fuertes de esta muludisciplina (Es-
tados Unidos, Inglacerra y Francia), sino que también destaca el trabajo teérico
e investigativo que en el mundo hispanoparlante se estd produciendo con gran

calidad y originalidad.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ADAM, ). M. (1992). Les textes: types et prototypes. Récit, description, argumentation,
explication et dialogue. Paris: Nathan,

BAJTIN, M, M. (1992). Estética de la creacidn verbal, México: Siglo XXI.

BEAUGRANDE, R. DE Y ULRICH, W. (1997). fntroduccidn a la lingiiistica del texto. Bar-
celona: Ariel.

BRONCKART, J. P. (1985). Lecture et écrituse: éléments de synthése et de prospective.
En Reuter, Y. {ed.). Les interactions lecture-écriture. Berna: Peter Lang,

BrowN, G. Y YULE, G. (1993). Andlisis del discurso. Madrid: Visor.

EDMONSON, W. (1981). Spoken Discourse: A model for Analysis. Londres: Longman.

FAIRCLOUGH, N. (1989). Language and Power. Londres: Longman.

FAIRCLOUGH, N. (1994), Discourse and Social Change. Cambridge: Polity Press.

GUMPERZ, J. J. (1982). Dsscourse Strategies. Cambrigde: Cambridge University Press.

KERBRAT-ORECCHIONI, C. (1990). Les interactions verbales I. Paris: Armand Colin.

KERBRAT-ORECCHIONI, C. (1992). Les interactions verbales II. Parfs: Armand Colin,

KERBRAT-ORECCHIONI, C. {1994). Les interactions verbales [I1. Paris: Armand Colin.

LAVANDERA, B. (1983). Curso de lingiifstica para el andlisis del discurso. Buenos Aires:
Centro Editor de América Latina.

MCCARTHY, M. Y CARTER, R. (1994). Language as Discourse. Perspectives for Langua-
ge Teaching. Londres: Longman.

NewMeYeR, E J. (1992). Panorama de la lingnistica moderna (de la Universidad de
Cambridge). Madrid: Visor.

SCHIFFRIN, D. (1994). Approaches to Discourse. Cambridge: Blackwell.

VaN Dk, T. A. (1997). Discourse as Structure and Process. Londres: Sage.

VaN Dik, T. A. (1997). Discourse as Social Interaction. Londres: Sage.

Antonio Ndfez Aldazoro
Universidad Cencral de Venezuela
ajnunez@cantv.n

Resenas

137



