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ResuMEN. Este trabajo parte de una investigacion en la que se analizd lingiifsticamen-
te el papel del discurso oral en la construccién de vinculos entre los integrantes de un
programa de emergencia social del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Ese and-
lisis evidencia un conflicto entre los profesionales que lo integran (trabajadores socia-
les y psicélogos). Este se relaciona con el valor a asignar al signo “indigente”. Ms all4
de su significado histdrico, los trabajadores sociales le asignan el valor de “desposei-
do” y los psicdlogos el de “psicdtico”. Partimos de esa disputa para analizar, desde el
marco tedrico del Andlisis Critico del Discurso y mediante una metodologia cualita-
tiva (Fairclough & Wodak, 1997), cudles son las estrategias discursivas con que se
construye la figura del “indigente” en los informes de caso realizados por dichos pro-
fesionales. Luego, se interpretan esas estrategias discursivas dentro del campo de las
précticas sociales que las contienen y sostienen.
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Resumo. Este trabalho parte de uma investigacio na que se analisou linguisticamente
o papel do discurso oral na construgio de vinculos entre os integrantes de um progra-
ma de emergéncia social do Governo da Cidade de Buenos Aires. Essa andlise eviden-
cia um conflito entre os profissionais que o integram (trabalhadores sociais e psicélo-
gos). Este conflito tem a ver com o valor a ser atribuido ao signo “indigente”. Além
do seu significado histdrico, os trabalhadores sociais atribuem-lhe o valor de “despos-
suido” e os psicélogos o de “psicético”. Partimos dessa disputa para analisar, desde o
Ambito tedrico da Andlise Critica do Discurso e por meio de uma metodologia quali-
tativa (Fairclough & Wodak, 1997), quais sdo as estratégias discursivas com que ¢é
construida a figura do “indigente” nos relatérios de caso realizados por ditos profis-
sionais. Depois, essas estratégias discursivas sao interpretadas dentro do campo das
prdticas sociais que as contém e as sustentam.
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ABSTRACT. This paper forms part of a linguistic research on the role of oral discourse
in the construction of relationships between the members of a social emergency pro-
gram of the government of the city of Buenos Aires. The analysis revealed that there
is a conflict between participating members (social workers and psychologists). The
conflict is related to the value given to “homeless” as a sign. Regardless of its historic
meaning, social workers assign it the value of “destitute” while psychologists regard it
as “psychotic”. As from this argument, within the theoretical framework of Critical
Discourse Analysis and by means of a qualitative methodology (Fairclough & Wo-
dak, 1997), we analyzed the discursive strategies used to build the image of “home-
less” people in case reports produced by these professionals. Then, the discursive
strategies were interpreted in relation to the social practices that serve as their frame
and support.

KEY WORDS: Critical discourse analysis, qualitative methodology, program of social emer-
gency, “homeless”, discursive construction.

Introduccion

Este trabajo parte de una investigacién previa cuyo objetivo fue analizar
lingiiisticamente, a modo de estudio de caso, cémo el discurso desempefa un
papel fundamental en la construccién de vinculos y en la demarcacién de
roles entre los integrantes de uno de los programas de la Secretarfa de Desarro-
llo Social del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. El programa
fue creado en el afio 1999 durante la jefatura de gobierno de Fernando De La
Rda. Su campo de accién son aquellos casos comprendidos dentro de lo que
se denomina emergencia social inmediata: personas adultas en situacién de
calle y familias. Dos particularidades lo diferencian de otros programas vincu-
lados a la misma problemdtica: una linea de operadores telefénicos, quienes
reciben reclamos y consultas de los vecinos de la ciudad, y méviles destinados
a que los profesionales (trabajadores sociales y psicélogos) realicen relevamientos
en la via publica.

El andlisis lingiiistico de ese corpus, que consta de conversaciones coti-
dianas y un registro escrito de las interacciones, revela la existencia de dos
subredes en conflicto que se corresponden con los dos grupos de profesiona-
les (trabajadores sociales y psiclogos). El discurso es un instrumento para la
negociacién de roles y esa demarcacidn surge de relaciones conflictivas entre
sujetos que se disputan lugares sociales (o profesionales) de poder y autori-
dad. Finalmente, se propuso que ese conflicto, que caracteriza la trama de
relaciones, se vincula con ciertos procesos de construccién de identidad y
pertenencia que se observan en la subred conformada por los psicélogos. Se
encontraron huellas en el discurso de esta subred que evidencian su construc-
cién como tal a partir de un proceso de comunalizacién que implica excluir a
ciertos sujetos e incluir a otros. En esta construccién de relaciones comunales
de hermandad o camaraderia profesional, hallamos estrategias discursivas ta-
les como: la construccién de un arquetipo’ representado en la figura de Freud
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como portador y productor de un cierto saber especifico, la figura de Freud
como un origen comun al que a su vez se apela como fuente de una tradicién
ya constituida y compartida, o sea, como un discurso preexistente que legali-
za (da poder de ley) y legitima el discurso de esta subred. Aqui surge el nicleo
del conflicto entre las dos subredes de profesionales. Mediante su discurso,
los psicélogos se postulaban como portadores de un saber tradicional y con-
creto. La figura de Freud, muchas veces representada metonimicamente a
través sus textos, funciona como el lugar concreto y asible del saber. A partir
de esto, se desacredita a la subred de trabajadores sociales postulando que ésta
carecerfa de este tipo de tradicién y, por ende, de un marco teérico (de un
discurso) donde sustentar sus opiniones e interpretaciones sobre la resolucién
de los casos concretos en discusién. Sin embargo, esta construccién de la
subred de los psicélogos convive con el cuestionamiento de ese orden natura-
lizado arbitrariamente. Puesto en discusién por la subred de trabajadores so-
ciales cuyo discurso proviene de otro marco tedrico y, sobre todo, ideolégico.
En este sentido, el discurso es el locus donde se puede ver la lucha ideoldgica
por asignarle valor a los signos (Voloshinov, 1926). Primordialmente, el con-
flicto subyacente entre las dos subredes gira en torno al valor a asignar al
signo “indigente”. Este signo tiene un significado histérico pero dentro de la
red global la disputa es si su valor es “desposeido” o “psic6tico” . Los trabaja-
dores sociales tienden a asignar el primer valor, mientras que los psicélogos el
segundo.

Esa disputa es el punto de partida de este trabajo en el que analizaremos
lingiifsticamente cémo se construye la figura del “indigente” en los informes
de caso realizados por los trabajadores sociales y psicélogos del programa.
Abordamos ahora el discurso producido en forma escrita. El objetivo es ana-
lizar cudl es el valor del signo “indigente” que predomina en dichos informes
(;“desposeido™, ;“psictico™) y a partir de qué estrategias textuales se cons-
truye ese valor. Para luego, interpretar cudl es el significado social que podria
atribuirsele a esta construccién. Es decir, por qué presenta ciertas caracteristi-
cas y cdmo se inserta a partir de ellas dentro del campo, mds amplio, de las
précticas sociales que lo contienen y sostienen.

Entendemos, también, este trabajo como un estudio de caso, puesto que
la descripcién de las estrategias lingiiisticas y las conclusiones del andlisis no
son generalizables para todos los programas que abordan el campo de la emer-
gencia social.

1. Marco tedrico

Como propone la Lingiifstica Critica, las formas lingiifsticas que se utili-
zan en una comunidad estdn estrechamente relacionadas con su organizacién.
Existe un discurso dominante’ cuyas formas lingiiisticas son el nicleo que
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debe adquirir todo sujeto social para desarrollarse como tal. La psicolingiiistica
provee el marco tedrico para decir que cuando un sujeto adquiere una deter-
minada lengua, adquiere paralelamente la visién del mundo que esa lengua
posee, vale decir, un sistema determinado de clasificacién del mundo. Ese
sistema sienta las bases para el pensamiento o el conjunto de creencias a partir
del cual los seres humanos toman decisiones y planifican sus actos. Asf, los
sujetos naturalizan un cierto orden que no es natural, sino socialmente cons-
truido a partir y a través del uso de la lengua. Como proponen Althusser
([1971]1988) respecto de la ideologia y Foucault ([1975]1991) en relacién
con los conceptos de poder y micro-poder, a través de los medios masivos de
comunicacion, la escuela e incluso los didlogos familiares se construye y trans-
mite una realidad acorde al discurso dominante, intentado que esta version de
la realidad se materialice en el cuerpo de los sujetos, construyéndolos como
sujetos acordes al statu quo de la sociedad. Es decir, moldeados dentro de sus
mdrgenes. Al concepto propuesto por Althusser de aparatos ideoldgicos de Esta-
do como medios de control y dominacién que operan a nivel inconsciente,
agregamos, a partir de Raiter (1999), que el discurso es una de las herramien-
tas sociosemidticas (y tal vez la fundamental) que utilizan dichos aparatos
para persuadir en funcién de que la ideologfa de la clase dominante se con-
vierta en la ideologfa de los sujetos sociales.

Ahora bien, retomando a Voloshinov ([1926]1992), las formas lingiifsti-
cas y las clasificaciones impuestas por el discurso dominante conviven con
otras variedades con las que luchan para limitar la multiacentualidad (el va-
lor) de los signos en una determinada direccién. Siguiendo a Williams
([197711990), entendemos que los procesos hegeménicos no estdn dados de
una vez y para siempre, sino que son, permanentemente, resistidos y desafia-
dos. Por esta razén, el control tiene que ser continuamente renovado y recrea-
do. Asi, entendemos el concepto de valor del siguiente modo:

...el sentido de los signos no se mantiene constante, no estdn dados de una vez y
para siempre. ;Cémo se logra esto? Los signos no “significan” aislados sino en el
texto en el que aparecen, y a la vez como resultado de toda la produccién discursiva
de determinados emisores, personales o institucionales. De acuerdo con los
sintagmas en los que aparecen, con qué otros signos se los combina o califica, con
cuales se los compara, contrapone o coordina, los signos adquieren diferente va-

lor. (Raiter, 1999: 43)

Nuestro objetivo es cuestionar el sistema de referencias del discurso do-
minante y exponer los mecanismos que emplea para generar legitimidad y
verosimilitud, con el fin de demostrar que no responde a un orden natural,
sino a uno naturalizado como norma y verdad. Para esto es fundamental co-
nocer su funcionamiento y las estrategias a través de las cuales se le impone un
determinado valor a los signos, para mantener el estado del Estado dominan-
te y la sujecion de los sujetos.
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El discurso politico actual presenta los temas de la indigencia y de la
pobreza en la Argentina como efectos no deseados de ciertos procesos econé-
mico-sociales sobre los que, segun el discurso oficial, siempre se estd trabajan-
do para remediar la situacién. Si bien ambos temas son parte de un mismo
nucleo, la indigencia, como udltimo circulo de esa cartografia infernal de la
miseria*, merece un andlisis especifico y una interpretacién particular. Como
expone Zullo (2002), el tema de la pobreza en el discurso de la prensa oficial®
ha tomado una importancia creciente en los dltimos afios. Este fenémeno
también aparece representado en este discurso como un efecto no deseado de
las politicas de globalizacién y su stazus es el de una categoria técnica. El
discurso del programa del gobierno especializado en indigencia objeto de
nuestro trabajo reproduce este sistema. Periédicamente, se realizan censos de
poblacién de personas en situacién de calle en cuyos instructivos se menciona
que “es menester realizar un diagnéstico diferencial a los fines de despejar
hipétesis cuantitativas sobre la poblacién a los efectos de planificar abordajes
de asistencia afines a las personas sin techo™. El método para realizar el censo
es el del conteo a través del relevamiento ocular. Se trata de contar a las perso-
nas en situacion de calle segtin los barrios de la ciudad, sin establecer contacto
con ellos. Se delimita o clasifica a las personas sin techo en categorias: carto-
neros, indigentes, limosneros, etc. Asi, la forma reproduce el contenido ideo-
légico del censo. Estos informes técnicos, en tanto pricticas discursivas, son
ejemplos, al igual que ciertas notas periodisticas, de lo que Fairclough (1992)
denomina tecnologizacion del discurso. Si bien no abordamos estas produccio-
nes, creemos que su existencia como discurso circulante no es un dato menor.
Entendemos, a partir de Fairclough, que los informes de caso no son un dis-
curso aislado sino que estdn interrelacionados, en tanto prdctica discursiva,
con una red mds amplia que sostiene y valida su existencia y circulacién.

Finalmente, abordamos este trabajo desde una perspectiva critica, vincu-
lando el andlisis del discurso y la teorfa social. Aunque partimos de las pro-
puestas de la Lingiiistica Critica, necesitamos no sélo tener en cuenta los
textos como productos, sino también sus condiciones de circulacién y pro-
duccién. Seguimos, entonces, el concepto de discurso y andlisis del discurso

propuesto por Fairclough ([1993]1999):

La conexidn entre texto y préctica social es la prdctica discursiva: por un lado, los
procesos de produccidn e interpretacién de textos son formados por (y contribuyen
a formar) la naturaleza de la prdctica social, y, por otro lado, los procesos de produc-
cién forman al texto, dejan “trazas” en ellos, y los procesos de interpretacién operan
sobre indicaciones/instrucciones del texto. (en Belloro ez 2/, 1999: 51)

Esta visién tridimensional permite recorrer el camino desde la materiali-
dad textual hacia la constitucién de esa materialidad en tanto préctica discur-
siva para llegar a la interpretacién de cémo ésta se inserta dentro de la prictica
social. Entendemos que el andlisis del discurso debe incorporar una perspec-
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tiva critica y nos posicionamos ideolégicamente dentro del Andlisis Critico

del Discurso (ACD):

El Andlisis Critico del Discurso es una perspectiva sobre el Andlisis del Discurso,
una subdisciplina de la Lingiiistica Funcional cuya unidad de andlisis es el texto.
El ACD agrega una mirada desde la Teorfa Ciritica que por un lado conlleva un
compromiso politico-social de sus investigadores en relacién con practicas verba-
les ligadas al abuso de poder y, por otro, extiende la unidad de andlisis textual a la
préctica discursiva y a la global. (Pardo, 2005: 195)

En el caso de la construccién del valor del signo “indigente” analizare-
mos lingiifsticamente cudl es el significado social que tiene el hecho de que
los especialistas en indigencia, legitimados como tales por el Estado, definan
en una direccién qué es un “indigente”, ya que sostenemos con Pardo (2005)
que a la par de la mundializacién del capital se produce otra globalizacién
que tiene que ver con el capital simbélico y los imaginarios sociales.

2. Algunas aclaraciones antes del andlisis

Puesto que éste es un estudio de caso, la metodologia es cualitativa. Como
mencionamos, entendemos que toda instancia comunicativa estd conformada
por tres pricticas que se relacionan dialécticamente: textual, discursiva y so-
cial.

Para el andlisis de la dimensién textual utilizamos los lineamientos de la
Lingiifstica Critica. Esta linea de investigacién postula que las formas lingiis-
ticas no son neutras sino que en cada enunciado subyace el sistema de creen-
cias de una comunidad. En este trabajo seguimos la propuesta de Hodge y
Kress ([1979]2000). Segun los autores, a través de la organizacién y disposi-
cién sintagmdtica de los enunciados se opera para generar una construccién
especifica de asignacion de sentido. Es decir, si bien producir un enunciado
implica necesariamente una clasificacién del mundo, es el hablante quien
elige qué clasificacién aplicar. Ademds, las transformaciones de la estructura
bdsica también deben ser analizadas, porque de la estructura profunda a la
superficial hay un significado que se altera. Describir un hecho implica, en-
tonces, seleccién. Pretendemos analizar cudles son las selecciones presentes en
nuestro corpus. Asf, la propuesta de Hodge y Kress nos provee del esquema
bdsico (tipos de cldusulas, procesos y roles participantes) para recuperar, a
partir del texto y de las transformaciones operadas en ¢él, las clasificaciones
sobre los eventos del mundo. Los autores presentan dos modelos que derivan
del proceso visual de percepcidn. A partir de los cuales se clasifican las cldusu-
las presentes en los textos. A continuacién, brevemente, los describimos:

- El Modelo accional se define sobre una accién desarrollada por un suje-
to e incluye los siguientes tipos de cldusulas:
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- Cldusulas accionales transactivas: involucran a dos objetos relacionados
por una accién verbal. Uno de los dos objetos aparece como causante de la
accién y el otro como afectado. Estas cldusulas pueden ser de procesos fisicos:
El jugador pated la pelota o procesos mentales: A Juan le gustd el cuadro.

- Cldusulas accionales no transactivas: en ellas aparece una sola entidad
relacionada a una accién verbal. En muchas ocasiones se hace imprecisa la
distincién entre actor y afectado para esa tnica entidad. Estas cldusulas tam-
bién pueden ser de proceso fisico: El edificio decayd mucho o proceso mental:
Maria mird con cuidado.

- Un dltimo tipo de cldusulas son las pseudotransactivas. En ellas se descri-
ben eventos aparentemente transactivos, pero que de hecho no establecen rela-
ciones causales de la misma manera que las transactivas de proceso fisico en las
que el causante es motor de la accién. Suelen incluirse en esta denominacién las
transactivas y no transactivas de procesos mentales y también las cldusulas que
incluyen verbos de decir como “mencionar”, “decir”, etc.

- El Modelo relacional no se define sobre la accidn, sino que se trata de
una simple relacién. Las cldusulas relacionales pueden ser atributivas, las que
subdividen en posesivas: Guillermo tiene coraje y cualitativas: Paula es brillan-
te, o ecuativas: Carlos es presidente.

Ahora bien, Hodge y Kress ([1979]2000): 18) plantean que “el significado
mds importante de una cldusula estd presente con frecuencia en la operacién
modal, mds que en el contenido explicito”. Por lo cual, se analizardn los siste-
mas de modalidad adverbial y verbal como modo de expresién de la posicién
del sujeto de la enunciacién frente a lo enunciado. Siguiendo a Adelstein:

...la lengua pone a disposicién del hablante un repertorio de formas... mediante
las cuales un sujeto adopta una actitud respecto de lo que enuncia... En el caso de
la modalidad, las marcas pueden ser morfolégicas (modos y/o tiempos del verbo),

léxicas (adverbios, verbos). (Aldestein, 1996: 40)

También, nos apoyaremos para el andlisis textual en los recursos expues-
tos por Lavandera (1985) como, por ejemplo, transformaciones a pasiva y
nominalizaciones.

Entendemos estos lineamientos como herramientas para rastrear las hue-
llas que nos permiten ver cudl es la ideologfa que predomina en el corpus en
tanto presentacién sistemdticamente organizada de una versién de la realidad.

3. El corpus

El corpus inicial constaba de ochenta informes de caso producidos por
los trabajadores sociales y los psicélogos del programa. Estos realizan los in-
formes luego de los denominados relevamientos en la via publica, a partir de
los cuales se entrevistan a los sujetos en situacién de calle. La finalidad de los

45



BED 6 (1)

informes es dejar asentada la informacién mds relevante sobre el caso para su
seguimiento posterior y plantear estrategias posibles para resolver la situacién.

Debido a la amplitud que presenta el universo discursivo de los informes
de caso, se utilizaron varios criterios para circunscribir el material a analizar.

De los ochenta informes de caso que formaban el corpus inicial, se selec-
cionaron aquellos que correspondian a personas adultas en situacién de calle.
Se eliminaron los informes sobre familias. En este tipo de informes se cruza el
tema de la indigencia con el de la minoridad, por lo que constituyen un
corpus con caracteristicas propias que conforma un universo diferente de los
informes de caso que analizaremos en este trabajo. El corpus quedé confor-
mado por sesenta y cinco informes.

Un segundo criterio fue seleccionar entre los informes de caso de perso-
nas adultas aquellos que conclufan en lo que se denomina legalmente Pedido
de Proteccién de Persona (PPP). La seleccidn de este tipo de informes restrin-
ge el campo de posibilidades a un tipo especifico de informes: aquellos en los
cuales se solicita la intervencién de los tribunales de competencia civil. El
corpus quedé conformado por treinta informes.

El tercer criterio fue seleccionar, entre los informes que derivaban en
PPP, sélo aquellos correspondientes a hombres. La construccién del valor del
signo presenta algunas estrategias discursivas comunes a ambos géneros y otras
particulares con respecto a cada uno de ellos. Se consideré que los informes
sobre mujeres que derivan en PPP constituyen un corpus especifico cuyo
andlisis puede compararse con la construccién del valor del signo en el caso
de los hombres. El corpus quedé conformado por veinticinco informes.

Finalmente, un dltimo criterio fue seleccionar entre los informes de caso
de personas adultas de género’ masculino que derivaban en PPP aquellos
informes en los cuales estaban presentes no sélo los indigentes y el Estado
(representado en la figura de los profesionales del programa), sino también
otros actores: la policia, los vecinos de la ciudad y los familiares del indigente.
Esto se debe a que para analizar la construccién del valor de un signo necesi-
tamos ver con qué otros signos aparece relacionado y cémo es esa relacién,
porque los signos entran en micro-universos de relaciones a partir de las cua-
les se constituyen como tales. El corpus final estd constituido por veinte in-
formes, ocho producidos por trabajadores sociales, nueve por psicélogos y
tres en forma conjunta.

4. El andlisis

4.1. PRACTICA TEXTUAL
El andlisis del modelo relacional revela la siguiente tendencia: al comien-
zo de los informes el signo “indigente” toma el valor de “desposeido”, luego se

produce un desplazamiento que, hacia el final, tiende a asimilarlo al significa-
do casi literal del signo “psicético”. Utilizamos la palabra “significado” porque
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haciendo una abstraccién de los campos semdnticos notamos que el valor de
“indigente” se desplaza desde “Adulto en estado de indigencia”, “analfabeto”,
etc. hasta “ezquizofreniforme”. Esta estructura se reproduce como un molde
en el que se vuelca la informacién de cada caso particular: nombre, edad, etc.
Detrds de las formas de superficie parecerfa existir una estructura subyacente
predeterminada. Por otro lado, en el corpus analizado no se observaron dife-
rencias entre los informes efectuados por trabajadores sociales, los producidos
por psicélogos y los realizados en forma conjunta. El valor del signo “indigen-
te”, primero como “desposeido” y luego como “psicético”, surge a través de
estrategias textuales determinadas que describiremos a continuacién.

El andlisis del modelo relacional demuestra que estos informes confor-
man un tipo de discurso en el cual el signo “indigente” es definido por lo
negativo y por la falta. EI 18,72 % de las cldusulas relacionadas al signo “indi-
gente” son de tipo relacional. Dentro de este total existe una tendencia, por-
centualmente mayoritaria (53%), a que el signo aparezca evaluado negativa-
mente.

Ejemplificamos, a través de las cldusulas Relacionales Atributivas (cuali-
tativas® y posesivas’), los recursos textuales utilizados'’:

a) Uso de lexemas o construcciones con valoracién social negativa en
forma explicita:

1) El Sr. BEM en situacion de calle = (El Sr. BEM estar/ser “indigen-
")

2) Adulto en estado de indigencia = (El adulto estd “indigente”)

El Sr. seria analfabeto

El Sr. no cuenta con haber previsional

EL Sr. se encuentra en malas condiciones de presentacion y aseo
El mismo se encuentra ebrio

EL Sr. de referencia seria alcohdlico

LAB tiene conductas de riesgo para si y para terceros

ElL Sr. se encuentra desorientado auto y alopsiquicamente

El Sr. seria esquizofreniforme

Considerando que “estar en situacién de calle”, dentro del corpus, es un
eufemismo de “indigente”, podriamos reponer como cldusula base en 1) £/
adulto es indigente cuya clasificacién podria ser tanto Relacional Atributiva
Cualitativa como Relacional Ecuativa'?. Puesto que este uso constituye el
porcentaje mds alto de aparicién (mayor frecuencia de uso) serfa entonces el
rasgo no-marcado. Este uso marca una diferencia con respecto al ejemplo 2)
(El) Adulto (estd) en estado de indigencia. Esta cldusula podria ser una R.A.C.:
El adulto estd indigente sin inclinarnos, necesariamente, a considerar una R.E.
subyacente. Retomaremos estos ejemplos mds adelante.
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b) Uso de adverbios y adjetivos, o construcciones equivalentes, como
negacién encubierta:

El Sr. teniendo como tinica red de contencion la ayuda de los vecinos
El causante tiene actitud cordial y colaboradora pasiva

Su actitud es colaboradora en forma pasiva

El Sr. impresiona estar parcialmente orientado

¢) Incorporacién negativa:

Quien ha extraviado DNIT
El causante... haber perdido a su madre y a su hermana

d) Uso de pronombres posesivos:

Sus problemas de alcobolismo = (El Sr. tiene problemas de alcoholis-
mo)
Su desequilibrio mental = (El causante tiene un desequilibrio mental)

e) Naturalizacién discursiva de la antitesis:

Quien registraria alojamiento en via piblica = (Quien tendria aloja-
miento en via publica)

La Real Academia Espafola define “antitesis” como aquella figura que
consiste en contraponer una frase o una palabra a otra de significacién con-
traria. La frase “alojamiento en via publica” aparece en el 80% de los informes
analizados. La antitesis radica en que en el uso corriente la palabra “aloja-
miento” tiene un sentido opuesto a “vivir en la via pablica”. El discurso do-
minante estd plagado de este tipo de contradicciones, tanto en términos de
antitesis como de oximora. Volveremos sobre esta idea mds adelante.

f) El discurso como representacién metonimica® del sujeto:

Su discurso se desarrolla de manera coberente = (Su discurso es coherente)
Su direccidn resulta poco clara = (la direccién de su discurso es poco
clara)

Su comprension se hace muy dificultosa = (la comprensién de su dis-
curso es muy dificultosa)

Su discurso es incoberente e incomprensible

g) Procesos mentales del sujeto de la enunciacién encubiertos:

1) Su direccion resulta poco clara
2) Su comprension se hace muy dificultosa

Si partimos de la estructura argumental del verbo “resultar” como estd
utilizado en 1), obtenemos: [Para H] X resulta Z o sea, [Para (H)] la direccién
del discurso de BEM (X) resulta poco clara (Z). En el ejemplo 1) se suprime el
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argumento referente al “sujeto psicoldégico” o experimentante (que no coinci-
de con el sujeto gramatical). De modo similar, la nominalizacién del verbo
“comprender” en 2) oculta la siguiente estructura: [Para H] comprender X es
Z. En ambos casos la base de esas transformaciones es una cldusula de tipo
Accional No Transactiva de Proceso Mental, por ejemplo, [Para los profesiona-
les (H)] comprender el discurso de BEM (X) se hace muy dificultoso (Z). El
experimentante del proceso mental se encuentra borrado y queda presente, en
la superficie textual, el signo “indigente”.

El andlisis del modelo accional revela una tendencia, porcentualmente
mayoritaria, a que el signo aparezca como causante o actor, expresado en la
superficie textual en forma explicita o a través de la presencia de flexién ver-
bal.

En las cldusulas Accionales Transactivas y en un caso especifico de Pseu-
dotransactivas (ejemplo j), el signo aparece mencionado explicitamente como
actor y asociado a acciones con valoracién social negativa. El signo “indigen-
te” toma el valor de “causante”. Es mencionado como tal, a través del uso del
participio presente (ejemplos a y b), en el 80% de los informes analizados:

Actor/Causante Proceso/Accién Paciente/Afectado
a) 1 Persona causante de los presentes actuados
a) 2 X causar Y
Persona
b) 1 X Realizada la descripcidn del causante
b) 2 X causar Y
Persona
9] Padre abandénico hija
d)  Padre golpeador hija
e) Padre desatencion Jamilia
f) Por su padre infligido maltrato fisico a su madre
g) El Sr. enemistarse Jfamilia
h)  ElSr hacer abandono Sfuncion en la fuerza
i) El causante no presentando para s{ mismo u otros
rasgos de agresividad
i) ElSr. discusion con los propietarios

En los ejemplos vemos que los afectados son:

- el ndcleo familiar primario: los signos “hija”, “esposa” y “familia”: ¢), d),

e),f)yg
- el trabajo: h)

- el propio “indigente” como potencial afectado de sus propias acciones: i)
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- otros en general: vecinos, propietarios de inmuebles cercanos al lugar
donde el indigente se encuentra, etc.: i) y j)
- el informe mismo aparece en la superficie textual como causado por el

“indigente”™: a) y b)

En los ejemplos ¢), d), e), f) y j), las nominalizaciones surgen porque estas
acciones son parte del discurso de otros actores: los hijos y la policfa. Por
ejemplo: La Sra. B. seiiala al Sr. B.E.M como padre abandénico y golpeador. Por
lo cual, en este caso, la nominalizacién no estd relacionada con una estrategia,
sino con un rasgo genérico. Si lo es, en cambio, el hecho de citar el discurso de
otro como herramienta de validacién que le otorga verosimilitud al discurso
enunciado en el informe.

En las cldusulas Accionales no Transactivas, el signo también aparece como
actor o causante. Nuevamente, surgen asociaciones a acciones con valoracién
social negativa (ejemplos e y f) y el uso de lexemas mediante los que se evalda
al signo negativamente, ya sea en forma explicita (ejemplo g) o en forma
encubierta (ejemplo h). El “indigente” también aparece como afectado por su
propia accién (ejemplo c):

Actor/Causante Proceso/Accion

a) ElSr. BEM asentado en....

b) El Sr. se alojaba en un local de electrodomésticos
©) Quien espera

d) El Sr. se instala

e) El causante no haber trabajado nunca

f) El causante estar sin hacer nada

g) El causante no sabe precisar

h) El causante sdlo se orienta en el espacio que lo rodea

Se clasificé el ejemplo a) como Accional y no como Relacional porque la
elipsis verbal (omisién del verbo “estd”) es un recurso textual que remarca la
carga accional del participio pasado: “asentado”. Por otro lado, la hemos clasifi-
cado como Accional No Transactiva (de proceso fisico) a partir de la siguiente
definicién del proceso asentarse: detenerse en un lugar para habitar; posarse.

En el ejemplo ¢), el proceso “espera” da cuenta de cémo se desplaza el
valor del signo desde “desposeido” hacia “psicético”. Si bien este verbo puede
ser considerado de proceso fisico, en el contexto del corpus se relaciona tam-
bién con un proceso mental. Es ambiguo en este sentido, porque “esperar” es
un proceso fisico que genera que la persona esté en “estado de indigencia”
esperando algo (por ejemplo, cobrar una pensién ya tramitada) o a alguien
(en general a un familiar). Asi, esta “espera” implica un proceso mental del
sujeto. Es decir, el modo indicativo en el que el proceso aparece en la superfi-
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cie textual darfa cuenta de un proceso fisico en tanto un hecho real y evidente
que produce el “estado de indigencia”, por ejemplo: Su espera colabora a su
situacion de abandono y deterioro. Frente a este modo indicativo, las explica-
ciones dadas por el “indigente” sobre esta espera son puestas en duda a través
del uso del modo potencial, dejando inferir que la espera fisica es producto de
un estado mental o sea, “esperar” se relaciona finalmente mds a un proceso
mental que a un proceso fisico en si.

En el corpus existe un alto porcentaje de cldusulas de tipo pseudotransac-
tivas. Entre ellas distinguimos dos subtipos. En primer lugar, aparicién de
cldusulas con verbos de decir:

Actor/Causante | Proceso/Accion
El Sr. manifiesta
El Sr. refiere
ElSr. sefiala

LAA dice

El causante menciona

El causante cuenta

Este tipo de cldusulas es una estrategia para reproducir, o reformular, el
discurso del “indigente”. A través de ellas su discurso se expone como contra-
dictorio en relacién, por ejemplo, con fechas y lapsos de tiempo. Si bien la
contradiccién es propia de todo discurso y mds ain del discurso oral, las con-
tradicciones de tipo espacio-temporales que aparecen en estos informes tien-
den a asimilar el discurso del “indigente” al discurso “psicético”.

El segundo subtipo estd constituido por un conjunto de cldusulas que
aparecen en forma recurrente en mds del 50% de los informes del corpus.
Aqui, la estrategia es similar a la denominada como procesos mentales del sujero
de la enunciacion encubiertos en el andlisis de las cldusulas relacionales:

Actor/Causante Proceso/Accion Paciente/Afectado
ElSr. impresiona estar parcialmente aX

orientado auto y alopsiquicamente
ElSy. denota estereotipias verbales
Sus ideas impresionan como una fabulacion aX

En estas cldusulas se suprime el argumento referente al experimentante de
la accién expresada por el proceso verbal. Se consideran pseudotransactivas
porque el evento que se describe tiene la forma superficial de una transitiva
pero la estructura profunda no serfa transactiva en términos de causante y
afectado. Se trata de procesos mentales cuyos experimentantes no se corres-
ponden con el sujeto gramatical. Si bien en superficie el “indigente” aparece
como causante de las acciones de “impresionar” y “denotar”, esta impresién
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estd en el sujeto que enuncia el discurso. El hecho de que se encuentre omitido
el experimentante es coherente con la finalidad del recurso. Dicho en térmi-
nos llanos, poner la accién “del lado” del “indigente” y eliminar las marcas de
subjetividad de la superficie textual.

En forma opuesta a lo analizado hasta aqui, se observa que existe una alta
tendencia a reducir la agentividad del signo “Estado” (representado en los
informes en la figura de los profesionales del programa). En términos del
modelo accional, a través de diversas estrategias (en general transformaciones
sobre el verbo) se mitiga o directamente se suprime la designacién explicita
de este signo como agente de las acciones enunciadas y como sujeto de la
enunciacién del informe. También, existe una tendencia general a que no
aparezca en forma explicita el signo “indigente” en el rol de afectado en las
cldusulas transactivas.

Las estrategias y transformaciones utilizadas como recursos son las si-
guientes:

a) Reemplazar el uso de la primera persona por la tercera: mitigacion de
la primera persona:

Actor/Causante Proceso/Accién | Paciente/Afectado

Un equipo de profesionales
del Programa XXX

se dirige

b) Reemplazar el uso de verbos conjugados (flexién verbal) por estructu-
ras de verboide mds nominalizacién. Se omite mencionar al “Estado”
como agente (ejemplo b) y se reduce su grado de agentividad, en aque-
llos pocos casos en que se lo menciona como tal (ejemplo a):
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Actor/Causante ProcesolAccidn PacientelAfectado
a) Un equipo de profesionales | a fin de realizar el X
del Programa XXX relevamiento
b) X Logrdndose establecer | persona en cuestion

contacto

nal del verbo:

¢) Uso de verbos no conjugados (verboides): se elimina la fuerza accio-

Actor/Causante Proceso/Accion Paciente/Afectado
X Contactando a un hombre
X Considerando la descripcidn

lizaciones:

d) Reemplazar el uso de verbos conjugados (flexién verbal) por nomina-
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Actor/Causante Proceso/Accidon Paciente/Afectado
X proteccion persona
X desamparo causante
X articulacién recursos piiblicos
XXX (nombre del programa) intervencion
X entrevista X
X descripcion X
X relevamiento X

e) Uso de estructuras pasivas a través de las que se omite la designacién
explicita del “Estado” como agente de las acciones:

Actor/Causante Proceso/Accion Paciente/Afectado
X se concurre
X se observa X
X se estime fines
X se contacta sr. BEM
X se lo interroga X
X mantenida entrevista X
X actuados presentes

Los ejemplos relevados demuestran que el signo “Estado” se asocia en el
corpus a la omisién de su presencia en tanto actor o causante y a la falta de
flexién verbal. Es decir, a la no-accién. Existe una gradacién desde el uso de la
tercera persona, caso en el que existe la mencién mitigada al signo “Estado”
como agente y también presencia de flexién verbal, hacia la elipsis con posible
identificacién de agente: X se concurre, X contactando (estructuras pasivas y
verbos no conjugados); concluyendo en la omisién con agente no identifica-
ble (nominalizacién), casos como:

Actor/Causante Proceso/Accion Paciente/Afectado
X proteccidn persona
X desamparo causante
X articulacion recursos ptiblicos

En estos casos es imposible identificar en el corpus al o a los agente/s de
“proteger”, “desamparar” y “articular”. Con lo cual esas acciones quedan en
una suerte de espacio difuso y vago en términos de agentes.

La aparicién de cldusulas pseudotransactivas evidencian procesos en apa-
riencia transactivos pero cuyas estructuras profundas o subyacentes no co-
rresponden a causantes y afectados.
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Actor/Causante Proceso/Accién Paciente/Afectado
X pedido proteccidn de persona
X se elevan los presentes actuados
X efectuar la derivacion del mismo
X efectuar la denuncia del presente caso

Finalmente, el signo “Estado” aparece en este corpus relacionado a un eje
central: reduccién de la agentividad. Este eje surge de las siguientes evidencias
textuales: a) falta de flexién verbal y b) omisién como causante (y
experimentante). Esta representacion se contrapone a la del signo “indigente”.
Mencionado explicitamente como actor, atravesado por la categoria causante
y asociado a verbos conjugados cuyo plano semdntico representa acciones con
valoracién social negativa.

Representacion gréfica Modelo Accional: rol actor

28,97

29+
28+
274
26+
25+
24

26,14

AN\

Porcentaje
total de

clasulas

O Seriel O Serie2

Cuadro 1. Representacidn del rol actor-causante
42 PRACTICA DISCURSIVA

Si bien no abordaremos aqui los fenémenos de intertextualidad e
interdiscursividad, cabe mencionar que estos informes de caso poseen caracte-
risticas propias del universo discursivo mds amplio en el que estdn insertos,
porque se ajustan al discurso convencional de los informes producidos por
instituciones del Estado especializadas en pobreza e indigencia. Este universo
toma a su vez rasgos de otros tipos de discursos, por ejemplo de los discursos
legal, cientifico y médico. Esta es una linea interesante para abordar desde una
perspectiva no sélo sincrénica, sino también diacrénica, dado que este tipo de
andlisis ilumina ciertas zonas de cémo se han ido conformando y construyen-
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do discursivamente las politicas de Estado a partir de una determinada visién
de la pobreza y los pobres, de la indigencia y los indigentes. A su vez, el andlisis
del discurso de los sujetos en estado de indigencia es un paso ineludible que
nos permitird ver la construccién del valor del signo en términos de identidad,
con el fin de comprobar si existe distancia entre los discursos sobre indigentes
y el propio discurso de los sujetos en relacién, por ejemplo, con categorias
como “trabajo”, “familia” y “vivienda”.

El andlisis del nivel textual demuestra que el signo “indigente” es defini-
do por lo negativo y por la falta, y que aparece explicitamente como actor o
causante de acciones con valoracién social negativa. Mientras que el signo
“Estado” es mitigado y omitido como agente y experimentante. La fuerza
accional del texto recae sobre el signo “indigente”. El valor que cobra este
signo en la superficie textual es producto de una construccién discursiva en
funcién de su contexto de circulacién y de los destinatarios de los informes
en este circuito. El desplazamiento del valor del signo “indigente” desde “des-
poseido” hasta “psicético” se construye en funcién del destinatario final: la
Justicia Civil, que es quien a partir de estos informes deberfa hacerse cargo del
caso. El haber identificado una estructura subyacente como molde o modelo
apoya esta idea, porque de otro modo serfa dificil explicar porqué todos los
“indigentes” supuestamente “psicéticos” son descriptos en forma casi idénti-
ca en todos los informes. Esto habla de un macro-sujeto de la enunciacién del
que se hacen eco los sujetos enuciadores (profesionales del programa) al re-
dactar un informe de estas caracteristicas. Incluso, el uso recurrente del tipo
de estructuras descriptas como procesos mentales del sujeto de la enunciacion
encubiertos no corresponde a procesos mentales del sujeto que enuncia, sino
que constituye un recurso discursivo provisto por esa estructura subyacente
que actia a modo de molde.

Una estrategia destacada en estos informes es el uso de discurso indirecto
de vecinos, familiares y policfas. Ademds, los familiares y los vecinos aparecen
en el rol de afectados por las acciones del “indigente”. Estos discursos referi-
dos, incrustados en el texto, funcionan como herramientas de validacién que
le otorgan verosimilitud al discurso, en tanto que legitiman el valor del signo
“indigente” como un inhabilitado social. En este mismo sentido, el discurso
del indigente, citado en modo indirecto, también funciona como una herra-
mienta discursiva que legitima el PPP.

Ahora bien, la existencia de un sujeto que enuncia se filtra en los adver-
bios presentes en la superficie del texto. Ejemplos:

a) Segiin parece por momentos mantiene una actitud autista, presuntivamente po-
dria tratarse de un cuadro de tipo esquizofreniforme,

b) ...no hay concordancia entre su discurso y las referencias de lo que se observa obje-
tivamente,

) en la vereda de un negocio aparentemente abandonado.
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Los adverbios demuestran que detrds del texto hay un sujeto que “presu-
me” y que “observa objetivamente”. Ese es el sujeto que construye este discur-
so y define el valor del signo “indigente” en una linea determinada. En el 80 %
del corpus aparecen las siguientes cldusulas como “Motivo del informe”: a) £/
Sr. BEM en situacidon de calle, b) Adulto en estado de indigencia. Dentro de ese
80 %, en el 75% la forma de superficie es la citada en a), mientras que en el
25% restante es la descripta en b). Sélo en un 20 % del corpus el “Motivo del
informe” se enuncia como: Ubicacidn de un hombre en... En los tres casos
podriamos reponer el verbo “estd”:

1) (Un) Hombre (estd) ubicado en...
2) (El) Adulto (estd) en situacion de calle
3) (El) Adulto (estd) en estado de indigencia

La frase “estar en situacién de calle”, en el contexto de produccién de
estos informes, se utiliza como un eufemismo de “indigente”. Por lo cual, la
cldusula base de 2) seria £/ adulto es/estd indigente, cuya clasificacién podria ser
tanto R.A.C. como R.E. Este es el rasgo no-marcado, porque es el de mayor
frecuencia de uso dentro del corpus. Este uso marca una diferencia con la
cldusula 3): (El) Adulro (estd) en estado de indigencia. Aqui, si podemos clasifi-
car la cldusula como R.A.C. sin considerar una R.E. subyacente. Observamos,
asf, una tendencia hacia la asimilacién entre “indigencia” y “estado transito-
rio”. Tendencia que no se puede reponer en el ejemplo 2). De este modo,
vemos diferentes grados de presuposicion ideolégica: S/ Ubicacién de un hom-
bre en..., S/ Adulto en estado de indigencia...(Base: El adulto estd indigente), S/
Adulto en situacion de calle... (Base: El adulto estd/ es indigente). Aunque el
corpus tiende hacia el uso del dltimo enunciado que relaciona lingiiisticamente
la indigencia con un estado permanente, la variacién demuestra que sobre las
formas lingiiisticas posibles se produce una operacién de seleccién y que las
cosas podrian ser, al menos en el plano discursivo, de otro modo. Esto tam-
bién evidencia que mediante el discurso se construye una realidad, o sea, entre
las realidades posibles se selecciona una y no otra.

5. Conclusiones

A partir del andlisis lingiifstico, la figura del indigente que surge del cor-
pus es la de un sujeto fuera del margen de la sociedad. Se lo define a través de
la negacién (lo que no tiene, lo que le falta) y se lo menciona como causante de
acciones con valoracién social negativa. El valor de este signo en la superficie
textual se desplaza desde “desposeido” hacia “psicético”. Sin embargo, la con-
vivencia de formas lingiifsticas diferentes demuestra que esto, en tanto précti-
ca textual y discursiva, es una construccion tendiente a lograr un objetivo.
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Como herencia de aquella sociedad moderna disciplinada que describe
Foucault, en la sociedad postmoderna no hay espacio intermedio entre el
adentro y el afuera. El margen es una linea que expulsa a los sujetos hacia el
vacio®. Entonces, el tinico espacio posible cuando no hay espacio es apelar a
la via judicial para que el “indigente” ingrese a un hogar o institucién afin. De
ah{ el desplazamiento del valor del signo. Si bien en algunos casos el PPP si es
pertinente, luego del andlisis cabe suponer que se utilizaria también este pro-
cedimiento legal en casos que podrian resolverse por otra via. Sucede que
para que el PPP sea efectivo, el sujeto debe ser un inhabilitado o un insano,
porque la figura del indigente en si no estd contemplada dentro del procedi-
miento'®. En esta construccién de la figura del indigente en funcién del PPD,
no se pudo observar ninguna diferencia entre el discurso de los psicélogos y el
de los trabajadores sociales.

“Programa para Personas Sin Techo” y “Buenos Aires Presente” son dos
de los nombres de los programas del Gobierno de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires dedicados a la problemdtica de la indigencia. Paradéjicamente,
en el corpus, la presencia del signo “Estado”, en contraposicién al signo “in-
digente”, se relaciona a la falta de agentividad (ausencia de flexidn verbal,
nominalizaciones, etc.). Esta falta se podria relacionar con el hecho de que las
politicas de Estado creadas en las tltimas décadas corresponden a una accién
asistencial. Estas politicas apuntan a asistir sobre la emergencia, no a generar
una busqueda de posibles soluciones a largo plazo o sea, no hay accién para el
cambio. Sin embargo, la existencia de esos programas también demuestra
que, como herencia del Estado de bienestar, el discurso oficial ain sostiene la
representacién de que el Estado tiene a su cargo el bienestar de los individuos.

Los programas del gobierno dedicados a la indigencia, casi en forma ex-
cluyente, poseen profesionales del campo del trabajo social y la psicologfa.
No hay presencia de interdisciplina con otros campos, por ejemplo con pro-
fesionales de la educacién. Asi, la problemdtica es vista desde una déptica bas-
tante reducida, contemplando sélo algunos de sus aspectos. Enfermedad so-
cial o enfermedad individual, pero no un problema histérico que incluye
también, por ejemplo, lo cultural-educativo. El bienestar de los sujetos se
resume en la aplicacién de politicas asistenciales que solucionen problemas
superficiales. Podemos mencionar en relacién con esto, la creacién de para-
dores donde los indigentes pueden acceder a duchas, cena y pernocte. No hay
una busqueda de las razones profundas que generan esta situacién con el fin
de disear planes de accién a largo plazo. Nuevamente, podemos ejemplificar
esto a través de los nombres de los programas dependientes del Gobierno de
la Ciudad: “Direccién de Asistencia Social Inmediata”, “Emergencia Habita-
cional”, “Emergencia Alimentaria”. En forma circular se opera sobre la emer-
gencia justificindose en la emergencia y, asf, queda oculta la razén nuclear
estructural del problema. Entonces, la accién del Estado serfa la no-accién. El
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plano social reproduce la situacién textual del signo “Estado” relevada en el
corpus y viceversa.

De este modo, los sujetos quedan obligados a un movimiento constante
(segtin la politica asistencial de turno) dentro de un laberinto, en busca de
una salida que mds que un lugar es un signo de pregunta. Recorrer los espa-
cios fisicos de las instituciones donde se tramita el acceso a algtin beneficio,
como un subsidio o ingreso a un hogar, es entrar a un laberinto caético.
Valdria la pena dibujar un mapa de la Subsecretaria de Accién Social, donde
verfamos: yuxtaposiciones de oficinas, oficinas construidas en los patios, pa-
sillos interminables que se conectan entre si a través de otros pasillos y escale-
ras que conducen al vacio'. En algunos casos, los sujetos quedan anclados y
encerrados en esos espacios vacios y circulares, como los personajes de Bec-
kett, Esperando a Godot.

El borramiento del signo “Estado” como agente en el plano textual refleja
el hecho de que en esta sociedad postmoderna globalizada estd en crisis (en
jaque) o ya ha desaparecido la legitimidad del pacto social de lo que fue el
Estado de bienestar. El Estado como una marioneta responde a fuerzas trans-
nacionales o supranacionales que mueven los hilos del poder politico, econé-
mico y social. En consecuencia, las politicas sociales estdn mds en funcién de
sostener el sistema que de sostener a los individuos. Asi, éstas responden a
montajes o escenas para mostrar. Por ejemplo, la aplicacién de metodolégicas
cuantitativas (como el censo/conteo mencionado al comienzo) con el objeto
de planificar estrategias de abordaje afines a las personas sin techo y la crea-
cién de determinados programas que poseen mdviles con colores llamativos,
algunos de ellos con personal uniformado en la via publica.

La fuerza de la imagen, la fuerza de lo visible, en la sociedad postmoder-
na ya ha sido tema de debate. En el caso de la indigencia este tema resulta
particularmente interesante. La escena visual de la indigencia tiene una doble
funcionalidad para el sistema econémico-social actual. En principio, es fun-
cional a la pobreza. En la linea de Onfray (1998), entendemos que esto signi-
fica que para sujetos en estado de pobreza (los desocupados, los que reciben
subsidios de empleo, etc.) la indigencia es una amenaza constante que impli-
ca aceptar lo que el Estado propone o descender al tltimo circulo del infier-
no, al de “los condenados”, a “la cloaca”, y ser devorado en las entrafas del
Leviatdn. Esto colabora a mantener el estado de clase en si y a impedir el
proceso de cambio hacia la accién de la clase para si. Retomado a Sartre en el
Prélogo a Los condenados de la Tierra de Fanon (1961), impide la accién para
convertirse de objeto a sujeto de la historia.

Si bien merece un andlisis mds exhaustivo, las antitesis y oximora presen-
tes en los discursos del Estado sobre planes de empleo, como empleo pasivo o
empleo temporario, ejemplifican en el plano textual esta situacién social. Otra
vez, la accién del Estado es la no-accién, en funcién de mantener un determi-
nado estado de las cosas. Asi, aunque el Estado genera medios para “limpiar”

58



Maria Carolina Marchese: La construccion del signo “indigente” en el discurso de las instituciones...

la ciudad, estos medios son escenografias precarias de un teatro mediocre y
casi grotesco.

La escena visual de la indigencia también es funcional al heterogéneo
conjunto que adn llamamos clase media (contratados, subcontratados, etc.),
seguin Onfray ubicada en el circulo de “los explotados”, en “la cornisa” (ha-
ciendo equilibrio para no caer). Esa escena, por un lado, permite volcar y
condensar temores sociales demonizando a “los otros”: son “los que no quie-
ren trabajar”, “los locos”. Pero a su vez, actualiza una y otra vez la amenaza de
no aceptar la explotacién y caer fuera del sistema.

De este modo, la globalizacién econémica se sostiene en la globalizacién
y naturalizacién de cierto capital simbdlico y de ciertas representaciones in-
sertadas en cada sujeto social.

Finalmente, como entendemos que la reflexién interdisciplinaria es im-
prescindible, el andlisis presentado pretende ser una herramienta para disci-
plinas que reflexionen sobre temas similares. La sociedad no cambiard sus
opiniones de sentido comun de la noche a la mafiana. Sin embargo, cuando
un derecho bdsico como el alimento se encuentra en emergencia, es porque
algo esencial estd en crisis o en proceso de modificacidn vy, tal vez, estos andli-
sis permitan que los sujetos comiencen a adoptar visiones mds reflexivas y
profundas respecto de la sociedad actual.

NOTAS

1 Entendemos “arquetipo” siguiendo a la RAE como un modelo original y prima-
1i0, y como el punto de partida de una tradicién textual.

2 Hemos optado por utilizar la palabra “psicético” de modo general, porque es la
que se utiliza en el discurso de los profesionales de esta red de habla.

3 Seguimos el concepto de discurso dominante propuesto por Raiter, como un
sistema social de referencias semidticas a partir del cual cobran valor los hechos
que se producen dentro de una comunidad, que no significan de por si, sino a
partir y en funcién de ese sistema que otorga los valores posibles que un signo
puede tomar. Limitando asi en una direccidn, en forma inconsciente, las repre-
sentaciones de sentido de los signos socialmente circulantes. (Raiter, 1999)

4 Nos estamos haciendo eco de las palabras de Michael Onfray (1998).

5  Entendemos el discurso de la prensa oficial, en tanto medio masivo de comuni-
cacién, como parte del discurso dominante.

6  Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Secretarfa de Desarrollo So-
cial, Conteo de personas sin techo: instructivo para trabajo de campo, 2002, pdg. 2.

7 Aclaramos que la palabra que se utiliza en los informes no es “género” sino
“sexo”.

8  Deaqui en mds: RA.C.

9  Deaqui en mds: RA.P.
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10  El nombre del sujeto motivo del informe se indica con las letras iniciales de su
nombre y apellido.

11  Se reproduce entre paréntesis la cliusula base (subyacente).

12 De aqui en mds: R.E.

13 Siguiendo la definicién propuesta por la RAE, entendemos el concepto de mero-
nimia como aquella figura que consiste en designar algo con el nombre de otra
cosa tomando el efecto por la causa o viceversa.

14 a)2 y b)2 exponen las cldusulas base.

15 Cabe mencionar que el caso extremo de esta expulsion es el de los sujetos en
estado de indigencia cuyo género no se corresponde con su sexo biolégico. En el
caso de las travestis, aunque si son aceptadas en algunas instituciones para hom-
bres, el sistema no contempla ni discute la realidad de su existencia para generar
espacios acordes con su identidad.

16 Véase Cédigo Procesal Civil y Comercial de la Nacién titulo IV, capitulo III,
seccién 8° - proteccién de personas: art. 234 y Cddigo Civil de la Nacién arts.
54 y 482.

17  Se podria pensar en cierta relacién entre este espacio y los hospitales publicos.
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