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RESUMO: Este artigo investiga os efeitos do antropomorfismo na inteligéncia artificial (IA) sobre a afetividade
humana, a luz da filosofia de Dietrich von Hildebrand. Analisa-se como a atribuicio espontinea de tracos
humanos a sistemas artificiais, bem como sua programacio para simular comportamentos humanos, pode
comprometer a formac¢ao da subjetividade auténtica. Com base na distin¢io entre valor objetivo e satisfacio
subjetiva, argumenta-se que os vinculos afetivos com agentes de IA carecem de alteridade real, conduzindo a um
estado de atrofia afetiva digital. Tal estado enfraquece a capacidade de reconhecer e responder ao valor do outro,
promovendo o autocentramento e a erosio da vida moral. A partir do conceito hildebrandiano de amor ao
préximo, sustenta-se que apenas relacoes fundadas na caridade sio capazes de restaurar a profundidade ética da
afetividade humana. A pesquisa propde uma leitura fenomenoldgica critica das interacdes tecnoldgicas

contemporaneas.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial. Antropomorfismo. Amor ao préximo. Valor. Dietrich von Hildebrand.

ABSTRACT: This article investigates the effects of anthropomorphism in artificial intelligence (AI) on human
affectivity, in light of the philosophy of Dietrich von Hildebrand. It analyzes how the spontaneous attribution of
human traits to artificial systems, as well as their programming to simulate human behavior, can compromise the
formation of authentic subjectivity. Based on the distinction between objective value and subjective satisfaction,
it 1s argued that affective bonds with Al agents lack real alterity, leading to a state of digital affective atrophy. Such
a condition weakens the ability to recognize and respond to the value of the other, fostering self-centeredness
and the erosion of moral life. Drawing on Hildebrand’s concept of love of neighbor, it 1s maintained that only
relationships grounded in charity are capable of restoring the ethical depth of human affectivity. The research

offers a critical phenomenological interpretation of contemporary technological interactions.

Keywords: Artificial Intelligence. Anthropomorphism. Love of neighbor. Value. Dietrich von Hildebrand.

135



] Revista de Estudantes de Filosofia
rf \‘ / da Universidade de Brasilia

INTRODUGCAO

O desenvolvimento acelerado da inteligéncia artificial (IA) tem gerado transformacoes
significativas nas interacoes humanas com sistemas tecnologicos, particularmente por meio de formas
de antropomorfismo que afetam a maneira como percebemos e nos relacionamos com esses agentes
artificiais. A presente mvestigacio inicia-se com a analise do antropomorfismo em dois niveis distintos,
porém nterligados: o de atribuicio, que emerge da tendéncia humana de projetar intencionalidade e
emocoes em entidades nio humanas (Guthrie, 1993; Airenti, 2018); ¢ o de programacio, que consiste
na construcio deliberada de caracteristicas humanas em sistemas de IA (Salles; Evers; Farisco, 2020).

Ao examinar esses dois modos de antropomorfismo, busca-se compreender como o fenémeno
mterfere na experiéncia subjetiva dos usuarios, promovendo uma ilusao de reciprocidade emocional e,
com 1sso, redirecionando a afetividade humana para objetos que, embora tecnologicamente
sofisticados, carecem de subjetividade genuina.

A segunda sec¢io do artigo aprofunda a discussao por meio do aporte teorico da filosohia de
Dietrich von Hildebrand, particularmente sua teoria dos valores. Ao propor uma distin¢ao rigorosa
entre o valor objetivo e o subjetivamente satisfatorio (Hildebrand, 1972; 2009), Hildebrand oferece um
refinado mstrumental conceitual para analisar criticamente as experiéncias afetivas mediadas por IA. A
resposta afetiva auténtica, segundo o autor, exige o reconhecimento de um valor objetivo em outra
pessoa humana, e nao pode ser substituida por projecoes emocionais dirigidas a entidades desprovidas
de mterioridade.

Ao confrontar a simulacao emocional dos agentes artificiais com a estrutura intencional da
afetividade humana, a segunda secio esclarece por que tais interacoes, embora agradaveis, permanecem
confinadas ao ambito do prazer imanente e carecem de densidade ética e ontologica.

Por fim, a terceira secao examina as implicacoes existenciais e antropoldgicas do envolvimento
afetivo com agentes de IA, a luz do conceito hildebrandiano de subjetividade auténtica (Ligenleben).
Argumenta-se que essas interacoes podem conduzir a atrofia afetiva digital (Darling, 2016; Alabed;
Javornik; Gregory-Smith, 2023), caracterizada pelo empobrecimento da capacidade de oferecer
respostas a valores objetivos e pela intensificacio do autocentramento emocional. Tal processo
compromete a abertura a alteridade e a transcendéncia, elementos fundamentais para a realizacio plena
da pessoa humana.

A andlise culmina na proposicao de que somente 0 amor ao proximo, enquanto resposta ética

e afetiva ao valor do outro humano (Hildebrand, 2009), é capaz de superar os lmites da afetividade
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tecnomediada, restaurando a profundidade relacional necessaria a vida moral e espiritual (Turkle,

2011).

1T ANTROPOMORFISMO NA IA

No cenario atual, a IA nao apenas transforma as interacoes tecnoldgicas, mas também desafia
a compreensiao do que significa ser humano. Esta secio do artigo concentra-se em duas formas de
antropomorfismo que permeiam essas interacoes. Primeiramente, sera analisado o antropomorfismo
de atribuigcio: a tendéncia espontinea dos humanos de atribuir caracteristicas ¢ emocoes a entidades
nao humanas - particularmente, sistemas de IA -, expressio da necessidade humana de encontrar
sentido no mundo por meio da conexao emocional com o inanimado. Em seguida, investigaremos o
antropomorfismo de programacado: a configuracio deliberada de algoritmos e¢ modelos de IA, por
especialistas que os desenvolvem, treinam e implementam, para que eles simulem interacoes sociais
que evoquem empatia e satisfacao subjetiva nos usuarios.

O conceito de antropomorfismo possuit um duplo sentido no contexto dos estudos sobre IA.
Primeiramente, refere-se a tendéncia humana de atribuir caracteristicas, intencoes e motivacoes
humanas a entidades nio humanas, sejam elas animais, objetos inanimados ou sistemas de IA. E o que
se pode denominar antropomortfismo de atribuicio, o qual se explica pela necessidade natural que a
pessoa humana possul de buscar organizacao e significado no mundo em que vive, e de 1dentificar
entes nesse habitat que lhe atraiam interesse (Guthrie, 1993, p. 62). Trata-se de um desejo de que as
coisas a nosso redor sejam como nods, o que expressa a busca de conforto, controle, comunicac¢ao e
comunhiao em face de fendbmenos naturais. Mostra-se, assim, algo proprio da natureza humana gregaria
e social, e encontra-se na origem das religives (Guthrie, 1993, p. 73).

Antropomorfizar parece ser uma necessidade humana saudavel até certo ponto. Alguns estudos
mdicam que a tendéncia de atribuir caracteristicas humanas a agentes manimados ativa as mesmas
regioes do cérebro que usamos para interagir socialmente com outras pessoas humanas. Quando
antropomorfizamos, ativamos partes do cérebro pertencentes ao sistema chamado cérebro social
(como o sulco temporal superior, o cortex pré-frontal medial e o cortex orbitofrontal lateral), que sao
utilizadas para inferir pensamentos, emocoes e estados internos de outras pessoas humanas (Cullen;
Kanai; Bahrami; Rees, 2014).

Para esclarecer no que consiste a atribuicio, Airenti (2018, pp. 2-3) considera que esse
antropomorfismo nio ocorre quando, por exemplo, nos limitamos a perceber um rosto humano na

lua (0 que ndo avanca para a atribuicio de vida intencional), mas sim quando comecamos a projetar
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caracteristicas humanas, como emocoes e intencoes, nesse corpo celeste que, na realidade, nao possui

tais qualidades.

O que pode transformar nossa imaginacio da lua como um rosto, de uma simples
fantasia em uma experiéncia antropomorfica, é o fato de atribuir uma postura
mtencional aquele rosto. Podemos imaginar, por exemplo, que a lua nos olha de volta
e essa atitude poderia ser definida como animista. O antropomorfismo surgiria, por
exemplo, quando, uma vez que essa atribui¢io de um estado intencional simples é
realizada, comecamos a pensar que o rosto compartilha nossa tristeza ou felicidade ou
que ele nos questiona, ou podemos até vé-lo como ameacador ou tolamente
indiferente aos nossos sentimentos (Airenti, 2018, p. 3).

A atribui¢io antropomoérfica na interacio com agentes artificiais reflete claramente a
subjetividade auténtica (Ligenleben) hildebrandiana - que serd melhor tratada na secao 3 deste artigo
-, pois representa a projecao da vida subjetiva da pessoa sobre um objeto tecnologico. Trata-se,
portanto, de uma tentativa humana de transformar aquilo que é objetivo € impessoal em algo que ressoe
com sua propria interioridade subjetiva.

Porém, o antropomorfismo de atribui¢io assume novas formas com o avanco recente da IA.
Tornou-se comum especialistas usarem termos tipicos das habilidades humanas ao se referirem a IA
(por exemplo, aprender ¢ entender), com foco nas aparentes semelhancas entre humanos e maquinas.
Esse antropomorfismo pode ser devido a necessidade de entender e controlar a IA, mas também revela
uma limita¢ao ou viés cognitivo intrinseco dos pesquisadores especializados (Salles; Evers; Farisco,
2020).

Na drea de marketing e psicologia do consumidor, estudos sugerem que a capacidade dos
consumidores de antropomorfizar um produto, assim como a subsequente avaliacio desse produto,
dependem do grau em que ele é dotado de caracteristicas congruentes com o esquema humano
proposto. Além disso, nao basta apenas ser percebido como humano: o produto precisa estar associado
a caracteristicas humanas positivas. Se um produto for associado a um tipo humano visto negativamente
pelo consumidor, ele pode ser claramente percebido como humano, mas terd uma avaliacao ruim.
(Aggarwal; Mcgill, 2007).

No segundo sentido, o termo antropomorfizacio ¢ utilizado para descrever a programacao
deliberada de agentes de IA para que estes reconhecam e 1imitem comportamentos humanos. Essa
programacao inclui a capacidade de interpretar expressoes faciais, entender nuances da linguagem
natural e replicar padroes de interacao social tipicos dos humanos. Desde os primeiros chatbots
(programas simuladores de conversas humanas) até os modernos robos sociais (sistemas roboéticos

projetados para interagir com humanos de maneira socialmente inteligente), os agentes de IA
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antropomorfizados tém sido desenvolvidos com o objetivo de criar interacboes mais naturais e
emocionalmente ressonantes com as pessoas humanas.

Um dos primeiros exemplos notavels é o chatbot ELIZA, criado pelo cientista Joseph
Weizenbaum em 1966, no Massachusetts Institute of Technology - MI'T. ELIZA utilizava um método
de correspondéncia de padroes e substituicao para simular uma conversa, particularmente com o script
DOCTOR, que imitava um psicoterapeuta rogeriano (segundo o enfoque desenvolvido por Carl
Rogers, um dos fundadores da psicologia humanista, que enfatiza a autenticidade e empatia do
terapeuta e o papel ativo do cliente no processo de cura). O chatbot ELIZA demonstrou que interacoes
aparentemente inteligentes poderiam ser geradas por meio de processos mecanicos simples, desafiando
as percepcoes sobre a capacidade das maquinas de replicar interacoes humanas (Wilson, 2010, pp. 89-
90).

Mostra-se notavel que a criacao do chatbot ELIZA tenha se mnspirado na Terapia Centrada no
Cliente, de Carl Rogers, a qual se basela na empatia. ELIZA foi produzida e utilizada enquanto Rogers
estava ativo em seu trabalho, mas nio foram localizados registros de que ele tenha expressado sua
opiniao sobre esse chatbot terapeuta. Porém, segundo Rogers, a empatia é a capacidade de perceber
com precisio o quadro interno de referéncia de outra pessoa, incluindo seus componentes emocionais
e significados, como se fosse a propria pessoa percebida. A empatia ¢ fundamental para diferenciar
sujeitos de objetos, pois, sem ela, tratamos o outro a partir de um referencial externo, desconsiderando
suas experiéncias internas (Rogers, 1959, pp. 210-211).

A empatia requer uma percepc¢ao emocional, baseada em uma experiéncia humana subjetiva e
consciente, algo que as maquinas nao possuem. O quadro de referéncia interno é o conjunto de todas
as experiéncias disponiveis a consciéncia do individuo em um dado momento, incluindo sensagoes,
percepcoes, significados ¢ memoérias. E o mundo subjetivo do individuo, conhecido apenas por ele ¢
nunca completamente acessivel a outrem, exceto por meio de inferéncia empdtica, ¢ mesmo assim,
nunca de forma perfeita (Rogers, 1959, pp. 210-211). Isso revela uma aparente contradicao, pois um
chatbot como ELIZA, em razao de nao possuir seu proprio quadro interno de referéncia, nao é capaz
de empatia.

Contudo, o impacto de ELIZA for significativo, mspirando geracoes de pesquisadores e
programadores a explorar a interacio humano-computador de maneiras mais sofisticadas. O préprio
Weizenbaum, no entanto, ficou alarmado devido a facilidade com que as pessoas antropomorfizavam
o programa e atribuiam-lhe compreensio e empatia que ele nao possuia. Ficou conhecida como efeito
ELIZA a tendéncia humana de atribuir entendimento e inteligéncia aos sistemas computacionais

(Berry, 2023).
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A perplexidade de Weizenbaum em relacao ao impacto do ELIZA, segundo Wilson (2010, p.
88-89), nio surgiu de uma indiferenca em relacio as vidas emocionais das pessoas, mas sim de sua
constatacio do quao ripida e prazerosamente as pessoas mesclavam o terapéutico com o
computacional. Para Weizenbaum, havia uma distin¢ao basica entre as capacidades de uma maquina
e a complexidade da vida emocional humana. Ele temia que, ao nio tracarmos uma linha clara entre a
mteligéneia humana e a artificial, poderiamos reduzir o ser humano a nada mais do que uma
engrenagem (Wilson, 2010, p. 88).

O espanto de Weizenbaum proveio do fato de que, para ele, ELIZA era um jogo mtelectual,
uma curiosidade, mas, para muitos outros, tornou-se um meio real de expressao e regulacao emocional,
tlustrando uma tendéncia preocupante de se envolver emocionalmente com maquinas além do que
seria apropriado (Wilson, 2010, p. 89).

Em seu livro Computer Power and Human Reason, publicado em primeira edicao cerca de
dez anos apo6s o desenvolvimento de ELIZA, Weizenbaum explora a complexidade e as limitacoes da
comunicacao homem-mdquina. Ele observa que, para uma comunicaciao significativa, ¢ necessario um
entendimento mutuo. No contexto da mteracao homem-maquina, buscamos que a mdaquina nos
compreenda para que ela possa realizar tarefas para nos, como responder perguntas ou resolver
problemas. No entanto, Weizenbaum argumenta que programas como ELIZA nio possuem a
capacidade de compreensao verdadeira. ELIZA, por exemplo, nao tem um contexto proprio; em vez
disso, depende de um script que fornece regras para responder de maneira plausivel, mas sem
realmente entender o conteudo das conversas (Welizenbaum, 1984, p. 184).

Weizenbaum argumenta que, em uma conversa entre duas pessoas, cada participante traz suas
proprias hipoteses e preconceitos sobre o outro interlocutor e sobre o assunto da conversa. Essas
hipoteses influenciam como interpretamos as palavras e acoes do outro. No caso de ELIZA, as
respostas eram suficientemente vagas e abertas a interpretacao, permitindo que os usudrios projetassem
significados e Intencdées que niao estavam realmente presentes no programa. LEssa ilusio de
compreensdo ¢ problematica, porque mascara as limitacoes reais dos sistemas computacionais
(Weizenbaum, 1984, p. 191).

A socidloga Sherry Turkle chamou de eferto ELIZA a tendéncia das pessoas de tratarem um
agente de IA como se ele fosse mais inteligente do que realmente é. Trata-se, assim, de uma espécie
de antropomorfismo por atribuicao. Apdés um estudo de trés décadas, por meio de entrevistas
detalhadas com usuarios de computadores, ela descobriu que, no final dos anos 1970, os usuarios
passaram a tratar o ELIZA nao como um terapeuta, mas como um diirio pessoal. Eles usavam o
programa como um reflexo de seus proprios pensamentos, sem atribuir-lhe a funcio de um agente

psicologico completo (Wilson, 2010, p. 89).
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O caso do chatbot ELIZA exemplifica a tendéncia humana ao fechamento autocéntrico, que
prejudica a subjetividade auténtica, conforme alertado por Hildebrand (2009, p. 201). Esse problema
serd melhor explorado na secao 3 deste artigo.

No 1nicio dos anos 1990, os usudrios tornaram-se mais pragmaticos quanto a psicoterapia
computadorizada. Ao mesmo tempo, ocorreu uma reducao do afeto na vida contemporanea, pois,
enquanto crescia a intimidade com maquinas, a psicoterapia passou a ser vista de maneira mais
cognitiva e cientifica, meramente em termos de regras e prescricao de medicamentos (Wilson, 2010,
pp- 89-90).

Ap6s o lancamento do ELIZA, diversas outras invencoes e avancos na IA antropomorfizada
continuaram a impactar a afetividade dos usuarios. Na area da robética, o desenvolvimento de agentes
antropomorfizados avancou significativamente com projetos como o Kismet, desenvolvido pela
cientista Cynthia Breazeal no MIT entre 1998 e 2005. Kismet constituiu-se de um robo projetado para
engajar em Interacoes soclais expressivas, capaz de perceber e simular emocoes. Ele utilizava técnicas
de processamento de voz para captar o tom emocional de uma fala e ajustar suas respostas de forma
adequada, e era capaz de responder com uma expressio de tristeza a um tom de voz triste, ou
demonstrar alegria quando interage com alguém que esta feliz. Esse projeto for fundamental para
explorar como os robds poderiam participar de interacoes emocionais, respondendo a expressoes
faciais e tons de voz humanos de maneira significativa (Breazeal, 2001).

Outro exemplo notavel é o PARO, um robo terapéutico em forma de filhote de foca lancado
em 1998, desenvolvido para fornecer conforto e apoio emocional a pacientes, especialmente 1dosos
com deméncia, utilizando sensores e comportamento interativo para simular as respostas de um animal
de estimacao, promovendo beneficios terapéuticos por meio da interacio. As criticas ao PARO
mcluem preocupacgoes sobre a substituicao de mteracoes humanas auténticas por robos, a potencial
desumanizacao do cuidado, e davidas sobre a eficicia a longo prazo no tratamento de pacientes, além
de questoes éticas sobre o uso de robds para simular afeto e empatia (Sharkey; Wood, 2014).

A robotica social é o campo da robotica dedicado ao desenvolvimento de robos projetados para
mteragir diretamente com pessoas, comunicando-se, compreendendo emocoes, realizando tarefas em
contextos sociais e estabelecendo relacoes afetivas ou sociais. Esse enfoque guia a engenharia de robos
que ativam projecoes antropomorficas nos usuarios, criando presenca e comportamentos soclais que
permitem relacoes confortavels e duradouras. Embora essa metodologia possa ser vista moralmente
como enganadora, ela explora o antropomorfismo como mecanismo de interacao, propondo uma ética
experimental para usar robos sociais para autoconhecimento e crescimento moral. A abordagem sugere
que a interacao com robds pode oferecer insights importantes sobre a propria natureza humana e suas

capacidades sociais (Damiano; Dumouchel, 2018).
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A personificacao de robos facilita a interacio e a compreensao dessas entidades por parte dos
humanos, promovendo uma conexdo emocional e cognitiva. Mas esse vinculo também ocasiona
reacoes Inesperadas nos humanos, como mostrou um experimento no qual foi solicitado aos
participantes que amarrassem, golpeassem e, inclusive, matassem alguns robos. Muitos se recusaram e
até tentaram mmpedir que seus colegas agredissem essas maquinas antropomorfizadas (Darling, 2016,
pp- 222-223). Embora nao atribuisse subjetividade ou consciéncia reais aos robos, a autora do teste
sugeriu a possibilidade de, em um futuro préximo, serem elaboradas leis que penalizem os maus-tratos
a robos, semelhante ao que ja ocorre com animais (Darling, 2016, p. 226).

Em uma espécie de transcendéncia afetiva artificial, as interacdes emocionais com agentes de
IA podem até mesmo superar as limitacoes das relacoes humanas, e oferecer novas experiéncias
afetivas. As IAs, através de algoritmos e aprendizado de mdiquina, simulam empatia e personalizam
respostas emocionais, criando uma ilusio de conexio profunda. Esse conceito desafia a autenticidade
das emocgoes e a natureza da conexdo humana, sugerindo uma reconfiguracio das relacdes emocionais
na qual a mediacio tecnologica redefine a experiéncia afetiva (Alabed; Javornik; Gregory-Smith; Casey,
2023).

O chatbot Replika, que funciona como assistente emocional, ¢ um exemplo dessa substituicao
tecnoldgica. Versio mais moderna do ELIZA, o Replika fo1 projetado para servir como um
companheiro virtual sem julgamentos, dramas ou ansiedade social. Cada Replika ¢é anico e se adapta
as Interacoes com o usudario, aprendendo a melhor forma de conversar e responder conforme o usuario
reage as suas mensagens. Com Replika, os usuarios podem falar livremente em um espaco seguro e
livre de julgamentos, disponivel vinte e quatro horas por dia para ouvir e oferecer suporte emocional.
Os usuarios tém a opc¢ao de definir o tipo de relacionamento que desejam ter com seu Replika, seja
como amigo, mentor, parceiro virtual ou deixando que a relacio se desenvolva organicamente. A
medida que a interacao cresce, o Replika desenvolve sua propria personalidade ¢ memorias,
aprendendo sobre o mundo e os relacionamentos humanos.”

Estudos mostram que o ChatGPT pode identificar e descrever emocoes com precisio superior
a média da populacio humana. Esse tipo de avaliacio geralmente envolve o uso de escalas como a
Level of Emotional Awareness Scale (LEAS). Ao avahar a precisio do ChatGPT na identificacio e
descricao de emocoes usando a LEAS, descobriu-se que o chatbot nao apenas se iguala, mas em alguns
casos supera a média da populacao geral. Com treinamento adequado e ajustes algoritmicos,

ferramentas de IA como o ChatGPT podem se tornar ainda mais eficazes na compreensao e expressao

2 O chatbot Replika pode ser acessado em: <https://replika.com>.
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de emocoes, oferecendo suporte emocional personalizado e aprimorado aos usuarios (Elyoseph;
Hadar-Shoval; Asraf; Lvovsky, 2023).

Contudo, embora represente uma evolucio do chatbot ELIZA, a transcendéncia afetiva
artificial também constitul - como sera analisado com maior profundidade na se¢io 3 - uma falsa
transcendéncia do ponto de wvista fenomenoldgico de Hildebrand (2009, p. 201): em vez de
complementar a prépria subjetividade auténtica por meio de uma verdadeira alteridade, o usuario

refor¢a seu autocentramento em um ambiente emocionalmente narcisista.

2 O CONCEITO DE VALOR EM HILDEBRAND

A flosofia de Hildebrand - explica seu tradutor e um de seus maiores estudiosos, John F.
Crosby - s6 pode comecar a ser compreendida a partir do entendimento exato de seu conceito de
valor (Crosby, 2017, p. 512). O proprio Hildebrand, ao escrever uma auto-apresentacio de sua
filosofia, relata que, no campo da epistemologia, um dos problemas associados ao sentido da expressao
a priorl que mais lhe interessou foi o de que os valores morais nao podem inerir a entes apessoais
(animais, plantas ou pedras), mas somente a pessoas humanas (Hildebrand, 2017, p. 522).

Ao contrario do que ocorre no antropomorfismo de atribuicio, os valores nio sio meramente
projetados pela pessoa humana nos objetos, mas constituem qualidades intrinsecas destes, que a ela
pode ou niao perceber. A objetividade propria dos valores torna-se mais evidente quando contrastada,
conforme propoe Hildebrand, com aquilo que é apenas subjetivamente satisfatorio - isto €, pertencente
sobretudo ao ambito motivacional e centrado na mmanéncia da pessoa, ou seja, no campo de suas
necessidades e desejos. Essa orientacio imanente leva o sujeito a dirigir sua atencio ao que lhe é
atraente e prazeroso, mantendo-o voltado a st mesmo (Hildebrand, 2009, p. 172).

O ponto de vista do subjetivamente satisfatorio dificulta ou impede a compreensao das outras
pessoas humanas. Se um amigo faz a outro uma critica objetivamente necessaria, mas este outro, por
orgulho, a percebe apenas como uma fala desagradavel ou mesmo ofensiva, sua intenc¢ao voltada para
a insatisfacio subjetiva o torna incapaz de perceber na critica recebida um bem objetivo que lhe possa
ser util; em vez disso, fecha-se no rancor contra o amigo (o qual talvez ja considere um ex-amigo).
Abordar algo somente sob o aspecto do subjetivamente satisfatorio é uma atitude que 1sola a pessoa e
a torna indiferente ao que seja subjetivamente satisfatorio para as outras pessoas (Hildebrand, 1972, p.
59).

A pessoa que se limita ao subjetivamente satisfatorio desenvolve o que Hildebrand chama de

cegueira para valores: a incapacidade de perceber os valores objetivos presentes na realidade, o que
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conduz a impossibilidade de discernir entre o objetivamente bom e o objetivamente mau, a preferéncia
por bens inferiores ou mesmo a indiferenca diante de valores mais elevados (Hildebrand, 1972, p. 46).
Essa dificuldade de apreensio do valor € ilustrada por Hildebrand em uma de suas primeiras

obras, onde ele afirma:

O fato de que um comportamento especifico € injusto, nio totalmente verdadeiro, ou
mesquinho aqui e agora, nao é percebido aqui e agora. Estamos muito acostumados
a nao contar com a mesma clareza, seguranca e sensibilidade do olhar moral de
alguém quando ele estd pessoalmente fortemente engajado em seu interesse.
Assumimos que o Interesse nao apenas determina seu comportamento, mas também
0 torna mais ou menos cego para a situacao de valor nesse caso (Hildebrand, 1922, p.

487.)

A respeito da originalidade dessa abordagem, Martin Cajthaml propoe uma avaliacio critica.
Segundo ele, ao distinguir categorias fundamentais de importancia, Hildebrand nao teria rompido de
modo tio radical com a tradicio ética classica quanto supde. Para Cajthaml, elementos centrais dessa
distin¢ao ja estariam implicitamente presentes em Platio e Aristoteles, sobretudo na valorizacao
platonica da justica em s1 mesma, independentemente de seus efeitos sobre o agente, e na concep¢ao
aristotélica da amizade, segundo a qual o bem ¢ desejado pelo outro, em si mesmo, ¢ naio como melio
(Cajthaml, 2019, passim).

Contudo, Hildebrand se distancia desses modelos ao enfatizar, com rigor fenomenoldgico, que
a resposta ao valor transcende radicalmente tanto o iteresse subjetivo quanto o mero bem objetivo do
agente. O cerne de sua proposta ética nao reside apenas no reconhecimento de valores itrinsecos,
como os que se manifestam em atos justos ou relacoes de amizade, mas na fundamentacao das atitudes
morais na experiéncia afetiva consciente de um chamado ao valor - uma experiéncia imediata, vivida,
e qualitativamente distinta das categorias tradicionais de motivacao (Hildebrand, 1972, p. 192).

Os valores sao, portanto, qualidades objetivas, que nao dependem de preferéncias ou
sentimentos subjetivos, mas tém uma existéncia propria no mundo. O ser humano vive em um mundo
de valores (die Welt der Werte, expressio cara a Hildebrand), que manifestam toda a profundidade e
plenitude do ser, assim como a ordem de hierarquia que faz do mundo um cosmos (Hildebrand, 2009,
p- 63). Quem ama, por exemplo, abre-se a experiéncia de conhecer a bondade do mundo, torna-se
alerta para um novo aspecto do mundo, uma dimensao de profundidade e beleza, que nao era
percebida sem o amor. E uma experiéncia de felicidade (Hildebrand, 2009, p. 77).

As experiéncias intencionais implicam uma transcendéncia do sujeito em direcio ao objeto,
revelando a capacidade humana de envolver-se espiritualmente com a realidade circundante. Tal
envolvimento contrasta com os estados meramente causais, nos quais o sujeito reage de modo passivo

a estimulos externos. No campo das experiéncias intencionais, as respostas possuem uma natureza
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distinta dos atos cognitivos. Estes englobam a percepcao sensorial, a apreensio do espaco, dos corpos
materiais, das pessoas, bem como a 1maginacio e a memoria. O contetido dos atos cognitivos esta
localizado no objeto. Ja no caso das respostas, embora também sejam direcionadas a um objeto - e,
portanto, pressuponham um ato cognitivo -, seu conteudo reside no sujeito: trata-se de crenca,
conviccao, davida, medo, alegria, entre outros estados afetivos (Hildebrand, 1953, p. 196).

As respostas afetivas podem ser dirigidas a entes apessoais (uma coisa, uma obra de arte, um
evento) e pessoails (uma pessoa humana). Mas essa natureza especifica do objeto deve ser considerada,
pois Impacta o carater da resposta. Podemos amar um animal, um lar, uma musica ou uma virtude.

Porém, o amor a uma pessoa humana é o amor mais auténtico.

Somente aqui se podem desdobrar tantas caracteristicas essenciais do amor. Somente
aqui o amor assume sua plenitude. O amor por um ser pessoal € o modelo para o
amor; todos os amores por um ser impessoal sio mais ou menos analogias, derivacoes,
copias do amor em seu sentido mais pleno (Hildebrand, 1953, p. 207).

Todavia, é precisamente nesse ponto que uma possivel objecao ao pensamento de Hildebrand
revela-se pertinente. Marcus Enders, em comentario critico, sugere que, ao enfatizar a dimensio
afetivo-valorativa, Hildebrand poderia dar a impressao de negligenciar os aspectos ético-virtuosos do
amor pessoal, substituindo-os por uma teoria afetiva estilizada e idealizada, msuficiente, por si s6, para
sustentar as exigéncias morais inerentes ao amor. Contudo, o préprio Enders reconhece que essa critica
nao faz plena justica ao pensamento de Hildebrand, ressaltando que a dimensao ético-virtuosa nio esta
ausente, mas permanece implicita em sua teoria valorativa do amor, especialmente por meio da intentio
benevolentiae e da virtude da fidelidade (Enders, 2018, p. 287).

Com efeito, Hildebrand parece antecipar e responder diretamente a uma objecio como essa
ao enfatizar que as respostas afetivas ndo constituem apenas disposicoes Internas ou meros sinais

externos das virtudes, mas realidades morais plenas, dotadas de valor mtrinseco:

E da maxima importancia perceber que essas respostas afetivas singulares sio dotadas
de um valor moral proprio, e que a realizagao de um auténtico ato de caridade, ou de
contricio, ou de uma alegria santa pela conversao de um pecador constitui, em si
mesma, um bem moral, um enriquecimento do mundo enquanto tal, uma realidade
plenamente moral, nio sendo de maneira alguma apenas uma disposicao favoravel
para uma acio moralmente boa. Além disso, devemos precaver-nos contra interpretar
essas respostas afetivas como meros sintomas das virtudes ou, no maximo, como
meios para aquisi¢iao de virtudes (Hildebrand, 1972, p. 344).

Assim, longe de reduzir a moralidade da afetividade a uma estilizacao teérica ou abstrata,

Hildebrand reafirma consistentemente o carater moral intrinseco das respostas afetivas, mostrando que
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o amor pessoal nao somente aponta para uma virtude, mas ja é, em s mesmo, uma virtude efetivamente
realizada na experiéncia concreta.

Ainda dentro de sua andlise da mtencionalidade, Hildebrand destaca a distin¢ao fundamental
entre ser afetado e responder afetivamente. O primeiro apresenta um carater centripeto: o objeto
exerce influéncia sobre o individuo, que recebe e suporta essa afetacio de modo passivo e receptivo -
como ocorre, por exemplo, ao sentir-se magoado diante de uma atitude ofensiva. Em contraste, a
resposta afetiva possul um carater centrifugo e ativo, pois, ao conhecer e compreender o objeto, o
sujeito dirige algo a ele. Esse ato de responder constitui uma tomada de posicao diante do objeto, uma
expressao do eu. Assim, diante de uma mesma atitude ofensiva, o individuo pode responder com 6dio,
ressentimento, medo ou perdao amoroso (Hildebrand, 1953, pp. 209-210).

Ha respostas afetivas que sao essencialmente valorativas, ou seja, motivadas por valores. Elas
pressupoem uma consciéncia do valor ou desvalor do objeto respondido. De outra parte, hd respostas
afetivas ocasionadas por objetos de satisfacio meramente subjetiva. Estas iltimas ocorrem, a titulo de
lustracio, quando alguém nos dirige palavras agradaveis. Sao respostas que independem, portanto, do
valor do objeto. Ao contrario das respostas afetivas a um valor, que reconhecem uma dignidade no
objeto, as respostas de satisfacao passiva mantém a pessoa autocentrada em sua propria subjetividade,
ainda que transmita algo ao objeto (Hildebrand, 1953, p. 212).

Embora a resposta afetiva a coisas dotadas de valor nio seja incompativel com o deleite subjetivo
que elas nos proporcionam, esse deleite, nesses casos, ¢ provocado pelo valor objetivo do objeto, que
permanece independente de qualquer efeito que ele possa exercer sobre nos. A beleza do céu estrelado
ou o testemunho de uma acao moral nobre despertam em nos emocoes; estamos cientes, contudo, de
que o valor desses fendmenos nao depende de nossas reacoes mternas. Nao consideramos uma acao
nobre por ela nos agradar, mas porque nela reconhecemos um valor objetivo. Assim, entre o deleite
suscitado por valores intrinsecos e o prazer meramente subjetivo, estabelece-se uma diferenca que nao
¢ de grau, mas de esséncia (Hildebrand, 1972, pp. 35-36).

Embora, como visto, a resposta afetiva a coisas dotadas de valor nao seja incompativel com o
prazer subjetivo que elas proporcionam, tal prazer encontra-se enraizado no valor objetivo do objeto,
e nao em sua mera utilidade ou previsibilidade. Nesse sentido, ainda que agentes de IA simulem uma
existéncia humana, eles nio manifestam reacoes nesperadas, opinides contrarias ou exigéncias
proprias, como ocorre com as pessoas humanas - o que torna sua utilizacao mais pratica e controlavel.
Essa conveniéncia evidencia precisamente a distingao proposta por Hildebrand entre dois tipos de

prazer: (a) aquele que esta enraizado num valor; e (b) aquele que carece de tal enraizamento.
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Um exemplo do primeiro é o deleite que experimento ao contemplar uma bela
paisagem. Ela é atraente ¢ me da alegria por causa de sua beleza, que é um tipo de
valor. Um exemplo de prazer nio enraizado no valor é o cariter agradavel de um
banho quente ou a qualidade divertida de jogar cartas. Aqui nio se trata de um valor
que mereca uma resposta adequada de minha parte, mas sim da qualidade do
agraddvel (assumimos que o banho quente ¢ agradivel para mim, jogar cartas é
divertido para mim) que faz da coisa agradavel um bem objetivo para mim. Todo
“apego” que € baseado nesse tipo de bem, ou seja, basecado em bens que sio
agraddveis no sentido mais amplo da palavra, sem terem valor em si mesmos e que,
em qualquer caso, nao sio prazerosos com base em algum valor, é radicalmente
diferente de todo apego a bens objetivos que sio prazerosos com base em seu valor

(Hildebrand, 2009, p. 16).

A relacao afetiva com agentes de 1A, como a cultivada pelo personagem Theodore Twombly,
do filme £/a (no titulo original Her, 2013), revela-se uma experiéncia similar a de um banho quente ou
a do jogo de cartas. Trata-se de prazeres sensoriais e recreativos, que nio envolvem uma resposta a algo
que possua valor intrinseco. A TA, por mais avancada que seja, nao possul consciéncia, emocoes
genuinas nem capacidade de experimentar e responder a sentimentos humanos de maneira auténtica.

Assim, qualquer prazer ou satisfacio derivada dessas interacoes ¢ meramente subjetivo e nao
baseado em um valor real. Nao se discute que um agente de IA, assim como um banho quente ou um
jogo de cartas, tenha certo valor por ser produto da criatividade e do trabalho humano. Porém, seu
valor ¢ derivado da utilidade e satisfacio que proporciona as pessoas. O que Hildebrand enaltece é o
valor intrinseco, ou seja, aquele que € reconhecido e respondido em st mesmo, independentemente da
utilidade ou do prazer que proporciona.

Por sua vez, a pessoa humana é dotada de um valor ontologico, nio redutivel a mera
conveniéncia. Para ilustrar esse ponto, Hildebrand menciona situacoes em que alguém esta sendo
torturado ou esta em perigo de vida: nelas, o valor da pessoa humana se manifesta de maneira
particularmente clara. Em situacoes assim, o valor e a dignidade da pessoa sao reconhecidos de maneira
mtensa e imediata, independentemente de qualquer utihdade ou funcio que possam ter (Hildebrand,
1972, p. 101).

Ao enfatizar a natureza objetivamente valorativa das respostas afetivas, Dietrich von Hildebrand
propoe uma compreensao antropolégica que contrasta radicalmente com as abordagens reducionistas
frequentemente observadas no dominio da Inteligéncia Artificial. Segundo Hubert Dreyfus, a tentativa
da IA de reproduzir a inteligéncia humana com base em regras formais fixas - andlogas as operacoes
de um computador digital - icorre mevitavelmente em um regresso infinito: toda regra exige uma
meta-regra para sua aplicacao, ou seja, uma norma superior que oriente quando e como a regra inicial
deve ser utilizada. No entanto, essa meta-regra, por sua vez, também exigiria outra, € assim
sucessivamente, gerando uma cadeia mterminavel. O 1mpasse decorre, em esséncia, da crenca

equivocada de que o conhecimento humano possa ser reduzido a elementos logicos isolados,
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desprovidos de significado prévio, que apenas adquiririam sentido ao serem organizados por estruturas
computacionais sucessivamente superiores (Dreyfus, 1992, pp. 287-288).

Em contraste, a objetividade das acoes morais, conforme concebida pela ética de Hildebrand,
pressupode a liberdade constitutiva da pessoa humana para aderir, de modo consciente e intencional,
aos valores que percebe. Por isso, sua concepcao do agir ético afasta-se profundamente das abordagens
mecanicistas da IA: enquanto estas compreendem as respostas afetivas como efeitos pré-determinados
ou como simples disposicoes mstrumentais, carentes de qualquer valor moral intrinseco, em
Hildebrand cada resposta verdadeiramente auténtica configura uma realidade ética plena, fundada na
adesao livre e pessoal da consciéncia (Hildebrand, 2009, p. 37).

A liberdade de adesio, no entanto, nao garante, por si sO, a adequag¢ao da resposta ao valor.
Hildebrand menciona a possibilidade de uma atitude perversa diante de bens que, embora dotados de
grande valor, sio apreciados apenas de forma superficial, como fonte de satisfacio subjetiva; ou,
mversamente, diante de objetos que nao possuem valor intrinseco, mas sao superestimados como se o
tivessem (Hildebrand, 1972, p. 69). De maneira aniloga, a relacao afetiva com uma IA pode ser
compreendida como uma perversio do verdadeiro valor que fundamenta as relacoes humanas

auténticas - relacoes que exigem alteridade real, liberdade e abertura a dimensao do valor objetivo.

3 ATROFIA AFETIVA DIGITAL E SUBJETIVIDADE AUTENTICA

A relacio afetiva com agentes de inteligéncia artificial pode conduzir a uma forma de
autocentramento - fenémeno que ocorre quando o usudrio se dedica excessivamente as proprias
experiéncias subjetivas e desejos, por meio de atividades que oferecem satisfacio pessoal imediata. A
medida que o agente de IA reconhece e se adapta a personalidade e as preferéncias do usudrio, passa
a refletir seus valores, crencas, atitudes e comportamentos. O usudrio, entao, passa a perceber o agente
como semelhante a s1 mesmo, o que pode levar a integracao dessa IA a sua propria identidade pessoal
- um fendmeno descrito como self-Al integration (Alabed; Javornik; Gregory-Smith, 2023).

Como consequéncia, essa vinculacao afetiva artificial compromete a capacidade do individuo
de oferecer respostas sensiveis aos valores presentes na realidade. A preciosidade, a beleza e a
amabilidade da natureza, de uma obra de arte ou de outra pessoa tornam-se imperceptiveis a sua
consciéncia. Envolto em sua propria esfera de satisfacao subjetiva, o individuo perde a capacidade de
apreciar o valor objetivo das coisas e das pessoas, dirigindo-se a um estado de 1solamento afetivo e
espiritual. O interesse pelo outro passa a ser orientado pelo critério da utihdade ou do prazer

proporcionado, padrao reforcado pela repeticao de interacdoes com agentes artificiais.
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Esse processo constitul o que se pode chamar de atrofia afetiva digital - um empobrecimento
emocional progressivo que compromete a capacidade do sujeito de oferecer respostas valorativas
auténticas. O enfraquecimento decorre do modo como agentes de IA antropomorfizados induzem o
usudario a investir afetivamente em vinculos ilusorios, destituidos de alteridade real.’

Um exemplo significativo desse fendmeno pode ser observado no estudo conduzido por
Darling, mencionado na se¢ao 1, no qual muitos participantes demonstraram relutincia em danificar
robos  antropomorfizados, atribuindo-lhes indevidamente caracteristicas  subjetivas, como
vulnerabilidade emocional ou capacidade de sofrer. Essa reacio evidencia como a simulacio de
afetividade por parte das maquinas é capaz de gerar confusao nos critérios de valor e alteridade, levando
o sujeito a oferecer respostas emocionais genuinas a entidades que nao possuem realidade pessoal - o
que constitul precisamente um sintoma da atrofia afetiva digital, ao desordenar o vinculo entre a
percepciao de valor e sua legitima expressio afetiva (Darling, 2016, pp. 222-223).

O estudo de Darling mostra, ainda, que a interacao afetiva com agentes artificiais nao amplia a
sensibilidade humana - como se poderia supor a primeira vista -, mas revela um profundo
empobrecimento ético. Ao projetarem sentimentos humanos sobre objetos desprovidos de
subjetividade, os usudrios substituem vinculos reais por simulacoes que reforcam o autocentramento.
Com 1ss0, tornam-se progressivamente incapazes de reconhecer e responder ao valor que emana de
pessoas reais - processo que Hildebrand associa diretamente a decadéncia moral e a perda da
subjetividade auténtica. Incapaz de transcender a propria esfera de gratificacio imediata, o sujeito se
encerra em uma sucessao de prazeres vazios, que jamais conduzem 2 realizacio plena (Hildebrand,
2009, p. 151).

A atrofia afetiva digital compromete tanto a acio moral quanto a propria vida interior da pessoa
humana. Sem o impulso da resposta auténtica ao valor, as acoes da pessoa afetivamente atrofiada
tornam-se desprovidas de mtencao ética verdadeira. A figura do “burocrata metafisico”, evocada por
Hildebrand, expressa bem essa cisdo entre comportamento e sentido: alguém que cumpre normas,
mas sem captar a profundidade dos valores que essas normas deveriam refletir (Hildebrand, 2007, p.
5H6).

Plataformas virtuais, como o Second Life, intensificam essa dindmica ao permitir que os
mdividuos construam identidades moldadas exclusivamente por seus desejos e pela imagiacao,

frequentemente como forma de compensacao simbolica diante das frustracoes da vida concreta. Como

3 Hildebrand utiliza a ideia de atrofia afetiva para evidenciar as consequéncias negativas que surgem quando
a dimensdo afetiva esta ausente, empobrecida ou deformada, ressaltando, assim, o papel fundamental que a
afetividade saudavel desempenha na realizacao pessoal e moral. O termo atrofia afetiva digital, adotado no
presente artigo, foi inspirado nas diferentes formas de atrofia afetiva descritas por Hildebrand no capitulo 5
de sua obra The Heart: an analysis of human and divine affectivity (2007, pp. 55-58).
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observa Turkle (2011, p. 218), experiéncias inicialmente concebidas como um ensaio para vinculos
reais acabam convertendo-se, para muitos, em substitutos permanentes das relacdoes intersubjetivas
auténticas.

Embora parecam proporcionar alivio frente a dor ou ao sentimento de madequacao pessoal,
tals experiéncias aprisionam o sujeito na gratificacio imediata de um ideal ficticio, que dispensa esforco
moral ¢ nio favorece um crescimento real. O afeto dirigido a objetos virtuais, apesar de confortavel,
desvia o individuo do cultivo das virtudes que s6 podem ser desenvolvidas nas exigéncias da vida
relacional concreta (Turkle, 2011, p. 219).

A leitura de Turkle sobre o refiigio emocional nas plataformas virtuais pode ser interpretada, a
luz de Hildebrand, como uma forma de arnquilacio da propria pessoa. Ao se fechar em experiéncias
moldadas exclusivamente por seu desejo e afastadas da alteridade real, o individuo nao apenas evita as
exigéncias morais da vida concreta, mas dissolve sua propria interioridade, reduzindo-se a um
simulacro de si mesmo, incapaz de verdadeira resposta e doacao (Hildebrand, 2009, p. 141).

Essa dinimica de fechamento e reducio da pessoa nao se lmita as plataformas virtuais, mas
estende-se também ao envolvimento afetivo com agentes de inteligéncia artificial. Estudos recentes
mostram que tais interacoes podem levar a uma inversio de perspectivas: enquanto maquinas passam
a ser percebidas com tracos humanos, as pessoas humanas comecam a ser vistas mecanicamente. O
usuario desumaniza a s mesmo e aos outros, produzindo uma distor¢io radical da ordem de valores
que deveria orientar suas relacoes (Herak; Kervyn; Thomson, 2020).

Frente a esse cenario, Hildebrand propoe uma visao integral da pessoa, nao como individuo
fechado em s1 mesmo, mas como ser constituido pela abertura ao outro e a realidade dos valores. A
identidade pessoal nio se perde na transcendéncia - ao contrario, realiza-se nela. E nesse movimento
que a subjetividade auténtica encontra sua plenitude (Hildebrand, 2009, p. 201).

Essa concepcao, propria da fenomenologia realista, evita os extremos do egoismo e da
dissolucio do eu. Ao compreender a pessoa humana como um ser relacional, cuja vocacio é o amor
ao valor e a alteridade, Hildebrand oferece um caminho para restaurar a profundidade moral que a
mteracao com IAs nao pode substituir (Grasinski, 2019, p. 73).

No livro A natureza do amor (Das Wesen der Liebe, publicado originalmente em 1971),

Hildebrand introduz o conceito de subjetividade auténtica (Eigenleben):'

4 Possiveis traducdes nao expresam plenamente o sentido hildebrandiano de Eigenleben com sua riqueza
semantica. John F. Crosby admitiu haver enfrentado dificuldades na tradugdo desse termo alemdo para o
inglés. Segundo ele, a palavra subjectivity (subjetividade) ndo era totalmente adequada. A principal dificuldade
residia na conotacdo negativa associada a subjective em inglés, que é estranha ao sentido de Eigenleben.
Hildebrand aborda essa preocupacdo ao destacar que subjectivity refere-se a pessoa como sujeito. Crosby
também observa que, embora Hildebrand utilize Subjektivitit e Eigenleben de maneira intercambidvel, a ideia
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A caracteristica definidora da subjetividade [Figenleben] é o reino de todas aquelas
coisas que me dizem respeito como este individuo irrepetivel, que estio de alguma
forma relacionadas a minha felicidade, que se dirigem a mim - isso em contraste com
tudo o que pertence a subjetividade de outra pessoa que eu nao conhec¢o (Hildebrand,
2009, p. 203).

Em sentido amplo, a subjetividade auténtica refere-se a totalidade da experiéncia consciente de
uma pessoa, considerada independentemente do contetido dessa experiéncia, e inclui todos os estados
e processos conscientes de um individuo. Em sentido estrito, compreende apenas as experiéncias que
dizem respeito a pessoa de maneira especial, que afetam diretamente seu bem-estar e suas
preocupacoes pessoais; sao identificadas, em alusao a Horacio, como tua res agitur, expressao latina
que pode ser traduzida como tua situagdo estd em jogo ou € tua causa que estd em questio (Hildebrand,
2009, p. 201).

A dimensao mais intima do sujeito encontra-se no didlogo essencial que este mantém com
Deus. Porém, além desse nucleo espiritual e religioso, a subjetividade abarca também outra esfera
legitima, a saber, aquela que surge da natural inclinacio do ser humano para buscar a prépria felicidade.
Este sentido ampliado de subjetividade envolve a totalidade da existéncia pessoal, incluindo o bem-
estar fisico e emocional, a seguranca material, a saide, ¢ até mesmo as forcas instintivas e aspiracoes
espirituais enraizadas na prépria natureza humana (Hildebrand, 2009, p. 201).

Contudo, essa dimensao subjetiva, embora pessoal e interior, nio permanece fechada em si
mesma. Mesmo nas relacoes interpessoais mais profundas, como no amor, permanece formalmente
uma dualidade sujeito-objeto, sem que 1sso implique objetificacao. Segundo Hildebrand, reconhecer
essa dualidade formal permite explicitar a diferenca radical entre pessoas € nao pessoas, bem como
distinguir claramente a relacio sujeito-sujeito (eu-tu) de outras formas de relacao intencional. Nesse
sentido, a consciéncia mterpessoal cumpre a funcao decisiva de assegurar o reconhecimento da
alteridade pessoal, evitando assim a reducao do outro a um mero objeto (Hildebrand, 2009, p. 146).

Essa distincao mostra que a subjetividade auténtica opoe-se a instrumentalizacao da pessoa,
processo pelo qual o outro é reduzido a meio para satisfacio das necessidades subjetivas imediatas.
Hildebrand destaca que essa instrumentalizacao pode ocorrer até mesmo em contextos aparentemente
sublimes, como na experiéncia religiosa, quando a pessoa considera o proximo apenas um melio para
sua propria salvacio ou para glorificar Deus. Tal postura, embora tenha aparéncia transcendente,
mantém o mdividuo preso a sua subjetividade religiosa e ¢ incompativel com o verdadeiro amor ao

proximo e, consequentemente, com o auténtico amor a Deus (Hildebrand, 2009, p. 218).

de prdprio contida em Eigenleben nao é completamente capturada por subjectivity (Crosby, tradutor, 2009,
p. 200).
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Por outro lado, quando alguém responde ao valor, nio apenas reconhece uma qualidade
objetiva presente no objeto contemplado, mas manifesta também uma sincera revelacao de st mesmo
enquanto pessoa. O ato de responder a valores implica um gesto de autossuperacao, no qual o
mdividuo transcende suas proprias necessidades e desejos 1mediatos, abrindo-se para o
reconhecimento daquilo que estd além de si. Nesse movimento, a pessoa humana revela-se plenamente
como tal (Crosby, 2013, p. 479).

Ser pessoa humana implica possuir uma subjetividade que nao se limita a esfera imanente, mas
que contém, em esséncia, uma dimensao transcendente que se realiza sobretudo no amor ao proximo
(alguém alheio a subjetividade auténtica do sujeito, ou seja, nio um coénjuge, parente ou amigo),
momento em que o individuo orienta-se apenas para o valor itrinseco de outra pessoa humana
(Hildebrand, 2009, pp. 208-210).

Hildebrand adverte que o amor ao proximo niao se confunde com um altruismo extremado
que rejeita a propria subjetividade. Trata-se, antes, de uma mudanca de tema: o foco se desloca do eu
para o outro, sem que o eu se dissolva - pelo contrario, sua subjetividade é enriquecida por esse
movimento. Essa forma de transcendéncia ¢ sustentada pela caridade (caritas), que move o individuo
a agir pelo outro a partir de uma motivacao interior e livre (Hildebrand, 2009, pp. 208-210).

Em dltima mstincia, apenas o amor ao proximo - com suas exigéncias reais e sua alteridade
verdadeira - permite ao ser humano realizar e transcender sua subjetividade auténtica e oferecer uma
resposta adequada ao valor da pessoa humana. O que nio ocorre nas relacoes afetivas com agentes de
IA, cujas respostas sio pré-programadas e, portanto, sem subjetividade propria e incapazes de

proporcionar transcendéncia.

CONCLUSAO

Este artigo analisou os efeitos do antropomorfismo na inteligéncia artificial sobre a vida afetiva
humana, a luz da filosofia de Dietrich von Hildebrand. Partiu-se da hipotese de que a interacio
emocional com agentes de IA antropomorfizados compromete a capacidade da pessoa humana de
oferecer respostas valorativas auténticas. A investigacio considerou tanto o antropomorfismo de
atribuicao, ligado a projecao espontinea de tracos humanos, quanto o de programacio, associado ao
desenho deliberado de sistemas artificiais voltados a simulacio da alteridade.

Com base na distin¢ao hildebrandiana entre o valor objetivo e o subjetivamente satisfatorio,
argumentou-se que os vinculos afetivos com sistemas artificiais carecem de autenticidade moral e

fenomenologica. A auséncia de uma alteridade real e consciente faz com que essas relacoes

152



] Revista de Estudantes de Filosofia
rf \‘ I da Universidade de Brasilia

permanecam encerradas na imanéncia do sujeito, gerando um processo que denominamos atrofia
afetiva digital - o enfraquecimento da capacidade de transcender a si mesmo por meio do
reconhecimento do valor do outro.

O estudo empirico de Darling ilustra essa tendéncia ao mostrar como usudrios reagem
afetivamente a maquinas que apenas simulam vulnerabilidade. Atribuicoes indevidas de interioridade
a agentes artificiais revelam nao apenas a eficicia da simulacao, mas também uma desordem na
estrutura da resposta afetiva. Em termos hildebrandianos, trata-se da substituicao de uma resposta ao
valor por uma reacio autocentrada ao agradar subjetivo.

Conclui-se que o envolvimento afetivo com agentes de 1A, destituidos de subjetividade e valor
pessoal humano, tende a obscurecer a subjetividade auténtica da pessoa, comprometendo sua abertura
a alteridade, a comunhio e a vida moral. A filosofia de Hildebrand permite esclarecer que o amor ao
proximo, fundado na caridade, mostra-se capaz de restaurar a profundidade ética da afetividade
humana.

Este estudo oferece uma contribuicio conceitual ao debate contemporaneo sobre as tecnologias
afetivas, articulando uma critica fenomenologica do autocentramento promovido por vinculos
artificiais. Como limitacoes, reconhece-se o cardter teérico da abordagem. Pesquisas futuras poderio
explorar as implicacoes praticas dessa critica em contextos como educacao, cuidado e formacao moral,

além de propor respostas possiveis a presenca cada vez maior da IA nas esferas intimas da vida humana.
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