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Resumo

A atual sociedade insere-se numa economia do descarte, em que os produtos apresentam baixa durabilidade, des-
tacando-se as sacolas pldsticas. Tais sacolas tém alta praticidade, entretanto, trazem véarios problemas ambientais
como: polui¢do visual, entupimento de bueiros, maleficios a fauna marinha etc. O projeto intitulado Sacola Legal,
desenvolvido no Supermercado Escola, localizado no Campus da Universidade Federal de Vicosa em Vigosa, MG, teve
inicio em 2008, onde fez-se um diagndstico quanto ao consumo de sacolas pldsticas. Em 2009, o projeto trabalhou a
sensibilizacdo ambiental, com os funciondrios e clientes, visando a racionalizagdo do uso das sacolas plésticas, além
de propor medidas alternativas a utilizacdo das mesmas. Dentre as agdes realizadas até o momento destacam-se:
observagdo do comportamento dos embaladores e consumidores junto aos caixas do Supermercado Escola; controle
no estoque para verificacdo do consumo de sacolas; aplicacédo de entrevistas aos clientes e funciondrios; e formagao
de comiss&o. Com a andlise das entrevistas pode-se perceber que 97% dos clientes e 97% dos funciondrios acreditam
que as sacolas plasticas causam problemas ambientais, dentre outros. Conclui-se através dos resultados obtidos que
é necessadrio trabalhar a Educagédo Ambiental com os clientes e funcionérios.

PALAVRAS-CHAVE: educacéo ambiental, sacolas pldsticas, supermercado, problemas ambientais

Abstract

The current society is part of a disposal economy, where products have low durability. Examples of this are plastic bags,
which have high practicality, but cause several environmental problems such as visual pollution, clogging culverts,
disturbs to marine fauna, etc. The project entitled “Sacola Legal”, developed in the Escola supermarket, located on the
campus of the Federal University of Vigosa, in Vicosa, MG, started in 2008. This project did a diagnosis regarding the
consumption of plastic bags. In 2009, the project has developed actions of environmental awareness with employees
and customers, seeking to use plastic bags in a rationale way. Moreover, other alternative ways to the use of this mate-
rial have been proposed. Among the actions, four of them could be highlighted: observation of customers and packers
behavior in the Escola Supermarket; control in the stock to verify the consumption of bags; interviews with customers
and employees; and creation of a committee. The analysis of interviews shows that 97% of consumers and 98.5% of
employees believe that plastic bags cause environmental problems, among others. Hence, the results allow concluding
that is necessary to join employees and consumers in environmental education activities.
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INTRODUCAO

O desenvolvimento tecnoldgico e o crescimento econdmico atual acarretaram
inimeros beneficios a sociedade (ROLIM, 2000). No entanto, estes beneficios
aliados ao crescimento populacional e a um consumo inadequado, desenca-
dearam diversos efeitos colaterais. Entre eles, destaca-se a poluicéo, princi-
pal agente de degradacéo do meio ambiente e responsével pela redugdo da
qualidade de vida do homem. Sendo assim, é importante que temas que abor-
dem estas questdes sejam discutidos, principalmente no meio académico.
Com esta preocupagéo, o presente artigo visa abordar a questéo das sacolas
plasticas dentro da comunidade académica.

O trabalho tem sido desenvolvido na Universidade Federal de Vigosa (UFV),
localizada na cidade de Vigosa, MG, e representa uma oportunidade de maior
interacdo entre o ensino e a pesquisa, assim como entre os pesquisadores, a
comunidade académica, clientes e funciondrios do Supermercado Escola. O
referido supermercado situa-se no campus da UFV, e estd vinculado a Funda-
¢do Artur Bernardes (Funarbe), uma instituicdo de amparo a UFV.

O projeto denominado Sacola Legal teve inicio em 2008, quando foi proposto
a geréncia do Supermercado Escola, uma parceria com o Departamento de
Engenharia Florestal (UFV). Tal parceria teve como agdo motivadora, a re-
dugdo do uso das sacolas plasticas, bem como propor alternativas ao uso
convencional.

De acordo com Fabro, Lindemann e Vieira (2007), os sacos plasticos foram
introduzidos na década de 1970 e rapidamente ganharam aceitag&o popular,
principalmente através da distribui¢do gratuita feita por supermercados e lo-
jas. Dessa forma, o habito de ter embaladas as compras em sacos pldsticos
acabou sendo incorporado pelo consumidor, que passou a depender muito de
tais sacos para transportar os objetos.

As sacolas pléasticas sdo comumente utilizadas nos diversos estabelecimen-
tos comerciais e tornaram-se muito Uteis devido a sua alta praticidade, sendo
consumida em diversos paises. Entretanto, em virtude desse alto consumo,
diversos problemas de ordem socioambiental tém ocorrido. As sacolas plésti-
cas proporcionam comodidade na vida dos cidad&os de centros urbanos, visto
que na auséncia dos avancos tecnolégicos que contribuiram para o advento
dessas sacolas, ndo haveria como prover o abastecimento e a segurancga sa-
tisfatéria as pessoas. O problema é que depois de usadas, as sacolas plédsti-
cas sdo agregadas ao lixo urbano e terminam em lixdes e aterros sanitarios.
Nesse contexto, Vilas Boas (2006) acredita que:

“A preocupagdo com o impacto ambiental e o consequente dano a imagem de
uma marca pode ser um tocante as empresas quanto a substituicao das ultra-
passadas sacolas pldsticas por sacolas de papel cartdo ou papel, haja vista
que embalagens celulésicas sem revestimento ou revestidas com materiais
biodegradaveis, podem apresentar uma melhor degradabilidade e um menor
indice de descartes, j4 que permitem uma reutilizagdo mais flexivel (VILAS
BOAS, 2006, p. 12)”.

Dentre os diversos problemas causados pelas sacolas plasticas, estd a sua
destinagdo inadequada aos lixdes. No Brasil, aproximadamente 9,7% de todo
o lixo é composto por saquinhos plédsticos. Além disso, a producéo do pldstico
é ambientalmente nociva. Para produzir uma tonelada de pldstico sdo neces-
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sdrios 1.140 kw/hora (esta energia daria para manter aproximadamente 7.600
residéncias iluminadas com lampadas econdmicas por 1 hora), sem contar
a dgua utilizada no processo e os dejetos resultantes (SER MELHOR, 2007).

Segundo Fabro, Lindemann e Vieira (2007), o plastico € um material que exis-
te ha pouco mais de um século, e ainda nédo se sabe ao certo quanto tempo ele
leva para se decompor, sabe-se apenas que € maior que 100 anos. O potencial
de danos que o plastico pode causar ao meio ambiente é enorme, pois quando
jogado em ecossistemas terrestres ou aquéticos prejudica seriamente a flora
e fauna af existentes.

Outro problema que merece destaque é o entupimento de bueiros e a polui-
¢do de cursos d’dgua, os quais contribuem para as inundacdes e retengdo de
mais lixo. A reciclagem desse produto também é um problema, pois dado o
seu baixo peso especifico e o seu baixo valor, ndo hd interesse dos catadores
de papel e nem da industria na sua reciclagem. Com isso, as sacolas ficam
espalhadas por diversos lugares causando um impacto visual negativo.

Este projeto estd inserido em uma universidade publica, sendo de suma im-
portancia para enfocar a relevancia da questdo socioambiental, pois é neste
contexto que se encontram os profissionais envolvidos com pesquisa, ensino
e extensdo visando contribuir para a melhoria da qualidade de vida da socie-
dade como um todo.

Com a mundializag&o dos efeitos decorrentes da degradagdo ambiental, e os
desdobramentos da globalizagdo econdmica e cultural, surgiu um movimento
favordvel a consciéncia ecoldgica global. Leff (1993) esclarece que o ambien-
talismo questiona a racionalidade da civilizac&do ocidental, que na sociedade
industrial de consumo teria gerado um crescente processo de racionalizacéo
formal e instrumental, estimulando a sociedade a crer no célculo econdmico,
no controle e uniformizacéo dos comportamentos sociais e na eficiéncia dos
seus meios tecnoldgicos.

Tigre (1994) considera que o mercado tem sido o maior impulsionador dessa
mudanca de postura das empresas, pois, em funcédo da competitividade, tem
exigido maior responsabilidade delas ndo sé em relacéo a qualidade do pro-
duto fabricado, mas também em relagdo a uma ética ambiental. H&, portanto,
pressdo dos mercados no sentido de privilegiar processos industriais e produ-
tos que ndo agridam ou agridam menos o ambiente. A partir da década de 80,
o critério de sustentabilidade comeca a ser utilizado por gestores empresa-
riais, devido ao surgimento de um mercado consumidor. Assim, inicia-se uma
tendéncia de que aquilo que é ambientalmente adequado possui um fator a
mais de diferenciacdo no mercado e de maior aceitabilidade pelo consumidor.

Atualmente o mundo vem passando por sérios problemas de carater ambien-
tal, como poluigdo do ar, da dgua, do solo, aquecimento global, perda da bio-
diversidade, extin¢do da flora e fauna, entre tantos outros que comprometem
a existéncia humana. Estes fatos tém sido cada vez mais debatidos e vém
ganhando destaque na midia, bem como no meio académico. Desta maneira,
a sociedade tem buscado alternativas para evitar uma maior disseminagéo do
caos. E neste contexto que a educacdo ambiental, por meio da sensibilizagéo,
busca valores que conduzam a uma convivéncia harmoniosa entre o ser hu-
mano e o ambiente em que este vive. Quintas (2001), afirma que:

“[...] a educagdo ambiental caberia, promover a mudanga de comportamento
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do sujeito em sua relagéo cotidiana e individualizada com o meio ambiente
e 0s recursos naturais, objetivando a formac&o de hdbitos ambientalmente
responsdveis no meio social. Essa abordagem evidencia uma leitura critica
e ingénua da problematica ambiental e aponta para uma pratica pedagdgica
prescritiva e reprodutiva. Assim, a transformagdo da sociedade seria o resul-
tado da transformacdo individual dos seus integrantes (QUINTAS, 2001, p.
43)"

O atual modelo de desenvolvimento econémico tem levado a uma predomi-
nancia da visdo economicista sobre o meio ambiente e tem gerado um agra-
vamento das questdes ambientais, e com isso, assolado a populagdo mun-
dial. Temas como aquecimento global, escassez de dgua, crise energética
e producédo maciga de residuos sélidos tém sido debatidos constantemente
pela midia. Estes fatos ressaltam a importancia da educacéo embiental, como
forma de sensibilizar a populagao. Nesse contexto, Neves (2001) enfatiza que
a vé como uma estratégia frente as questdes ambientais.

“Em funcdo desse problema identificado como crise ambiental decorre a in-
sercéo da educagdo ambiental percebida como uma das importantes estraté-
gias na construcédo de uma nova mentalidade e um novo modelo de desenvol-
vimento com utilizacdo sustentada dos recursos naturais, levando em conta
no seu processo a concepcdo de crescimento com equidade social e equilibrio
ecoldgico (NEVES, 2001, p. 02)".

Entretanto, é somente apds a 22 Guerra Mundial que as questdes ambien-
tais passaram a ser discutidas em ambito mundial, emergindo movimentos de
cunho conservacionistas com o propdsito de frear o desenvolvimento econd-
mico predatdrio dos recursos naturais, e propor outras formas de desenvolvi-
mento que ndo agridam tdo negativamente o meio ambiente. Essa forma de
desenvolvimento é conhecida como desenvolvimento sustentével, pois pro-
cura criar uma harmonia entre o desenvolvimento econémico e o meio am-
biente. Neste sentido, foi realizada em Estocolmo, a Conferéncia das Nacdes
Unidas para o Meio Ambiente Humano em 1972, na qual estabeleceram o Pla-
no de Ag¢do Mundial e a Declaragdo da ONU sobre o Meio Ambiente Humano.

Todavia, segundo Rodrigues e Rodrigues (2001), na Conferéncia Intergover-
namental de Educacdo Ambiental de Thilisi, em 1977, na Gedrgia (CEl), foram
definidos os objetivos da educacdo e do ensino formal. Nessa conferéncia
definiu-se a educacédo ambiental como sendo:

“[...] uma dimens&o dada ao contelido e a pratica da educacdo, orientada
para a resolugdo dos problemas concretos do meio ambiente por intermédio
de enfoques interdisciplinares e de uma participagdo ativa e responsavel de
cada individuo e da coletividade” (UNESCO e IBAMA, 1997 apud RODRIGUES
e RODRIGUES, 2001, p. 15).

Em muitos casos, a sensibilizacdo ambiental ainda ndo estd consolidada,
sendo necessario trabalhé-la, por meio da educagdo ambiental. A efetivacédo
da sensibilizacdo é fundamental para a sobrevivéncia humana no Planeta,
uma vez que é necessario modificar os habitos humanos e com isso afetando
todos os individuos da sociedade.
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METODOLOGIA

Em 2008, foram realizadas observagdes empiricas junto aos caixas do supermercado com o objetivo de coletar infor-
magcdes referentes ao nimero de produtos colocados por sacola, a fim de otimizar o seu uso.

Dados quantitativos acerca do consumo de sacolas plasticas no supermercado foram obtidos por meio do controle de
estoque, o qual foi monitorado entre os meses de junho e agosto de 2008. Inicialmente, foi contabilizado o nimero de
sacolas presentes em um fardo de 1kg. A partir disso, por proporcionalidade obteve-se o nimero de sacolas plasticas
consumidas diariamente e mensalmente, j& que todos os pacotes foram enumerados e retirados em ordem numérica
pelos funcionérios.

No més de junho foram realizadas 100 entrevistas semiestruturadas (Anexo 1) com clientes do supermercado. Em se-
guida, os dados foram tabulados e apresentados por meio de gréaficos a geréncia e aos funcionarios do supermercado.
Na continuacdo do projeto, em 2009, mais precisamente nos meses de janeiro e fevereiro, foram realizadas entrevistas
(Anexo 2) com os funcionérios do supermercado, tendo por finalidade verificar se houve uma sensibilizagéo por parte
destes, mediante a apresentacdo dos resultados das entrevistas feitas aos clientes e palestra que abordou questdes
ambientais. Apds a aplicagdo das entrevistas, os dados foram compilados e os gréficos gerados, sendo também apre-
sentados em uma reunido junto a geréncia e aos funciondrios. Em seguida, foi proposta a formag&o de uma comisséo
composta por funciondrios e clientes, a fim de dar prosseguimento ao projeto juntamente com os membros ja envolvi-
dos. Essa comisséo foi formada com a livre manifestacédo dos funciondrios presentes na reunido e que tiveram seus
nomes anotados para esclarecimentos posteriores, acerca do objetivo da comisséao.
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Data:

Funcao:

Género: () Masculino
Idade:

Escolaridade:

ROTEIRO DE ENTREVISTA

() Feminino

() até a 42 série () até a82série () até o 3° ano do Ensino Médio

() Superior completo
Rua:
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RESULTADOS E DISCUSSAQO

O projeto iniciado em 2008 teve como resultado das observacdes colhidas dos
caixas, a constatacdo de que houve uma variagdo da quantidade de sacolas
gastas entre os sete embaladores avaliados. Isso evidencia a necessidade de
um trabalho de educacdo ambiental com eles para minimizar e padronizar o
uso de sacolas gastas por compra. No que se refere as entrevistas realizadas
com clientes, dos 100 entrevistados 84% (Figura 1) disseram n&o ter o habito
de levar sacolas préprias, 88% (Figura 2) alegaram estar dispostos a adota-
rem outro tipo de sacola e 97% (Figura 3) afirmaram que as sacolas plasticas
causam algum tipo de impacto ambiental. Neste caso, evidencia-se que hé a
possibilidade de se trabalhar a conscientizagdo dos clientes, como forma de
adocdo de alternativas ao uso da sacola plastica.

HABITO DE LEVAR SACOLAS PROPRIAS

W Sim
Néo
Mochila

Figura 1: Clientes que tém o hdbito de levar sacolas proprias.

DISPONIBILIDADE POR OUTROS
TIPOS DE SACOLAS

1%

B Sim
W Nao
Né&o Sabe

Figura 2: Clientes dispostos a utilizar outros tipos de sacolas.
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Clientes que acreditam nos impactos
ambientais causados pelas sacolas plasticas

19 2%

B Sim
N NEo
" Ndo Sabe

Figura 3: Opinido dos clientes acerca dos impactos causados pelas sacolas.

Durante a primeira fase (2008), também foi feito um controle do estoque de
sacolas plasticas no Supermercado Escola para verificar o seu consumo. O
gasto total durante os dias de levantamento foi de 202.801 unidades, o que
equivale a uma média de 3.120 sacolas por dia. No més de agosto do mesmo
ano, o supermercado implantou a venda de sacolas de lona de algodé&o (Foto),
iniciativa que teve boa aceitabilidade dos consumidores o que denota que os
mesmos apresentam alguma sensibilidade a questdo ambiental.

Acervo do projeto

Foto: Sacola de algod&o comercializada pelo Supermercado Escola.

Diante disso, e com base nos resultados obtidos, os membros do projeto julga-
ram vidvel pleitear a renovag@o do mesmo a fim de se trabalhar com a educagéo
ambiental, sobretudo com os funciondrios do supermercado, por acreditarem que
esta consiste num processo continuado que visa a reflexdo e mudanga de hébitos
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dos individuos.

Em 2009 o projeto teve sua renovagdo concedida, alcangando os seguintes
resultados referentes aos meses de janeiro e fevereiro, quando foram apli-
cados 65 questiondrios abrangendo todos os funciondarios do supermercado.
Questionados sobre a quantidade de sacolas utilizadas para embalar as com-
pras, 60% dos funciondrios disseram que a quantidade usada era suficiente
(Figura 4). A respeito da importancia da redugdo do uso de sacolas, 68% dos
funcionéarios consideram essa iniciativa muito importante (Figura 5); j4 com
relacédo a reagdo dos clientes quanto a redugdo das sacolas em suas com-
pras, 34% dos funciondrios acreditam que os mesmos iriam aprovar por se
tratar de uma questdo de comodidade e de consciéncia ambiental (Figura 6).
No que se refere aos problemas ambientais causados pelas sacolas pldsticas,
97% dos funciondrios acreditam que tais sacolas causam algum tipo de im-

Opnido dos funciondrios em relagdo a
quantidade de sacolas plasticas utilizadas para
embalar as compras

Exageracda

B Suficiente

Figura 4: Quantidade de sacolas utilizadas pelos funciondrios.

Opnido dos funciondrios quanto a reducdo no
uso das sacolas plasticas

29%
Importante

B Muito importante

B Pouco importante

Figura 5: Grau de importancia da redugdo do uso de sacolas pldsticas.
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Opnido dos funcionérios quanto a dos clientes
na reducdo de sacolas plésticas utilizadas
nas compras

B Achar bom
B Depende de cada cliente
Indiferente

Perder cliente

B Reclamar

Figura 6: Reagdo esperada dos clientes.

Opnido dos funciondrios se as sacolas
plasticas causam impactos ambientais

B Sim
" Nédo

Figura 7: Opinido dos funciondrios acerca dos impactos ambientais causados pelas sacolas pldsticas.

Conclusao

A partir da andlise dos resultados aferidos, pode-se concluir que seria neces-
sdrio trabalhar as questdes ambientais com os funciondrios, tendo por base
a educagdo ambiental. O Supermercado Escola também deveria capacitar os
seus funciondrios de forma a padronizar as embalagens das compras e otimi-
zar a utilizacédo das sacolas pldsticas. Um trabalho com os clientes também
deveria ser feito pelo supermercado a fim de que sejam incentivados a utilizar
sacolas alternativas como as de algoddo, ou até mesmo, caixas de papeldo
para embalar as suas compras.

O fato de grande parte dos clientes entrevistados ter afirmado que estariam
dispostos a adotar outros tipos de sacolas que ndo agridam o meio ambiente,
e de reconhecerem que as sacolas plasticas causam impactos ambientais,
demonstra uma certa sensibilizacdo ambiental presente. No entanto, grande
parte desses clientes ndo toma nenhuma iniciativa para diminuir o consumo
de sacolas plasticas. Dessa forma, constata-se a necessidade de o supermer-
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cado estimular os seus clientes a mudarem seus hébitos de consumo, propor-
cionando-lhes incentivos, como desconto por levar sacola prépria e promover
propagandas chamativas a fim de convencer os clientes a deixarem de usar
gradualmente as sacolas plasticas.
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