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Porque a educacao museal é formal:
uma proposta de reflexdao sobre o compromisso
educacional dos museus e demais processos museais

Why museum education is formal:
a proposal for reflection on the educational commitment
of museums and other museum processes

Resumo

Escolas e museus sao espacos de produgao
e reelaboracao de subjetividades e de
expansao do sentipensamento das pessoas,
em sua atribuicao de sentidos a si mesmas, as
coisas, aos lugares, a vida. Museus e escolas
sdo espagos potenciais para experiéncias de
significacao (e ressignificacao) da realidade e
para que as pessoas interfiram positivamente
na sociedade. Debater o carater formal da
Educacao Museal se nos parece condigao
sine qua non para entendermos como
esse modal de educagdo emancipatoria,
fomentadora da autonomia dos sujeitos
educandos, |hes oferece condigoes de
construir, de forma livre e auténoma,
mecanismos e estratégias dialogais de
usufruto social da memoria. Igualmente,
nos propomos a pensar a educagao
formal diferente da escolarizacdo, como
normalmente é referenciada, mas, partindo
do principio de que a educagido &, em si
mesma, um processo intencional e sistémico,
que organiza o pensamento pedagogico em
fungdo da formagao para a transformagao e
que participa no desenvolvimento humano
individual e coletivamente.
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Abstract

Schools and museums are spaces for the pro-
duction and re-elaboration of subjectivities and
the expansion of people's feelings, in their at-
tribution of meanings to themselves, to things,
to places, to life. Museums and schools are po-
tential spaces for experiences of meaning (and
resignification) of reality and for people to po-
sitively interfere in society. Debating the formal
character of Museum Education seems to us to
be a sine qua non condition for us to unders-
tand how this form of emancipatory education,
which promotes the autonomy of the students,
offers them the conditions to construct, in a
free and autonomous way, mechanisms and
dialogical strategies for the social enjoyment of
memory. Likewise, we propose to think about
formal education differently from schooling, as
it is normally referred to, but, assuming that
education is, in itself, an intentional and sys-
temic process, which organizes pedagogical
thinking in terms of training for transformation
and that participates in human development in-
dividually and collectively.
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Eu acredito que um museu,

qualquer que seja,

deve responder a uma questao fundamental:
o que ¢ a condigao humana.

Neil Postman (1989)

Museus e escolas sao, potencialmente, espagos de reflexao sobre a con-
dicao humana e os seus respectivos processos educativos-comunicacionais sao
importantes nessa reflexao uma vez que é,a partir desses processos especificos,
que ambos os lugares criam sistemas de construgao de significados, de repre-
sentagao e de producao de sentidos que estao relacionados, nao a uma mera
tentativa de reprodugao da realidade, mas antes, ao estimulo e ao empodera-
mento? das pessoas para, de forma auténoma, construirem uma cosmopercep-
¢ao do espago-tempo em que vivem. Em suas especificidades, se caracterizam
como espagos de mediagao, de intercambio de narrativas, de experiéncia cul-
tural e historica; logo, de sociointeragao (1989). Nesse sentido, o pensamento
vygotskyano traz uma significativa contribuicao para esse debate, especialmente,
a partir das suas consideragoes sobre a linguagem (1987) associada ao desenvol-
vimento humano, partindo do principio de que o ser humano se apropria dessa
experiéncia. A partir do postulado vygotskyano, de que sao nas interagoes so-
ciais que a pessoa se consubstancia como sujeito e com base no carater rela-
cional que constitui a educagao no ambito dos museus é que podemos afirmar
que esse sociointeracionismo, defendido por ele, é basilar para entendemos a
Educagao Museal como processo educacional pautado na mediagao, método
considerado por Vygotsky (2016: 40) fundamental no desenvolvimento da sub-
jetivacao desde a infancia, uma vez que

desde os primeiros dias do desenvolvimento da crianga, suas ativi-
dades adquirem um significado préprio num sistema de compor-
tamento social e, sendo dirigida a objetos definidos, sao refratadas
através do prisma do ambiente da crianga. O caminho do objeto até
a crianga e desta até o objeto passa através de outra pessoa. Essa
estrutura humana complexa é o produto de um processo de de-
senvolvimento profundamente enraizado nas ligagoes entre histéria
individual e histéria social.

O potencial educacional do museu é catalisado pela mediagao a par-
tir do momento em que o museu (ou processo museal) constréi um proje-
to politico-pedagogico horizontal comprometido com o processo de ensino/
aprendizagem associado ao desenvolvimento humano, em suas particularidades
e isso esta inserido em uma dimensao politica de educagao problematizada
pelo educador e filosofo Paulo Reglus Neves Freire ao afirmar que o processo
educacional esta associado a autorreflexao que, por seu turno, conduz ao pro-
tagonismo social ou em suas palavras:

2 Referimo-nos ao conceito de empoderamento desenvolvido pelo educador Paulo Freire, quando atores
sociais (pessoas, instituigdes ou comunidade) cooperam entre si para o fortalecimento da autoconfianga
de comunidades socialmente excluidas com vistas a instrumentalizar os membros desse grupo. “Mesmo
quando vocé se sente, individualmente, mais livre, se esse sentimento niao é um sentimento social, se vocé
nao é capaz de usar sua liberdade recente para ajudar os outros a se libertarem através da transformagao
global da sociedade, entio vocé so esta exercitando uma atitude individualista no sentido do empowerment
ou da liberdade. (...).Yamos tomar (...) o exemplo dos alunos que trabalham com meu amigo fisico. Apesar
de se sentirem e se perceberem, no final do semestre, como alunos de primeira qualidade, alunos mais cri-
ticos, cientistas e pessoas melhores, esta sensagao de liberdade ainda nao é suficiente para a transformagao
da sociedade” (Freire; Shor, 1986:71).



Valdemar de Assis Lima

a ‘elevagao do pensamento’ das massas, ‘o que se s6i chamar apres-
sadamente de politizagao’, a que se refere Fanon, em Los Conde-
nados de la Tierra, e que constitui para ele uma forma de se ‘ser
responsavel nos paises subdesenvolvidos’, comega exatamente por
esta autorreflexdo. Autorreflexao que as levara ao aprofundamen-
to consequente de sua tomada de consciéncia e de que resultara
sua insercao na Historia, ndo mais como espectadoras, mas como
figurantes e autoras. (Freire, 1967:20).

O postulado freireano desafia a Educagao Museal a pensar e agir em fa-
vor de uma pedagogia libertadora, centrada na relagao das pessoas consigo mes-
mas, entre si € com a natureza, com vistas a uma mudanca sociorreferenciada
da realidade. Para alcangar esse objetivo, os museus e processos museais podem
construir pontes entre as narrativas de experiéncias e, assim, acionar conexoes
entre memorias individuais e coletivas.

Essa € uma pauta urgente e desafiadora em tempos de ascensao de
discursos e posturas racistas, fascistas de movimentos como o Escola Sem
Partido(ESP) e o Movimento Brasil Livre (MBL) — que, num mal dissimulado
discurso de reivindicagao da salvaguarda de uma alegada educagao apartidaria e
de defesa da liberdade, na verdade, atacam, cerceiam a liberdade e desumanizam
pessoas. A Educagao Museal também esta comprometida com o que Freire
(1979:43) chama de “luta” pela humanizagao. Em sua obra Educagao como Pra-
tica da Liberdade (1979), ele declara que

sua grande luta vem sendo, através dos tempos, a de superar os
fatores que o fazem acomodado ou ajustado. E a luta por sua hu-
manizagao, ameagada constantemente pela opressao que o esmaga,
quase sempre até sendo feita— e isso € o mais doloroso — em
nome de sua propria libertagdo.

Ainda em Educagao como Pratica da Liberdade (1979), Freire contrapoe
acomodacao e integragao e insiste na questao da humanizagao ao afirmar que
a acomodagao exige uma dose minima de criticidade. A integragao, pelo con-
trario, exige um maximo de razio e consciéncia. E o comportamento caracte-
ristico dos regimes flexivelmente democraticos. O problema do ajustamento e
da acomodagao se vincula ao do mutismo a que ja nos referimos, como uma das
consequéncias imediatas de nossa inexperiéncia democratica. Na verdade, no
ajustamento o homem nao dialoga. Nao participa. Pelo contrario, se acomoda a
determinagdes que se superpoem a ele (1979:74).

Mas, a agao nefasta desses grupos necrofilos nao se concentra exclusi-
vamente em tentar cercear a liberdade de pensamento e expressao de escolas
e universidades (perseguindo, boicotando, criminalizando a prdxis pedagogica
de professoras/es e estudantes), mas, voltam seu conservadorismo castrador
para, arbitrariamente, exigir o cancelamento de exposicoes museais € mesmo
o fechamento de museus que se propoem a debater temas e questoes que
ofendem os valores morais fundamentalistas de quem defende um modelo de
sociedade constituido por equipamentos educacionais e culturais — como os
museus e as escolas — a servigco do apagamento de memorias, do silenciamento
de identidades, das violagoes de direitos e da morte da justica social. Exemplo
recente e internacional do posto acima € a ordem de fechamento, em janeiro de
2025, do Centro Cultural da Memoria Haroldo Conti, uma das mais relevantes
instituicoes museais sobre a Ditadura Militar Argentina (1976-1983), por parte
do presidente do pais, Javier Milei.
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Os museus, que também recebem estudantes de diferentes niveis de
escolarizagao e tipologias de formagao, também sao acionados por diferentes
demandas sociais para se adequar, redesenhar sua proposta pedagdgica para o
empoderamento dos sujeitos a fim de que exergam seu direito de se instru-
mentalizar para, de forma plena e satisfatoria, acessar, conhecer, entender e res-
significar a sua memoria, como suporte para a compreensao da sua identidade,
lhe conferindo condi¢oes de gerir sua relagio com o tempo e as condigoes
materiais de existéncia, num exercicio de criticismo politico, imaginagao e cria-
tividade, a partir do estabelecimento de didlogos entre as memorias latentes
nos objetos e as suas proprias memorias, enquanto sujeitos, na perspectiva da
narragdo das suas experiéncias e do uso social da memoria’.

Os processos museais (como os museus) sao potenciais laboratérios
para diversas formas de experiéncia de uso social da memoria e podem con-
tribuir significativamente para o processo educacional, mas seria a educagao
museal uma experiéncia de educagao informal ou nao formal, uma vez que se
da fora do sistema escolar/curricular de educacao? Eliana de Moura e Dinora
Zucchetti, pesquisadoras em Educagao, afirmam que

é preciso considerar que as praticas de educagdo que ocorrem
além da escola (em especial nos projetos socioeducativos e nos
projetos que resultam de politicas publicas), ainda que contando
com a presenca de um mediador estagiario ou voluntario — o “edu-
cador” — em substituicao a figura tradicional do professor, necessa-
riamente visam implementar processos de ensino e aprendizagem
(Moura; Zucchetti, 2010: 632)

Dito isso, sera que, em se tratando de educacao a partir de processos
museais, podemos considerar a Educagao Museal como uma perspectiva formal
de educagao!? Para esse debate, acredito ser pedagogica a provocagao feita por
Freire que diz:

Se estivesse claro para nos que foi aprendendo que aprendemos
ser possivel ensinar, teriamos entendido com facilidade a importan-
cia das experiéncias informais nas ruas, nas pragas, no trabalho, nas
salas de aula das escolas, nos patios dos recreios, em que variados
gestos de alunos, de pessoal administrativo, de pessoal docente se
cruzam cheios de significagao” (Freire, 1997: 50).

Freire nos insta a refletir de forma libertaria sobre o conceito de edu-
cagao, partindo da premissa que esta é processo e, como tal, se transforma,
ganha novas conformacoes, diferentes contornos, conforme o devir do existir,
nas dindmicas da vida. Se asseverarmos que a educagao museal é informal ou
nao-formal, em comparagao com a formalidade da educagao escolar, nao esta-
riamos estritamente diante de uma questao de atribuicao de valor? Um tipo de
hierarquizacao de complexidades? A partir das suas reflexoes sobre educagao,
Moacir Gadotti (2005) nos ajuda a refletir, por exemplo, sobre quando tomamos
a educagao escolar como unico parametro de educagao formal em detrimento
da Educagio Museal (EM)*, a saber, sera que nio estariamos, assim, estabele-

3 Considero uso social da memoria o exercicio de cidadania no qual as pessoas, enquanto sujeitas socio-
-historicas, acessam a sua memoria, se reconhecem nela e, a partir dessa conexio, olham para si mesmas,
analisando a sua realidade, exercitando sua cosmopercepgao, percebendo criticamente a si e ao espago-
-tempo em que vivem e, entio, constroem, de forma auténoma, a tecnologia social necessaria para o seu
bem viver em comunidade.

4 Doravante, utilizaremos a sigla EM para nos referirmos a Educagao Museal.
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cendo dois campos em oposicao, sendo a educagao nao-formal ou informal
esvaziada de responsabilidade com o desenvolvimento educacional das pessoas?
Gadotti nos chama a atengao para o conceito de educagao preconizado pela
Convengio Universal dos Direitos da Infancia®, segundo o qual, educacdo nio se
restringe ao “ensino escolar formal” antes, se estende as experiéncias de vida e
os processos de aprendizagem nao formais responsaveis pelo desenvolvimento
da “autonomia da crianga”.

A educagao formal nao diz respeito apenas ao modelo escolarizado, cur-
ricular e seriado de educagao, antes, € uma proposta pedagogica de construgao
de conhecimento para a vida. Independentemente do lugar da sua experiéncia,
a educagao formal significara um exercicio de vontade politica de educagao, um
exercicio de criticismo a conjuntura sécio-histérica e uma perspectiva revolu-
cionaria de mudanga de quadros de exclusao. Podemos afirmar que a educagao
formal é um processo que parte de uma intencionalidade, uma sistematizagao
do pensamento pedagogico. Destarte, asseveramos que a EM é uma experiéncia
de educagao formal, porque ela tem intencionalidade, tem organizagao de pensa-
mento pedagdgico e é fundamentada em pressupostos teérico-metodologicos a
servico do desenvolvimento humano em sua variedade de demandas sociais.

Neste contexto, a Educagao Museal é uma pe¢a no complexo fun-
cionamento da educagdo geral dos individuos na sociedade. Seu
foco nao esta em objetos ou acervos, mas na formagao dos sujeitos
em interagao com os bens musealizados, com os profissionais dos
museus e a experiéncia da visita. Mais do que para o “desenvolvi-
mento de visitantes” ou para a “formagao de publico”, a Educagao
Museal atua para uma formagao critica e integral dos individuos,
sua emancipagao e atuagao consciente na sociedade com o fim de
transforma-la. (Brasil, 2018: 74)

Ademais, na Politica Nacional de Educagdo Museal (PNEM)¢, estio as-
sentados os principios ético e politico que consubstanciam a EM e que lhe faz
participe no “aprimoramento da democracia, da inclusao social, da construgao
da identidade e do conhecimento, e da percepgao critica da realidade. (Brasil,
2018: 13). Ao tempo em que mobiliza a memoria, a ciéncia e o patriménio cul-
tural — porquanto conjunto de produgoes humanas —, a EM também

(...) contribui para que os sujeitos, em relagdo, produzam novos
conhecimentos e praticas mediatizados pelos objetos, saberes e
fazeres. Possui também estrutura e organizagao proprias, que po-
dem relacionar-se com outras realidades que nao a especifica dos
museus, de acordo com os objetivos tragados no seu planejamen-
to. Sao agoes fundamentalmente baseadas no didlogo. Isso inclui
o reconhecimento do patriménio musealizado, sua apropriagao e
a reflexao sobre sua histéria, sua composicao e sua legitimidade
diante dos diversos grupos culturais que compdem a sociedade.
(Brasil, 2018: 74)

5 A Convencao Universal dos Direitos da Infancia foi instituida pela Assembleia das Nag¢Ses Unidas, em
20 de novembro de 1989.Trata-se de um tratado internacional cujos paises signatarios assumem o com-
promisso de agenciarem o desenvolvimento pleno das criangas, como sujeitas de direito, adotando como
principio a escuta das criangas, em sua cidadania, nos assuntos que Ihe sejam respectivos.

6 A Politica Nacional de Educagao Museal (PNEM) é uma Politica publica proposta pelo Instituto Brasi-
leiro de Museus (Ibram), instituida pela Portaria N° 422, de 30 de novembro de 2017, revogada e revisada

pela Portaria N° 605, de 10 de agosto de 2021.
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Antes de seguirmos com a reflexao sobre o carater formal da EM aten-
temos para o carater politico da educagao museal. Pois bem, é digno de nota
que, em seu escopo, a Lei 11.904 de 14 de janeiro de 2009 que institui o Esta-
tuto de Museus, recomenda aos museus brasileiros que elaborem o seu Plano
Museologico (PM) institucional. Os principios ali preconizados dao orientagao
para que os diferentes PM’s, em suas especificidades e complexidades politico-
-administrativas, se ocupem da educagao como responsabilidade legal no aten-
dimento as suas fungoes sociais. O artigo 46 desse Estatuto diz

O Plano Museoloégico do museu definira sua missao basica e sua
funcao especifica na sociedade e podera contemplar os seguintes
itens, dentre outros: | — o diagnostico participativo da instituigao,
podendo ser realizado com o concurso de colaboradores externos;
Il — a identificacao dos espagos, bem como dos conjuntos patri-
moniais sob a guarda dos museus; lll — a identificagdo dos publicos
a quem se destina o trabalho dos museus; IV — detalhamento dos
Programas: [...]. (Brasil, 2009: s.p.)

Assim, vale salientar que o PM pensado especificamente para a realidade
e dindmica do museu, por ser um documento Vivo, organico, é avaliado e revisa-
do periodicamente, conforme a temporalidade estabelecida pelo seu regimento
interno e em coeréncia com as necessidades, especificidades e demandas dos
respectivos museus e processos museais.

Segundo recomendagao do Estatuto de Museus, os programas consti-
tuintes do PM sao: Institucional; de Gestao de Pessoas; de Acervos; de Exposi-
¢oes; Educativo e Cultural; de Pesquisa; Arquitetonico urbanistico; de Seguranga;
de Financiamento e Fomento;de Comunicagao e —incluido pela Lei n.°13.146 de
06 de julho de 20157 — de acessibilidade a todas as pessoas. Cada programa com
suas especificidades e atribui¢oes atinentes aos respectivos departamentos do
museu, porém, todos estruturados de forma a funcionarem integrada e interdis-
ciplinarmente e em relagao dialogica. A relagao horizontal entre os programas
¢é fundamental para que estes interajam em uma perspectiva de concatenagao
de projetos e agoes, que sao interdependentes e coadunam com o conjunto do
PM. Cada um dos programas do PM, conforme o Estatuto deve ser composto
por projetos exequiveis, adequados as suas respectivas caracteristicas. Os pro-
jetos, por sua vez, devem apresentar “cronograma de execugao, a explicitagao da
metodologia adotada, a descrigao das agoes planejadas e a implantagao de um
sistema de avaliagao permanente” (Brasil, 2009) com o propésito de cumprir as
fungoes socais do museu de forma a garantir o pleno exercicio da sua politica
de gestao respeitando o interesse publico.

O PM, como um documento de gestao e planejamento estratégico, con-
templa a fungdo e a dimensao educacionais dos museus, que esta para além
da exposigao museologica, antes, atravessa todos os setores, departamentos e
acoes dos museus, partindo do principio de que os museus sao educadores e
os bens culturais musealizados ou musealizaveis® com os quais opera tem um
potencial mediador de educagao capaz de estimular a construgao de uma visao

7 Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

8 Musealizagdo é o processo pelo qual o processo museal retira (temporaria ou permanente) um deter-
minado objeto/bem cultural do seu contexto de uso para um contexto de investigagao de todas as infor-
magoes (materiais e simbdlicas) a ele atinentes e, a partir de entao, esse bem cultural se configura como
documento de memoria, um objeto museal. Musealizavel é o objeto passivel de musealizagao. Musealizado,
que ja passou por esse processo.
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critica por parte dos publicos. No PM estao contidos os programas voltados
para cada area de atuagao da instituicao e estes, por sua vez, sao constituidos
pelos projetos e agoes museais.

Igualmente, temos a educagao como tema central no principio uUnico
da secio 4 do Cédigo de Etica para Museus do International Council of Museums
(Icom)’, o qual destaca a responsabilidade dos museus em “desenvolver o seu
papel educativo atraindo e ampliando os publicos egressos da comunidade, loca-
lidade ou grupo a que servem”. Neste mesmo documento é preconizada, como
parte integrante do papel educativo dos museus, a interagao com a comunidade
e a promogao do seu patrimonio (lcom,2009: 21).

Isto posto, retomemos o argumento anterior, a saber, a questao da EM
como formal. Pois bem, podemos entender a educagao formal como um proces-
so de expansao do desenvolvimento humano que se baseia em dois elementos
estruturantes e interconectados que se organizam: intencionalidade e pressu-
postos teodrico-metodologicos especificos para a subjetivagao. Partindo dessa
premissa é possivel afirmar que a provocagao ao uso social da meméria por par-
te dos sujeitos € a intengao, o propésito da EM, que langa mao de estratégias e
instrumental educativo-culturais para a educagao sensivel do olhar das pessoas,
tendo a usabilidade da memoria como subsidio para o desenvolvimento do cri-
ticismo politico, com vistas a transformagao social. Por sua vez, os pressupostos
tedrico-metodologicos desse modal de educagao tem na musealizagao o seu
repositorio politico-epistemoldgico.

Como consequéncia do desenvolvimento do seu projeto politico, poéti-
co e pedagégico (PPP)'° a EM compreende que o potencial educativo-cultural
do espago musealizado ou musealizavel nao se restringe ao espago fisico espe-
cifico como locus de enunciagao e nem tampouco se limita ao objeto material
como suporte pedagogico.

Os museus podem sistematizar um pensamento politico de educagao
estruturalmente diferente daquele produzido pelas escolas, mas nao menos
comprometido com a fungao social de educar para a autonomia, empodera-
mento e bem viver dos sujeitos em sociedade. Igualmente, as escolas podem
ser importantes parceiras para os museus, quando da elaboragao do seu PPP
uma vez que, entre os publicos que afluem os museus, o escolar (professora/es
e estudantes) constituem o perfil de maior quantidade e volume de demandas.
Esse didlogo entre escolas e museus é nos melhores interesses do atendimento
as demandas sociais dos seus diferentes publicos.

A EM usa a imaginagao museal, a criatividade e a compreensao da di-
mensao politica de educagao, oportunizando a expansao do sentipensamento
do processo museal (que é educacional per si) onde quer que haja vontade de
memoria e, se necessario, ali se fara presente como provocadora, instigadora
dessa vontade. E, ndo perdendo de vista que memoria também é campo de

9 Criado em 1946, o Conselho Internacional de Museus (Icom) é uma Organizagdo nio-governamental
que mantém relagdes formais com a UNESCO, executando parte de seu programa para museus, tendo
status consultivo no Conselho Econémico e Social da ONU. O Cédigo de Etica para Museus do lcom foi
publicado em 2009 e esta disponivel no site https://www.icom.org.br/, acessado em 01/01/2025.

10 Entendemos a estruturagao do projeto politico, poético e pedagogico (PPP) do museu da seguinte
forma: o projeto politico € um conjunto de ideias e estratégias nas quais o museu assume uma postura
critica diante de temas e questdes que interferem na dindmica social; o projeto poético se configura na
sistematizagao do pensamento institucional museal para assegurar o estimulo a criatividade, sensibilidades
e ludicidade das pessoas no/do espago museal, considerando o carater mediador do museu e o projeto
pedagogico diz respeito a construgao e defesa de uma concepgao de educagao que dialogue com os reper-

térios das pessoas, acionando narrativas e experiéncias cidadas de ensino/aprendizagem.
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disputa, a Educacao Museal também é participe na luta dos sujeitos de meméria
pelo exercicio desse direito de acesso, fruicao e fluicao da memoria.

A despeito de nao seguir uma “uma diretriz educacional centralizada
como o curriculo, com estruturas hierarquicas e burocraticas, determinadas em
nivel nacional, com 6rgaos fiscalizadores dos ministérios da educagao” (Gadotti,
2005:2) e de nao se propor a um modal de educagao seriada e de matriz cur-
ricular, como acontece usualmente com o ensino escolar, dito formal, a educa-
¢ao museal também pode reivindicar o seu carater formador, tendo, contudo,
equipamentos e estratégias pedagogicas que diferem daquelas que, via de regra,
constituem a escolarizagdao. A partir dessa reflexao, podemos afirmar que a
EM esta contemplada na ideia de educagao formal que parte de uma vontade
politica, de se estruturar num sistema politico de construgao horizontal, dia-
logica, de conhecimento com tecnologias e solugdes para estimular interna e
externamente os raciocinios, a reflexao, as sensibilidades, independentemente
do espago em questao, por exemplo, uma rua, um museu, um parque, uma praia
ou até mesmo, uma escola.

Com base na livre e responsavel expressao do sentipensamento a edu-
cagao museal oferece possibilidades de expansao dos projetos e a¢oes educati-
vas para além do espago institucionalizado. Além disso, projetos e agoes ludico-
-pedagogicas favorecem a compreensao do devir das memorias de diferentes
grupos — entendidas como reelaboragoes e ressignificagoes da dinamica social
(Gadotti, 2005: 2).

Na contemporaneidade, o aspecto educacional nas praticas museais tem
estimulado muitas reflexoes sobre o papel social da educagao. Nesse sentido,
discutindo a educagao em museus no contexto do espago institucional, Aglay
Fronza-Martins, educadora e especialista em Museologia, faz uma importante
observagao, afirmando que o interesse no campo dos museus ultrapassa as
questoes organizacionais de acervo ou sua preservagao. Ela pontua que

A questao da educagao em museus possui um importante foco
de interesse na atualidade, tanto no que diz respeito ao seu papel
social, quanto no que se refere as praticas realizadas nesse espa-
¢o e suas possiveis reflexoes. Percebe-se o interesse nao apenas
na organizagio e preservagio de acervos, mas também na énfase
da compreensao, desenvolvimento e promogao da divulgagao, bem
como na formagao de publico como forma de disseminar conheci-
mentos por meio de uma agao educativa (Martins, 2006: 71).

A EM estd comprometida em atender as diferentes demandas sociais
dos diferentes publicos que afluem aos museus. Nesse sentido, promover aces-
sibilidade a memoria implica na possibilidade de acesso também a informagao
e ao conhecimento o que, por sua vez, demanda a criagao de ferramentas co-
municacionais que efetivamente possibilitem a construgao de conhecimento e a
emancipagao social a partir da comunicagao entre os publicos e os museus.

Partindo do entendimento que educagao e memoria cultural sio cam-
pos transversais e dialogicos, € fundamental que os museus e demais processos
museais se sintam instigados a desenvolver uma politica de educagao museal
que priorize o respeito a diversidade e a busca de uma reflexao séria e respon-
savel acerca da formagao dos seus diferentes publicos, porquanto construtores
e reconstrutores da sua identidade cultural, contextualizando as relagoes entre
pensamento e linguagem; a questao cultural na produgao de significados (pelos
individuos); os processos de internalizagao e de ensino-aprendizagem na produ-
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¢ao e reproducao de conhecimentos.

Para a compreensao do potencial de uso educacional dos processos
museais e o seu desenvolvimento como mediadores de agoes culturais e educa-
tivas intra, extra e entre muros, € interessante tratarmos das possibilidades de
apropriacao dos espagos e das ferramentas pedagdgicas que este lugar cultural
pode oferecer aos publicos e, nessa perspectiva de educagao dialdgica, pensar
em oportunidades de didlogos proficuos entre os museus (processos museais)
e outros lugares de educagio como as escolas, por exemplo. E digno de nota
que o movimento de aproximagao entre os museus e as escolas nao € uma ini-
ciativa recente ou isolada e muito se tem discutido sobre a correlagao entre os
museus (em sua diversidade de tipologias e propostas) e as suas fungoes sociais,
dentre as quais se destaca a sua fung¢io educacional'!, inserindo-o no cenario
das instituicoes educacionais, guardadas as suas especificidades, epistemologias e
institucionalidades. Na histérica relacao entre os museus e a educagao escolar,
com efeito, € recorrente a énfase dada ao aspecto pedagogico museal e, nesse
sentido, se debate nao apenas a pedagogizagao dos objetos musealizados, mas a
criagao de projetos pedagdgicos comprometidos com a formagao das pessoas
para o exercicio da sua cidadania cultural.

Apenas a titulo de exemplo sobre os referidos antecedentes historicos
da funcao educativa dos museus, temos o relato da historiadora Marlene Suano
(1986) que, na obra O Que E Museu, aponta um fato emblemitico ocorrido no
parlamento inglés, durante a era vitoriana. Ela nos diz que

Ja em 1857, na Inglaterra, John Ruskin, estudioso de assuntos de
arte, apresentara projeto a uma comissao parlamentar para “que se
desse fungao mais educativa ao museu’: apresentar os objetos com
visdo critica e nao puramente expositiva (1986: 39, grifo da autora)

Enquanto ciéncia social aplicada a Museologia esta atenta ao espago-
tempo, observando como pode operar o fato museologico, seu objeto de ana-
lise. Amiude, nos cursos de graduagao, a Museologia busca também fomentar o
exercicio sentipensante de alunas e alunos a respeito da sua fungao educacional,
trazendo em sua matriz curricular matérias (ou disciplinas) como Educacao
Museal,Agao Cultural e Educativa em Espagos Museologicos dentre outras de-
nominagdes'? que objetivam estimular a reflexdo da/o graduanda/o sobre o
agenciamento da educagao para a formagao de um pensamento museologico
critico, politico, que oportunize aos sujeitos de memoria o empoderamento
para transformagao social. Para a fil6sofa Anna Gregorova, a Museologia é com-
preendida como

a ciéncia que estuda a relagao especifica do homem com a realida-
de, que consiste na cole¢ao e conservagao intencional e sistematica
de objetos selecionados, quer sejam inanimados, materiais, méveis
e principalmente objetos tridimensionais, documentando assim
o desenvolvimento da natureza e da sociedade, e deles fazendo
uso cientifico, cultural e educacional (Gregorova apud Van Mensch,
1994: 12).

I'l Para uma ampliagdo do olhar sobre o tema, ver Santos e Miiller (2008); Cazeli, Gouvéa,Valente, Maran-
dino e Franco (1998); Lopes (1991) e Marandino, Gouvéa e Amaral (1998).

12 Cada matriz curricular dos respectivos cursos de graduagdo em Museologia cria as nomenclaturas
das suas matérias conforme os seus proprios Projetos Politico-Pedagdgicos. Mas, usualmente, tais cursos

apresentam matérias obrigatorias cujo ementario versa sobre Educagao em didlogo com a Museologia.
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Considerando as variaveis que se enredam na sistematizagao do pensa-
mento cientifico da Museologia, Gregorova nos ajuda a entender que a analise
do fato museologico, isto &, a relagao entre o ser humano, o bem cultural e a
realidade na qual se inserem, implica na observagao do uso cientifico, educacio-
nal, politico e cultural dos objetos a partir da sua musealizagao — processo que
confere ao bem cultural a condigao de objeto de museu (ou museal). Nesse sen-
tido, essa correlagao entre o ser humano, o bem cultural e a conjuntura sécio-
-histoérica na qual se inserem, corrobora para que o museu (ou processo muse-
al) potencialize a criagao de um “lugar” onde os publicos visitantes possam se
sentir representados, de algum modo, pelo bem musealizado, por exemplo. Esta
representatividade, por sua vez, oportuniza a criagao de vinculos entre o que
esta museograficamente narrado e as lembrangas pessoais e as proprias expe-
riéncias de vida de cada pessoa, permitindo que se estabelecam conexdes com
a memoria afetiva. Os espagos museais sao, peremptoriamente, espagos que
propiciam intersegoes entre a educacao formal e nao formal e tais intersegoes
sao potencializadas pelo entendimento de que a memoria social é importante
subsidio para a construgao e reconstrugao daquilo que podemos definir como
repertoério cultural — que inclui nossas produgdes cientificas, religiosidades, ar-
quiteturas, culindrias, paisagens naturais, usos da linguagem, festividades, dangas,
etc.— que nos propiciar organizarmos o mundo internamente e nos moldarmos
nele, atribuindo sentido a n6s mesmos, ao tempo, as coisas, enfim, a vida.

Os muitos elementos constituintes do universo de expressoes dos sa-
beres e fazeres — que, numa relagao dialética, nos definem e por nés sao defini-
dos — sao ativos importantes na construgao da politica educacional dos museus
e no efetivo cumprimento das suas fun¢des sociais, notadamente, a educativa,
bem como no acolhimento dos cidadaos e cidadas, seus publicos. E os publicos
dos museus precisam ser compreendidos por esses espagos como seres poli-
ticos cujas memorias (individual e coletiva) lhes demanda se apropriarem do
bem cultural que é um dos elementos que consubstanciam sua(s) identidade(s)
e lhes insere em uma coletividade. E a/o cidada/ao &, porquanto ser politico,
“[...] responsavel, individual e coletivamente, por seu presente e por seu futuro.
Para isso, precisa reconhecer, respeitar e utilizar o patriménio que o define em
sua diferenca e o inscreve numa continuidade” (Varine, 2000: 7). Essa premissa
coere com a Declaragao Universal dos Direitos Humanos: “Toda a pessoa tem
direito de participar livremente da vida cultural da comunidade, de fruir das
artes e de participar do progresso cientifico e de seus beneficios”"® e nos faz
compreender que os museus possuem um papel fundamental de fomentador
desse sentimento de pertencimento e responsabilidade sociocultural.

Como dito anteriormente, os museus e as escolas podem operar juntos
na construcao de uma politica de atuagao cujos objetivos digam respeito a for-
magao de sujeitas/os com autonomia, capazes de ler, interpretar e interferir na
realidade.

Enquanto atuante na educagao para o patrimonio cultural, a partitr de
tecnologias de preservagao, pesquisa, conservagao, difusao e comunicagao, os
museus sao importantes espagos de inclusao e insergao sociais para uma for-
magao cidada plena. Como tal, precisam se perceber como um processo e nao
como um produto pronto, acabado. Os museus (e demais processos museais)

13 Declaragao Universal dos Direitos Humanos. (United Nations Human Rights — Office of the High
Commissioner) [online]. Disponivel em: https://www.ohchr.org/en/human-rights/universal-declaration/
translations/portugueselLanglD=por. Acessado em: 03/01/2025.
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porquanto espagos de educacao formal nao-curricular, nao escolar, possuem,
assim, uma for¢a de mobilizagao e empoderamento social que nao deve ser
desprezada.

Objetivando o enfrentamento das desigualdades e a emancipagao para a
transformagao social, o museu comprometido com a vida, discute o uso social
da memoria e a concepgao de uma historia dos “povos sem histéria”, que ecoa a
voz dos “iletrados, que valoriza os vencidos, os marginais [...] operarios, negros,
mulheres” por meio das suas narrativas (Joutard, 2006: 45). Com efeito, diante
das demandas sociais da contemporaneidade, o museu precisa ser um lugar de
acessibilidades, que promova o contato sensivel com o objeto musealizado e
a apropriagio'* desse objeto e que proporcione aos seus publicos, diferentes
formas de interacao, fruicao e sinestesia, inclusive, durante a situagao de visita,
educando sensivelmente o olhar e estimulando o enfrentamento das iniquida-
des e a valorizagao da dignidade humana e nao humana.

Conforme a Convencao de Paris'>, o museu deve estar a servico do ser
humano e se aproximar das comunidades e dos povos, priorizando a fungao
social da instituicao.A mediagao é uma ferramenta pedagogica importante nessa
prestagao de servigo, uma vez que corrobora para a educagao sensivel do olhar
dos publicos, estimulando seu criticismo e a fruigao.

Entende-se que os espagos e processos museais possuem, assim, uma
importante for¢a de mobilizagdo e empoderamento social e é perceptivel o
hodierno fortalecimento do compromisso destes com as fungdes sociais que
lhe sio demandadas por diferentes grupos, entendendo que o ser humano ¢
quem da sentido e que faz uso dessa memoria que adeja o bem cultural; e é o
ser humano que confere um carater de museabilidade'® — ou potencial de mu-
sealizagao — a esse bem cultural.

A sociedade contemporanea demanda dos museus a construgao de
mecanismos de efetiva inclusao e insercao sociais, que contemplem a reflexao
sobre como, para que e para quem os museus e as/os suas/seus profissionais
trabalham; principalmente na época em que vivemos, na qual tantos individuos
parecem cada vez mais deficitarios das condi¢gdes materiais de existéncia e/
ou a beira da exclusao extrema da vida em sociedade. Tempos hostis em que,
comumente, assistimos a proliferacao de diversas formas de violéncia como os
racismos, a misoginia, a pobreza, a invisibilizacao, a fome, a LGBTQIAPN+fobia,
o terrorismo religioso, a aboli¢ao violenta do Estado Democritico de Direito.

Profissionais dos museus e professoras/es podem atuar em uma proficua
parceria, no combate as iniquidades e violéncias, a exemplo das supracitadas,
bem como, na formulagao de proposi¢oes de intervengao social com vistas a
enfrentar os desafios impostos pela atual conjuntura: o que inclui franquear as
pessoas o direito de terem uma formagao plena, que lhes possibilite a aquisicao
de subsidios para o pleno usufruto do seu lugar na vida em sociedade. Na con-

14 Quando falamos, aqui, em apropriagio do objeto, estamos nos referindo ao resultado de um determi-
nado processo de internalizagao de signos e simbolos a ele relacionados.Apropriar-se de um determinado
objeto musealizavel e o inserir em seu repertorio cultural, em seu sistema de representagao, suas subjeti-
vidades, construindo pontes cognitivas, sensoriais, a partir do contato com ele.

I5 Convengao sobre a protegao e promogao da diversidade das expressoes culturais se deu por ocasiao
da Conferéncia Geral da Organizagio das Nagoes Unidas para Educagio, a Ciéncia e a Cultura, em sua 33*
reuniao, celebrada em Paris, de 03 a 21 de outubro de 2005.

16 Em que pese o argumento defendido por Pedro Andrade (2007:59) em que afirma que a “museabilida-
de pode ser entendida como o conjunto de condi¢des econdmicas (sic), politicas e culturais que influen-

ciam a possibilidade, a probabilidade e a habilidade pratica de realizar a ‘musealizagao’” Aqui, definimos

por museabilidade a capacidade de musealizagio inerente aos bens culturais em suas diferentes naturezas.
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temporaneidade, o entendimento da necessidade dessa parceria - profissionais
museais e professoras/es - tem estimulado os museus a buscarem a constru-
¢ao de projetos politico-pedagogicos que ampliem seu raio de atuagao no pro-
cesso de desenvolvimento educativo-cultural para que cada vez mais pessoas
conhegam, compreendam, valorizem e se apropriem do seu direito de acesso
a memoria, exercendo de forma efetiva, a sua cidadania, notadamente, em seu
aspecto cultural e educacional.

A fungao da educagao tem sido uma preocupagao constante nos museus
contemporaneos e tem estimulado muitas reflexdes sobre a relagao entre o
papel social da educagao e o uso social da memoria e isso tem feito com que a
educagao possa ser compreendida pelos museus nao apenas “como campo es-
tratégico e de extraordinario potencial”’, conforme aponta o historiador e mu-
sedlogo Ulpiano Meneses (2000: 93), “mas até como aquele capaz de justificar
por si” mesmo a sua razao de ser e, até mesmo, talvez “redimi-la dos pecados
do passado, como o elitismo, o estetismo redutor, o papel homologatério dos
interesses dominantes, a alienagao social, os compromissos ideologicos, etc”.
Inobstante essa “panacéia”, Meneses alerta para os riscos de a educagao se con-
verter em uma

comoda tabua de salvagao, anestesiando as consciéncias e res-
ponsabilidades profissionais que nio se empenham nas exigén-
cias amplas, rigorosas e profundas que a agao educacional imperio-
samente determina.A simples boa intengao, neste como em outros
casos, pode redundar em danos e omissoes graves (Meneses, 2000:
93 grifo nosso).

A EM deve estar comprometida em atender as demandas sociais dos
seus diferentes publicos que afluem aos museus e processos museais — que
implica em respeitar e atuar na garantia do direito de memoria e do direito de
museu desses sujeitos. Assim, promover o uso do museu implica na criagao
de ferramentas inteligentes e sensiveis de emancipagao humana, que ampliem
repertorios e sistemas de representagao das pessoas ao tempo em que, efetiva-
mente, possibilitem as acessibilidades e o empoderamento a partir das experi-
éncias de comunicagao entre os publicos e os museus. Indo mais além da pers-
pectiva de direito de memoria, a escritora e critica literaria Beatriz Sarlo fala em
memoria como um dever:“A memoria € um bem comum, um dever (como se
disse no caso europeu) e uma necessidade juridica, moral e politica” (2007: 47)
em prol de uma maior justiga social. Em que pese a necessidade de usabilidade
do museu por parte dos publicos, esse lugar de memorias precisa ter presente
a necessidade de visibilizar e respeitar as diferengas dos seus publicos e, nesse
sentido, como aponta o socidlogo Maurice Halbwachs (2006), nao é possivel
compreender um individuo sem levar em consideragao o grupo social no qual
este vive, se constitui e a partir do qual constroi suas relagées com outros su-
jeitos e com o mundo.

Assim, ao pensar sua politica de atuagao pedagdgica o museu precisa
conhecer os quadros sociais de memoria dos quais esses atores sociais fazem
parte (familia, escola, religiao, etc.) e com os quais dialogara, concorrendo para
situagoes educacionais de compartilhamento de experiéncias numa perspectiva
de educagao para a insercao e inclusao sociais, combatendo a desumanizagao
do outro, sua desqualificagao em favor da consolidagao de um discurso hege-
monico ou, nas palavras da escritora Chimamanda Adichie, os perigos de “uma
historia unica”, que desrespeita a pluralidade de cosmopercepgoes e suas tantas
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narrativas. Para Adichie, as “Histérias tém sido usadas para expropriar e tornar
maligno. Mas historias podem também ser usadas para capacitar e humanizar”
(2009:16). Conclui:“Histérias podem destruir a dignidade de um povo, mas his-
torias também podem reparar essa dignidade perdida” (2009:16).

O estabelecimento de pontes dialogicas entre as narrativas dos sujeitos,
a interculturalidade critica como ativo sécio-relacional,a articulacao entre as di-
ferentes culturas, produzem processos, movimentos importantes na elaboragao
—individual e coletiva — de novas estratégias de subjetivagao que, por seu turno,
originam novos signos de identidade, bem como novos pontos de colaboragao
e contestacao. Essa ideia de diferenca, aqui apontada, nao é contraria a ideia de
igualdade, antes, se opoe ao projeto colonial da homogeneizagao, ao intento da
padronizagao, da unificagao.

Entendemos que a EM pode ser considerada uma energia catalisadora
de processos de transformacgao da vida das pessoas, mas, para tanto, precisa ser
pensada e estruturada numa perspectiva dialogica entre museus e demandas
sociais. Igualmente, uma EM socialmente responsavel nao se dispoe a informar,
antes a sua proposta é formar para transformar. E um modal de educagio que
promove ética — como principio da delicadeza, isto é, um comportamento de-
licado diante do mundo que faz com que percebamos a alteridade. Destarte, é
ela, uma ponte sensivel que liga imaginagoes, memorias, narrativas e poéticas de
vida e que nds, todas as pessoas, precisamos atravessar.

Para além dos museus, a EM é fomentadora e participe na construcao
de tecnologias sociais de combate a opressao e tentativas de silenciamento e se
insurge contra os colonialismos; entendendo que memoria é sentimento sub-
sidiador da identidade e o sujeito que se conhece, que é sabedor de si, exerce
mais plenamente sua capacidade inerente de imaginagao, de criatividade humana
constituintes dos movimentos de vida.
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