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uma revisao integrativa

Formacion en Psicologia para el trabajo en asistencia social: una
revisién integradora

Psychology education to work on social assistance: an integrative
review

Rozana Fonseca“ Andreza Beatriz Lima™ Inayara Santana

| Destaques

Ha uma necessidade de mudancas na formacdo em Psicologia para a atuagéo na
Assisténcia Social.

Os cursos de Psicologia tém apresentado uma integragdo insuficiente de tematicas
alusivas as politicas publicas.

Conteldos sobre direitos sociais sao importantes na formacao de psicologas/os
para atuar na Assisténcia Social.

| Resumo

Este estudo investiga publica¢@es cientificas sobre a formagéo em Psicologia para atuagao
no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). A partir de uma revisao integrativa de 21
artigos publicados entre 2011 e 2024, os resultados foram organizados em duas categorias
analiticas: 1) Formacgdo em Psicologia segundo os Projetos Pedagégicos de Cursos (PPCs)
e 2) Formacdo na perspectiva de profissionais, egressas/os e docentes. A analise
evidenciou que ha lacunas entre formacdo e prética, indicando a necessidade de maior
aproximagcdo da academia com a realidade do SUAS numa perspectiva critica e
interdisciplinar. Conclui-se que é necessaria a reformulagdo dos Projetos Pedagogicos de
Cursos (PPCs) para alinhar-se melhor as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNSs),
incluindo contetidos que articulem teoria e pratica para formar psicélogas/os para atuar no
contexto do SUAS.
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| Introducao

O cenério de avanco da politica publica de assisténcia social foi marcado pela
consolidacao de diferentes marcos regulatérios, como: Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS) em 1993, Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) em 2004,
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB-SUAS) em 2005 e Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico de Assisténcia Social
(NOB-RH/SUAS) em 2007. Em relacdo aos recursos humanos, em 2011, a
Resolugcédo n® 17 do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) ratificou as
profissées de nivel superior que devem compor a equipe de referéncia dos
servicos e apontou a necessidade de implantacdo de equipes multiprofissionais
para realizacdo de um trabalho interdisciplinar nesse campo, destacando a
psicologia como uma das categorias que obrigatoriamente deve compor as equipes
de referéncia e preferencialmente na gestdo do SUAS.

Em 2011, o SUAS também foi oficialmente respaldado na esfera legal através da
homologacgédo da Lei n°® 12.435 que dispde sobre a organizacdo da assisténcia
social e atualizacdo da LOAS (1993). Com esses avangos normativos e legais,
houve a descentralizacdo e a universalizagdo dos servigos, programas, projetos e
beneficios de assisténcia social, demandando a atuacdo de profissionais de nivel
superior, incluindo as/os psicologas/os® (Conselho Federal de Psicologia [CFP],
2021).

No ambito da politica de assisténcia social, as/os psicélogas/os atuam na Protecao
Social Basica em unidades como os Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) e na Protegdo Social Especial, nos niveis de média e alta complexidade,
nos Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS) e nas
Unidades de Acolhimento Institucional, entre outras, tanto da rede publica quanto
da rede privada, disponibilizando protecdo social e desenvolvendo trabalho na
perspectiva das segurangas socioassistenciais a individuos e familias em situacdo
de vulnerabilidade e/ou de risco social. A subjetividade passou a ser considerada
uma questdo de relevancia para o exercicio da cidadania, juntamente com a
objetividade, levando em conta que o cidaddo é também um sujeito social com
suas particularidades, que impactam na participagdo social e no acesso e garantia
dos direitos (CFP, 2021; Gongalves, Bock & Sanches, 2024).

Segundo as Referéncias Técnicas para atuacdo de Psicllogas/os no CRAS/SUAS
(2021), a atuacdo na assisténcia social envolve trabalhar com comunidades
inteiras, o que requer habilidades para atuar na promocdo das segurancas
socioassistenciais. 1sso inclui uma escuta atenta, uma postura ética e respeitosa,
além do desenvolvimento de atividades como acolhimento, atendimento em grupo,
encaminhamento/acompanhamento individualizado e/ou familiar, entrevista e/ou

1 Este relatério adota a escrita gendrada, considerando a prevaléncia de mulheres tanto como usuérias do
sistema, quanto pelas principais categorias profissionais que compdéem o SUAS — psicologia, servigo social,
pedagogia — caracterizarem-se como profissées femininas.
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triagem, elaboracdo de relatérios, participagdo nas instancias de controle social,
visita domiciliar e desenvolvimento de a¢des culturais, educativas, recreativas e/ou
comunitarias, priorizando a participagdo das pessoas e a compreensdao da
realidade social (Santos et al., 2021).

Além disso, este contexto demanda a colaboracdo com profissionais de diferentes
areas a partir do trabalho em rede. A integracdo entre Psicologia e Assisténcia
Social tem como objetivo principal promover o bem-estar e a garantia de direitos da
populacdo atendida, considerando que as vulnerabilidades sociais dificultam ou
impedem o0 acesso aos direitos socioassistenciais, favorecendo a desprotecao
social (CFP, 2021).

Por suas especificidades, o trabalho no SUAS demanda compreensdo sobre os
seus objetivos, incluindo normativas e legislagbes acerca da PNAS, bem como
aspectos como a superacao das vulnerabilidades e o fortalecimento de vinculos
nas comunidades, como sugerido por Faria (2020) e Santos, Machado e Sadallah
(2020). Neste campo de disputas, avancos e tensdes politicas e sociais, €
fundamental orientar as/os psicologas/os para atuarem de forma critica e efetiva
nas politicas publicas, alinhando-se ao compromisso social da profissédo (Bock et
al., 2022). Para isso, é necessaria a superagao do processo historico da formacgéo
em Psicologia no Brasil que foi conduzido por modelos hegemdnicos europeus e
norte-americanos, tendo como foco abordagens clinicas, privatistas e individuais,
com uma pratica descolada da realidade social (Freitas, 1998; Miez & Silva, 2022).

Desde 1996, os cursos de graduacéo no Brasil sdo regidos por curriculos pautados
pelas Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacdo (DCNSs),
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE) e pela Camara de
Educacéo Superior (CES). As DCNs s&8o normas que orientam a elaboracéo, a
implementacéo e a avaliacdo dos curriculos das instituicbes de ensino, tanto na
educacdo béasica quanto no ensino superior. Estas diretrizes visam assegurar a
gqualidade da educacéo, promover a formacao integral das/os estudantes, respeitar
a diversidade cultural e regional do pais e garantir a coeréncia e o alinhamento
entre os variados niveis e modalidades de ensino (Brasil, 2004).

A primeira versdo das DCNs para os cursos de graduacdo em Psicologia,
estabelecida pela Resolu¢gdo CNE/CES n° 08/2004 focava na terminalidade Unica e
na formacdo pluralista, voltada para a pesquisa e 0 ensino de Psicologia.
Apresentava como proposta a substituicdo do ensino por meio do parcelamento de
disciplinas e do acumulo de informacBes por um modelo orientado para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades no decorrer da formagéo (Brasil,
2004). Em 2011, as DCNs de 2004 foram revogadas, com alteracdo do artigo 13°,
que incluiu normas referentes ao projeto complementar para a formacdo de
docentes de psicologia (licenciatura), — com adeséo opcional pelas/os estudantes —
como forma de complementacdo aos cursos (Brasil, 2011).

Em 2023, foram publicadas as novas Diretrizes Curriculares para o Curso de
Graduacdo em Psicologia. Apesar da atuacdo na assisténcia social ndo aparecer
como um dos eixos estruturantes e ainda ser abordada de forma pouco abrangente
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(através de trechos sobre as politicas publicas), o art. 8° e paragrafo 1°, que trata
das competéncias béasicas e do perfil de uma/m profissional de Psicologia
comprometida/o e com uma pratica de qualidade, enfatiza que o conjunto de
competéncias basicas da/o profissional de Psicologia:

deve assegurar a possibilidade de prestacdo de servigos psicolégicos a
sociedade em diferentes dominios em que demandas sociais se concretizam,
constituindo contextos de trabalho em que o psicologo se insere (saude,
educacéo, organiza¢des, trabalho, comunidades, movimentos sociais, esporte,
justica, entre outros), quer no setor privado, no ambito das politicas publicas,
ou no terceiro setor, intervindo nos niveis individual, grupal, organizacional e
societal (Brasil, 2023, p. 3).

Considerando a importancia da graduacdo enquanto processo formativo para a
atuacado profissional, bem como a crescente insercao das/os psicologas/os na
politica publica de assisténcia social, o presente estudo tem como objetivo
investigar e discutir as publicac@es cientificas sobre a formacdo em Psicologia para
atuar no SUAS. E mais especificamente, identificar quais sdo os elementos
apontados como importantes, ao longo desses materiais, para a consolidacdo de
uma formacéo em Psicologia que favore¢ca uma atuacédo qualificada na assisténcia
social.

Vale destacar que a presente revisdo esta associada aos objetivos do projeto de
pesquisa intitulado “Formacdo de psicologas para atuar na assisténcia social na
Bahia: um estudo da graduacdo a Educacdo Permanente no SUAS”, desenvolvido
pelo Praxis — Nacleo de Ensino, Pesquisa e Extensdo em saberes e praticas na
Assisténcia Social da UFRB, com apoio da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do
Estado da Bahia — FAPESB.

| Método

O presente estudo adotou a revisdo integrativa de literatura (Rl) como método de
pesquisa. Segundo Sousa, Bezerra e Egypto (2023), as revisfes integrativas sao
métodos qualitativos de revisdo sistematica que reline, analisa e critica pesquisas
variadas sobre temas e problemas especificos. Esse método “tem como obijetivo
facilitar e melhorar a coleta, extrac@o, andlise e sintese de dados” (Hassunuma et
al., 2024, p. 2).

Para a selecdo dos dados foram consultadas duas bases: a SciELO
(http://www.scielo.br) e a base Periodicos Eletrdnicos em Psicologia — PePSIC
(http://pepsic.bvsalud.org). As referidas bases foram escolhidas considerando-se
que, juntas, elas integram quase a totalidade da produc¢é&o psicolégica indexada no
pais (Cordeiro, 2018). Para a realizacdo da busca, foi utilizado o operador
booleano “AND” juntamente com 0s seguintes descritores: "assisténcia social" AND
“formacdo” AND “psicologia”. A base de dados PePSIC deu a possibilidade de
efetuar a busca via Google Académico e esse método foi escolhido uma vez que
permitia ampliar um pouco mais os resultados de busca e, consequentemente, 0
escopo de textos para integrar a revisdo. O levantamento resultou em um total de
22616 publicacbes (Tabela 1):
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Tabela 1
Levantamento de publicagdes nas Bases de Dados
N° de N de_publlcagoe’s _ N° de o
Plataforma L selecionadas apo6s aplicar . Publicacdes
publicacdes s - ~ artigos -
de busca : - critérios de incluséo e g selecionadas
identificadas ~ avaliados
exclusédo
SciELO 31 16 02 02
PePSIC 22.600 940 22 19
Total 22.616 956 24 21

Fonte: as autoras.

A primeira etapa da pesquisa nas bases de dados resultou em 31 publicacbes
identificadas na SciELO e 22.600 na PePSIC. Apés essa etapa, para a selecao das
publicacbes foram considerados o0s seguintes critérios de inclusdo: artigos com
texto completo; divulgados em lingua portuguesa e publicados entre 2011 e 2024
(o ano de 2011 foi escolhido considerando a publicacdo da primeira atualizagédo
das Diretrizes Curriculares Nacionais e ressalta-se que foram contemplados os
artigos publicados até maio de 2024 — més de finalizagdo do levantamento
bibliogréafico). Foram adotados como critérios de exclusao: publicacdes duplicadas,
gue ndo possuiam adesdo ao tema do presente trabalho (atuagdo na assisténcia
social) e que correspondiam a teses/dissertac6es/monografias ou resumos em
Anais. A decisdo por nédo incluir teses/dissertacbes/monografias e resumos de
Anais justifica-se pela maior facilidade de acesso e de circulagcdo dos artigos
cientificos. Além disso, os artigos passaram por um processo de avaliacdo por
pares, 0 que tende a reforcar sua pertinéncia para o campo. Considerando os
critérios elencados acima, foram selecionadas 16 publicagdes na SciELO e 940 na
PePSIC.

As publicacBes selecionadas foram avaliadas a partir da leitura do titulo, do resumo
e das palavras-chave. Esse processo resultou em 02 artigos na Base SciELO e 22
artigos na PePSIC. Apds essa etapa, os 24 artigos avaliados foram lidos na integra
e foram selecionados apenas aqueles que abordavam diretamente a formacdo em
Psicologia para atuar no SUAS, resultando, portanto, em 02 artigos na Base
SciELO e 19 artigos na Base PepSIC. Assim, ao final da busca, foram incluidos na
analise 21 artigos, no total.

No terceiro momento, foi feita a leitura flutuante e exploratéria dos artigos
selecionados e, posteriormente, as publicacdes foram organizadas num fichario
elaborado no programa Microsoft Excel. Esse procedimento teve como objetivo dar
uma “viséo geral” dos trabalhos considerando as informacdes a seguir: referéncia,
titulo, autoria, ano de publicacdo, regido, tipo de estudo, objetivo, tema principal,
referencial tedrico, método, resultados, discussao, conclusdes e outras
informacBes. Em seguida, realizou-se uma andlise comparativa e critica desses
dados que buscou apresentar o debate académico em torno da formacdo em
Psicologia para atuar no SUAS.
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| Resultados e discusséo

Em relacdo ao método dos artigos, a maioria (n:20), apresenta natureza qualitativa
e apenas um (n:1), Rodrigues e Fioroni (2022), foi desenvolvido com o método
quantitativo. Do total, dois (n:2), sdo artigos essencialmente teéricos (Silva &
Carvalhaes, 2016; Romagnoli, 2012).

Desta forma, a amostra € composta por dezenove (n:19) artigos empiricos e dois
(n:2) tedricos. A analise documental esta presente em dez (n:10) trabalhos; os
demais contam com pesquisa de campo e bibliografica e uma experimental.
Quanto aos fins, os resultados mostram que predominam pesquisas de natureza
exploratoria e explicativa.

Os achados da revisdo apontam que as pesquisas empiricas tém focado em
investigar a tematica com egressas/os do curso de Graduagdo em Psicologia;
estudantes estagiarias/os; docentes universitarias/os e profissionais que atuam nos
servigos socioassistenciais como CRAS e CREAS, havendo uma predominancia
de participantes que atuam em CRAS.

Tabela 2

Distribuicdo da amostra segundo titulo dos artigos, autoras/es, ano, periédicos e regiéo.

Titulo Autoras/es e Periédico Regido do
Ano estudo

Psicologia e Deficiéncia: analise da Quaderns de

Luz e Gesser

formacéo e inser¢do de psicologos nos (2023) Psicologia, Sul

servicos de Assisténcia Social 25 (3)

Contribui¢cbes para uma Formacdoem .. . Psicologia: Ciéncia e
Hining e

Psicologia Integrada a Politica de Profisséo Nordeste

Assisténcia Social (2v.42)

Formacdao e atuagéo de egressos da . Gerais: Revista
. . ) Rodrigues e T

Psicologia UFSCar: um recorte para as . : Interinstitucional de Sudeste
. . - Fioroni (2022) : .

politicas publicas sociais Psicologia, 15(1)

As politicas publicas e atuagéo para o

Oliveira (2022)

Silva e Simcic Revista de Psicologia,

SUAS,na formacéo do psicélogo no (2021) 12 ) Sul

parana

Formagao em pspol_ogm € 0 campo da Salvatori e Revista e-Curriculum,

desigualdade social: um estudo Sul
Gomes (2021) 19 (2)

documental

Formacéo académica e atuacéo do Carollo e . "

., . - Pesquisas e Praticas
psicélogo no Sistema Unico de Albanese Psicossociais, 15(4) Sul
Assisténcia Social (2020) '

Psicologos nas Politicas Publicas de  Menz e . :

PSR . ~ Psicologia Argumento,
Assisténcia Social: atuacdo em CRAS e Camargo 38 (101) Sul
interface com a formacao académica. (2020)

Revista RBBA —
Desencontros entre identidade, Revista Binacional
~ e . . Luz et. al. . o
formacéo e pratica: a psicologia na Brasil Argentina: Sudeste

(2020)

assisténcia social de Nova Friburgo dialogo entre as

ciéncias, 09 (2)




LINHAS | I|
CriTiIcASs 1 1

Poténcias do encontro entre formacédoe . . . . ”
¢ Oliveira et al. Psicologia Politica. 8

campo da ASS|s,te_nC|a S_om,al para (2018) (41) Nordeste
pensar outra pratica psicologica

Psicologia na assisténcia social: um Cordeiro e Psicologia & Sudeste
campo em formagéo Curado (2017) Sociedade (29)

Psicdlogos no Sistema Unico e
Assisténcia Social (SUAS):
Consideracdes acerca da Formacao
Profissional em Instituic6es Publicas do
Estado do Parana

Discursos sobre familia e a formagéo
para o trabalho social no Centro de

Litenski; Souza

(2017) Emancipagéo, 17(1)  Sul

Pesquisas e Praticas

Al h ..
Costa; Alberto. b e ossociais 12 (1), Nordeste

Referéncia da Assisténcia Social. (2017)
Servico escola de psicologia e as Gomes e Trends in Psychology /
politicas de saude e de assisténcia Dimenstein Temas em Psicologia, Nordeste
social (2016) 24 (4)
Formacéo em psicologia em uma
. : - Beato e . . .
universidade publica e suas . Psicologia em Revista,
~ - Ferreira Neto Sudeste

repercussfes nas competéncias do 22 (2)

o . (2016)
trabalho em politicas publicas
As politicas sociais nos fundamentos . . :

. L Seixas etal.  Psicologia Escolar e

dos projetos pedagoégicos dos cursos de Nordeste

Psicologia (2016) Educacional, 20 (3)

Relato de experiéncia da aproximacao
do CREPOP-RS ao meio académico: Torres e Ecker Revista Subjetividades,

formacédo em psicologia e politicas (2016) Fortaleza, 16 (3) sul
publicas.
As politicas sociais nas disciplinas dos . . .
cursos de graduacédo em Psicologia no Seixas, Costa Psicologia em Nordeste
e graduag 9 etal. (2016) Pesquisa UFJF, 10 (1)
Psicologia e politicas publicas: Silva e Psicologia; Sociedade,
Impasses e reinvencdes Carvalhaes 28(2) sul
P ¢ (2016)
- - ~ Silva e . . A

As Politicas Sociais na Formacao Psicologia: Ciéncia e

- 2 Yamamoto e Nordeste
Graduada do Psicdlogo no Piaui (2013) profissdo, 33 (4)

ECOS - Estudos
Contemporéneos da  Sudeste
Subjetividade, 1 (2)

O SUAS e a formagdo em psicologia: Romagnoli
territdrios em andlise (2012)

Contribuicdes da graduacéo em
psicologia e servico social para inser¢éo
de profissionais na politica de
assisténcia social no municipio de Porto
Alegre (RS-BRASIL)

Fonte: as autoras.

Prates, et al. Revista Plaza Publica

(2011) (Argentina), 4 (6) Sul

Os artigos identificados foram publicados entre 2011 e 2024. Nota-se que o ano de
2016 comporta a maior quantidade de publicagbes (n:6) destoando dos demais
anos, cuja maioria conta com apenas uma publicacdo. Esse resultado revela que
embora haja uma atencdo de pesquisadoras/es a tematica “formacdo em
Psicologia” e “preparacao profissional para atuar na assisténcia social”, ainda nao
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h& producdo robusta e que contemple todas as regides do pais. A regido com
maior nimero de estudos é a regido Sul (n:9) em seguida a regido Nordeste (n:7) e
por fim, a regido Sudeste (n:5) sendo que as regides Centro-Oeste e Norte,
segundo a nossa investigacdo, ndo contam com nenhum estudo. Embora seja
possivel identificar uma certa referéncia tedrica do professor e pesquisador
Oswaldo Yamamoto para a tematica, os resultados indicam que nédo ha grupos de
pesquisas especificos e nem autoras/es com tradicdo em pesquisar a tematica da
formacdo em Psicologia para atuar na assisténcia social.

Boa parte dos estudos nao explicita a base tedrico-metodoldgica. Entre os estudos
gue destacaram a vertente tedrica, observa-se que as pesquisas sdo do campo da
Psicologia Social com énfase em Psicologia Sécio-Histdrica e na perspectiva do
materialismo histérico-dialético, ao passo que em menor numero aparecem
estudos na perspectiva da Andlise do Discurso e Psicologia Institucional.

A partir da leitura e andlise das producgdes cientificas selecionadas e dos objetivos
tracados para o presente estudo, os dados foram organizados em duas categorias:
“Formagéo em Psicologia segundo os Projetos Pedagogicos de Cursos (PPCs)” e
“Formacédo em Psicologia na perspectiva de profissionais, egressas/os e docentes”.
Ressalta-se que essa organizagdo ndo pressupfe uma filiagdo exclusiva dos
estudos a uma Unica categoria, nem pretende esgotar a complexidade das
producdes analisadas. Trata-se de uma opgdo metodoldgica das autoras, adotada
para sistematizar conteddos predominantes no material revisado, reconhecendo
que alguns estudos dialogam com mais de uma categoria e contribuem com a
revisdo de forma relacional, ainda que tenham sido analisados prioritariamente em
apenas uma delas.

| Formacao em Psicologia segundo os PPCs

A andlise documental por meio dos PPCs & o caminho de boa parte dos estudos
analisados para investigar a formacdo em Psicologia e a atuacdo em politicas
sociais. ldentificamos nove (9) estudos que mencionam a necessidade de
mudan¢a nos PPCs, embora alguns ja apontem para novas perspectivas dos
cursos de Psicologia: Silva e Simcic (2021); Salvatori e Gomes (2021); Cordeiro e
Curado (2017); Litenski e Souza (2017); Beato e Ferreira Neto (2016); Seixas,
Coelho-Lima et al. (2016); Silva e Yamamoto (2013); Seixas, Costa et al. (2016);
Prates, Closs, Santos, Carbonari e Lartigau (2011). Destes, apenas trés artigos —
Litenski e Souza (2017), Silva e Simcic (2021) e Prates et al., (2011) — focaram na
assisténcia social, enquanto os demais abordaram politicas sociais de forma geral,
incluindo o SUAS. Litenski e Souza (2017) afirmaram que a formacdo da/o
psicéloga/o oferece subsidios para a atuacdo na assisténcia social, especialmente
pelas disciplinas da Psicologia Social e Comunitaria. No entanto, reconheceram
gue o curriculo é insuficiente para a preparagdo das/os profissionais de Psicologia,
uma vez que as ementas ndo abordam explicitamente conteddo da PNAS,
evidenciando um descompasso entre a adaptagdo dos curriculos de Psicologia
conforme o preconizado pelas DCNs — e suas atualizagcbes — em relacdo as
demandas sociais.
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O estudo de Prates et al. (2011) investigou o curriculo das duas categorias
profissionais mais presentes no SUAS, Psicologia e Servico Social, apontando a
necessidade de propor disciplinas para trabalhar contetdos afetos ao SUAS.
Destacaram que os cursos de graduacdo em Psicologia, nas Instituicdes de Ensino
Superior (IES) pesquisadas em seu estudo, tém priorizado a oferta de disciplinas
optativas no que se refere a assisténcia social, 0 que estimula um aumento
importante da procura de alunas/os da Psicologia por disciplinas ofertadas pelo
curso de Servigo Social na busca formativa por parametros que apoiem o trabalho
no SUAS. Desse modo, identifica-se uma estratégia de formacao interdisciplinar ao
passo que tensiona para uma revisao curricular como foi apontado por Menz e
Camargo (2020), uma vez que psicologas/os enfrentam desafios na formacao
devido a falta de preparacao especifica para atuar no SUAS.

Apenas dois artigos que compdem esta categoria realizaram pesquisa de
abrangéncia nacional contemplando instituicbes de ensino publicas e privadas
(Seixas, Coelho-Lima et al., 2016; Seixas, Costa et al, 2016). Ambos sdo oriundos
de uma mesma pesquisa ampliada que investigou nacionalmente qual o lugar que
as politicas sociais ocupam nos fundamentos tedrico-politicos dos PPCs de
graduacdo em Psicologia no Brasil, utilizando andlise documental para pesquisar
40 PPCs. De modo geral, os resultados indicaram um movimento importante de
atualizacdo dos curriculos de graduacdo em Psicologia.

Segundo Seixas, Coelho-Lima et al. (2016), as disciplinas relativas a Saude estdo
presentes em todas as IES, as relacionadas & Educagdo em 55%, ao passo que
entre 0s menos presentes, estdo os conteudos referentes a Assisténcia Social. O
referido estudo revelou ainda que se destacam trés dimensfes dos curriculos
guanto a integracdo das politicas sociais a formacdo em Psicologia: “(...) 0 viés
profissionalizante, a acentuada presenca da promocdo de salde e qualidade de
vida e a associacdo com a questdao do compromisso social dos psic6logos” (p.
443).

Além de investigar se a formagdo em Psicologia contempla tematicas alusivas as
politicas sociais, houve uma preocupagdo em produzir conhecimento acerca de
como essa integracdo ocorre. Os estudos de Silva e Yamamoto (2013) e Seixas,
Coelho-Lima et al. (2016) teceram criticas ao foco técnico-pratico que tem recebido
esse processo de integragdo de politicas sociais a formacao, e a prevaléncia nos
cursos de Psicologia da promocdo de salde como base para a atuacao
profissional, constatando uma maior disponibilidade de disciplinas para tematicas
pertinentes a politica de Saude.

Seixas, Costa et al. (2016) analisaram disciplinas que estavam relacionadas as
politicas sociais e encontraram menos de 10% das disciplinas apresentando uma
integracdo de tematicas alusivas a politicas de assisténcia social, do total de
disciplinas ministradas. Silva e Simcic (2021) também enfatizaram que “ha pouca
preocupacéo por parte dos cursos de Psicologia no estado do Parana em oferecer,
na formacao inicial, disciplinas que se propéem a discutir politicas publicas como
debate independente e especifico” (p. 83).
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Os resultados dos estudos analisados nessa categoria sS40 unanimes em apontar
que ha uma necessidade de maior alinhamento entre formacdo académica e
praticas no SUAS, pois, como afirmaram Seixas, Costa et al. (2016), as politicas
sociais devem ser integradas nos curriculos de Psicologia para uma formacéo
capaz de fornecer condi¢cdes basicas de atuacdo profissional. A integracdo entre
teoria e pratica é outra perspectiva recorrente nos estudos, como em Cordeiro e
Curado (2017); e Beato e Ferreira Neto (2016) que defenderam experiéncias
préaticas alinhadas com conhecimento de demandas germinadas no territério, para
assim propiciar capacidade de desenvolvimento de praticas inovadoras e
criatividade prezando pelos principios éticos e pelas demandas e necessidades da
comunidade. A defesa é por uma formacdo critica e reflexiva que ofereca subsidios
para as competéncias profissionais necessarias para a atuacdo em politicas
publicas. A inclusdo de estagios supervisionados e praticas integradas €
considerada uma resposta as lacunas formativas (Cordeiro & Curado, 2017,
Carollo & Albanese, 2020; Menz & Camargo, 2020).

No entanto, o estudo de Salvatori e Gomes (2021), em uma pesquisa documental
mais recente, constatou uma perspectiva mais promissora no que se refere a
formacdo para atuar na assisténcia social, embora o modelo hegeménico ainda
nao tenha sido superado. Os autores concluiram que ha uma crescente constru¢ao
de atividades de pesquisa e estagio no SUAS e que a pertinéncia de préticas (a
exemplo dos estagios) e pesquisas continuadas possibilita “que a desigualdade
social possa ser tematizada na graduagéo de psicologia” (p. 885).

A analise dos PPCs realizada pelos autores dos estudos levantados revelou
fragilidades e desafios na formagdo de psicologas/os, como a insuficiéncia de
contetdo relacionado as politicas publicas, conhecimentos especificos sobre
direitos sociais e a temas transversais ao SUAS como Direitos Humanos e pessoas
com deficiéncia (PCD). No entanto, ja foram notadas mudangas nos curriculos e
nas dimensdes formativas como oferta de disciplinas com tematicas relacionadas
ao SUAS e estagios que possibilitam a relacdo da teoria com a prética. Tais
mudangas ainda ndo contemplam boa parte dos cursos de graduagdo e nao
ocorrem de maneira linear, menos ainda se pode afirmar que seja realidade em
todas as regifes do Pais. Nesta direcdo, como sinalizado por Seixas, Coelho-Lima
et al., (2016),

defende-se que o préximo passo para o avango da formacéo do psicélogo seja
a defesa de um projeto ético-politico, construido coletivamente entre todos os
atores envolvidos na constituicdo e execucdo das politicas de ensino superior
para psicologia, em direcdo a uma proposta que aponte para a superagéo da
sociedade capitalista. (p. 444).

A necessidade de revisdo e atualizacdo do curriculo dos cursos de Psicologia é
fortemente enfatizada, visando aprimorar a articulacdo entre teoria e pratica. Os
estudos apontaram que a lacuna na preparacdo para a atuagcdo em politicas
sociais esta relacionada a desarticulacdo entre as dimensdes ciéncia e profissao.
Assim, a andlise dos artigos em questdo destaca que, ancorada nas producdes
mais recentes, deve ser premente que as instancias formativas em Psicologia
contemplem temas relacionados as problematicas de desprotecdo social, como
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vulnerabilidade e riscos sociais, e isolamento social e comunitério (Santos et. al.
2021; Faria, 2020 e Santos, Machado & Sadallah, 2020).

Nessa mesma direcdo, destacamos, em didlogo com marcos normativos e
conceituais como a PNAS (2004), a importancia de incorporar estudos criticos
sobre a instituicdo familia para vias de superacdo de politicas familistas e de
praticas que possam atualizar perspectivas moralistas e higienistas. Outrossim, a
interdisciplinaridade, a articulagcdo entre disciplinas e o reconhecimento da
importancia das politicas publicas para a promog¢édo do acesso da populacdo aos
servicos de Psicologia e aos direitos sociais sdo essenciais para uma formacéao
mais critica, alinhada as demandas sociais, capaz de desenvolver habilidades
tedrico-metodoldgicas para andlises historicas e politicas, conforme preconizado
nas DCNs recentemente aprovadas pela Resolugdo CNE/CES n° 1, de 11 de
outubro de 2023. Além de enfatizar a preparacéo de profissionais com a integracao
entre teoria e pratica, as diretrizes destacam a necessidade de incentivar a
autonomia dos estudantes de Psicologia em atividades praticas e tedricas, 0 que
requer uma revisdo dos curriculos académicos.

| Formacao em Psicologia na perspectiva de
profissionais, egressas/os e docentes

Esta categoria contempla os estudos que se dedicaram a investigar a tematica da
formacéo em Psicologia e a atuacéo na Assisténcia Social considerando pesquisas
realizadas diretamente com profissionais que sdo atuantes no SUAS e/ou
professoras/es que desenvolvem disciplinas préaticas ou estigios na tematica do
SUAS. Assim, esta categoria objetiva discutir a caracteristica mais identificada
nesta revisdo, a saber: o volume de estudos interessados em analisar a formacao
em Psicologia diretamente relacionada com a atuacdo profissional no SUAS.
Identificamos os estudos de Luz e Gesser (2023); Hining e Oliveira (2022); Carollo
e Albanese (2020); Menz e Camargo (2020); Oliveira et al. (2018); Cordeiro e
Curado (2017); Costa e Alberto (2017); Romagnoli (2012); Gomes e Dimenstein
(2016); Luz et al. (2020); Silva e Carvalhaes (2016); Rodrigues e Fioroni (2022);
Torres e Ecker (2016).

O estudo de Costa e Alberto (2017) analisou como as/os profissionais de
Psicologia e Servico Social em Centros de Referéncia de Assisténcia Social veem
as familias e sua formacao para trabalhar com esse publico. Constatou-se que ha
lacunas na formacdo, em especial a tematica da instituicdo familia e seus multiplos
arranjos na sociedade contemporénea, com foco em estruturas familiares
tradicionais e uma tendéncia a estigmatizar familias ndo tradicionais, levando a
"prética profissional higienista, assistencialista, eugenista e que patologiza o
cotidiano" (p. 193). Assim, evidencia-se que a complexidade da atuacdo no SUAS
e outras politicas publicas exige uma formagcdo que va além das normas
operacionais, incorporando uma compreensdo das especificidades das/os
usuarias/os e das politicas sociais.
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Profissionais de Psicologia buscam especializagdo, contudo, diferente das/os
profissionais do servico social, os cursos nao versam sobre politicas sociais,
mantendo assim, uma formacdo mais tradicional voltada para avaliacdo e
atendimento clinico, como ocorre desde o estagio na graduacédo (Costa & Alberto,
2017). Cordeiro e Curado (2017) ressaltaram que a formacdo deve superar o
modelo clinico e abordar as desigualdades sociais pois “0s cursos de psicologia
seguem dando muito pouca atencdo a politica de Assisténcia Social” (p. 3), além
de terem apontado questionamentos pertinentes a formacao interdisciplinar, assim
como o fizeram Gomes e Dimenstein (2016). Cabe destacar que o fato de que
mesmo as/os assistentes sociais tendo uma formacdo que possui como objeto
central o estudo aprofundado das politicas sociais ou mesmo focando em
especializacdo na area social, isso ndo reverbera em atuacao critica e ética e,
portanto, ndo ficam isentas/os de atuarem numa perspectiva contraria ao proposto
na PNAS, uma vez que foram identificadas praticas assistencialistas de ambas as
categorias profissionais:

As assistentes sociais também usam o discurso da familia desestruturada,
mas paradoxalmente também se identificou o interdiscurso da matricialidade
socio familiar e o discurso de familia institucionalizado na Politica de
Assisténcia Social (Costa & Alberto, 2017, p. 202).

Assim como ressaltado na categoria anterior, 0os estudos desta categoria também
apontam a predominancia de uma formacdo para atuar na clinica (Gomes &
Dimenstein, 2016; Carollo & Albanese, 2020), bem como defendem a necessidade
de superacdo desse foco (Menz & Camargo, 2020; Carollo & Albanese, 2020).
Rodrigues e Fioroni (2022) em estudo com egressas/os concluiram que, apesar
dos estagios contemplarem SUS e SUAS, o enfoque é majoritariamente na area
clinica, fazendo com que areas como a Assisténcia Social ainda sigam sendo
negligenciadas. Junta-se a essas dimensbes formativas a necessidade de
preparacdo para atuar com temas transversais ao SUAS, como € o de pessoas
com deficiéncia. Assim, além de a apreensdo sobre o campo da protecdo social,
cabe evidenciar que as/os profissionais devem estar preparadas para atuar com 0s
mais diversos temas que atravessam o cotidiano do trabalho no SUAS, ensejando
tarefas para a formacao inicial e para a educacdo permanente (Luz & Gesser,
2023). Apesar desta lacuna, o estudo de Salvatori e Gomes (2021) identificou que
algumas mudancas provocadas desde as DNCs de 2011 tém repercutido na
incorporacdo de tematicas inerentes as politicas publicas como a da desigualdade
social.

A oferta irregular de disciplinas e de temas transversais voltados as politicas
publicas na formacdo em Psicologia resulta na caréncia de aportes teorico-
metodoldgicos para atuacdo no SUAS, favorecendo préaticas acriticas e apoliticas
(Luz et al., 2020; Silva & Carvalhaes, 2016). Defende-se uma formacdo em dialogo
continuo com a pratica, envolvendo estudantes, docentes e profissionais. E
fundamental que docentes também se atualizem sobre politicas publicas (Torres &
Ecker, 2016), de modo que a formacédo fomente novos saberes sobre a insercéo da
Psicologia nesse campo e desconstrua praticas obsoletas frente as demandas
sociais atuais (Oliveira et al., 2018). Espera-se que a articulacdo entre formacéo e
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intervencdo estimule a participacdo ativa de estudantes e profissionais nos
processos formativos (Huning & Oliveira, 2022).

Nesta mesma direcdo, Cordeiro e Curado (2017); Gomes e Dimenstein (2016) e
Romagnoli (2012), defenderam que a formacdo seja fomentada por uma
movimentacao de mao dupla, ou seja, que a Universidade se desloque até o SUAS
por meio de estagios, extensdo e pesquisas e que 0 SUAS possa também
contemplar a Universidade como dimensao de preparacdo de estudantes e das/os
trabalhadoras/es. Gomes e Dimenstein (2016) reforcaram a critica de que a
Universidade ndo vai ao SUAS e SUS. Além disso, destacaram que 0s Servico
Escola de Psicologia (SEP) formam para uma atuacédo liberal, postulando assim,
que este espaco formativo precisa se reinventar para que as/os psicologas/os
tenham elementos criticos e politicos para atuar nas politicas publicas e responder
as demandas contemporaneas.

Diferentemente das/os demais autoras/es, Romagnoli (2012) propbs a
transdisciplinaridade como eixo formativo por possibilitar a conexdo entre diversas
disciplinas, conhecimentos e praticas, promovendo um dialogo que abrange tanto o
saber académico quanto as artes, a tecnologia e, de forma significativa, os saberes
populares. A prética da transdisciplinaridade no campo da assisténcia social ocorre
ao respeitar a multideterminacdo da realidade e a necessidade de didlogo
constante com outras disciplinas e especialidades como, por exemplo, politicas
publicas, visando qualificar intervencbes e evitar analises baseadas em
preconceitos contra usuarias/os. A revisdo de estudos com profissionais,
egressas/os e docentes evidencia lacunas na formagédo em Psicologia e a urgéncia
de reformulagdes curriculares que a alinhe aos principios das politicas sociais,
especialmente da PNAS. Essa demanda é reconhecida tanto por quem cursou
disciplinas tradicionais, como Psicologia Social, quanto por quem vivenciou
propostas inovadoras, como estagios tematicos (Litenski & Souza, 2017; Cordeiro
& Curado, 2017). Os achados convergem com andlises de PPCs que indicam
necessidade de atualizagdo, incluindo dominio da legislagdo do SUAS.

Por conseguinte, a nossa pesquisa destaca que as/os trabalhadoras/es do SUAS e
docentes que ja se debrucam sobre as tematicas de politicas sociais na formacgéo
em Psicologia reconhecem a lacuna quanto as competéncias e habilidades
almejadas para o desenvolvimento do trabalho nas politicas sociais. Desse modo,
os artigos analisados mostram que had um consenso quanto a necessidade de
mudancga nos curriculos de Psicologia, visando potencializar dimensdes formativas
mais conectadas com as demandas das politicas sociais. Tais mudangas tém a
tarefa de romper com uma formacé&o historicamente alheia a realidade, conforme
apontado por Freitas (1998) e Miez e Silva (2022).

| Consideragées finais

A revisdo evidenciou que a formacéo em Psicologia no Brasil enfrenta desafios na
integragdo com politicas publicas, especialmente no SUAS. Os artigos analisados
indicam a necessidade de reformulacdo dos PPCs, ampliando a capacidade dos
curriculos de sustentar a pratica de profissionais inseridos nesse sistema. Isso
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inclui maior énfase em temas como politicas publicas, SUAS, direitos sociais,
desigualdade, deficiéncia, familia e territério. Destaca-se ainda a importancia de
fortalecer estagios e acbes de extensao voltados ao SUAS, visando uma formacgéo
mais critica, abrangente e alinhada as expressfes da desigualdade e as
transformacdes sociais e politicas.

Esta revisdo nao incluiu trabalhos de conclusdo de curso, dissertacdes ou teses, 0
que configura uma limitacdo, considerando a escassez de artigos e a auséncia de
tradicdo investigativa na tematica. Sugere-se estudos futuros com abordagens
multimétodos ou quantitativas, abrangendo todos os estados, a fim de tracar um
panorama nacional dos cursos de Psicologia e possibilitar analises comparativas.
Tal abordagem permitiria conhecimento mais amplo dos PPCs, favorecendo acdes
de atualizacao e subsidiando 6rgdos como CNE/MEC na formulacdo/revisdo das
DCNs, considerando as especificidades regionais e das IES.

Conclui-se que a formagédo atual é insuficiente para as demandas tedrico-praticas
da Assisténcia Social e das politicas publicas, o que impde a urgéncia da
atualizacdo dos PPCs com conteddo sobre politicas publicas, especialmente
assisténcia social, bem como temas como familia, desigualdade social e racial, e
direitos sociais, visando a formacdo de profissionais mais aptos a atuar nesse
campo e em diversos contextos sociais. Além disso, também se faz importante que
a formacdo em Psicologia considere as novas e complexas expressfes das
demandas sociais geradas pelas mudancas na sociedade e no mundo do trabalho
que tém ocorrido no século XXI. O uso de tecnologias digitais, a maior diversidade
cultural nos territérios provocada pelos movimentos de migracdo globais e a
precarizacdo do trabalho — impulsionada pelas crescentes pressdes politicas pela
flexibilizag&do das leis trabalhistas — séo algumas das dimensfes que precisam ser
consideradas na formagdo em Psicologia de modo a estabelecer um dialogo
continuo entre a academia e o contexto da prética profissional.
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| Resumen

Este estudio investiga publicaciones cientificas sobre la formaciéon en Psicologia
para trabajar en el Sistema Unico de Asistencia Social (SUAS). A partir de una
revision integradora de 21 articulos publicados entre 2011 y 2024, los resultados se
organizaron en dos categorias analiticas: 1) Formacién en Psicologia segun los
Proyectos Pedagdgicos de Cursos (PPC) y 2) Formacion desde la perspectiva de
profesionales, egresados y docentes. El analisis puso de manifiesto que existen
lagunas entre la formacion y la practica, lo que indica la necesidad de una mayor
aproximacion de la academia a la realidad del SUAS desde una perspectiva critica
e Iinterdisciplinaria. Se concluye que es necesario reformular los Proyectos
Pedagogicos de los Cursos (PPC) para alinearlos mejor con las Directrices
Curriculares Nacionales (DCN), incluyendo contenidos que articulen la teoria y la
practica para formar psicélogos que actien en el contexto del SUAS.

Palabras clave: Formacion en Psicologia. Asistencia Social. Proyectos
Pedagdgicos de los Cursos de Psicologia.
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| Abstract

This study investigates scientific publications on training in psychology for work in
the Sistema Unico de Assisténcia Social [Unified Social Assistance System]
(SUAS). Based on an integrative review of 21 articles published between 2011 and
2024, the results were organized into two analytical categories: 1) Psychology
education according to Projetos Pedagdgicos de Cursos [Course Pedagogical
Projects] (PPCs) and 2) Education from the perspective of professionals,
graduates, and teachers. The analysis showed that there are gaps between
education and practice, indicating the need for academia to engage more closely
with the reality of SUAS from a critical and interdisciplinary perspective. It is
concluded that the Projetos Pedagdgicos de Cursos [Course Pedagogical Projects]
(PPCs) need to be reformulated to better align with the National Curriculum
Guidelines (DCNs), including content that articulates theory and practice to train
psychologists to work in the SUAS context.

Keywords: Training in Psychology. Social Assistance. Pedagogical Projects for
Psychology Courses.
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