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Representacodes sociais de
docéncia fomentadas pela
midia durante a pandemia
de Covid-19

Representaciones sociales de la ensefanza promovidas por los medios
de comunicacion durante la pandemia de Covid-19

Social representations of teaching instigated by the media during the
Covid-19 pandemic

Luiza Souza dos Santos= Camila Lima Miranda

| Destaques

As representacdes sociais possibilitam que os grupos sociais nomeiem,
interpretem e ajam perante o mundo.

As midias sociais fornecem aporte para construcao e compartilhamento de
representagdes sociais.

Os professores foram retratados como se ndo quisessem trabalhar durante a
pandemia de Covid-19.

| Resumo

O manuscrito relata uma pesquisa que visou compreender as possiveis representacdes
sociais sobre a docéncia expressas em uma rede social, identificando o papel da midia na
construgéo dessas representacdes sociais. A coleta de informagfes se deu em um perfil
jornalistico do municipio de Uberaba (Minas Gerais). Foram selecionados 1.163
comentarios e analisados 319 relacionados aos professores. Como resultados, os
professores foram retratados como profissionais que ndo querem ou gostam de trabalhar,
gue recebem sem exercer sua profissdo e que ndo deveriam ter prioridade na vacinagao
antes de outras profissdes. Foi possivel compreender, ainda, que o conteddo das
reportagens influenciou como o grupo social de usuéarios desse perfil representou a
docéncia.
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| Notas introdutérias

A pandemia de doenca por coronavirus 2019 ou Corona Virus Disease 2019
(Covid-19), nome que deu origem a sigla em inglés adotada mundialmente, tornou-
se um dos maiores desafios vivenciados do século XXI. Os impactos dessa doenca
ainda sao imensuraveis, mas atingiram tanto direta quanto indiretamente a saude,
a educacao e a economia da populacdo mundial (Pires-Brito et al., 2020).

Houve a adoc¢&o de medidas de distanciamento social, cuja intengéo foi diminuir ou
interromper a cadeia de transmissédo da doenca pelo distanciamento fisico entre
individuos infectados e saudaveis, além da prote¢cdo de individuos em risco de
desenvolver a forma grave da doenga, como idosos e pessoas com comorbidades.
Nessas medidas, foram incluidas o cancelamento de eventos, fechamento de
escolas e locais de trabalho de forma temporaria, priorizando o teletrabalho,
blogueio de fronteiras e a recomendacéo para a populacgdo ficar em casa (Silva et
al., 2020). No movimento de fechamento fisico das escolas houve a adocdo do
chamado ensino remoto. A esse respeito, cabe destacar que:

[...] a expressdo ensino remoto passou a ser usada como alternativa a
educacdo a distancia (EAD). lIsso, porque a EAD j& tem existéncia
estabelecida, coexistindo com a educacdo presencial como uma modalidade
distinta, oferecida regularmente. Diferentemente, o “ensino” remoto é posto
como um substituto excepcionalmente adotado neste periodo de pandemia,
em que a educacdo presencial se encontra interditada. [...] determinadas
condi¢gBes primarias precisariam ser preenchidas para colocar em pratica o
“ensino” remoto, tais como o acesso ao ambiente virtual propiciado por
equipamentos adequados (e ndo apenas celulares); acesso a internet de
qualidade; que todos estejam devidamente familiarizados com as tecnologias
e, no caso de docentes, também preparados para o uso pedagdgico de
ferramentas virtuais. (Saviani & Galvao, 2021, p. 38)

A pandemia da Covid-19 escancarou os grandes desafios do sistema de ensino em
todo o Brasil. No decorrer do periodo pandémico os professores viram a
necessidade de elaborar atividades ndo presenciais, de criarem lacos afetivos e
pedagdgicos com os alunos a partir de grupos de WhatsApp, Classroom entre
outros, de modo a contemplar o “ensino remoto”. Também se destaca que o0 ensino
remoto assumiu diversos formatos no Brasil, nem sempre por meio de plataformas
virtuais, mas também de materiais impressos, ou de forma hibrida, mesclando
atividades online e impressas.

Durante o periodo de isolamento social, as midias sociais tiveram papel
fundamental no fornecimento de informacbes e no cotidiano das pessoas.
Plataformas como o Facebook e o Instagram tornaram-se centrais para que
pessoas pudessem permanecer conectadas mesmo durante crises como a
vivenciada. Destaca-se, ainda, que o uso dessas plataformas, intensificado durante
a pandemia, foi observado nos anos anteriores por parte da populacéo brasileira,
seja para acompanhar noticias, passar o tempo ou realizar troca de ideias e
informac8es com outras pessoas.
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As midias sociais foram e ainda sao facilitadoras da comunicacdo (Alexandre,
2001). Desse modo, as midias sociais podem ser contempladas, ainda, enquanto
disseminadoras de mensagens, informagfes, imagens e possuem o poder de
influenciar opinides e atitudes (posicionamento) através de comunicacbes
direcionais como a imprensa, radio, jornal, televisdo, redes sociais, entre outros
(Silva & Ichikawa, 2019).

Nesta direcdo, a pesquisa, aqui relatada, foi desenvolvida a partir de inquietacdes
acerca do modo como os professores eram retratados em comentarios existentes
em um perfil jornalistico de uma rede social, no contexto da pandemia de Covid-19,
0 que possibilitou identificar o papel da midia na construgcdo dessas
representacdes sociais.

|As Representacgoes Sociais e o papel da midia

A Teoria das Representacdes Sociais (TRS) foi idealizada por Serge Maoscovici na
Franca, na década de 60, com um trabalho que tinha como principal objetivo
compreender as representacdes sociais da psicanalise entre diferentes grupos
sociais na sociedade francesa (Moscovici, 1978).

De acordo com Arruda (2002), a definicdo mais consensual entre os pesquisadores
do campo de representacdes sociais € a de Denise Jodelet (2001, p. 22), a qual
entende por representagdes sociais:

[...] sistemas de interpretacdo que regem nossa relacdo com o mundo e com
0s outros, orientam e organizam as condutas e as comunicac¢des sociais. Da
mesma forma, elas intervém em processos variados, tais como a difusdo e a
assimilacdo dos conhecimentos, o desenvolvimento individual e coletivo, a
definicdo das identidades pessoais e sociais, a expressao dos grupos e nas
transformacgdes sociais. [...] como o produto e processos de uma atividade de
apropriacéo da realidade exterior ao pensamento e da elaboragéo psicolégica
e social da realidade. Isto quer dizer que nos interessamos por uma
modalidade de pensamento, sob seu aspecto constituinte, os processos, e
constituido, os produtos ou contetdo. Modalidade de pensamento que tem sua
especificidade em seu carater social.

A proposta contida na TRS refere-se ao estudo de um fendbmeno especifico e
delimitado: as teorias do senso comum, buscando compreender como se situa o
conhecimento mobilizado na comunicacao informal (Alves-Mazzotti, 2008; Arruda,
2002; Guareschi, 2000; Jodelet, 2001; Miranda et al., 2019; Ortiz & Magalhdes
Janior, 2018). Sendo importante frisar que “as representacdes sociais nao sao
apenas "opinides sobre" ou "imagens de", mas teorias coletivas sobre o real,
sistemas que tém uma logica e uma linguagem particulares, uma estrutura de
implicacdes baseada em valores e conceitos” (Alves-Mazzotti, 2008, p. 62). Para
Jodelet (2001), as representacdes sociais guiam 0S grupos sociais para nomear e
definir conjuntamente os diferentes aspectos do dia a dia, no modo de interpreta-
los, em tomadas de decisdes e eventualmente, em posicionar-se frente a esses
aspectos. Para Jodelet (2001, p. 22), a representacdo pode ser compreendida
como “uma forma de conhecimento que sera socialmente elaborada e partilhada
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pelo grupo social, possuindo um objetivo pratico, e que desse modo, contribui para
a edificacéo de uma realidade usual a um determinado conjunto social”.

Dessa maneira, pode-se afirmar que as representacbes sao 0 resultado das
interacbes e comunicacdes do cotidiano de grupos sociais. Conforme Miranda et
al. (2019, p. 143), as representacfes sociais sdo “construidas a partir da
comunicacdo entre 0s sujeitos, por sua natureza, ndo podem ser criadas por um
individuo isoladamente, mas apresentam um carater social de construcao, €, como
resultado, guiam os individuos em suas praxis diarias”.

As representacfes sociais se expressam tanto na comunicacgdo informal quanto na
comunicacgéo formal, sendo a informal a comunicacao realizada por meio de radio,
conversas entre amigos e telefonemas. Ja as publicacdes realizadas em midias
sociais por veiculos de imprensa, por exemplo, tratam-se de uma comunicagdo
formal, que, segundo Guareschi (2000), torna-se um local de armazenamento
privilegiado de representagdes sociais, no qual qualquer sujeito interessado pode
busca-las. Por sua vez, os comentarios tecidos em midias sociais podem ser
compreendidos como uma comunicacao informal onde as representacdes sociais
podem surgir e se estabelecer.

A rede social Facebook é uma das midias sociais que contribuem para a
construcdo das representagfes sociais, iSSo porque permite que os individuos
interajam entre si com a realizacdo de comentarios em publicacdes. O Facebook é
um dos meios de comunicacdo de massa. De acordo com Alexandre (2001, p. 113)
“[...] a comunicacdo de massa € dirigida a um grande publico (heterogéneo e
anbnimo), além disso, atingem simultaneamente uma vasta audiéncia em um curto
espaco de tempo, envolvendo milhares de pessoas no processo”. Conforme
Jodelet (2001, p. 12), “a comunicacdo social, sob seus aspectos interindividuais,
institucionais e midiaticos aparece como condicdo de possibilidade e de
determinagdo das representacdes sociais e dos pensamentos sociais”.

Uma representacdo social possui uma dimenséo individual na medida em que ela
necessita ancorar-se em sujeitos para que ela possa ser entendida como existente
(Guareschi, 2000). A comunicagdo social possui papel primordial nos fenébmenos
das representacbes, no ambito de seu surgimento e estabelecimento. As
representacdes sociais se apresentam de diferentes modos e em diferentes meios.
Os modos seriam como se apresentam, o0s habitos, costumes e cognicbes
individuais. Ja os diferentes meios seriam como as representagfes sociais seriam
levadas as pessoas. Pode-se dizer que as midias sociais sdo excelentes meios
para conduzir as representacdes sociais até os sujeitos (Guareschi, 2000).

E possivel observar que as midias sociais fornecem grande aporte enquanto local
de construcdo e compartilhamento de representacdes sociais entre os individuos
qgue delas utlizam. Atuam de forma mais efetiva no cotidiano dos sujeitos,
colaborando significativamente no processo de construcdo das representacdes
sobre o0 mundo em que se inserem (Milanez, 2008). Permitem, ainda, que o0s
sujeitos em seu ambito privado possuam acesso a informacdes e conteudos
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sociais especificos, além de terem acesso a novos meios de producdo de
conceitos e comportamentos.

Esse movimento permite uma diversidade maior de representa¢cdes, uma vez que
os profissionais de comunicagdo utilizam critérios e recursos para selecionar,
enfatizar e interferir na constru¢do simbdlica dos acontecimentos. Desse modo,
pode-se inferir que as midias sociais podem causar forte influéncia nas
representacdes sociais nos individuos (Almeida, 2005; Guareschi, 2000). Assim, as
representacdes sociais, que podem ser criadas e mantidas pelas influéncias
sociais da comunicacdo, podem formar realidades em nossas vidas, além de
contribuirem como principal elo para estabelecer conexdes pelas quais as pessoas
se relacionam e se ligam umas com as outras (Guareschi, 2000; Moscovici, 1978).

| Procedimentos metodolégicos

O presente artigo relata parte de uma pesquisa de Mestrado da primeira autora,
orientada pela segunda autora desse manuscrito. O estudo desenvolvido foi de
natureza qualitativa, entendida como aquele que investiga o universo de
significados dos fenémenos atribuidos pelos participantes da pesquisa (Minayo,
2002).

A coleta de informacdes se deu em um perfil jornalistico do municipio de Uberaba
em Minas Gerais (MG), em uma pagina aberta do Facebook. A escolha desta
comunidade ocorreu por sua representatividade na cidade. O perfil possui cerca de
265.500 inscritos, correspondendo a 78,6% do total da populagéo, que, segundo o
censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) de 2022, possui
337.846 habitantes (IBGE, 2023). O perfil foi criado em fevereiro de 2012, com o
intuito de divulgar informacdes da cidade e regido. Essa comunidade divulga
conteudos jornalisticos diariamente referentes a diversos assuntos.

A inser¢cdo na comunidade se deu através de uma préatica de lurking (entrar em
uma comunidade apenas como observador, sem participacdo ativa) ou de forma
“silenciosa”, para que ndo houvesse interferéncia nas relagfes e préaticas sociais
existentes na comunidade virtual, sobretudo para ndo gerar nenhuma interferéncia
na producao de discursos/comentérios (Fragoso et al., 2011).

Foram observadas publicacbes e comentérios referentes ao periodo de
fechamento e reabertura das escolas da cidade de Uberaba durante o momento
pandémico, entre os meses de marco de 2020 a fevereiro de 2022. Na selecdo dos
comentarios, evidenciaram-se aqueles que faziam referéncia aos professores, ao
fechamento e abertura das escolas, sobre vacinagédo e sobre os alunos. Torna-se
importante destacar que o fechamento e reabertura das escolas esteve atrelado a
vacinacdo, de modo que o0s comentarios acerca dessa tematica foram
considerados na selecdo. Como critério de exclusdo, ndo foram utilizados
comentarios que nao se enquadravam nos termos citados anteriormente. Ainda na
fase de organizacao, os comentarios foram organizados em uma planilha contendo
em suas colunas os campos de preenchimento: data da publicacdo; assunto
principal; comentario selecionado.
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A andlise dos dados se baseou na Analise de Conteudo (Bardin, 1977), a qual é
composta por uma diversidade de técnicas de analise de comunica¢cfes, mas que
pode ser dividida genericamente em trés etapas, sendo elas: 1) pré-analise, 2)
exploracdo do material e 3) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacéo. A
pré-andlise compreende o primeiro contato com o material, emergindo as
impressodes iniciais que conduzem as demais etapas. Na exploracdo do material os
dados brutos séo lapidados e organizados em unidades que se assemelham em
conteudo, ou seja, possuem caracteristicas em comum entre si. Citando Bardin
(1977, p.177), “[...] a categorizagdo é uma operacao de classificacdo de elementos
constitutivos de um conjunto, por diferenciacdo e, seguidamente, por
reagrupamento segundo o género, com 0s critérios previamente definidos”. Em
seguida, parte-se para o tratamento dos resultados que foram alcancados na etapa
anterior, as inferéncias e as possiveis interpretacées.

Foram selecionados 1.163 comentarios e criadas cinco categorias a partir da
analise dos comentarios, sendo elas: a) fechamento das escolas em Uberaba—-MG;
b) vacinacdo; c) abertura das escolas em Uberaba—MG; d) professores/ docéncia;
e) alunos, todos 0s comentarios estavam em publicacbes da pagina investigada. O
critério utilizado foi o seméantico, exemplo: todos os comentarios que faziam
mencéo aos professores foram agrupados na categoria “professores/docéncia”. A
Tabela 1 explicita a quantidade de comentarios em cada categoria definida durante
as analises.

Tabela 1
Quantitativo de comentérios em cada categoria estabelecida

Total de comentarios

Categorias .
em cada categoria
Fechamento das escolas em Uberaba — MG 3
Vacinacao 259
Abertura das escolas em Uberaba — MG 512
Professores/ docéncia 319
Alunos 70

Fonte: as autoras.

A partir dos dados compilados na tabela acima, observou-se um volume
consideravel de comentarios relacionados aos professores (319 comentarios),
assim, somente esses foram discutidos no estudo aqui relatado.

| A sistematizacido dos dados produzidos: o exercicio da
docéncia e a visao da populacao de Uberaba
fomentada pela midia local

Ao todo, a partir da analise dos dados, foram criadas seis categorias no que se
refere aos docentes. Das seis, uma apresenta duas subcategorias. Dos 319
comentarios analisados sobre os professores, quinze n&do puderam ser
categorizados por apresentarem conteudos truncados e/ou representarem visdes
distantes das consensuais observadas. A Tabela 2 indica a quantidade de
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comentérios tecidos em cada categoria criada. Observa-se que a categoria
“professor ndo quer trabalhar” foi a mais expressiva entre as seis estabelecidas.

Tabela 2
Relac&o entre as categorias criadas e o numero de comentarios presentes em cada uma
delas

Categoria Subcategoria Numerczn Fle
comentarios
Escola como 7
depdsito de alunos
Professor ndo quer
trabalhar 163
Prioridade 19
Vacinacao Néao devem ter
. 50
prioridade
Precarizacao 37
Valorizagéo 23
Isonomia 5

Fonte: as autoras.

Na categoria “escola como depoésito de alunos” estdo presentes o total de sete
comentarios, 0os quais apresentam semelhangcas, como vislumbrar o professor
apenas como cuidador dos alunos, como se observa no seguinte excerto: “[...]
resumindo: estou cansada do meu filho em casa, se cortando. Nao quero ter
didlogo com ele, nem buscar ajuda, ndo tenho paciéncia para meu filho, vou pagar
a babé. Ops... a Professora para olhar” (Comentério 56).

Destaca-se que a ironia foi uma marca presente nesses comentarios, o que pode
indicar que esses sujeitos ndo concordam com essa representacdo social de
docéncia, mas que ancoram o modo como a sociedade age perante os docentes
nessa visao. As pessoas que manifestaram tais comentarios possivelmente tiveram
contato com outros sujeitos e/ou informacdes com o teor dessa representacao.
Libaneo (2012, p. 23), ao discutir a escola publica, aponta algumas caracteristicas
que podem explicar o modo como os professores séo retratados.

[...] caracterizada por suas missdes assistencial e acolhedora (incluidas na
expressdo educacdo inclusiva), transforma-se em uma caricatura de inclusdo
social. As politicas de universalizacdo do acesso acabam em prejuizo da
gualidade do ensino, pois, enquanto se apregoam indices de acesso a escola,
agravam-se as desigualdades sociais do acesso ao saber, inclusive dentro da
escola, devido ao impacto dos fatores intraescolares na aprendizagem. Ocorre
uma inversdao das funcBes da escola: o direito ao conhecimento e a
aprendizagem € substituido pelas aprendizagens minimas para a
sobrevivéncia.

Nesse esvaziamento da funcdo da escola publica, observa-se, também, o
deslocamento da funcdo docente na sociedade, antes considerado um dos
principais agentes na construcdo e socializacdo dos conhecimentos acumulados
pela humanidade, agora com funcéo restrita ao cuidado (Almeida & Pimenta, 2011;
Libaneo, 2012; Saviani & Galvao, 2021).
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A categoria “professor ndo quer trabalhar” soma o total de 163 comentérios. A
representacdo mais dominante nos comentarios tecidos considera os professores
como profissionais que ndo querem trabalhar, que estdo recebendo salario sem
exercer sua profissédo e, deveriam ser demitidos e/ou terem seus salarios cortados.
Cabe destacar, que durante o periodo pandémico milhares de brasileiros tiveram
sua renda salarial diminuida ou cortada (Barbosa et al., 2020). Conforme Ortiz e
Magalhdes Junior (2018, p. 32), “[...] as representacdes sociais apresentam um
papel de convencédo, ao dar forma, de acordo com a realidade, a um fenémeno,
auxiliando a interpretéd-lo em relagdo a outros”. Assim, pode-se supor que tal
evento tenha levado esses sujeitos a tecerem esses comentarios, ao nado
compreenderem o papel do Estado na diminuicdo desses impactos, centralizaram
no individuo (professor) suas queixas.

Outro ponto que pode ter influenciado tais comentérios foi a organizacéo repentina
da vida para o trabalho em casa por grande parte da sociedade brasileira. Com o
evento do fechamento das escolas, para tentar evitar o contagio pela Covid-19, as
atividades escolares ocorreram remotamente e com o auxilio dos professores
durante meses. Nesse sentido, “[...] o envolvimento e desenvolvimento do papel da
familia em aulas remotas apresentam transformagfes no que se refere a atuagéo
destes pais de maneira efetiva para que os filhos participem das aulas” (Lunardi et
al., 2021, p. 1). Com o advento das aulas remotas e atividades n&o presenciais do
dia para a noite, diversos pais se viram tendo que ter uma participacdo mais ativa
na vida dos filhos, o que pode ter oportunizado a visdo desses sujeitos para o
processo de ensino-aprendizagem e uma maior preocupac¢do na vida escolar dos
filhos. O excerto, “[...] S6 quem tem filho sabe o que é a preocupacgédo de eles ndo
estarem aprendendo absolutamente nada” (Comentario 22), evidencia tal
preocupacédo. Saviani e Galvao (2021, pp. 42-43) apontam, ainda, que:

[...] no “ensino” remoto, ficamos com pouco ensino, pouca aprendizagem,
pouco contelido, pouca carga horaria, pouco dialogo. Em contrapartida, temos
muitas tarefas. Do lado dos alunos, estes supostamente passam a ser
“autbnomos” e vao em busca do préprio conhecimento, assoberbados com a
multiplicacé@o de leituras, videos, podcasts, webinarios etc. [...] J& do lado dos
docentes, estes estdo abarrotados de trabalhos para corrigir, mensagens de e-
mails e aplicativos, foruns de ambientes virtuais e outros para dar conta.

E importante enfatizar que a educacgéo remota se refere a distancia espacial e o
gue foi feito durante o periodo pandémico, trata-se de um ensino remoto
emergencial, o qual foi uma solugéo temporaria (Lunardi et al., 2021).

A categoria “vacinacdo” foi a Unica que esbogou subcategorias, com
representacdes opostas, sendo elas: “Prioridade para o retorno seguro!”, onde
foram agrupados 19 comentarios, e “Nao devem ter prioridade!” com 50
comentérios. Sendo que a subcategoria mais representativa foi a que os sujeitos
demonstraram ter representacdes de que professores ndo deveriam ter prioridade
na vacinagéo, como ilustra o seguinte excerto:

[...] eu queria entender por que os professores acham que tem que ser
priorizados nas vacinas. Alguns setores nunca pararam, como supermercado,
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coleta de lixo, frentistas e outros profissionais. Nunca ficaram em casa, € nao
vejo ninguém pensando que eles teriam que ser prioridade. (Comentério 18)

Na subcategoria que diz respeito a prioridade da vacinag¢do para um retorno mais
seguro das aulas presenciais, 0s sujeitos entendem que é necessario vacinar
esses profissionais da educacdo para a seguranca de todos os envolvidos no
ambito escolar, como se observa em: “[...] Se a educacgdo fosse realmente
prioridade os professores e servidores que atuam na escola deveriam ser 0s

primeiros a tomarem a vacina” (Comentério 14).

Na categoria “precarizacdo do trabalho docente” foram agrupados 37 comentarios.
Nessa categoria estdo presentes 0s comentarios que contém como ideia principal
a precarizacdo do trabalho docente, isto €, comentarios que reconhecem que o
trabalho do professor aumentou durante a pandemia, que as escolas nao
possuiam estrutura necessaria para o retorno das aulas presenciais, como se
observa em: “[...] estou trabalhando dobrado em casa, ndo tenho tempo nem para
minha familia, quero voltar para escola, porém vacinada. O trabalho remoto néo é
facil, estou com 29 alunos na mesma sala, situacdo igual de muitos professores”
(Comentério 57).

Com o advento do distanciamento social, o professor se viu tendo que se adaptar
de um dia para o outro para o meio digital, “[...] 0o novo foi imposto sem
preocupacdo ou respeito as condi¢des sociais, materiais, tecnoldgicas, logisticas,
emocionais e fisicas de professores, alunos e familias” (Insfran et al., 2020, p. 13).
Essa mudancga repentina escancarou a fragilidade perante as novas condi¢des
estabelecidas no mundo do professor. Matos e Faria (2020, p. 300) reiteram que
durante a pandemia de Covid-19;

[...] 2 necessidade de adaptacdo a modalidade remota, o Unico meio seguro de
continuar as atividades, apresentou-se no ambito publico e privado. A
dificuldade de acesso a internet e aos meios tecnoldgicos; a intensificacdo de
problemas psicoldgicos como estresse e ansiedade; a falta de interagcdo entre
0s principais sujeitos, docentes e discentes; o aumento de responsabilidades e
do tempo de trabalho e a caréncia de capacitagdo constituem alguns dos
principais dilemas vivenciados.

A precarizacdo do trabalho docente se tornou mais evidente e intensa durante o
periodo pandémico, a educacgédo, juntamente com os professores, se viu no dilema

BN

de se adaptar a realidade ao mesmo tempo, em que esta inserida em uma
conjuntura marcada pela desigualdade latente de acesso as tecnologias (Matos &
Faria, 2020). Nesse processo de precarizagdo do trabalho docente destacam-se
algumas caracteristicas, que podem explicar os comentarios discorridos pelos
sujeitos, como apontado abaixo:

[...] sendo o professor um dos principais alvos dos mecanismos de
precarizacao das condicdes de trabalho, no ambito educacional, é necessario
analisar os elementos mais relevantes que caracterizam o trabalho docente,
como espacos de sua atuacdo, as condicdes de seu trabalho e de
profissionalizacéo, formacdo, dentre outros aspectos fundamentais, e em
especial, qual a relacado do seu trabalho com a estrutura social vigente, a fim
de buscar possibilidades de uma atuacéo transformadora e resistente a légica
econOmica segregacionista e excludente. (Santos et al., 2021, p. 40)
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Conforme os trechos anteriores, pode-se inferir que os comentéarios foram tecidos
por professores que vivenciaram a precarizacdo do seu trabalho, tendo a carga
horaria ampliada e o modo de trabalhar mudado repentinamente e, por pais que se
sensibilizaram com toda essa mudanca. Moll (2021), a partir de um estudo que
teve como principal objetivo desvelar as representacdes que professores vém
construindo sobre ser professor no contexto do ensino remoto emergencial imposto
pela pandemia da Covid-19 em 2020, apontou elementos como desafio,
preocupacdo e medo, também houve indicacdo de auséncias importantes nesta
representacdo, como solidariedade, vinculos e formagao continuada em tecnologia,
dialogando, em certa medida, com os resultados presentes nessa categoria.

Na categoria “valorizacdo” estdo presentes o total de 23 comentdarios, os quais
apresentam semelhancas, como vislumbrar o professor como profissional que
precisa ser respeitado e valorizado, como se observa no comentario abaixo:

[...] penso que agora, nunca mais teremos noticias de pais valentes ou méaes
barraqueiras querendo bater ou discutir com professores, pois agora estando
24 horas com os anjinhos dentro de casa, ja puderam perceber que néo é
nada facil ver o que os professores passam com 15, 20, 30 criancas fechados
em uma sala e quando o professor chama atencdo ou algo assim logo
apareciam o0s pais, maes, tios, vizinhos valentes. Tomara que agora todos
aprendam a valorizar mais os professores. Tem que tirar algo de bom em meio
a tanta coisa ruim passando! (Comentario 33)

Nesta mesma direcdo, destaca-se que “[...] enquanto acompanhavam as aulas
remotas, foram associadas responsabilidades de cunho pedagdgico aos pais. Esta
experiéncia oportunizou a empatia no que diz respeito a atuacdo do professor, ou
seja, a promoc¢do de um olhar de importancia ao trabalho do professor” (Lunardi et
al., 2021, p. 2). Conforme citado, a experiéncia pedagogica que 0s pais passaram
durante o periodo pandémico pode ter influenciado no sentimento de valorizagao
do professor. Gatti (2020) discorre sobre o processo de reconhecimento e
valorizacdo do professor quando;

[...] pensando no professor, trata-se de seu reconhecimento como um
trabalhador, uma categoria profissional de forte impacto em aspectos
fundamentais da civilizacdo humana. O direito a diferenca e ao
reconhecimento vém sendo fortemente afirmados por varios movimentos na
sociedade contemporanea. Esses movimentos produzem impactos na
educacdo, especialmente nas disputas relativas aos curriculos escolares,
portanto na formag&o dos professores e no seu trabalho. (Gatti, 2020, p. 91)

Com o fechamento abrupto das escolas e, conforme citado anteriormente a
respeito de como os professores precisaram se desdobrar do dia para noite para
suprir as necessidades do ensino remoto emergencial, muitos familiares com
criangas e adolescentes em idade escolar viram e conseguiram se solidarizar e
reconhecer a importancia do professor em aspectos fundamentais do ensino, tanto
no ensino remoto, quanto no presencial.

Na categoria “Isonomia” estdo presentes o total de cinco comentarios, 0s quais
apresentam semelhancas, como questionar a diferenca entre professores do
ensino publico e do ensino privado no que se diz respeito ao retorno as aulas
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presenciais, como se observa no seguinte excerto: “[...] qual a diferenca dos
professores da rede privada para a publica? Os das escolas privadas irdo voltar
sem vacina correndo todos os riscos” (Comentério 86).

A pandemia de Covid-19 trouxe severas consequéncias, inUmeras transformacdes
nas relacdes sociais e prejuizos tanto nos aspectos econdmicos, culturais quanto
nos trabalhistas. Dessa maneira, a pandemia escancarou as desigualdades sociais
e trabalhistas que ja eram presentes no pais. Nesse panorama, as relacfes de
trabalho docente foram afetadas de maneira evidente, no modo que, o ensino
privado, na sua forma mais capitalista se apropria e se reinventa (Cajaiba &
Santos, 2021). Os comentarios realizados pelos sujeitos questionando a
diferenciacéo entre professores da rede privada e da rede publica, no que se diz
respeito ao retorno das aulas sem a vacinacdo do grupo, pode ser justificada pela
empatia e a percepcdo da isonomia desses profissionais durante o periodo
pandémico.

Em suma, as representacdes do grupo social investigado sobre os professores nédo
sdo apenas opinides sobre os professores, sdo valores de individuos partilhados
coletivamente durante um periodo em que todos estavam vivenciando uma
experiéncia Unica.

[...] os pontos de vista dos individuos e grupos s&o encarados, em seguida,
tanto pelo seu carater de comunicacdo quanto pelo seu carater de expressao.
Com efeito, as imagens, as opinides, sdo comumente apresentadas,
estudadas e pensadas tdo somente na medida em que traduzem a posicdo e a
escala de valores de um individuo ou de uma coletividade. Com efeito, trata-se
apenas de uma fatia retirada a substancia simbdlica longamente elaborada
pelos individuos e coletividades que, ao modificarem seu modo de ver, tendem
a influenciar-se e a modelar-se reciprocamente. (Moscovici, 1978, p. 49)

Ainda segundo Moscovici (1978, p. 62), “uma representacdo faz circular e reine
experiéncias, vocabularios, conceitos e condutas que provém de origens muito
diversas”. Atualmente, vivenciando a era digital, as pessoas sdo confrontadas com
inmeras informacgdes, vindas por todo tipo de local, seja numa conversa com um
grupo de pessoas, seja pelas midias sociais como é o caso desse estudo. Eventos
que surgem repentinamente e que afetam os sujeitos de alguma forma os levam a
buscar e compreender esses eventos aproximando-os de algo que ja sdo de sua
rotina ou conhecimento. Essa compreensdo se da na rotina desses sujeitos, em
casa, no ambiente familiar, no trabalho, em comentarios em redes sociais, em
suma, nas suas relacbes interpessoais. E de praxe do ser humano procurar
explicagbes para eventos, buscar explicacdes, realizar julgamento e tomadas de
posicdes (Alves-Mazzotti, 2008).

[...] estas interacdes sociais vao criando “universos consensuais” no ambito
dos quais as novas representacdes vao sendo produzidas e comunicadas,
passando a fazer parte desse universo ndo mais como simples opinides, mas
como verdadeiras “teorias” do senso comum, constru¢cdes esquematicas que
visam dar conta da complexidade do objeto, facilitar a comunicacao e orientar
condutas. Essas “teorias” ajudam a forjar a identidade grupal e o sentimento
de pertencimento do individuo ao grupo. (Alves-Mazzotti, 2008, p, 21)
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Conforme supracitado, € possivel verificar que as interagdes entre o grupo social
nos comentarios das matérias que faziam alusdo aos professores da péagina
jornalistica foco do estudo fomentou espacos para a criagdo dos ditos “universos
consensuais”, representacbes foram produzidas e passadas adiante. As
representacdes sobre a docéncia forjaram a identidade do grupo social e o
sentimento de pertenca desses sujeitos a esse grupo.

| A possivel influéncia da midia na construgio de
representacoes sobre a docéncia

Ao todo foram analisadas 33 reportagens publicadas entre os anos de 2020 e
2022. Tendo em vista que uma analise pormenorizada de todas as reportagens
tornar-se-ia inviavel na extensdo desse manuscrito, a analise a seguir se restringira
as reportagens com maior expressividade no nimero de comentarios decorrentes.

A reportagem do dia 07 de julho de 2021, intitulada “As aulas na rede estadual nem
comecaram e ja vao paralisar’, suscitou 57 comentarios agrupados em cinco
categorias, sendo a categoria mais expressiva “Professor ndo quer trabalhar”
(n=43), seguida por “Precarizacdo do trabalho docente” (n=7), “Valorizacdo da
docéncia” (n=4), “Vacina¢do: ndo devem ter prioridade” (n=2) e “Vacinagéo:
Prioridade para um retorno seguro” (n=1). E possivel verificar que essa reportagem
inicia com um tom irénico e enfatico: “As aulas na rede estadual nem comecgaram e
ja vao paralisar”, dando a entender que os professores néo estariam trabalhando
remotamente. Desse modo, é possivel inferir que as representagfes construidas e
reproduzidas nos textos jornalisticos operaram em articulagdo com outras
representacdes que reforcam os significados nelas expressos, o que corrobora
para a forca e recorréncia com que esse grupo social manifesta tal representacéo
da classe docente, como nos ensina Jodelet (2001, p. 32):

[...] ha representagBes que cabem em nds como uma luva ou que atravessam
os individuos: as impostas pela ideologia dominante ou as que estéo ligadas a
uma condigéo definida no seio da estrutura social. Mas mesmos nestes casos,
a partilha implica uma dinamica social que explica as especificidades das
representacoes.

A segunda matéria mais expressiva, em termos de quantidade de comentarios,
trata-se da intitulada “Foi deliberada, nesta quarta-feira (28), greve sanitaria por
tempo indeterminado nas escolas estaduais de Minas Gerais”, publicada em 29 de
julho de 2021. Ao todo, essa reportagem contou com 51 comentarios distribuidos
nas categorias “Professor ndo quer trabalhar” (n=47), “Precarizacdo do trabalho
docente” (n=2), “Escola como depoésito de alunos” (n=1) e “Valorizacdo da
docéncia” (n=1). Os comentarios mais expressivos foram da categoria “Professor
nao quer trabalhar’, o que pode ser explicado pelo modo como as pessoas
entendem o conceito de greve ndo como sendo um direito, mas sim uma desculpa
para nao trabalhar, como observado no seguinte comentario tecido a partir dessa
reportagem:

[...] esta facil demais receber em casa, né? A desculpa era a covid-19, agora
vao arrumar greve até pelo motivo dos alunos poderem passarem piolho...Isso
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ja esta virando palhacada preguica da classe.... os alunos que se virem. Vai
ser a geragdo mais burra que o planeta ja ouviu falar. Trés anos sendo jogados
fora porque aprendizado mesmo, nenhum. (Comentario 239)

Com os exemplos supracitados é possivel inferir que o contelido da reportagem
pode ter corroborado a representacdo de que o professor ndo quer trabalhar, visto
que a maioria dos comentarios tecidos fazem parte dessa categoria e citam a
greve como justificativa para ndo voltarem a trabalhar.

Outra reportagem expressiva, que contou com comentarios que se encaixaram em
seis categorias, foi a intitulada “Sindicato vai ao Ministério Publico contra a volta
das aulas presenciais”, publicada em 31 de janeiro de 2021. As categorias foram:
“Professor ndo quer trabalhar” (n=20), “Vacinagdo: N&o devem ter prioridade”
(n=3), “Vacinacédo: Prioridade para o retorno seguro” (n=2), “Precarizacdo do
trabalho docente” (n=2), “Valorizacdo da docéncia” (n=1) e “Escola como depdsito
de alunos” (n=1). Ao todo, foram 29 comentarios que compuseram as categorias. A
categoria mais expressiva de comentérios dessa reportagem foi, mais uma vez,
“Professor ndo quer trabalhar”, o que pode ser justificado por informar sobre o
sindicato tentar barrar a retomada das aulas presenciais nas escolas de Uberaba.
Reportagens que faziam alusGes ao sindicato e a tentativa do ndo retorno dos
professores as aulas presenciais visando a seguranga da classe foram vistas pelo
grupo social em estudo como uma forma dos professores ndo estarem trabalhando
e ndo quererem retornar.

Jodelet (2001, p. 17) afirma que as representacdes sociais “circulam nos discursos,
sdo trazidas pelas palavras e veiculadas em mensagens midiaticas, cristalizadas
em condutas em organizacdes materiais e espaciais”. A partir dessas informagdes
€ possivel verificar que a midia local de Uberaba, durante o periodo pandémico,
forneceu aporte para a difusédo e propagacdo de certas representacdes sobre a
docéncia, sendo a mais expressiva a de que os professores nao queriam trabalhar
e/ou ndo estavam trabalhando. Para Alexandre (2001, p. 113), “somos
bombardeados e envolvidos por informacdes, através de imagens e sons que,
garantidamente, tentam criar, mudar ou cristalizar atitudes, ou opinides nos
individuos”.

Na Figura 1 é possivel visualizar a relacdo entre as reportagens e o teor dos
comentéarios tecidos pelos sujeitos. Trata-se de uma arvore que simboliza a
influéncia das midias sociais em relacdo a possivel criacdo e estabelecimento das
representacdes sociais. Nessa arvore cada titulo da reportagem esta retratado em
um galho com frutos, sendo estes simbolizados por uma esfera colorida que ilustra
cada categoria e, ainda, a quantidade de comentarios presentes em cada uma
delas, ligados a reportagem que suscitou tal comentario.
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Figural
llustragdo representativa das reportagens aos quais os comentarios foram tecidos e
posteriormente categorizados
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Minas, escolas estaduais estao prontas para a aulas presenciais defende 05
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Fonte: as autoras.

Conforme Guareschi (2000), as representacfes, baseadas na cultura e memodria
dos grupos sociais, possuem fundamentos que formam um ndcleo estavel
permanente. Dessa forma, infere-se que as representacdes mais expressivas que
surgiram sao aquelas que ja estavam cultuadas pelo grupo social em andlise.
Sendo assim, esse grupo social enxerga os professores como profissionais que
nao trabalham e/ou ndo querem trabalhar. Segundo Jodelet (2001, p. 8), no que se
diz respeito as representacdes, estas devem:

[...] ser estudadas articulando elementos afetivos, mentais e sociais e
integrando, ao lado da cognicdo, da linguagem e da comunicacdo, a
consideracéo das relacdes sociais que afetam as representacdes e a realidade
material, social e ideal sobre a qual elas intervém.

Assim, com base nessas reflexdes, podemos inferir que a construcdo de
representacdes estabelecidas sobre os professores pelo grupo social, identificadas
a partir da analise dos comentarios, se deu através da articulacdo da linguagem
utilizada nas reportagens da pagina jornalistica se referindo a classe docente, bem
como ao modo como o grupo social ja estabelecia sua visdo sobre os professores,
levando em consideracdo a realidade em que estavam inseridos. Para Guareschi
(2000), as representacBes sociais podem se apresentar de modos e em
mecanismos diversos. As midias sociais sdo excelentes meios para conduzir as
representacdes sociais até o0s sujeitos. Desse modo, a arvore da Figura 1
representa o qudao frutiferas sdo as midias sociais.
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| Consideragées finais

O estudo, aqui relatado, ao investigar as possiveis representacdes sociais sobre a
docéncia expressas em comentarios de um perfil jornalistico de uma rede social
virtual, possibilitou sublinhar consideragdes importantes: ao representarem a
docéncia ressaltando aspectos negativos e desqualificando a profissédo, o grupo
social centralizou no individuo (professor) suas queixas acerca da precarizacdo
das condicbes de vida sentidas durante a pandemia de Covid-19, como se
buscasse um culpado para aquela precarizacdo. A partir da analise dos
comentarios, infere-se que a realidade compartilhada pelo grupo social investigado
comporta dualidades como: os docentes sdo sujeitos que durante a pandemia nao
guiseram trabalhar e/ou que néo trabalharam, mas também h& um subgrupo dentro
desse grupo social que entende que houve uma ampliacdo da precarizacdo do
trabalho docente.

Por sua vez, ao objetivar identificar o papel da midia na construcdo dessas
representagdes sociais, também se destacou, na andlise, que o contetddo das
reportagens incidiu sobre como o grupo social representou a docéncia. Observou-
se que a narrativa escolhida para descrever os fatos vivenciados dialogava com as
representacdes sociais observadas nos comentérios, o que denota que as midias
sociais atuaram como veiculos de difuséo e cristalizacéo de representacdes sociais
sobre os professores.

Os resultados obtidos apontam a necessidade de uma melhor compreensao da
realidade educacional do pais, de modo a suprimir visbes ingénuas que
centralizam a causa das mazelas nos professores e desconsideram a trama que
alicerca essa profissdo e sua atuacdo, especialmente em um contexto de
precarizagdo da vida, um periodo de desafios sem precedentes, como o observado
durante a pandemia de Covid-19.
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| Resumen

El manuscrito relata una investigacion que tuvo como objetivo comprender las
posibles representaciones sociales sobre la ensefianza expresadas en una red
social, identificando el papel de los medios de comunicacién en la construccion de
esas representaciones. La informacion fue recopilada de un perfil periodistico de la
ciudad de Uberaba (Minas Gerais). Se seleccionaron 1.163 comentarios y se
analizaron 319 relacionados con docentes. Como resultado, los docentes fueron
retratados como profesionales que no quieren o no les gusta trabajar, que cobran
sin ejercer su profesion y que no deberian tener prioridad de vacunacién antes que
otras profesiones. También fue posible comprender que el contenido de los relatos
influyé en cédmo el grupo social de usuarios de este perfil representaba la
ensefanza.

Palabras clave: Representacion Social. Ensefianza. Red Social. Pandemia.

| Abstract

The manuscript reports on research that aimed to understand the possible social
representations about teaching expressed on a social network, identifying the role
of the media in the construction of these social representations. The information
was collected from a journalistic profile in the city of Uberaba (Minas Gerais). 1163
comments were selected and 319 related to teachers were analyzed. As a result,
teachers were portrayed as professionals who do not want or like to work, who are
paid without practicing their profession and who should not have priority for
vaccination before other professions. It was also possible to understand that the
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content of the reports influenced how the social group of users of this profile
represented teaching.

Keywords: Social Representation. Teaching. Social Network. Pandemic.
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