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| Destaques

As seis dimensdes do clima escolar impactam ensino, aprendizagem e a qualidade
de vida escolar.

Relacbes sociais, regras e seguranga impactam a percepg¢ao dos alunos sobre o
clima escolar.

Intimidag&o entre alunos afeta o clima escolar, destacando a necessidade de
intervencgodes.

| Resumo

Objetiva-se realizar uma andlise detalhada e critica das produgdes cientificas nacionais que
abordam as seis dimensdes do clima escolar na percepcédo dos alunos, conforme delineado
por Moro et al. (2018): as relacdes com ensino e a aprendizagem; as rela¢gfes sociais e 0s
conflitos na escola; as regras, as san¢des e a seguranca na escola; as situacbes de
intimidacao entre os alunos; familia, escola e comunidade; a infraestrutura e a rede fisica
da escola. A revisdo narrativa abrangeu artigos, livros, dissertacdes e teses, a partir das
categorias predefinidas por Moro et al. (2018), sendo utilizada a analise de contetdo. Os
resultados indicam que essas dimensfes, abordadas separadamente nos diferentes
estudos analisados, impactam no clima escolar de maneira ampla e conjunta, influenciando
especialmente no processo de ensino e aprendizagem e na qualidade de vida da
comunidade escolar. Destaca-se a necessidade da construcdo de intervencdo para
fortalecer e promover um clima escolar positivo.
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| Introducéo

A escola, com a familia, faz-se fundamental no desenvolvimento humano, ao
promover a educacdo e socializacdo de criancas e adolescentes (Oliveira &
Marinho-Aradjo, 2010). Cada escola possui um clima proprio, composto por
percepcbes e expectativas compartilhadas entre alunos, professores e gestores.
Este clima influencia e é influenciado pela dindmica da instituicdo, afetando tanto a
gualidade de vida quanto o processo de ensino e aprendizagem (Vinha et al.,
2017).

O clima escolar e suas relagdes com o processo educativo tém sido investigados
por autores nacionais (Bastos, 2019; Cunha, 2014) e internacionais (Thapa et al.,
2013). No Brasil, pesquisadores desenvolveram instrumentos para avaliar o clima
escolar, estabelecendo uma matriz que abrange a definicAo de dimensbes
especificas das avaliagdes subjetivas dos alunos acerca desse fenémeno (Vinha et
al., 2017). Conforme proposto por Moro et al. (2018), tais dimensdes incluem: 1) as
relagbes com o ensino e com a aprendizagem; 2) as relagdes sociais e os conflitos
na escola; 3) as regras, as sancdes e a seguranca na escola; 4) as situacdes de
intimidagcdo entre alunos; 5) a familia, a escola e a comunidade; e 6) a
infraestrutura e a rede fisica da escola.

Estudos (Bastos, 2019; Melo & Morais, 2019; Wrege, 2017) baseados na matriz e
no questionario de clima escolar de Moro et al. (2018) investigam o clima escolar
entre estudantes do Ensino Fundamental Anos Finais em nivel nacional. Wrege
(2017) explora a relacdo entre clima escolar e intimidacdo em escolas municipais,
Bastos (2019) examina percepcbes em instituicbes particulares com gestédo
democratica, e Melo e Morais (2019) analisam a ligacdo entre clima escolar e
desempenho académico em escolas publicas. A literatura aborda, também, as
percepcoes dos estudantes sobre mudancas na qualidade do clima escolar, devido
as praticas educativas dos professores (Bidbia, 2020), e a avaliacdo do clima
escolar, destacando relagfes sociais e conflitos no ambiente educacional (Zuccoli
et al., 2022).

O objetivo deste estudo é realizar uma analise detalhada e critica das producdes
cientificas nacionais que abordam as seis dimensdes do clima escolar na
percepcdo dos alunos, conforme delineado por Moro et al. (2018). Os objetivos
especificos desta revisdo narrativa sdo: (1) ldentificar e descrever as seis
dimensdes do clima escolar conforme abordadas na literatura nacional; (2)
Comparar as percepcbes dos alunos sobre essas dimensfes em diferentes
contextos educacionais e regionais; (3) Avaliar a aplicacdo pratica e a relevancia
das dimensfes propostas por Moro et al. (2018) na literatura existente; (4)
Identificar lacunas nas pesquisas e sugerir futuras investigacdes que possam
contribuir para a melhoria das praticas educativas relacionadas ao clima escolar.
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| Percurso Metodolégico

Foi realizada uma revisdo narrativa da literatura nacional sobre as seis dimensdes
do clima escolar, segundo a percepcao dos alunos, conforme delineado por Moro
et al. (2018), autores de referéncia no Brasil e desenvolvedores do Unico
instrumento encontrado no periodo da pesquisa, 0 qual contempla questionarios
direcionados as percepcdes de alunos, professores e gestores no cenario nacional.
Essa revisdo buscou descrever e discutir um tema especifico a partir de uma
perspectiva teérica ou contextual, utilizando diversas fontes, como artigos,
trabalhos de conclusao de curso, dissertacdes e teses, o que permitiu uma analise
pessoal e critica pelos autores, conforme Rother (2007). A pergunta de pesquisa
norteadora foi: "Como as producdes cientificas nacionais abordam as seis
dimensdes do clima escolar na percep¢do dos alunos, conforme delineado por
Moro et al. (2018)?".

Para a selecdo da literatura, adotou-se uma estratégia que combinou diferentes
fontes de busca visando ampliar a abrangéncia e a diversidade das produgfes
analisadas. Utilizou-se o Google Scholar por sua capacidade de indexar uma
ampla variedade de documentos, incluindo dissertacdes, teses e trabalhos de
conclusdo de curso, muitas vezes nao disponiveis em bases especializadas como
SciELO ou o Portal de Periédicos CAPES, por exemplo. Além disso, foram
consultados os repositérios institucionais de trés universidades publicas brasileiras:
Universidade Estadual de Campinas, Universidade Estadual Paulista e
Universidade Estadual de Ponta Grossa, escolhidas com base em levantamento
inicial de referéncias bibliograficas e na andlise da frequéncia com que suas
producdes foram citadas em estudos sobre as dimensdes do clima escolar.

Os descritores utilizados na busca foram as seis dimensfes do clima escolar,
alunos ou estudantes, com o uso de operadores booleanos para ampliar o alcance
das producbes relacionadas a percepcdo dos alunos sobre o clima escolar,
conforme o Quadro 1.

Quadro 1

Descritores de busca
“processo de ensino e aprendizagem” AND alunos OR estudantes
“as relacdes sociais e os conflitos na escola” AND alunos OR estudantes
“as regras, sanc¢fes e seguranca na escola” AND alunos OR estudantes
“as situacdes de intimidacéo entre os alunos” AND alunos OR estudantes
“a relacdo entre familia, escola e comunidade” AND alunos OR estudantes
“infraestrutura e a rede fisica da escola” AND alunos OR estudantes

Fonte: os autores.

Testes preliminares foram realizados para refinar os termos de busca, a fim de
garantir maior precisdo e alinhamento com o objetivo da revisdo. Vale ressaltar
que, embora a pesquisa tenha se guiado pelas seis dimensfes do clima escolar
propostas por Moro et al. (2018), a busca nao se limitou a esses autores.
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Os critérios de inclusao foram: ndo houve delimitacdo quanto ao periodo de
publicacdo, sendo incluidos apenas estudos publicados em portugués, uma vez
que esta revisdo visa contribuir para o desenvolvimento de uma intervencdo em
clima escolar direcionada a alunos de escola publica estadual; estudos disponiveis
na integra e on-line; e producdes cientificas ou académicas, como artigos, teses,
dissertacbes e trabalhos de conclusdo de curso, que abordassem uma ou mais
dimensdes do clima escolar, conforme delineado por Moro et al. (2018). Foram
excluidos os estudos que, apés andlise do titulo e resumo, abordavam agentes
escolares que ndo eram o foco da revisdo, as producdes cientificas que nao
respondiam a pergunta de pesquisa, ou seja, por ndo abordarem as dimensdes do
clima escolar, e aquelas que apresentavam conteldo sem analise empirica ou
teorica relevante.

A busca inicial resultou em 499 estudos no Google Scholar e 21 nos repositorios
institucionais das universidades selecionadas. Apoés a leitura dos titulos e resumos,
68 estudos foram selecionados para leitura completa. Destes, 32 foram excluidos
por ndo atenderem a pergunta de pesquisa, seja por ndo focarem em alunos como
publico-alvo, seja por ndo abordarem uma ou mais dimensdes do clima escolar.
Assim, a amostra final consistiu em 36 produg¢des, sendo 32 artigos, 2 trabalhos de
conclusao de curso, 1 tese e 1 dissertacdo, conforme apresentado na Tabela 1.

Tabela 1
Estudos incluidos na revisdo narrativa
Autores e Titulo do estudo Tipo de Revista ou
ano estudo instituicao
Abadio & Familia e escola como Artigo Educacéo e cultura
Ferreira contribuintes da formacéao global em Debate
(2023) do aluno
Fernandes & Contexto socioeconbémico e Artigo Revista de Gestéo e
Passador infraestrutura escolar no Avaliacéo
(2023) desempenho académico: revisdo Educacional
sistematica da literatura
Koga & Rosso  Observacdes de praticas morais Artigo Schéme: Revista
(2023) em sala de aula Eletronica de
Psicologia e
Epistemologia
Genéticas
Brandd@o Neto Vitimizagdo por bullying e senso Artigo Avances en
et al. (2022) de comunidade escolar: Enfermagem
prevaléncia e fatores associados
Figueiraetal.  Associacdo entre supervisdo Artigo Epidemiologia e
(2022) parental, vitimizagdo e perpetragéo Servicos de Saude,
de bullying em adolescentes Brasilia
brasileiros, Pesquisa Nacional de
Saude do Escolar 2015
Malta et al. Bullying entre adolescentes Artigo Revista Latino-
(2022) brasileiros: evidéncias das Americana de
Pesquisas Nacionais de Saude do Enfermagem
Escolar, Brasil, 2015 e 2019
Rodrigues & Desenvolvimento Moral no Artigo Retratos da Escola
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Bataglia Ambiente Escolar
(2022)
Silva (2022) Arelacao familia-escola Trabalho Universidade
de Estadual de Ponta
Conclusédo Grossa
de Curso
Zuccoli et al. Avaliacdo do clima escolar em Artigo Scheme: Revista
(2022) uma escola publica do Ensino Eletrénica de
Fundamental Il e Ensino Médio — Psicologia e
as possibilidades de diagnostico e Epistemologia
intervencédo na dimenséo das Genéticas
relacdes sociais na escola
Fernandes & Intervencéao antibullying no Artigo Research, Society &
Dell’Aglio contexto escolar: Estudo de Development
(2021) viabilidade
Granado etal. Prevaléncia de sintomas Artigo Brazilian Journal of
(2021) depressivos em adolescentes Health Review
agressores de bullying
Parra & Cruz A percepc¢édo de alunos e Artigo Humanidades &
(2021) professores do ensino fundamental Inovacao
Il sobre regras
Silva et al. Ainfluéncia da violéncia familiare  Artigo Ciéncia & Saude
(2021) entre pares na prética do bullying Coletiva
por adolescentes escolares
Vasconcelos Infraestrutura escolar e Artigo Ensaio: Avaliacéo e
et al. (2021) investimentos publicos em Politicas Publicas
Educagé&o no Brasil: a importancia em Educacéo
para o desempenho educacional
Andrade & Li  As consequéncias do bullying: Artigo Revista Educacgéo
(2020) autoagresséao e suicidio no
cotidiano escolar
Carvalho et al. Infraestrutura escolar e recursos Artigo Humanidades &
(2020) materiais: desafios para a Inovagéo
educacao fisica contemporanea
Silva et al. Prevaléncia e fatores associados Artigo Jornal de Pediatria
(2020) ao bullying: diferencas entre os
papéis de vitimas e agressores
Vieira et al. Impactos do bullying na saude Artigo Revista Ciéncia et
(2020) mental do adolescente Praxis
Archanjo Procedimentos punitivos na escola  Trabalho Universidade
(2019) € suas consequéncias para o de Estadual de
aluno: expiar ou educar? Conclusdo Campinas
de Curso
Camargo et A importancia da motivacdo no Artigo Revista Thema
al. (2019) processo ensino-aprendizagem
Ferreiraetal.  Estagio supervisionado em Artigo Revista de
(2019) psicologia escolar: uma Psicologia da IMED
experiéncia na perspectiva
institucional
Malta et al. Prevaléncia de bullying e fatores Artigo Ciéncia & Saude
(2019) associados em escolares Coletiva

brasileiros, 2015
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Pavaneli Clima escolar: percepcdes de Dissertacd Universidade

(2019) alunos, professores e gestoresde o Estadual Paulista
escolas estaduais de Ensino
Fundamental I

Zequindo et Associacao entre bullying escolar Artigo Revista Brasileira de

al. (2019) e o0 pais de origem: um estudo Educacéo
transcultural

Zucoloto etal.  Atuacao do psicélogo escolar Artigo Revista de

(2019) critico frente as queixas escolares: Psicologia da IMED
as assembleias escolares

Silva et al. Intervencdo em habilidades sociais  Artigo Revista Brasileira de

(2018) e bullying Enfermagem

Vinha et al. O clima escolar na perspectiva dos  Artigo Revista Educacéo e

(2018) alunos de escolas publicas Cultura

Contemporéanea

Wrege (2017) Um olhar sobre o clima escolare a Tese Universidade
intimidacao: contribuicdes da Estadual de
Psicologia Moral Campinas

Ferreiraetal.  Desenvolvendo habilidades sociais  Artigo Construcéo

(2016) na escola: um relato de psicopedagdgica
experiéncia

Papel & Envolvimento da familia com a Artigo Revista Fafibe On-

Chechia escola: uma analise a partir da Line

(2016) intervencdo com grupos de pais

Saraiva- Os estudos sobre a Relacgao Artigo Educacédo

Junges & Familia-Escola no Brasil: uma

Wagner revisao sistematica

(2016)

Vinha et al. O clima escolar e a convivéncia Artigo Estudos em

(2016) respeitosa nas instituicbes Avaliacéo
educativas Educacional

Dioginis etal.  As novas tecnologias no processo  Artigo Colloquium

(2015) de ensino aprendizagem Humanarum

Schaefer Afetividade entre professor e aluno  Artigo Revista Eventos

(2015) no processo ensino-aprendizagem Pedagdgicos

Lopes et al. Estratégias de intervengdo em Artigo Revista Pesquisas e

(2014) psicologia escolar a partir de uma Praticas
perspectiva psicossocial: relato de Psicossociais
experiéncia

Vinha & Consideracdes sobre as regras Artigo Educacéo Unisinos

Tognetta existentes nas classes

(2006) democréticas e autocréticas

Fonte: os autores.

A extracdo de dados foi realizada com o auxilio do software Excel, utilizando um
modelo pré-estruturado para organizar informac¢des como ano de publicagéo, tipo
de producédo, dimensdes abordadas e principais resultados. A analise seguiu a
técnica de andlise de contelido proposta por Bardin (2016), que incluiu as etapas
de pré-andlise, com leitura flutuante e organizacao inicial dos dados; exploracao do
material, por meio da codificagdo e categorizagdo das informagfes em torno das
seis dimensbes do clima escolar; e tratamento dos resultados, com interpretacdo
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critica a luz do referencial tedrico. As categorias de andlise foram definidas
previamente, com base nas dimensdes descritas por Moro et al. (2018), a saber: as
relagbes com o ensino e a aprendizagem; as relacdes sociais e os conflitos na
escola; as regras, sancdes e seguranca na escola; as situacdes de intimidacéo
entre os alunos; a relacédo entre familia, escola e comunidade; e a infraestrutura e a
rede fisica da escola. A analise forneceu subsidios tedricos para a elaboracédo de
uma intervengdo voltada para o contexto do clima escolar em instituicdo publica
brasileira.

| As relagées com o ensino e com a aprendizagem

Em geral, as publicagbes sobre ensino e aprendizagem na Educagdo e na
Psicologia Escolar e Educacional (PEE) dividem-se em pesquisas e relatos de
experiéncias. As pesquisas destacam fatores como afetividade (Schaefer, 2015),
motivagdo (Camargo et al., 2019) e recursos pedagdgicos para aprimorar 0 ensino
e aprendizagem (Dioginis et al., 2015). A pesquisa de Schaefer (2015) aponta a
afetividade como significativa na relacdo professor-estudante, mas nem sempre
integrada nas praticas docentes. A qualidade das relacBes entre professores e
estudantes impacta a motivagdo para o ensino (Camargo et al., 2019). O professor,
como mediador da aprendizagem, deve criar um ambiente motivador, usando
recursos e estratégias didaticas para promover a participagéo ativa dos estudantes.
Outro estudo com professores e estudantes do Ensino Fundamental e Médio em
uma escola publica mostrou que novas tecnologias, como computadores e
projetores, facilitam a compreensdo do conteddo e estimulam o interesse e a
participacdo dos estudantes (Dioginis et al., 2015).

Com base nas pesquisas apresentadas, percebe-se que a eficacia do ensino e
aprendizagem esta diretamente relacionada a construcdo de vinculos afetivos em
sala de aula e a implementagdo de estratégias didaticas que estimulem a
participacdo ativa dos estudantes. No entanto, € importante destacar que a
gualidade da educacdo vai além da escola, abrangendo aspectos como a
valorizacao do trabalho dos professores e as condi¢cdes de acesso e desempenho
dos estudantes, além do papel das Politicas Publicas Educacionais nesse

processo (Dourado & Oliveira, 2009; Ferreira & Santos, 2014).

Quanto aos relatos de experiéncias, 0s estagios supervisionados demonstram
diversas possibilidades de interven¢cbes da PEE junto ao processo de ensino e
aprendizagem. Dentre as préticas, inclui-se a construcdo coletiva de estratégias
pedagodgicas, como atividades lidicas para a aprendizagem de vocabulario, e o
uso de recursos como cartazes, musicas, colagens e textos culturais. Também sao
mencionadas entrevistas reflexivas com professores, focadas em praticas docentes
e no vinculo afetivo com os estudantes (Lopes et al., 2014). Além disso, ha relatos
de observagbes das dindmicas em sala de aula e apoio no planejamento e
execucao das praticas pedagogicas (Ferreira et al., 2019).

As acles descritas na literatura destacam como a Psicologia pode contribuir com a
Educacao, especialmente nas relacdes de ensino e aprendizagem. Estas séo
importantes para 0 clima escolar, impactando o aprendizado dos alunos e
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promovendo cooperagéo, confianga, respeito e coesao grupal (Thapa et al., 2013).
A qualidade do clima escolar influencia o desempenho académico e o
desenvolvimento moral dos alunos (Silva & Menin, 2015), destacando a
importancia de acdes focadas nessa area para melhorar o ambiente escolar.
Portanto, a qualidade das relacdes de ensino e aprendizagem ndo apenas afeta
diretamente o aprendizado dos alunos, mas molda o clima escolar percebido por
todos os envolvidos, ressaltando a necessidade de intervengdes para promover
uma atmosfera psicossocial positiva na instituicao.

| As relagdes sociais e os conflitos na escola

As publicacdes cientificas voltadas as relagfes interpessoais e aos conflitos que
ocorrem na escola incluem pesquisas e relatos de interven¢des com foco nas
questbes envolvendo a educagdo moral (Rodrigues & Bataglia, 2022), a
convivéncia (Zuccoli et al., 2022) e a mediacdo de conflitos no ambiente escolar
(Koga & Rosso, 2023). Rodrigues e Bataglia (2022) realizaram uma reviséo da
literatura nacional sobre o desenvolvimento moral de criancas e adolescentes até
alcangcarem a autonomia na escola. Eles encontraram que muitas escolas
promovem a heteronomia moral, caracterizada por praticas autoritarias e
coercitivas por parte de professores e gestores. Estudos também indicam que o
desenvolvimento moral nas instituicbes educacionais esta ligado a participagdo nos
processos decisérios, a cooperacdo e a afetividade entre os envolvidos. Além
disso, dois estudos de revisdo (Ferreira, 2019; Ramos, 2013) destacam que a
indisciplina e a desobediéncia podem ser formas de resisténcia dos estudantes
contra o autoritarismo e a heteronomia moral prevalentes nesse contexto.

Outro estudo buscou avaliar o clima escolar, com énfase nas rela¢des sociais, em
uma instituicdo de Ensino Fundamental Anos Finais e Médio da rede estadual. Os
resultados indicaram que os estudantes perceberam escassa cooperacdo entre
colegas, exceto nos grupos de amigos, enquanto a avaliacdo da atencéo da equipe
técnica foi positiva. Entretanto, houve evidéncias de problemas nas relagbes
interpessoais entre estudantes e professores, destacando-se uma percepcao
menos positiva em relagdo ao relacionamento com os professores, intimidagao
entre os estudantes e episodios de violéncia na escola (Zuccoli et al., 2022).

Tais pesquisas apontam o papel das instituicbes educacionais na promoc¢ao do
desenvolvimento moral dos estudantes, embora ressaltem que as praticas morais e
de mediacao de conflitos empregadas no ambiente escolar muitas vezes assumem
um carater autoritario e impositivo. Compreende-se que os conflitos interpessoais
sdo naturais e necessarios para 0 desenvolvimento moral de criancas e
adolescentes, caracterizando-se como oportunidades para que regras e valores
sejam trabalhados. A presenca de conflitos é, inclusive, esperada em salas de aula
onde a participacdo e a cooperacgao sdo estimuladas (Vinha & Tognetta, 2009).

No que tange as praticas relatadas, Ferreira et al. (2016) promoveram intervencoes
durante o estagio supervisionado em PEE para desenvolver habilidades sociais
entre estudantes do 6° ano do Ensino Fundamental em uma escola publica,
abordando temas como comunicacédo, conflitos, cooperacdo e empatia. Isso levou
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a mudancgas de comportamento e reflexdo sobre relacionamentos interpessoais.
Vinha et al. (2016) focaram na melhoria da convivéncia escolar apés avaliar o clima
em escolas publicas de Ensino Fundamental Anos Finais, incluindo uma disciplina
semanal sobre convivéncia e moralidade, mediacdo de conflitos e protagonismo
estudantil. Também realizaram atividades de formacao para professores, gestores
e outros profissionais. Os resultados evidenciaram melhorias nas estratégias de
mediacdo, maior disponibilidade para escuta e melhor articulagdo da comunidade
escolar nas assembleias de classe.

As pesquisas, acles e estratégias relatadas visam melhorar as relagdes sociais no
contexto educacional. Para isso, € recomendada a avaliagdo do clima e da
convivéncia escolar em cada instituicdo, seguida pela construcdo de um plano
continuo de agbes (Tognetta, 2022). A atuacdo em PEE pode promover o
desenvolvimento moral na escola, incluindo intervencdes para mediar conflitos e
melhorar relacionamentos interpessoais (Viana, 2016). Assim, a qualidade da
convivéncia, a mediacdo de conflitos e o desenvolvimento de praticas morais
influenciam as percepgbes sobre o clima escolar. Propostas que enfoquem
cooperacao, relacionamentos e autonomia moral podem promover um ambiente de

bem-estar e pertencimento nas escolas.

| As regras, as sanc¢des e a seguranca na escola

Jean Piaget (1994), renomado pesquisador do desenvolvimento moral, sugere que
as criangas constroem sua compreensao moral ao interagir com o ambiente social.
Na adolescéncia, essa construgdo atinge um estagio avangado, com uma
compreensdo mais sofisticada das regras sociais. Piaget identificou duas fases: a
heteronémica, onde normas sdo estabelecidas por adultos, e a autbnoma, que
pode surgir na adolescéncia, permitindo maior participagdo e influéncia na
internalizagdo das regras. Nesta fase, o cumprimento das normas e a aceitagao
das sancdes sdo vistos como escolhas morais conscientes, indicando uma
compreenséo profunda das normas sociais e das consequéncias das agoes.

Ao estabelecer regras sem a participacdo dos estudantes, a gestdo escolar
fortalece a heteronomia, impedindo-os de entender e internalizar os principios das
regras e sua importdncia para a convivéncia social. Impondo regras
coercitivamente, 0s estudantes as seguem apenas na presenca da autoridade,
motivados pelo medo ou pela expectativa de recompensa (Vinha & Tognetta,
2006). Em uma escola democratica, as regras sdo construidas conjuntamente
pelos agentes escolares, como gestores, professores, estudantes e familias, em
momentos especificos ou assembleias (Zucoloto et al., 2019).

Uma pesquisa foi realizada com 1.031 estudantes e 58 professores dos anos finais
do Ensino Fundamental, em quatro escolas publicas brasileiras, visando examinar
a participacdo dos estudantes na elaboracdo, cumprimento e entendimento de
regras escolares. Os resultados revelaram que as escolas analisadas raramente
permitem a participacdo dos estudantes na elaboracdo das regras, resultando em
falta de compreensé&o e ndo cumprimento por parte dos estudantes (Parra & Cruz,
2021). Tais achados evidenciam a importancia da participacdo dos estudantes na
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elaboragdo das regras escolares e 0 entendimento, por parte dos mesmos, dos
principios das regras.

Quanto as sanc¢des, sua validade é condicional a natureza democratica e explicita
das regras; nesse contexto, desempenham papel educativo e corretivo. Ao ocorrer
o desrespeito as regras, as sanc¢des auxiliam na definicdo de limites, instruindo os
estudantes sobre responsabilidades e consequéncias. E essencial que as sancdes
sejam proporcionais e aplicadas de maneira justa, visando nao apenas a correcao
do comportamento, mas também o crescimento e aprendizado do estudante
(Archanjo, 2019).

Um estudo nacional investigou a percepgéo de 566 estudantes do 7° ao 9° ano de
escolas publicas e indicou que as principais san¢fes aplicadas envolviam casos de
agressofes entre os estudantes, incluindo medidas como adverténcias, suspensfes
e convocagdes das familias. Apenas uma das quatro escolas avaliadas foi
caracterizada por um clima positivo, onde os estudantes perceberam as sancdes
como justas e em conformidade com as regras estabelecidas. Nas demais escolas,
as punicbes eram percebidas como injustas e ineficazes para resolver o0s
problemas (Vinha et al., 2018).

Além disso, as escolas com regras autoritarias, infraestrutura inadequada e falta de
apoio podem aumentar a vulnerabilidade dos alunos a violéncia entre pares
(Pavaneli, 2019). O sentimento de seguranca, seja emocional, fisico, intelectual ou
social, é essencial para todos os individuos. Na escola, sentir-se seguro pode
estimular o aprendizado e o desenvolvimento dos estudantes, embora outros
fatores também sejam influentes. A falta de seguranga, tanto fisica quanto
emocional, estd geralmente ligada a problemas nas relagbes interpessoais e no
ambiente escolar (Thapa et al., 2013). Portanto, regras, san¢cdes e um ambiente
seguro desempenham um papel no clima escolar, os quais estdo relacionados as
experiéncias dos estudantes e a promog¢do de um ambiente favoravel ao
aprendizado e ao desenvolvimento saudavel. Tais fatores vinculam-se a
compreensao de que um contexto educacional que promove o desenvolvimento de
competéncias sociais (Ferreira et al., 2016) e morais (Rodrigues & Bataglia, 2022)
junto aos alunos, contribui para a qualidade da convivéncia, do clima e das

relacbes sociais estabelecidas na escola.

| As situacdes de intimidacdo entre alunos

A literatura oferece vérias definicbes de violéncia entre estudantes. Segundo a
Organizacdo Mundial de Saude (World Health Organization [WHO], 1996),
violéncia € o uso de forca fisica ou poder, real ou ameacador, que pode causar
danos a saude, ao desenvolvimento ou levar & morte. E um grave problema de
saude publica global, com alto indice na populagdo e impactos significativos na
saude. Entre os estudantes, a violéncia pode assumir formas como intimidacao,
maus-tratos e bullying. A intimidacéo, especialmente entre adolescentes na escola,
muitas vezes ocorre de maneira sutil, sendo normalizada e vista como brincadeira
no contexto educacional. Esses incidentes estéo ligados a formacao da identidade
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dos adolescentes e as suas relagbes interpessoais (Nascimento & Menezes,
2013).

Ja as situacdes de maus tratos vivenciadas entre os estudantes podem estar
relacionadas tanto ao desempenho escolar quanto a popularidade dos individuos
junto aos seus pares (Dias et al., 2023). No que se refere ao bullying, sao utilizados
no Brasil, além desse termo, maus tratos entre pares, vitimizagcdo e intimidacao
sistematica para se referir a este tipo de violéncia (Fante, 2005). Olweus (2013), o
precursor dos estudos sobre o tema do bullying, compreendeu o fendmeno como
acles agressivas intimidatérias contra um ou mais individuos, que ocorrem
repetitivamente e por um periodo prolongado, e sendo marcadas pela relagédo
desigual de poder.

O bullying abrange diversas formas de comportamento agressivo e prejudicial,
classificadas em vérias categorias: verbal (insultos e xingamentos para ferir
emocionalmente), moral (difamacdo e disseminagdo de rumores falsos para
manchar reputacdo), sexual (assédio e abuso sexual criando desconforto), social
(exclusé@o e isolamento causando danos emocionais), psicoldgica (perseguigéo,
humilhacdo, intimidacdo para exercer controle), fisica (agressbes diretas como
socos e chutes), material (furto ou destruicdo de pertences causando prejuizos), e
virtual (cyberbullying via meios eletrbnicos para causar constrangimento). A
violéncia pode ser direta (verbal ou fisica) ou indireta (excluséo, difamacéo,
fofocas). Os envolvidos sdo agressores, vitimas, vitimas-agressoras e
espectadores (Brasil, 2015).

No Brasil, ha avancos nos estudos sobre o bullying, investigando sua prevaléncia
(Malta et al., 2019; Malta et al., 2022), fatores de vitimizacédo e agressao (Figueira
et al.,, 2022), e impactos na saude dos envolvidos (Granado et al., 2021). A
Pesquisa Nacional da Saude do Escolar (PeNSE), nos anos 2009, 2012 e 2015,
mostrou um aumento inicial na prevaléncia do bullying entre estudantes do nono
ano do Ensino Fundamental em escolas publicas e privadas nas capitais brasileiras
e no Distrito Federal. Os resultados variaram ao longo dos anos, com uma reducao
para 12,0% em 2019 (Malta et al., 2022).

Ademais, os estudos evidenciam que a pratica do bullying pode estar relacionada
ao desempenho escolar deficiente, uso em excesso de alcool, comportamento
transgressor (Silva et al., 2020), baixa supervisdo parental (Figueira et al., 2022) e
violéncia familiar (Silva et al., 2021). No que se refere a vitimiza¢do do bullying, os
estudos vém associando a aparéncia do corpo e rosto, cor da pele, raca (Malta et
al., 2022), baixo desempenho escolar e sentimento de soliddo (Brand&o Neto et al.,
2022). Ainda, vincula-se a fatores como caréncia de supervisdo parental (Figueira
et al., 2022), violéncia familiar (Malta et al., 2019) e percepc¢do do clima escolar
negativo (Wrege, 2017).

Pesquisas tém examinado os impactos do bullying no desenvolvimento e na saude
de criangcas e adolescentes. Vieira et al. (2020) identificaram e analisaram o0s
efeitos imediatos e de longo prazo do bullying na salde mental de adolescentes,
incluindo baixa autoestima, depresséo, ideacao e tentativa de suicidio. Em estudo
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tedrico de Andrade e Li (2020), o envolvimento em situages de bullying estava
relacionado com depresséo, autoagressado nao suicida e suicidio. Granado et al.
(2021) investigaram sintomas de depressdo em 19 adolescentes envolvidos em
bullying, destacando sintomatologia em todas as vitimas e agressores, com as
vitimas apresentando sintomas mais graves.

Assim, o bullying, como uma declaragdo de poder por meio da agresséo, apresenta
consequéncias negativas imediatas e tardias, e estes efeitos ndo se restringem
apenas as vitimas, uma vez que O0s agressores tendem a apresentar
comportamento antissocial (Zequindo et al., 2019). O bullying impacta também no
clima escolar, sendo importante considerar a urgente necessidade de acdes e
estratégias que contribuam para a prevencdo e enfrentamento da violéncia no
ambiente escolar. Entre as acdes que podem reduzir os casos de bullying no
contexto das instituicfes, encontram-se 0s programas de intervencédo antibullying,
gue visam a conscientiza¢do, a informagéo e o combate do fenémeno.

O estudo de Fernandes e Dell’Aglio (2021), utilizando Psicologia Positiva, Método
Experiencial e Metodologias Participativas, consistiu em uma intervencdo de oito
encontros. Os temas abordados incluiram Bullying, Clima Escolar, Empatia,
Respeito as Diferencas, Rede de Apoio, Engajamento Escolar e Protagonismo
Juvenil. Os encontros promoveram atividades integrativas entre estudantes de
diferentes turmas e familiares, seguindo uma metodologia que envolvia
estabelecimento de objetivos, revisdo do encontro anterior, analise do tema no
contexto familiar, atividades préticas e reflexdo final. ApGs a intervengéo, 0 grupo
experimental demonstrou melhoria na percepc¢do do bullying, qualidade de vida e
suporte social dos adolescentes. Esta intervencdo contribuiu para préticas
baseadas em evidéncias no contexto escolar, especialmente em conformidade com
a legislacdo antibullying, e mostrou eficacia e potencial para ser replicada em
outros contextos escolares (Fernandes & Dell'Aglio, 2023).

Silva et al. (2018) conduziram um estudo quase-experimental com 78 estudantes
do 6° ano vitimas de bullying. O estudo visava verificar se 0 desenvolvimento de
habilidades sociais poderia reduzir a vitimizagcado por bullying ap6s 12 meses. A
intervencdo consistiu em oito sessfes semanais de 50 minutos, baseadas na
abordagem cognitivo-comportamental, abordando habilidades como civilidade,
fazer amigos, empatia, autocontrole, expressdo emocional, assertividade e
resolucéo de problemas interpessoais. As sessdes incluiram atividades como role-
play, dramatizagfes, reforco positivo, modelagem, feedback, videos e tarefas de
casa. Os resultados evidenciaram melhorias nas habilidades sociais no grupo de
intervencdo e uma reducdo na vitimizacdo em ambos 0s grupos (intervencéo e
controle). Concluiu-se que intervencbes focadas no desenvolvimento de
habilidades sociais podem beneficiar a qualidade de vida e as interagbes sociais
dos participantes, sugerindo sua aplicagdo em programas interdisciplinares de
saude.

Pesquisas sobre programas de combate ao bullying destacam estratégias eficazes,
como promover a conscientizacdo, reflexdo e mudanca de comportamento;
envolver criancas e adolescentes; e incentivar a participacdo de pais e professores
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em reunides (Pérez et al., 2013). Apesar do bullying ocorrer principalmente nas
escolas, € um problema social que requer acdes abrangentes, envolvendo a
comunidade escolar, profissionais de diversas areas (Psicologia, Servigo Social,
Direito, etc.) e diferentes 6rgaos e instituicdes (escola, conselho tutelar, delegacia
de policia e ministério publico). Além disso, o combate as situagdes de intimidacéo
e violéncia entre os estudantes envolve, concomitantemente, o trabalho visando a
promocdo de relacbes sociais positivas, a construgdo conjunta das regras,
aplicacdo justa de sancbes e a criacdo de um espaco escolar seguro para todos,
aspectos evidenciados nas dimensfes anteriores.

| A familia, a escola e a comunidade

A participacdo dos pais na vida académica dos filhos influéncia positivamente a
visdo destes sobre a escola e os professores. O interesse dos pais valoriza a
trajetéria académica dos estudantes, enquanto a falta de estimulo pode deixa-los
desamparados e sobrecarregar os professores. Estratégias de conscientizagdo séo
eficazes para fortalecer os lagos entre familia e escola, promovendo a participagéo
ativa dos pais na comunidade escolar e no cotidiano educacional dos filhos (Abadio
& Ferreira, 2023). E essencial implementar iniciativas que promovam a
compreensdo mutua entre pais e escola, incentivando a participacdo ativa e
consciente na educagédo dos estudantes (Silva, 2022).

Ainda nessa perspectiva, um estudo de revisdo sistematica sobre producfes
nacionais, teve como objetivo entender a tematica da ‘relacdo familia-escola’. Os
resultados indicaram que a comunicacgdo efetiva entre familia e escola beneficia o
desempenho académico e o sucesso do aluno (dimensdo avaliada para o
diagnéstico do clima escolar). As autoras destacaram a importancia da
implementacao de intervencgfes voltadas para esse publico (familia e comunidade
escolar), que desempenham papel significativo no desenvolvimento de criangas e
adolescentes (Saraiva-Junges & Wagner, 2016).

A humanizacdo na interacdo entre professor e estudante e a colaboracdo entre
familia e instituicdo de ensino sdo elementos que garantem relacdes saudaveis e
benéficas, tanto para o processo de ensino e aprendizagem, quanto para o bem-
estar das partes (Papel & Chechia, 2016). A énfase na humanizacdo destaca a
importancia de reconhecer a individualidade e as necessidades emocionais dos
estudantes, promovendo um ambiente escolar que perpassa 0 mero repasse de
conhecimento (Silva, 2022).

A integracdo da escola a comunidade promove um ambiente onde os membros
compartilham interesses e colaboram para o sucesso dos estudantes. O
envolvimento da comunidade em eventos escolares, parcerias educacionais e
programas de voluntariado fortalece os lagos entre a escola e a comunidade,
promovendo um clima escolar positivo (Gohn, 2004). A interacdo entre familia,
escola e comunidade é crucial para estabelecer esse clima favoravel. Dito isso, a
familia influencia diretamente as atitudes dos estudantes como seu primeiro nucleo
de socializagdo, de forma que o engajamento dos pais na educagéo dos filhos
contribui para um ambiente escolar positivo. A escola, por sua vez, deve oferecer
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um ambiente acolhedor que motive e apoie tanto estudantes quanto professores
(Abadio & Ferreira, 2023). Assim, uma relacdo saudavel entre familia, escola e
comunidade ndo s6 melhora o desempenho académico, mas também promove o
bem-estar emocional e social dos estudantes, criando um ambiente propicio ao
crescimento pessoal.

| Infraestrutura e a rede fisica da escola

O estudo realizado por Vasconcelos et al. (2021) objetivou identificar se as
infraestruturas das escolas e os investimentos publicos em Educacdo contribuem
para elevar o desempenho educacional no Brasil. Os resultados indicaram que a
gualidade da Educacao € influenciada pela implementacao de infraestrutura. Em
termos gerais, constatou-se que municipios carentes de mecanismos
administrativos direcionados a gestdo educacional reduzem sua capacidade de
utilizar eficientemente os recursos alocados para o setor.

Em revisdo realizada por Fernandes e Passador (2023), sobre caracteristicas
socioecondmicas do local e de infraestrutura associadas ao desempenho escolar
de estudantes da educacdo basica ao redor do mundo, foram estabelecidas
discussbes conceituais e criticas sobre essas relagbes. Os resultados
evidenciaram similaridades com o estudo de Vasconcelos et al. (2021), na medida
em que ambos 0s contextos (caracteristicas socioecondmicas e infraestrutura)
influem no desempenho do estudante.

Carvalho et al. (2020) analisaram a infraestrutura e os recursos materiais das aulas
de Educacdo Fisica na rede publica de Miranorte—TO, do ponto de vista dos
estudantes. A precariedade e a insuficiéncia do espaco fisico e dos materiais
disponiveis resultaram em uma avaliagdo negativa. Isso comprometeu a
diversidade das praticas corporais oferecidas e representou um risco a salude dos
escolares, levando a desmotivacdo dos estudantes para participar das aulas.
Assim, a infraestrutura da instituicdo educacional desempenha um papel
fundamental no clima escolar. Instalagdes bem mantidas ndo apenas proporcionam
um ambiente seguro e confortavel, mas também impactam positivamente a
experiéncia educacional dos alunos, facilitando o aprendizado, a interacéo social e
contribuindo para o bem-estar. Por outro lado, infraestruturas deficientes, como
salas de aula lotadas, falta de recursos tecnologicos ou condi¢cdes precarias de
higiene, criam obstaculos ao aprendizado e afetam negativamente o clima escolar.
Investir na melhoria da infraestrutura ndo sé atende as necessidades basicas dos
estudantes, mas também é essencial para promover um ambiente propicio ao
aprendizado, crescimento pessoal e bem-estar emocional na escola (Moro et al.,
2018).

A combinagdo desses estudos destaca a complexidade das relagbes entre
infraestrutura, caracteristicas socioeconémicas do local e desempenho escolar.
Essa compreenséao informa praticas educacionais e politicas que buscam promover
uma educacdo de qualidade. Assim, torna-se evidente a influéncia das dimensdes
do clima escolar, uma vez que se refere ao conjunto de caracteristicas, relacdes
interpessoais, valores, normas e percepcBes que permeiam o0 ambiente

14



LINHAS | I|
CriTiIcASs 1 1

educacional em uma instituicdo de ensino (Moro et al., 2018). A avaliacdo e
compreensdo do clima escolar sdo fundamentais para implementar estratégias
eficazes de melhoria, visando criar um ambiente propicio ao crescimento
académico, social e emocional dos envolvidos na comunidade educacional.

| Consideragées finais

Objetivou-se realizar uma analise detalhada e critica das producgfes cientificas
nacionais que abordam as seis dimensfes do clima escolar na percepg¢do dos
alunos, conforme delineado por Moro et al. (2018), utilizando uma abordagem de
revisdo narrativa. No que tange as relacdes com o ensino e com a aprendizagem,
a qualidade das interacdes nesse processo € crucial para o desenvolvimento
escolar dos estudantes. Destacou-se a importancia de fatores como afetividade,
motivacdo e uso de recursos pedagdgicos para promover um ambiente propicio ao
aprendizado eficaz. Referente as relacdes sociais e aos conflitos na escola,
evidencia-se a importancia de relagcfes positivas e participacéo efetiva para cultivar
sentimento de pertencimento entre os estudantes. Questbes como a prevaléncia
de préticas autoritarias, problemas nas relagbes interpessoais e ocorréncias de
intimidagdo demandam intervencdes direcionadas para promover uma convivéncia
saudavel e o desenvolvimento moral dos estudantes.

A aplicacdo eficaz de regras, sancdes e medidas de seguranca nas escolas €
crucial para promover um clima escolar positivo e o desenvolvimento saudavel dos
estudantes. Estudos indicam que a participacdo dos estudantes na definicdo das
regras é essencial para garantir compreenséo e conformidade, enquanto sanc¢des
justas e educativas ajudam a estabelecer limites e ensinar responsabilidade. No
entanto, desafios persistem, como a percepg¢do de injustica nas sancdes e o
aumento da violéncia escolar. Em relacdo as situagbes de bullying escolar,
pesquisas ao longo dos anos tém contribuido para entender os fatores envolvidos,
seus efeitos na salde mental e no bem-estar de criancas e adolescentes.
Programas de intervencdo tém mostrado eficacia na reducdo da vitimizagdo e no
desenvolvimento de habilidades sociais, enfatizando a importancia de abordagens
interdisciplinares e participativas. Combater o bullying exige a¢gbes coordenadas e
inclusivas de toda a comunidade escolar e demais setores da sociedade, por ser
um problema social que impacta ndo somente as escolas, mas fundamentalmente
a vida dos individuos e a sociedade como um todo.

Evidencia-se a importancia da familia, escola e comunidade na criacdo de um
clima escolar positivo. O envolvimento dos pais na vida académica dos filhos
impacta diretamente seu desempenho e atitude em relacdo a escola, enquanto a
colaboracéo entre professores e estudantes promove um ambiente de aprendizado
saudavel e centrado no aluno. Além disso, a qualidade da infraestrutura e do
espaco fisico das escolas exerce um papel importante no desempenho
educacional dos estudantes. Nesse sentido, aponta-se a relevancia do presente
estudo para a compreensédo dos impactos exercidos por tais dimensdes no clima
escolar, de maneira ampla e conjunta. Como dificuldade, salienta-se a escassez de
producbes que abordem tais impactos de maneira integrada e sugiram
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intervengdes globais direcionadas a estas questdes. Por fim, como limitagéo,
aponta-se que o presente estudo pode ter viés de selecdo dos materiais incluidos,
dependendo da interpretacdo dos pesquisadores. Assim, sugere-se que pesquisas
futuras busquem explorar mais a fundo a relacdo entre clima escolar e resultados
educacionais a longo prazo, utilizando observacdes diretas do ambiente escolar,
entrevistas com estudantes, pais e professores, além da coleta de dados
guantitativos. Recomenda-se, também, que tais achados sejam utilizados como
subsidio para o desenvolvimento de intervencdes voltadas a promoc¢ao de um
clima escolar positivo nas instituicdes escolares.
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I Resumen

El objetivo es realizar un analisis detallado y critico de las producciones cientificas
nacionales que abordan las seis dimensiones del clima escolar en la percepcion de
los estudiantes, tal como lo sefialan Moro et al. (2018): relaciones con la
ensefianza y el aprendizaje; relaciones sociales y conflictos en la escuela; reglas,
sanciones y seguridad en la escuela; situaciones de intimidacion entre estudiantes;
familia, escuela y comunidad; la infraestructura y la red fisica de la escuela. La
revisién narrativa abarcé articulos, libros, disertaciones y tesis, con base en las
categorias predefinidas por Moro et al. (2018), utilizando andlisis de contenido. Los
resultados indican que estas dimensiones, abordadas por separado en los
diferentes estudios analizados, impactan de manera amplia y conjunta en el clima
escolar, influyendo especialmente en el proceso de ensefianza, aprendizaje y en la
calidad de vida de la comunidad escolar. Se destaca la necesidad de construir una
intervencion para fortalecer y promover un clima escolar positivo.

Palabras clave: Ambiente Escolar. Alumno. Escuela. Psicologia Educacional.

| Abstract

The objective is to carry out a detailed and critical analysis of national scientific
productions that address the six dimensions of school climate in the perception of
students, as outlined by Moro et al. (2018): relationships with teaching and learning;
social relationships and conflicts at school; rules, sanctions and security at school,
situations of intimidation among students; family, school and community; the
school’s infrastructure and physical network. The narrative review covered articles,
books, dissertations and theses, based on the categories predefined by Moro et al.
(2018), using content analysis. The results indicate that these dimensions,
addressed separately in the different studies analyzed, impact the school climate in
a broad and joint manner, influencing especially the teaching and learning process
and the quality of life of the school community. The need to build an intervention to
strengthen and promote a positive school climate is highlighted.

Keywords: School Environment. Student. School. Educational Psychology.
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