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Destacados

Entre los funcionarios, los profesores son los que más abandonan su puesto de 
trabajo.

La enfermedad mental de los profesores se considera un problema de salud 
pública.

Los profesores permanecen en constante estado de alerta en sus actividades 
laborales.

Resumen

Este estudio investigó los indicadores de salud mental de profesores de educación superior 
y evaluó sus características sociodemográficas a través de una revisión sistemática de la 
literatura.  Esta  revisión  se  inspiró  en  las  recomendaciones  de  la  Declaración  PRISMA 
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses). Se seleccionaron 
10 artículos. Se encontró que las personas de género femenino presentaron niveles más 
altos  de  sintomatología  depresiva  en  comparación  con  las  del  género  masculino.  Se 
observó que los indicadores de sintomatología depresiva, estrés y ansiedad están elevados 
en la población. Finalmente, se encontraron en la mayoría de los estudios altas tasas de 
enfermedad mental.
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Introducción

El proceso educativo representa una interacción entre individuos que exploran una 
realidad objetiva que puede ser comprendida. Al explorar el mundo y sus aspectos 
objetivos,  desarrollamos  la  capacidad  crítica,  generando  nuevas  respuestas, 
preguntas y acciones reflexivas. Los profesores desempeñan el papel, según Paulo 
Freire, de facilitadores de la educación crítica, animando a los estudiantes a pensar 
de forma independiente y reflexionar racionalmente sobre sus realidades (Freire, 
2015).

Un análisis de la experiencia humana aborda inevitablemente su naturaleza plural, 
considerando al ser humano como un ser existencial moldeado por una serie de 
contingencias,  oportunidades  y  autoconstrucciones  (Oliveira  et  al.,  2022).  La 
comprensión del mundo como un espacio común permea todo el curso del proceso 
educativo, en el que el profesor ocupa un papel de gran responsabilidad, ya que 
asume una posición central, porque proporciona un vínculo entre la novedad del 
mundo  que  ya  existe  y  aquellos  que  no  están  familiarizados  con  él  y  que  se 
insertan en él (Nascimento, 2020). Por lo tanto, el individuo actúa de forma inédita 
en un mundo desconocido, y el inicio de este proceso es su nacimiento, momento 
de expresión de la capacidad de comienzos inherente al ser humano: a partir del 
campo de sus acciones, las personas experimentan lo nuevo en un mundo común 
y compartido (Fernandes, 2021).

El proceso educativo, intrínsecamente ligado a las interacciones humanas, refleja 
la  visión  arendtiana  de  que  vivir  es  estar  entre  los  hombres,  compartiendo un 
mundo común (Pequeno, 2021). Así, el aprendizaje no ocurre de forma aislada, 
sino a través del intercambio de experiencias en un contexto colectivo, donde las 
nuevas acciones individuales contribuyen a la vida pública (Dias, 2021). En este 
contexto,  el  papel  del  profesor  es  fundamental,  ya  que  está  constantemente 
inmerso  en  interacciones  con  sus  alumnos,  lo  que  requiere  un  alto  nivel  de 
implicación  cognitiva  y  emocional  (Campos  &  Viegas,  2021).  Esta  constante 
demanda de interacción y respuesta inmediata puede contribuir al desarrollo de 
síntomas psicopatológicos,  especialmente  dada la  complejidad e  intensidad del 
ambiente educativo (Avilés et al., 2020).

Desde  esta  perspectiva,  los  síntomas  psicopatológicos  son  ampliamente 
reconocidos como problemas globales de salud pública,  y  su detección precoz 
puede ser de gran utilidad para llevar a cabo intervenciones psicológicas en el 
ámbito educativo (Coker  et  al.,  2018).  La escuela,  como entorno dinámico con 
constantes interacciones sociales, es un escenario propicio para la manifestación 
del malestar psicológico (Wagner et al., 2021). Este puede ser entendido como un 
estado  que  implica  la  lucha  constante  del  sujeto  contra  aquello  que  causa  su 
sufrimiento mental, resultando en la ausencia de equilibrio y estabilidad emocional 
que solía ser común (Oliveira & Santos, 2021).
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El estrés constante de la rutina laboral docente tiene un impacto significativo en la 
salud mental de los profesores. Entre los síntomas más comunes se encuentran el 
agotamiento  emocional,  la  despersonalización y  el  bajo  rendimiento  profesional 
(Campos et al., 2020). En este contexto, la identificación temprana de síntomas 
psicopatológicos  se  torna  crucial  no  sólo  para  intervenciones  específicas,  sino 
también  para  mitigar  los  efectos  adversos  de  la  carga  emocional  y  el  estrés 
inherentes al ambiente educativo.

Esta investigación tiene como objetivo investigar los indicadores de salud mental 
de  los  profesores  de  enseñanza  superior  y  evaluar  sus  características 
sociodemográficas. El estudio tiene como objetivo examinar la salud mental de los 
profesores de enseñanza superior, un área que ha recibido cada vez más atención 
debido a los desafíos y exigencias que enfrentan los profesionales, con base en la 
literatura  científica.  Al  investigar  los  indicadores  de  salud  mental,  se  pueden 
comprender  mejor  los  impactos  del  ambiente  educativo  en  la  salud  de  esos 
profesionales.

Método

La  búsqueda  se  inspiró  en  las  recomendaciones  de  la  Declaración  PRISMA 
(Preferred  Reporting  Items  for  Systematic  Reviews  and  Meta-Analyses),  que 
orienta la construcción de revisiones sistemáticas de la literatura, indicando una 
lista de ítems que deben estar presentes (Galvão & Ricarte, 2019). El proceso de 
búsqueda  en  la  base  de  datos  utilizó  los  siguientes  descriptores:  "University 
Professor"  OR "Faculty"  AND "Mental  Health" para seleccionar los artículos,  de 
modo que pudieran estar presentes en cualquier parte del texto. Utilizando estos 
descriptores,  no se encontraron revisiones sistemáticas con este objetivo en la 
Plataforma Cochrane.

La pregunta central de la investigación fue: ¿cuáles son los indicadores de salud 
mental entre los profesores universitarios y sus características sociodemográficas? 
A partir  de esta  pregunta,  las  búsquedas se realizaron del  siguiente  modo:  en 
primer  lugar,  las  búsquedas  se  llevaron  a  cabo  utilizando  palabras  clave 
encontradas  en  los  Descriptores  de  Ciencias  de  la  Salud  (DeCS):  "University 
Professor" OR "Faculty" AND "Mental Health". Con el fin de obtener una gama más 
amplia  de  resultados,  se  optó  por  utilizar  términos  alternativos  del  DeCS.  Los 
criterios  de  elegibilidad  fueron:  Texto  escrito  en  portugués,  inglés,  alemán  o 
español;  Estudios  empíricos  que  aborden  el  tema  de  la  salud  mental  y  la 
enseñanza;  Estudios  realizados  con  profesores  de  enseñanza  superior.  Los 
criterios de exclusión fueron: Noticias sobre el tema, textos no revisados por pares 
y textos publicados hace más de cinco años.

Para garantizar que la revisión incorporaba la información más reciente y relevante, 
se decidió excluir los textos publicados hacía más de cinco años. Se eligió este 
marco temporal para garantizar que los resultados de la investigación reflejaran el 
estado  más  cercano  del  conocimiento  actual  sobre  la  salud  mental  entre  los 
profesores de enseñanza superior, proporcionando así un análisis más actualizado 
y pertinente
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Las bases de datos utilizadas como fuentes de información fueron las plataformas 
Psycinfo,  Pubmed,  Scopus  y  Web  of  Science.  Los  investigadores  buscaron 
estudios utilizando los siguientes descriptores: "University Professor" OR "Faculty" 
AND "Mental Health". Los estudios seleccionados se presentan en un diagrama de 
flujo que muestra los resultados de los estudios individuales y su síntesis.

Para proporcionar mayor relevancia y precisión en los resultados obtenidos en el 
proceso de búsqueda, la selección en las bases de datos fue exclusiva del campo 
"título".  Este  enfoque  metodológico  se  utilizó  para  garantizar  que  los  estudios 
seleccionados estuvieran relacionados con el tema central de la investigación, de 
modo que se priorizaron los estudios con una conexión objetiva con el foco de la 
investigación.  Esta delimitación,  restringiendo los descriptores al  título,  ayudó a 
seleccionar  resultados  más  consistentes  y  coherentes  con  el  alcance  de  la 
investigación propuesta.

Durante  el  proceso  de  recogida  de  datos,  cada  investigador  analizó  de  forma 
independiente los artículos considerados pertinentes y emitió un dictamen sobre su 
inclusión  o  no  en  la  revisión.  En  caso  de  desacuerdo,  se  recurrió  a  un  tercer 
investigador.  Tras  seleccionar  los  estudios  que  se  utilizarían  en  la  revisión,  se 
tabularon los datos. Los datos se recopilaron en enero de 2023. Se utilizaron tres 
jueces en el proceso de inclusión y exclusión de los artículos.

La figura 1, Identificación de estudios a partir de la base de datos, a continuación, 
muestra un diagrama de flujo en el que se presentan los resultados y el proceso de 
selección de artículos.  Contiene información sobre el  proceso de identificación, 
cribado e inclusión.
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Figura 1
Identificación de estudios

Fuente: Identificación de estudios a partir de la base de datos (Page et al., 2021).

Resultados

Para  destacar  la  información  encontrada  en  los  estudios  mencionados  en  la 
revisión sistemática, presentamos la Tabla 1, Información del artículo, que resume 
los autores del estudio, su año de publicación, el número de participantes, su edad 
media, sexo y, por último, los objetivos y resultados alcanzados en cada uno de 
ellos. En la búsqueda de artículos en estas bases de datos se encontraron un total 
de  180  estudios,  distribuidos  de  la  siguiente  manera:  27  en  Pubmed,  43  en 
PsycArticles,  51 en  Web of  Science  y 59 en  Scopus.  A pesar del  considerable 
número de artículos encontrados (n= 180), se excluyeron varios. De ellos, 76 eran 
duplicados  y  42  fueron  clasificados  como  no  aptos  por  las  herramientas  de 
búsqueda (estudios revisados por pares).
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Cuadro 1
Información sobre el artículo

Autor y año 
de 

publicación

Muestra 
(n)

Género

Edad 
media

Instrumento 
utilizado

Objetivo del 
estudio

Resultados 
obtenidos

Nascimento 
et al. (2021)

(n) 563
Hombres 
(322)
Mujeres 
(241)

44,1 Teacher Stress 
Inventory (TSI)

Analizar las es-
trategias de 
afrontamiento 
de los profeso-
res de Contabili-
dad y su impac-
to en el estrés 
percibido.

La tensión me-
dia registrada 
fue del 63% de 
la puntuación 
máxima de la 
ETI.

Smith et al. 
(2022)

(n) 9
Varón 6
Mujer 3

Datos 
no 
facili-
tados

Entrevistas 
semiestructu-
radas

Describir cómo 
los factores am-
bientales, las in-
teracciones so-
ciales, las expe-
riencias perso-
nales y el estig-
ma afectan a la 
salud mental y a 
la búsqueda de 
ayuda.

La competitivi-
dad y el indivi-
dualismo pue-
den reforzar la 
idea de que la 
enfermedad 
mental es una 
debilidad intrín-
seca y que 
buscar ayuda 
es un obstácu-
lo para el éxito 
académico.

Saw et al. 
(2023)

(n) 779
Hombres 
453
Mujeres 
307
Otras 
identida-
des de 
género 19

48,43 Escalas auto-
informadas: re-
tos tecnológi-
cos en la tran-
sición al apren-
dizaje a distan-
cia y (2) retos 
en la adaptaci-
ón del diseño 
de los cursos 
al aprendizaje 
a distancia.

Examinar las di-
ferencias de gé-
nero en la pre-
paración para la 
enseñanza a 
distancia y los 
problemas de 
salud mental en-
tre los profeso-
res 
universitarios.

Las mujeres 
han mostrado 
mayores nive-
les de ansie-
dad y depresi-
ón durante la 
pandemia de la 
Enfermedad 
por Coronavi-
rus 2019 
(Covid-19).

Ramesh et 
al. (2022)

(n) 165
Hombres 
86
Mujeres 
79

34,5 Cuestionario 
elaborado por 
los autores

Evaluar la conci-
enciación, la ac-
titud, la ansie-
dad y la salud 
mental percibida 
durante la pan-
demia de Covid-
19 entre profe-
sores de odon-
tología, estudi-
antes y sus pa-
dres en el sur de 
la India.

Los profeso-
res, en compa-
ración con los 
padres, esta-
ban un 32,1% 
más preocupa-
dos por elimi-
nar pensami-
entos, más an-
siosos y preo-
cupados por la 
salud y la se-
guridad de su 
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familia (49%) y 
por la situación 
económica 
(54,6%).

Kita et al. 
(2022)

(n) 537
Género 
no 
informado

Datos 
no 
facili-
tados

World Health 
Organization-
Five Well-Be-
ing Index 
(WHO-5)

Examinar la sa-
lud mental de 
los profesores 
japoneses que 
impartieron cur-
sos en línea du-
rante la pande-
mia del 
covid-19.

El 33,5% del 
profesorado ha 
sido reconoci-
do en riesgo 
de enfermedad 
mental durante 
la pandemia de 
Covid-19.

Victor et al. 
(2022)

(n) 452
Género 
no infor-
mado

35,1 Cuestionario 
elaborado por 
los autores

Caracterizar la 
prevalencia y las 
características 
de las dificulta-
des de salud 
mental y los 
trastornos men-
tales no diag-
nosticados entre 
los profesores 
de psicología y 
los estudiantes 
en prácticas.

Trastornos 
mentales diag-
nosticados 
(40,49%) sin 
dificultades de 
salud mental 
entre el perso-
nal docente 
(29,20%).

Zarezadeh 
et al. (2020)

(n) 157
Hombres 
95
Mujeres 
62

No 
infor-
mado

Cuestionario 
de salud gene-
ral de 28 itens

Investigar la sa-
lud mental de 
los profesores y 
estudiantes de 
la Universidad 
de Ciencias 
Médicas del 
Kurdistán.

El 31% de los 
profesores pre-
sentaba sínto-
mas de un 
trastorno 
mental.

Lal et al. 
(2020)

(n) 345
Hombres 
211
Mujeres 
134

41,9 Questionnaire-
12(GHQ 12). 
Maslach 
burnout inven-
tory (MBI).
Empathy: The 
Jefferson 
Scale of Physi-
cian Empathy 
(JSPE).

 Evaluar la pre-
valencia del bur-
nout y la angus-
tia mental. 

El 23% de los 
encuestados 
declararon que 
su nivel de es-
trés era "extre-
mo"; aun así, 
el 98% afirma-
ron que su tra-
bajo les resul-
taba 
satisfactorio".

Melnyk et al. 
(2021)

n (869)
Hombres 
645
Mujeres 
215
No hay in-
formación 

50.6 Questionário 
sócio-de-
mográfico The 
Patient Health 
Questionnaire 
2 (PHQ-2).
The General-

Describir las ta-
sas de proble-
mas de salud 
mental y los 
comportamien-
tos de estilo de 
vida saludable 

Entre el 5,5% y 
el 9,9% dieron 
positivo en de-
presión, y en-
tre el 11,5% y 
el 25,5%, en 
ansiedad. La 
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9 ized Anxiety 
Disorder 2 
scale (GAD-2).
The Perceived 
Stress Scale 4 
(PSS-4).

entre los profe-
sores e identifi-
car los factores 
predictivos de la 
depresión, el es-
trés y la 
ansiedad.

edad, el sueño 
y la actividad 
física se asoci-
aron a una me-
nor depresión 
y ansiedad.

Docka-Fili-
pek & Stone 
(2021)

n (342) 
Hombres 
(71)
Mujeres 
(266)
Transgé-
nero, gen-
derqueer, 
no binario 
(5)

42.84 Depression 
scale (CES D).‐  
State Trait 
Anxiety 
Inventory.

Examinar los 
efectos de los 
factores relacio-
nados con el tra-
bajo en la salud 
mental del per-
sonal docente 
durante el "cier-
re" inicial de la 
primavera de 
2020 y la transi-
ción al trabajo a 
distancia 
(Covid-19).

Las preocupa-
ciones econó-
micas de los 
profesores va-
rones son lige-
ramente supe-
riores a las de 
las profesoras.
Las profesoras 
manifestaron 
síntomas de-
presivos signi-
ficativamente 
más elevados.

Fuente: Docka-Filipek & Stone (2021), Kita et al. (2022), Lal et al. (2020), Melnyk et al. 
(2021), Nascimento et al.  (2021), Ramesh et al.  (2022), Saw et al.  (2023), Smith et al. 
(2022), Victor et al. (2022) y Zarezadeh et al. (2020).

Se incluyeron un total de 62 artículos para su revisión, por lo que tras aplicar los 
criterios de inclusión y exclusión, se seleccionaron un total de 10 estudios. Los 
estudios incluidos sumaron un total de 4221 participantes, con edades medias de 
42-47 años en los estudios que lo presentaron, dado que 3 de ellos no presentaron 
este dato: Kita et al. (2022), Smith et al. (2022) y Zarezadeh et al. (2020) – que 
oscilaron entre 34,1 y 50,6 años.

Con relación al  género,  es  importante  destacar  que los  estudios de Kita  et  al. 
(2022) y Victor et al. (2022) no presentaron los respectivos géneros de la población 
docente  específica.  Según  los  otros,  el  género  femenino  representó 
aproximadamente  40,48% de  las  muestras;  el  género  masculino  representó  la 
mayoría  con  58,50%,  mientras  que  otras  identidades  de  género  representaron 
1,02%.

A su vez, los instrumentos adoptados variaron e investigaron diferentes variables 
relacionadas  con  la  salud  mental.  El  estudio  de  Docka-Filipek  y  Stone  (2021) 
investigó los síntomas depresivos y de ansiedad utilizando la  escala  Depression 
scale (CES-D) y el State Trait Anxiety Inventory, respectivamente. La investigación 
de Melnyk et al. (2021) trató de abordar los factores predictivos de la depresión, el 
estrés  y  la  ansiedad  utilizando  escalas  de  salud  mental  (The  Patient  Health 
Questionnaire 2 – PHQ-2 -, The Generalised Anxiety Disorder 2 Scale – GAD-2 – y 
The Perceived Stress Scale 4 – PSS-4).

El estudio de Lal et al. (2020) utilizó el General Health Questionnaire-12 (GHQ 12), 
el  Maslach burnout  Inventory  (MBI)  y  la  Jefferson Scale  of  Physician  Empathy 
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(JSPE).  El  estudio de Zarezadeh et  al.  (2020) utilizó un Cuestionario de Salud 
General de 28 ítems, mientras que los estudios de Victor et al. (2022) y Ramesh et 
al. (2022) utilizaron cuestionarios desarrollados por los autores. Kita et al. (2022) 
utilizaron el World Health Organization-Five Well-Being Index (WHO-5).

Saw  et  al.  (2023)  utilizaron  dos  escalas  del  autor:  la  primera  sobre  retos 
tecnológicos en la transición a la enseñanza a distancia y la segunda sobre retos 
en  la  adaptación  del  diseño  de  los  cursos  a  la  enseñanza  a  distancia.  La 
investigación  de  Smith  et  al.  (2022)  es  cualitativa  y  utilizó  entrevistas 
semiestructuradas.  Nascimento et  al.  (2021)  utilizaron la  escala  Teacher  Stress 
Inventory (TSI).

Las variables de sintomatología depresiva y de ansiedad se investigaron en las 
investigaciones  de  Saw  et  al.  (2023)  y  Melnyk  et  al.  (2021),  que  también 
investigaron la variable del estrés. El primer estudio descubrió que las profesoras 
presentaban mayores  niveles  de síntomas de ansiedad y  depresión durante  la 
pandemia  de  Covid-19.  El  segundo  estudio  halló  que  de  la  muestra  de  869 
profesores que respondieron a la encuesta, 45 (5,5%) tenían síntomas depresivos, 
n = 100 (11,5%) tenían síntomas de ansiedad aumentados (GAD-2 ≥ 3), y n = 203 
(23,4%) tenían niveles de estrés de moderados a altos (PSS-4 ≥ 8).

El estudio de Nascimento et al. (2021) descubrió que el estrés medio notificado por 
los profesores era el 63% de la puntuación máxima de la ETI. El estudio de Lal et 
al.  (2020)  halló  que  los  niveles  generales  de  estrés  fueron  calificados  de 
"extremos" por 82/345 entrevistados (23%). A su vez, el estudio de Ramesh et al. 
(2022) descubrió que durante la pandemia, los profesores, en comparación con los 
padres,  estaban  un  32,1%  más  preocupados  por  eliminar  pensamientos,  más 
ansiosos y preocupados por la salud y la seguridad de su familia (49%) y por la 
situación financiera (54,6%).

Los estudios de Kita et al. (2022), Victor et al. (2022) y Zarezadeh et al. (2020) 
abordaron cuestiones relacionadas con la salud mental. El estudio de Zarezadeh et 
al. (2020) indicó que el 31% de los profesores investigados presentaban síntomas 
de un trastorno mental, mientras que el estudio de Kita et al. (2022) constató que el 
5%  de  los  profesores  en  cuestión  se  reconocían  en  riesgo  de  padecer  una 
enfermedad mental durante la pandemia de Covid-19. La investigación de Victor et 
al. (2022) indicó que el 40,49% tenía trastornos mentales diagnosticados.

Un estudio cualitativo realizado por Smith et al. (2022) señaló que la competitividad 
y  el  individualismo  presentes  en  el  ámbito  de  la  enseñanza  superior  pueden 
perpetuar los estereotipos de que la enfermedad mental es sinónimo de debilidad 
inherente, y que buscar ayuda se considera un obstáculo para el éxito académico. 
Por último, el estudio de Docka-Filipek y Stone (2021) indica que los profesores 
varones manifiestan una mayor preocupación económica que las profesoras. Las 
profesoras manifestaron síntomas depresivos significativamente mayores que los 
profesores.
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Debate

Este estudio pretendía investigar los indicadores de salud mental de los profesores 
de enseñanza superior. Uno de los principales hallazgos fueron los indicadores de 
sintomatología  depresiva,  estrés  elevado  y  ansiedad,  ampliamente  reconocidos 
como problemas de salud pública a nivel mundial, cuya detección precoz puede ser 
de gran utilidad para las intervenciones psicológicas en el ámbito educativo (Coker 
et al., 2018). La universidad es un entorno dinámico en el que las interacciones 
sociales son constantes. La literatura destaca que el malestar emocional de los 
profesores es elevado (Wagner et al., 2021).

La Organización Mundial de la Salud (OMS, 2019) define la salud mental como un 
estado de bienestar caracterizado por la conciencia de las propias capacidades y la 
habilidad para afrontar de forma productiva las tensiones de la vida, contribuyendo 
a la comunidad. Este equilibrio de las funciones psicológicas permite interacciones 
y  comunicaciones  adecuadas,  capacitando al  individuo  para  hacer  frente  a  los 
desafíos. Sin embargo, los factores socioeconómicos, ambientales y conductuales 
pueden influir  en la salud mental  y pueden conducir  al  desarrollo de trastornos 
mentales cuando existe un desequilibrio en estas funciones (OMS, 2019).

En el contexto educativo, los profesores se enfrentan a un aumento significativo de 
episodios de depresión y trastornos de ansiedad, influidos por diversos factores 
como la ambigüedad de sus funciones, las presiones de tiempo y la sobrecarga de 
trabajo.  Estos  factores  contribuyen  al  desarrollo  de  estrés  psicológico  y 
agotamiento  físico  y  mental,  repercutiendo  negativamente  en  la  salud  de  los 
docentes (Wagner et al., 2021).

La  enfermedad  mental  de  los  profesores  se  considera  un  problema  de  salud 
pública,  dado  que  se  verifican  tasas  significativas  de  malestar  psicológico  en 
investigaciones  que  involucran  a  esta  categoría  profesional,  de  modo  que  los 
trastornos mentales y del comportamiento son las principales quejas de salud entre 
los profesores (Campos et al., 2020). La profesión docente está clasificada como 
una de las más estresantes que existen, y los profesores son uno de los servidores 
públicos que más abandonan su trabajo (Ramos et al., 2020).

Dos  estudios  indicaron  que  las  mujeres  presentaban  tasas  más  elevadas  de 
síntomas depresivos (Docka-Filipek & Stone, 2021; Saw et al.,  2023). Según el 
estudio de Saw et al. (2023), la pandemia de Covid-19 puede haber acentuado las 
disparidades  de  género  que  ya  existían  en  el  ámbito  académico,  en  los  más 
diversos campos del saber, dado que las profesionales de la enseñanza pueden 
tender a tener más tareas docentes, además de ser responsables del cuidado de 
los hijos y de las tareas domésticas en comparación con los varones.

El  estudio  de  Lal  et  al.  (2020)  evaluó  la  prevalencia  del  burnout  entre  los 
profesores.  
En 2019, la OMS incluyó el síndrome de burnout en la Clasificación Internacional 
de  Enfermedades  (CIE),  definiéndolo  como  un  fenómeno  ocupacional 
caracterizado  por  agotamiento,  disminución  de  la  realización  profesional  y 
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despersonalización (Areosa & Queirós, 2020). El término "burnout", originario del 
inglés  y  que  significa  "combustión  completa",  fue  introducido  por  Herbert 
Freudenberger, psicoanalista estadounidense, en la década de 1970, inicialmente 
para describir el agotamiento mental y físico entre los profesionales de la salud que 
trataban con consumidores de drogas (Vieira & Russo, 2019).

Actualmente, el síndrome de burnout se observa en muchos ámbitos profesionales, 
ya que se entiende como un estado de agotamiento laboral que puede surgir en 
cualquier  entorno  ocupacional.  En  este  contexto,  se  produce  una  pérdida 
significativa de la  capacidad laboral,  percibiendo el  trabajador  que su actividad 
agota su energía, dando lugar a una sensación continua de agotamiento (Vázquez 
et al., 2019).

La  despersonalización,  una  característica  definitoria  del  burnout,  también  se 
conoce en la literatura como cinismo, destacando la dimensión interpersonal del 
síndrome y refiriéndose a respuestas a menudo insensibles o impersonales. Esto 
puede incluir  el  distanciamiento de los compañeros de trabajo, los clientes o la 
institución en la que se trabaja (Costa et al., 2020).

El síndrome de burnout implica una respuesta prolongada al estrés laboral. Las 
estrategias  para  hacer  frente  a  este  síndrome  incluyen  modificaciones  en  el 
entorno de trabajo, la mejora de las condiciones de trabajo, la reorganización de 
las cargas de trabajo y también el tratamiento de aspectos individuales como el 
autoconocimiento y las relaciones interpersonales (Alencar et al., 2022).

En esta misma perspectiva de sobrecarga de trabajo, la literatura destaca que los 
profesores están involucrados en una serie de actividades extra-clase:  como el 
desarrollo de actividades con la comunidad académica, reuniones e interacciones 
entre  colegas,  gestión/coordinación  y  estudiantes,  planificación  y  corrección  de 
actividades, tareas y pruebas, realización de informes, entre otros (Moura et al., 
2019).  Entre  los  factores  que  contribuyen  al  aumento  de  los  índices  de 
enfermedades mentales entre los profesores se encuentra el constante estado de 
alerta,  el  exceso  de  actividad,  la  competitividad,  la  pérdida  de  autonomía,  el 
agotamiento físico y mental y las exigencias implícitas y explícitas, así como los 
bajos salarios (Wagner et al., 2021).

En el contexto educativo, la salud mental de los docentes emerge como un aspecto 
crítico a considerar. Tostes et al. (2018) destacan la importancia de las habilidades 
socioemocionales.  Las  habilidades  socioemocionales  son  el  conjunto  de 
herramientas  que  permiten  a  las  personas  identificar,  comprender,  regular  y 
transformar  sus  propias  emociones  y  las  de  los  demás,  demostrar  empatía, 
establecer  y  desarrollar  relaciones  positivas,  tomar  decisiones  responsables  y 
establecer y alcanzar metas personales (Cuevas et al., 2023; Goleman, 1995).

A  la  luz  de  las  concepciones  de  la  Organización  para  la  Cooperación  y  el 
Desarrollo  Económicos  (OCDE,  2015)  y  de  autores  como  Gardner  (2016)  y 
Goleman (1995), las habilidades socioemocionales emergen como fundamentales 
para el éxito personal, académico y profesional. Estas habilidades no solo influyen 
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en el rendimiento individual, sino que también promueven un entorno de trabajo 
saludable y colaborativo (Duckworth y Yeager, 2015). Por lo tanto, invertir en el 
desarrollo  de  estas  habilidades  es  esencial  para  afrontar  los  retos  del  entorno 
educativo contemporáneo.

Además, la pandemia de Covid-19 ha puesto de relieve la necesidad urgente de 
apoyar la salud mental de los profesores. Estudios como el de Ferreira et al. (2021) 
muestran un aumento significativo de los síntomas de ansiedad, depresión y estrés 
entre los profesores durante la pandemia. Esto subraya aún más la importancia de 
las  habilidades  socioemocionales  para  promover  la  resiliencia  y  el  bienestar 
psicológico, tanto de los profesores como de sus alumnos (Cuevas et al., 2023).

Ante este escenario, fortalecer las habilidades socioemocionales de los docentes 
se convierte  en una prioridad no solo  para promover  su propio  bienestar,  sino 
también para crear entornos de aprendizaje positivos e inclusivos (West, 2016). 
Invertir en comunicación eficaz, resolución constructiva de conflictos y desarrollo 
de relaciones sanas es clave para afrontar los retos de la docencia y garantizar un 
entorno favorable para el crecimiento y desarrollo de los alumnos (Duckworth y 
Yeager, 2015; Heckman y Kautz, 2012).

Los programas de intervención dirigidos a afrontar el estrés y prevenir  el  burnout 
suelen  incluir  estrategias  específicas  de  regulación  emocional,  como  sugieren 
Guerra et  al.  (2021).  Estas intervenciones pretenden ayudar a los profesores a 
hacer frente de manera más eficaz a las exigencias del trabajo y a mantener un 
equilibrio emocional saludable. Al reconocer la naturaleza dual de las experiencias 
emocionales asociadas a la docencia, que pueden ir desde la satisfacción a los 
sentimientos  de  impotencia,  se  hace  evidente  que  las  habilidades 
socioemocionales desempeñan un papel crucial en el afrontamiento de estos retos 
(Cuevas et al., 2023).

Identificar  y  cultivar  las  habilidades  socioemocionales  y  la  salud  mental  de  los 
profesores de enseñanza superior es esencial para promover un entorno educativo 
más sano y productivo. Al reconocer y valorar estas habilidades, las instituciones 
educativas pueden contribuir a mejorar el bienestar de los profesores, lo que a su 
vez puede repercutir positivamente en el rendimiento académico de los estudiantes 
y en la calidad de la enseñanza en su conjunto. Por lo tanto, es crucial invertir en 
herramientas de evaluación eficaces y en programas de desarrollo profesional en 
el contexto de la enseñanza superior (Macías et al., 2021).

Una  investigación  reciente  centrada  en  la  salud  mental  y  las  competencias 
socioemocionales de los profesores universitarios ha desarrollado el Inventario de 
Competencias Socioemocionales y Salud Mental para Profesores (IHSM-P). Esta 
herramienta fue diseñada para evaluar de forma integral el estado de salud mental 
y  las  competencias  socioemocionales  de  estos  profesionales.  Los  resultados, 
obtenidos  mediante  un  análisis  factorial  exploratorio  con  una  muestra 
representativa  de  282  profesores,  mostraron  un  alto  nivel  de  fiabilidad.  Así,  el 
IHSM-P se considera un instrumento psicométrico fiable y eficaz para evaluar y 
promover el bienestar del profesorado universitario (Macías et al., 2023).
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En este contexto, es de gran importancia que los ojos de la ciencia se vuelvan 
hacia la enseñanza, con el fin de contribuir a la construcción del conocimiento, para 
que, con los resultados de la investigación, se puedan llevar a cabo intervenciones 
que  puedan  mejorar  la  situación  actual  (Coelho  et  al.,  2021).  Por  lo  tanto,  es 
esencial que los profesores sepan cómo lidiar eficazmente con los desafíos que 
surgen en su  día  a  día  para  que puedan llevar  a  cabo su trabajo  de manera 
efectiva, creando espacios favorables para el bienestar y la salud mental (Gray et 
al., 2017).

La labor docente ha generado sufrimiento y, a menudo, enfermedades mentales. 
Los datos sobre la existencia de síntomas psicopatológicos en los docentes son 
significativos. La noble actividad de enseñar, que en términos socráticos hace que 
la enseñanza sea vista como una actividad que estimula el pensamiento crítico, 
que lleva a las personas a pensar por sí mismas (Freire, 2015), está plagada de 
sufrimiento psíquico (Tostes et al., 2018). Por lo tanto, es de gran importancia que 
los ojos de la ciencia se vuelvan hacia esta actividad con el fin de contribuir a la 
construcción del conocimiento para que, con los resultados de la investigación, se 
puedan  llevar  a  cabo  intervenciones  que  puedan  mejorar  la  situación  actual 
(Coelho et al., 2021).

Cabe señalar que esta revisión sistemática utilizó estudios realizados en diferentes 
países, por lo que debe tenerse en cuenta la existencia de diferentes contextos. Es 
importante destacar que las tasas de enfermedad mental entre los profesores son 
considerables en una gran variedad de contextos.

Conclusión

Esta revisión sistemática analizó un total  de 62 artículos,  aplicando criterios de 
inclusión y exclusión,  lo que resultó en la selección de 10 estudios,  con 4.221 
participantes,  con  una  edad  media  de  42-47  años.  El  análisis  reveló  que  las 
preocupaciones  de  los  profesores  estaban  relacionadas  principalmente  con  la 
eliminación  de  pensamientos,  la  ansiedad,  la  seguridad  familiar  y  la  situación 
financiera.

La  investigación  puso  de  relieve  que,  en  general,  el  género  masculino 
representaba  la  mayoría  de  las  muestras  (58,50%),  mientras  que  el  femenino 
correspondía al 40,48%, y otras identidades de género al 1,02%. La variabilidad de 
los  instrumentos  utilizados  reflejó  la  diversidad  de  los  temas  de  salud  mental 
abordados.

En varios estudios se han detectado síntomas de depresión, ansiedad y estrés, lo 
que indica una gran preocupación entre los profesores. Además, el estudio puso de 
relieve la  presencia  de estereotipos  negativos  en relación con la  búsqueda de 
ayuda para problemas de salud mental,  perpetuados por  la  competitividad y el 
individualismo en el entorno académico.

Es importante señalar que también han surgido disparidades de género, ya que las 
mujeres  muestran  niveles  más  altos  de  síntomas  depresivos  y  ansiedad,  que 
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pueden verse agravados por las presiones adicionales durante la pandemia de 
Covid-19.

Los resultados refuerzan la  necesidad de adoptar  enfoques más eficaces para 
promover la  salud mental  de los profesores de enseñanza superior.  El  entorno 
académico se caracteriza por retos constantes y altas exigencias, lo que contribuye 
al malestar emocional de los profesores. Por lo tanto, las intervenciones dirigidas a 
reducir el estrés, promover el bienestar y cuestionar los estereotipos perjudiciales 
son  fundamentales  para  mejorar  la  calidad  de  vida  y  la  salud  mental  de  los 
profesores.

Se  reconoce  que  las  tasas  de  enfermedad  mental  entre  los  profesores  son 
significativas  en  diversos  contextos,  destacando  la  relevancia  de  futuras 
investigaciones e intervenciones específicas para esta población. Los autores de 
este estudio destacan que no hay conflictos de intereses en la construcción de esta 
investigación, ya que se defiende la producción de investigaciones que contribuyan 
a la construcción de un ambiente de enseñanza más saludable.
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Resumo

Este estudo investigou os indicadores de saúde mental  de docentes do ensino 
superior e avaliou suas características sociodemográficas por meio de uma revisão 
sistemática  da  literatura.  Esta  revisão  foi  inspirada  nas  recomendações  da 
Declaração PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses).  Foram selecionados 10 artigos.  Verificou-se que pessoas do gênero 
feminino  apresentaram  maiores  níveis  de  sintomatologia  depressiva  em 
comparação com as do gênero masculino.  Observou-se que os indicadores de 
sintomatologia  depressiva,  estresse  e  ansiedade  se  encontram  elevados  na 
população. Por fim, na maioria dos estudos foram encontrados elevados índices de 
adoecimento mental.

Palavras-chave: Saúde mental. Docentes. Sintomas.

Abstract

This study investigated the mental health indicators of higher education teachers 
and  evaluated  their  sociodemographic  characteristics  through  a  systematic 
literature review.  This  review was inspired by the PRISMA (Preferred Reporting 
Items for  Systematic  Reviews and Meta-Analyses) Statement recommendations. 
Ten  articles  were  selected.  It  was  found  that  individuals  of  the  female  gender 
exhibited higher levels of  depressive symptomatology compared to those of  the 
male gender. It was observed that indicators of depressive symptomatology, stress, 
and anxiety are elevated in the population. Finally, in most of the studies, high rates 
of mental illness were found.

Keywords: Mental health. Teachers. Symptoms.
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