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Resumo: Este artigo tem por objetivo revelar o
guantitativo de artigos publicados sobre a tematica
Enfermagem e a Ergologia, por meio da analise
bibliométrica, baseando-se em duas Bases de Dados, a
Scopus e Web of Science. Foi utilizado o programa
VOSviewer© para analise dos resultados, utilizando os
parametros Network visualization, Overlay visualization e
Density visualization. Assim, foi possivel encontrar 27
autores em 13 revistas, sobre os critérios Nursing e
Ergology, sendo inclusos apenas aqueles que refletiram a
tematica proposta. Concluiu-se que, diante das evidéncias
cientificas, ainda é incipiente o numero de publicacdes
gue abordam a tematica.

Palavras-chave: Ergologia. Atividade de trabalho.
Enfermagem.

Resumen: Este articulo tiene como objetivo revelar la
cantidad de articulos publicados sobre el tema de Enfermeria
y Ergologia, a través del analisis bibliométrico, con base en
dos Bases de Datos, Scopus y Web of Science. Para el andlisis
de los resultados se utilizé el programa VOSviewer®,
utilizando los parametros Network visualization, Overlay
visualization 'y Density visualization. Asi, fue posible
encontrar 27 autores en 13 revistas, sobre los criterios de
Enfermeria y Ergologia, incluyendo soélo aquellos que
reflejaban la tematica propuesta. Se concluyd que, frente a la
evidencia cientifica, se observa que el numero de
publicaciones que abordan el tema aun es incipiente.
Palabras clave: Ergologia. Actividad de trabajo. Enfermeria.

Abstract: This article aims to reveal the number of articles
published on the subject of Nursing and Ergology, through
bibliometric analysis, based on two Databases, Scopus and
Web of Science. The VOSviewer© program was used to
analyze the results, using the parameters Network
visualization, Overlay visualization and Density visualization.
Thus, it was possible to find 27 authors in 13 journals, on the
Nursing and Ergology criteria, including only those that
reflected the proposed theme. It was concluded that, in view
of the scientific evidence, it is observed that the number of
publications that address the theme is still incipient.
Keywords: Ergology. Work activity. Nursing.

i Bacharel em Enfermagem pela Fundacdo Comunitaria do Ensino Superior de Itabira (2012). Mestranda pelo
Programa de Pds-graduagao em Desenvolvimento, Tecnologia e Sociedade pela Universidade Federal de Itajuba -

Campus Itabira.

i Doutor em Educacéo pela Universidade Federal de Minas Gerais (2014). Professor da Universidade Federal de Itajuba.
i Doutor em Ciéncias da Reabilitacdo pela Universidade Federal de Minas Gerais (2014). Professor da Universidade

Federal de Itajuba.


mailto:mirianemoraes38@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-6881-9536
mailto:davidsonpmendes@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-0596-7785
mailto:geraldofsmoraes@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-3611-3931
http://periodicos.unb.br/index.php/linhascriticas
https://doi.org/10.26512/lc28202243933
https://periodicos.unb.br/index.php/linhascriticas/article/view/43933
https://periodicos.unb.br/index.php/linhascriticas/article/view/43933
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR

LINHAS | I|
CRITICAS 1 |

Introducao

Até meados do século XX, a agcao empregada pelo homem de trabalhar, na maioria das vezes,
era vista apenas como um processo mecanico, o qual nao era permitido que o trabalhador
opinasse criticamente sobre o que estava executando dentro de uma empresa, e assim,
somente executava o que lhe era proposto (Couto & Gutierrez, 2021).

Sob esta perspectiva, o professor e filésofo Yves Schwartz aprofundou e comegou na Franca
estudos sobre a atividade de trabalho e sua ligacdo com o homem/trabalhador, chamando-a de
ergologia do trabalho. O autor pontua que, ac considerar a influéncia do trabalho em todos os
pontos da vida do ser humano, € de suma importancia abordar os aspectos subjetivos dos
trabalhadores no que tange a seus saberes e valores como elementos primordiais de
reconstrucao individual e coletiva do e no trabalho (Schwartz & Durrive, 2010).

A ergologia nao vem apenas para mostrar as acdes que o trabalhador faz para garantir seu
emprego e para evidenciar que a atividade de trabalho ndao € mera acao, mas também a
convocagao permanente da subjetividade do trabalhador. Assim, a Ergologia propde uma
abordagem micro do trabalho para compreender a verdadeira atividade de quem trabalha. Em
outros pontos, a Ergologia é também poder ver a complexidade do trabalho no que esta
acontecendo de fato na vida do principal protagonista, o trabalhador, fazendo-se revelar os
saberes e valores que emanam dos/nos gestos no fazer humano, aflorados na invisibilidade do
trabalho, no mais infinitesimal da atividade (Trinquet, 2010; Souza, 2021).

Pinno et al. (2019) abordam que, sob a perspectiva ergoldgica, viver € uma dramatica do uso de
si que, constantemente, demandam negociag¢des pelo trabalhador e a obrigagao de fazer no
aqui e agora, em um ambiente recheado de normas, temporariamente estabelecidas.

Contudo, para garantir o controle e seguranca de todos 0s processos, € apresentado ao
trabalhador as normas antecedentes, que abarcam restricdes de execucao heterodeterminada,
pois ha nelas algo que pode ser identificado como a expressao de um dogmatismo cientifico
amparado por um poder social. O carater complexo das normas antecedentes indica valores —
gue nao se referem apenas a uma dimensao monetaria, mas a elementos do bem comum, que
sao redimensionados nas organizacdes, nos ambientes de trabalho e na sua relacao com o meio
externo — nos quais sao também objeto de debates, de conflitos, de arbitragens politicas. Diante
disso, a abordagem ergologica sintetiza que toda atividade humana de trabalho € “uma trama
de renegociacdes permanentes destas normas” (Schwartz, 2016, p. 253). Entretanto, o ser
humano nao consegue viver s6 de leis e normas, € impossivel e invivivel (Canguilhem, 2009).

Assim, a acao do homem no trabalho sempre acoplara um debate dessas normas e a tentativa
de fazer escolhas ou renegociacdes, que nem sempre sao conscientes ou sao sustentadas pelos
valores pessoais. Entdo, o fato de renormalizar se da na tentativa do profissional de
atualizar/personalizar o meio baseando nos seus valores e saberes pessoais, vivendo assim em
uma constante dramatica do uso de si (Schwartz, 2014). Tanto as atividades técnicas, quanto as
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gerenciais estao entrelacadas no uso dos valores, dos conhecimentos prévios e experiéncias de
cada profissional (Bonfada et al., 2021).

Em outras palavras, a atividade de trabalho € o real e, como tal, s6 se realiza mediante os meios
reais e adequados para sua execucao. Porém, entre o trabalho prescrito e o trabalho real se
instauram multiplas variabilidades em relagao ao processo de trabalho, porém, que nao podem
ser brevemente antecipadas. Logo, nesse espaco entre o trabalho prescrito e o realmente
executado se inscreve a realidade das atividades humanas profissionais (Ribeiro et al., 2019).

Diante destes pressupostos, trabalhar também é estar frente as escolhas, pois um dia de
trabalho nunca é igual ao outro e, dentro disso, essas escolhas sao feitas a partir dos valores
singulares impregnados no trabalhador (Calvo, 2020; Neder et al., 2021).

Tendo como pressuposto que o meio é infiel, implica ao trabalhador gerir as infidelidades
impostas e fazer escolhas conforme suas experiéncias vividas, resultando num corre riscos para
garantir o funcionamento da sua atividade (Oliveira, 2018), bem como a gestdo de si e do meio.
Diante disso, a conduta de ressingularizar € necessaria e, diante disso, esta conjugada ao
assumir o risco para se ter a gestao do trabalho no cotidiano, pois o vazio de normas e a
deficiéncia de orientacdes levam o profissional a correr riscos, fazer daguele meio, dele (Calvo,
2020).

A enfermagem, como disciplina académica, é regrada por normas, regimentos, portarias,
regulamentacdes e procedimentos. Entretanto, como setor de servicos, no qual articula
simultaneamente com a produgao e o consumo, ainda necessita enfrentar o ambiente onde
esta inserida, a fim de atender tal demanda de producao. O profissional deve desenvolver
habilidades baseadas na subjetividade/individualidade frente a normas e prescri¢des.

Todavia, vale pontuar que as atividades na area da salde possuem caracteristicas proprias e
bem diferentes das caracteristicas industriais. A base dos insumos e dos processos de trabalho
sao dinamicos e ainda permitem uma troca, muitas vezes interpessoal, entre o usuario que
fornece dados subjetivos ao prestador do servico (ativa coparticipagdao Nno processo), 0 que Nao
acontece na industria (Souza, 2011).

Do ponto de vista da ergologia, a profissdo de enfermagem possui habilidades e saberes que
vao além do trabalho ali prescrito, porque considerando a histéria da enfermagem e o local
dinamico onde atuam (hospitais, clinicas, postos de saude etc.), esta remete ao uso de
habilidades na prestacao de cuidados que vao além de técnicas, porém, nem sempre sao
apresentados como teor da profissdo. Essa invisibilidade do trabalho dos enfermeiros costuma
ficar restrito e sendo pouco abordado entre seus pares (Bonfada et al,, 2021).

Diante do exposto, esta pesquisa tem como problema a ser respondido: qual o quantitativo de
estudos sobre a ergologia e enfermagem disponibilizados nas Bases de Dados e de que forma
esses estudos sao capazes de se tornar referéncia no meio cientifico?
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Este artigo tem por objetivo revelar o quantitativo de artigos publicados sobre a tematica
Enfermagem e a Ergologia, por meio da analise bibliométrica, baseando-se em duas Bases de
Dados importantes mundialmente: Scopus e Web of Science e apresentar a relevancia do
assunto no contexto proposto.

Nesta pesquisa, sao pontuados os principais anos de publicacdes de artigos sobre ergologia,
bem como seus principais periddicos cientificos, os autores envolvidos com maiores frequéncias
nas publicacdes e as areas do conhecimento que os artigos se enquadram.

Metodologia

A bibliometria vem sendo utilizada nas diversas areas do conhecimento como metodologia. O
seu principio € avaliar e analisar as produgdes académicas cientificas sobre temas diversos, a fim
de gerar estudo quantitativo das publicacdes e o seu principal objetivo é o desenvolvimento de
indicadores cada vez mais confiaveis (Araujo, 2006).

A importancia dos estudos bibliométricos € sustentada pela necessidade de conhecer e avaliar
a produtividade e a qualidade da pesquisa dos atores (autores/pesquisadores), permitindo a
deteccao de modelos de dispersao e padrdes de comportamento de citagcdes em sua produgao
cientifica (Quevedo-Silva et al., 2016).

Este artigo tem como estrutura a utilizagao como fonte de busca em duas Bases de Dados, a
Scopus e a Web of Science. Apesar de existirem outras Bases de Dados especificas, optou-se por
estas bases por serem reconhecidas internacionalmente e pela aderéncia com a tematica
abordada. Apds a definicao das Bases de Dados, foram definidas as palavras-chave utilizadas
(enfermagem e ergologia). Optou-se pela associacao destas palavras, a fim de proporcionar um
retorno especifico em relagcao a proposta de estudo.

A escolha pela base de dados Scopus se deu pelo fato de ser responsavel por indexar resumos e
citagdes da literatura com base em revisao por pares (livros, revistas cientificas, entre outros), do
mundo todo, em diversas areas tematicas (interdisciplinar), sobre producdes de pesquisas
cientificas, além de fornecer solug¢des para monitorar e analisar tais processos. Além disso, como
resultado de busca, possibilita o uso dos pardmetros necessarios ao uso do programa
VOSviewer© para o desenvolvimento da bibliometria.

A Web of Science foi selecionada por conter citagdes cadastradas nas diversas areas do
conhecimento cientifico, em diferentes paises do mundo, bem como por alocar milhares de
institui¢cdes (ensino, governamentais e corporativas) no seu portifolio. Desta forma, as pesquisas
vinculadas a esta plataforma sao compostas por informacgdes de alta qualidade e confiabilidade
nos dados analisados, a fim de gerar futuras estratégias de pesquisa. Como resultado de busca,
possibilita o uso dos parametros necessarios ao uso do programa VOSviewer®©, na sua versao
1.6.18, para o desenvolvimento da bibliometria.
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Diante disso, os critérios utilizados nas duas Bases de Dados, sendo o primeiro na Scopus e
depois na Web of Science, foram:

a) Palavras utilizadas para a busca dos artigos: Nursing and Ergology. Busca feita tanto
nos titulos quanto nos seus abstracts. Utilizou-se os descritores no idioma Inglés pela exigéncia
de busca das bases de dados, bem como os termos no idioma Portugués, que resultaram em
uma restricao significativa de resultados de pesquisa;

b) Em relacao ao periodo temporal, foi sinalizado o campo all years, ou seja, nenhuma
limitacdo foi aplicada, possibilitando a visualizacao da primeira publicacao feita sobre a
tematica, a fim de fazer uma busca exaustiva sobre a tematica abordada;

c) O critério de inclusao utilizado foi estabelecido previamente para obter resultados
pertinentes ao objetivo deste estudo. Ja como critério de exclusao utilizou-se a obtencao de
artigos em duplicidade, artigos sem resumo e conteddos que nao fossem plenamente
relacionados ao tema. Para esta exclusao, foi feita uma leitura prévia do titulo e do resumo do
artigo;

d) Como cada Base de Dados teve que ser analisada individualmente, fez necessario
utilizar as duas palavras-chave e o descritor booleano AND. Nao foram adicionados filtros de
artigos para remover duplicidades. Esta confirmacao foi feita com a leitura dos titulos apds
resultados de pesquisa nas bases;

e) Os dados obtidos nas bases de dados foram exportados no formato texto, depois
tratados no programa Microsoft Excel®. Em seguida, utilizou-se o programa VOSviewer© para
serem analisados. Como critérios de analise foi utilizada a Network visualization, que tem por
objetivo estabelecer a rede de colaboragao entre os autores dos artigos que refletem a tematica
abordada. Posteriormente, seguiu-se para a analise da Overlay visualization, que por meio da
rede de colaboracao, estabelece os niveis de escore relacionados, variando de baixo (azul), médio
(verde) e alto (vermelho). Ao final, fez-se a Density visualization. Existem duas variantes da
Density visualization. Na primeira, discute-se a visualizacdo de densidade, seguida pela
visualizacdo de densidade de cluster. Na visualizacao de densidade de itens, os itens sao
representados por seus roétulos de forma semelhante, como na visualizacao de rede e na
visualizacao de sobreposicao. Cada ponto na visualizagcao da densidade do item tem uma cor
gue indica a densidade dos itens naquele ponto. Por padrao, as cores variam de azul a verde e
vermelho. Quanto maior o nUmero de itens proximos de um ponto e quanto maiores 0s Pesos
dos itens, mais préoxima a cor do ponto esta do vermelho. Ao contrario, guanto menor o ndmero
de itens proximos de um ponto e menores 0s pesos dos itens vizinhos, mais proxima a cor do
ponto esta do azul (Van Eck & Waltman, 2018).

e) Foi realizado o tratamento dos dados no que se refere aos nomes dos autores, intuito
de comparagao entre suas posicdes de publicacao, instituicao de ensino que teve o interesse
pela pesquisa, quantos artigos publicados pelos autores, o ano de publicacao, o referencial
tedrico citado e quais periédicos publicaram. Tais dados foram apresentados a seguir.

Ez Moraes, M., Mendes, D., & Moraes, G. F. de S. (2022). Estudo bibliométrico sobre o trabalho da
enfermagem no ambito da ergologia. Linhas Criticas, 28, e43933. 5-19
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Resultados e Discussao

O trabalho no contexto da saude € tido como trabalho essencial e de atribuicao basica para a
vida humana. Esse trabalho tido como essencial para os profissionais da saude, tem como o
objetivo o individuo e os grupos de doentes dentro do contexto salde/doenca, expostos ou Ndo
a riscos, agueles que necessitam de medidas curativas, a fim de preservar a saude e prevenir
doencas (Pires, 2000; Borges & Trindade, 2021).

Paralelamente, a profissao de enfermagem atua em varias dimensdes da saude: na assisténcia,
na promog¢ao da saude e prevencao de agravos na saude coletiva e, ainda, se faz atuante nas
fases da vida: do nascer ao morrer. Entretanto, como seu produto final é o paciente, a assisténcia
de enfermagem tende a lidar com um vazio de normas. Tentar gerir as normas e ainda lidar com
a subjetividade do paciente e as variabilidades do meio onde esta inserido obriga este
profissional a gerir, deixar a sua marca de vivente, colocar-se por meio dos seus saberes e valores
internos para tentar controlar o meio, fazer desse meio, seu.

Diante disso, é fundamental fazer aflorar os saberes impregnados nos trabalhadores e
confrontar determinados processos das atividades do trabalhador que o levam ao desgaste na
producao e consequentemente a perda da saude. Tentar aproximar as normas para a realidade
apresentada é de suma importancia para compreender a real atividade de trabalho. Nota-se,
entao, a diversidade de detalhes e a importancia de estudar a atividade da enfermagem na visao
micro do trabalho.

Para chegar aos dados que nos motivaram a elaborar este artigo, foi necessario acessar,
primeiramente, a pagina Portal Periddicos CAPES do Ministério da Educacao. Posteriormente,
foi realizada busca pela universidade onde os autores tém cadastro no campo — Acesso CAFe
(Comunidade Académica Federada). Feito o login de acesso a plataforma, buscou-se no Acervo
a Lista de Bases e inserido o nome Scopus e depois o Web of Science colecao principal.
Realizados os passos isoladamente, assim, permitiu o redirecionamento para a pagina oficial de
cada Base de Dados solicitada.

Utilizando a estratégia de busca definida para este estudo, foram encontrados 9 (nove) artigos
na base de dados Scopus. Em seguida, utilizando-se a mesma estratégia para a base de dados
Web of Science, foram encontrados 7 (sete) artigos. Apds a leitura dos titulos e resumos nao
foram observados casos de duplicidade de artigos, sendo os 16 (dezesseis) artigos selecionados
lidos na-integra.

Apods leitura e refinamento das informacdes contidas no escopo dos artigos, 3 (trés) artigos, do
total de 16 (dezesseis) lidos na integra, foram excluidos por nao conterem informacdes
necessarias e consubstanciadas para o desenvolvimento da tematica abordada.

Como resultado final, foram obtidos 13 (treze) artigos em aderéncia plena com a tematica da
relacao da enfermagem e ergologia. Desta forma, seguindo os procedimentos necessarios para
o programa VOSviewer©, os artigos foram importados no formato correspondente a
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especificacao para a analise dos dados e foram salvos 2 (dois) arquivos correspondentes a cada
base de dados para a organizagcao dos mesmos.

Utilizando-se a interface do programa VOSviewer®©, foi possivel selecionar o campo create e
depois, Create a map basead on bibliographic data. Em seguida, optou-se por selecionar o
campo que oferece suporte aos arquivos exportados nas bases de dados escolhidas, Read data
from bibliographic databases files. Assim, os arquivos foram selecionados nas referentes abas
do programa.

Os resultados das analises do programa, por meio do Network visualization possibilitaram
determinar as seguintes selecdes: por coautoria; por ocorréncia; por citacdes; por bibliografias
referenciadas e co-citagdes. Escolhido o modo por citagdes, deu-se prosseguimento as
seguintes escolhas definidas pelo programa: por Autores, ou por Organizacdes e/ou por Paises.
Foi selecionado o campo que aborda o quantitativo de autores por documento e, como
resultado de analise, foram apresentados o quantitativo de 27 autores referenciados nos 13
artigos selecionados.

Desta forma, a abordagem sobre esta tematica € oportuna e a analise bibliométrica possibilitou
a visualizagcao, a partir das selecdes dos dados realizados, o quantitativo de autores com
interesse sobre o tema proposto, as principais instituicdes de ensino envolvidas, 0 quantitativo
de publica¢cdes nas bases de dados citadas e, por consequéncia, observar a necessidade do
aprofundamento das relagcdées em consonancia do assunto proposto com as necessidades
setoriais por meio da pesquisa cientifica.

Pesquisando isoladamente cada autor, por meio do processo Overlay Visualization, observou-
se que possuem titulos de mestres e doutores em suas areas especificas de atuacao e na qual
buscaram conhecimentos tedricos e metodolégicos da ergologia para demonstrar o trabalho
dos enfermeiros sobre diversos ambientes e situacdes dentro das instituicdes de saude.

Tendo em vista o método de pesquisa aqui citado, pontua-se que a partir dos 13 periddicos
encontrados, pode-se primeiramente separa-los e organiza-los por: nome dos autores, 0 ano de
publicacao a fim de melhor expressar e compreender os diversos temas que a ergologia e a
enfermagem tém abordado (Quadro 1).

Quadro 1
Autores e suas publicacdes nas bases de dados.
N.° Autoria Titulo do artigo publicado

Condigdes de trabalho e renormatizagdes nas atividades das
enfermeiras na saude da familia

A situacgao de trabalho da enfermagem e os riscos ocupacionais na
perspectiva da ergologia

1 Bertoncini et al. (2011)

2 Fontana e Lautert (2013)

Santos e Camponogara

(2014) Um olhar sobre o trabalho de enfermagem e a ergologia

La opacidad del trabajo de enfermeria y las configuraciones del
riesgo
Ez Moraes, M., Mendes, D., & Moraes, G. F. de S. (2022). Estudo bibliométrico sobre o trabalho da
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5 Pinno et al. (2019)

A dramatica do “uso de si” no trabalho da equipe de enfermagem
em clinica cirdrgica

Contribuicdes Tedrico-Metodoldgicas da ergologia para a pesquisa
sobre o trabalho da enfermagem

Risk management and the complexity of the right to refuse
dangerous work in the context of hospital care: Preliminary issues.
Trabalho e competéncia do enfermeiro nos servicos de hemoterapia:
uma abordagem ergoldgica

The use of self body in nurses work in hospital care: an ergology
approach

Renormalizacao do trabalho do enfermeiro em hemoterapia: Entre o
prescrito e o real

Vulnerabilidades dos enfermeiros em unidade de terapia intensiva:
revisao integrativa

“Um plantao que partiu meu corag¢do”: o trabalho de enfermagem
sob as perspectivas dialdgica em tempos de covid-19

The complexity and contradictions of the right to refuse to do
hazardous work in the surgical center of a hospital

6 Ribeiro et al. (2019)

7 Calvo et al. (2020)

8 Frantz et al. (2020)

9 Bonfada et al. (2021)

10 Frantz e Vargas (2021)

1 Vocci et al. (2021)

12  Voges (2021)

13 Calvo et al. (2022)

Fonte: os autores.

Diante da limitacdo de periddicos cadastrados sobre a tematica ergologia/enfermagem nas
bases de dados exploradas, tais pesquisas sao expressivamente qualitativas, tendo ateng¢ao para
as verbalizacdes e observacdes, na maioria, no campo de atuacao dos profissionais.

E percebido que a maioria dos pesquisadores tem um olhar voltado para a organizacdo do
trabalho de enfermmagem e no seu gerenciamento da assisténcia ao paciente. Vale ressaltar
ainda que tais estudiosos aqui apresentados, nao sao s6 enfermeiros de graduagao ou pos-
graduagao, mas pessoas preocupadas com a saude dos enfermeiros e interessados em
compreender e solucionar demandas quanto a atividade de trabalho, vida e saberes individuais
e coletivos da enfermagem, com intuito de contornar as diversas demandas, variabilidades e
dificuldades relacionada a profissao.

Conforme os estudos, foi possivel observar que o trabalho da enfermagem esta estruturado em
bases consistentes para fundamentar sua pratica, ancoradas nos conhecimentos histdricos e
sociais da medicina e da proépria enfermagem. Dessa maneira, o enfermeiro, ao desenvolver sua
pratica, tem embasamento tedrico e cientifico para fazer escolhas concisas, transgredir normas
e remodelar suas condutas, o que tem demonstrado particularidades ao/do seu fazer, com o
objetivo de superar as lacunas entre o trabalho prescrito e o trabalho real (Santos &
Camponogara, 2014).

Os diversos tipos de pesquisas cientificas aqui citadas, dirigem-se a produc¢ao de conhecimento
nas areas das ciéncias humanas e da salde. De certo, adotar tais conhecimentos é sabiamente
oportuno para estimular a compreensao dos leitores e, também, promover a melhoria da
gualidade de vida e da saude das pessoas envolvidas.

Ez Moraes, M., Mendes, D., & Moraes, G. F. de S. (2022). Estudo bibliométrico sobre o trabalho da
enfermagem no ambito da ergologia. Linhas Criticas, 28, e43933. 8-19
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A partir do detalhamento das possibilidades que o estudo bibliométrico permite, foram
guantificados 27 autores que se propuseram trabalhar e publicar os resultados e analises de
suas pesquisas em aderéncia com a tematica Enfermagem, como também, verificar que alguns
destes, trabalharam em mais de um periddico, como é possivel ser visualizado na Tabela 1.

Tabelal
Autores e o total de publicacdes nas bases de dados
N.° Autor n.° de publicagées
1 Vargas, M.A.O. 3
2 Camponogara, S. 3
3 Cunha, D.M. 3
4 Mendes, D.P. 3
5 Pires, D.E.P. 3
6 Pinno, C. 2
7 Ribeiro, G. 2
8 Frantz, S.R.S. 2
9 Calvo, D.S.C. 2
10 Scherer, M.D.A. 2
1 Ferreira, J.A. 2
12 Brito, M.J.M. 1
13 Beck, C.L. 1
14 Borgato, M.H. 1
15 Fontana, R.T. 1
16 Lautert, L. 1
17 Mello, T.S. 1
18 Silva, R.M. 1
19 Voges, M.C.N. 1
20 Gallo, I.G. 1
21 Fontes, C.M.B. 1
22 Vocci, M.C. 1
23 Bonfada, J.S. 1
24 Spiri, W.C. 1
25 Bertoncini, J.H. 1
26 Santos, T.M. 1
27 Bitencourt, J.V.0O.V. 1

Fonte: os autores.

A pratica de enfermagem sempre sera vincular-se as fung¢des sociais entre a saude e o bem-
estar dos individuos. Como pratica social, a enfermagem esta inserida no meio do trabalho e da
atencao a saude e, desta forma, sofre influéncias histdricas, sociais, econdémicas e politicas.
Considera-se como uma atividade que atende as necessidades do ser humano no que tange ao
processo de saude e doenca (Martins, 2013), com numerosos desafios enfrentados no
gerenciamento da assisténcia e ainda pautar-se no setor de servicos em que o produto final é
imaterial. Vale ressaltar ainda como condicionada esta a profissao por influéncias histérico-
sociais que assolam o processo de trabalho como pratica social.

Ez Moraes, M., Mendes, D., & Moraes, G. F. de S. (2022). Estudo bibliométrico sobre o trabalho da
enfermagem no ambito da ergologia. Linhas Criticas, 28, e43933. 9-19
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A responsabilidade social estd presente em varios setores, mas € na universidade o lugar que se
observa a preocupacao em fornecer conhecimentos e garantir bons resultados no final, como o
fim das desigualdades sociais e um mundo cada vez mais igualitario e justo. Assim, é por meio
do conhecimento que tais instituicdes tém garantido a sua visibilidade e, por conseguinte, por
projetos de extensao, conseguem repassar as comunidades locais e regionais e transforma-los
em coparticipantes de uma sociedade mais produtiva e participativa.

Entretanto, diante da complexidade existente no Brasil tanto na area da educacao e da
pesquisa, guanto no grau de problemas sociais existentes, as universidades se tornam uma peca
fundamental no enfrentamento de tais problemas reais.

No contexto deste estudo, o problema real é a falta de conhecimento quanto a invisibilidade do
trabalho do enfermeiro pelos gestores durante a jornada de trabalho. Assim, torna-se oportuno
entre os pesquisados a preocupacao € a urgéncia em dar tal visibilidade as atividades destes
profissionais, mostrar os valores ali inseridos e ainda, os riscos que enfrentam diariamente diante
dos problemas sanitarios e de vulnerabilidades sociais que cada regidao do pais apresenta.

Desta forma, foi possivel relacionar as principais Universidades de Ensino e Pesquisa que se
permitiram estudar sobre o tema ergologia e enfermagem. Assim, observaram-se que vinte sete
autores apresentados nas Bases de Dados, encontram-se inseridos, na sua maioria, em
Universidades Federais e uma minoria em Universidades Particulares.

Os principais cenarios de estudos foram com profissionais que atuam em hospitais, seguido
daqueles que atuam em hemocentros. Também foram visualizadas Revisdes Sistematicas de
Literatura sobre as vulnerabilidades do trabalho da enfermagem e as perspectivas ergoldgicas
sobre a profissao.

Por meio da metodologia, também se apresentaram como resultados que, as instituicdes com
maior numero de teses e dissertacdes, com enfoque na subjetividade no trabalho de
enfermagem, estdao na regidao Sul do Brasil, sendo que o Estado de Santa Catarina, teve 4 (quatro)
publicacdes, seguido da regido Sudeste e, por ultimo, a regiao Central do pais com uma
publicacao (Grafico1).

Ez Moraes, M., Mendes, D., & Moraes, G. F. de S. (2022). Estudo bibliométrico sobre o trabalho da
enfermagem no ambito da ergologia. Linhas Criticas, 28, e43933. 10-19
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Grafico 1
Principais instituicdes de ensino a que os autores que publicaram sobre ergologia e enfermagem sao
vinculados

Universidade Federal de Santa Catarina. 4
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG). 3
Universidade do Estado do Amazonas. 2
Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI). 2
Universidade Federal de Santa Maria. 2

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de...
Instituto Federal de Santa Catarina.

Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul...
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ).
Universidade de Brasilia, Departamento de Satde Coletiva.
Universidade Federal da Fronteira Sul.

Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

e e e i i i e

Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das...

Fonte: os autores.

Na tentativa de compreender e relacionar a profissdao de enfermmagem com os objetivos deste
trabalho e da ergologia, ficou demonstrado como a disciplina € dominada por saberes
académicos, portarias, resolucdes etc. Porém, deparado a tomar decisdes rapidas e garantir a
seguranca do paciente, tal profissional passa a renormatizar (refazer o meio como seu, inclusive
do trabalho, a partir dos valores e experiéncias de vida) e, consequentemente, tentar controlar
as variabilidades do meio (Pinno et al,, 2019). Contudo, havera sempre o uso de si para melhorar
a jornada de trabalho e, assim, € possivel mostrar acdes que sao, muitas vezes, invisiveis no
campo de atuacgao dos profissionais.

Assim, dos 27 autores interessados em entender essa dramatica, todos se apoiaram em 133
arquivos como referenciais tedricos, dentre eles: revistas, cadernos cientificos, livros, resolucdes
e normativas. Todavia, todo trabalho cientifico produzido nas universidades e faculdades deve
ser ancorado em referencias tedricos-metodoldgicos ja publicados que discutam sobre o tema
gue o autor deseja estabelecer. Visa fundamentar, dar consisténcia a todo o estudo e ajudar a
responder questdes e problemas de pesquisa para sustentar os seus argumentos.

Sob o tema ergologia, o livro Trabalho e Ergologia: conversas sobre a atividade humana, dos
autores Yves Schwartz e Louis Durrive, do ano de 2010, foi o mais citado nas referéncias tedricas-
metodoldgicas pelos trabalhos encontrados.

Entretanto, existem outras fontes de pesquisas que foram citadas uma Unica vez, nao cabendo
colocar todas, devido ao quantitativo de material estudado. Desta forma, é visto que existem
trabalhos brasileiros postados em periddicos nacionais e internacionais relacionando a
ergologia e a enfermagem no meio cientifico e a preocupacao dos pesquisadores sobre o
assunto (Tabela 2).

Ez Moraes, M., Mendes, D., & Moraes, G. F. de S. (2022). Estudo bibliométrico sobre o trabalho da
enfermagem no ambito da ergologia. Linhas Criticas, 28, e43933. 11-19
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Tabela 2
Principais fontes de pesquisa utilizados

Nome da fonte da pesquisa

n.° de citacoes

Livro: Trabalho e Ergologia: Conversas sobre a atividade humana

10

Livro: Ergonomia

Revista Brasileira de Enfermagem

Revista Latino Americana de Enfermagem

Texto & Contexto Enfermagem

Trabalho, Educacao e Saude

Trabalho & Educacao

Labirintos do trabalho: Interrogacgdes e olhares sobre o trabalho vivo

Les Competences en Ergonomie

Revista de Enfermagem do Centro-Oeste Mineiro

Work

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

Cadernos de Saude PuUblica

NINWHWW KNI (N|O

Livro: Clinicas do Trabalho: novas perspectivas para compreensao do
trabalho na atualidade

N

Livro: Compreender o trabalho para transforma-lo: a pratica da ergonomia

Revista Ciéncia & Saude Coletiva

Revista da Rede de Enfermagem do Nordeste

Revista Laboreal

Revista Letras de Hoje

Revista Saude PuUblica

Livro: A ergonomia em busca de seus principios: debates epistemoldgicos

Livro: A inteligéncia no trabalho: textos selecionados de ergonomia

Revista Acao Ergonémica

Revista Acta Paulista de Enfermmagem

Revista da Escola de Enfermagem da USP

Revista de Enfermagem UFPE

Revista Educacdo & Sociedade

Fonte: os autores.

Os resultados revelados mostram o interesse dos autores em pesquisas sobre o trabalho da
enfermagem no contexto do invisivel e visivel da atividade, perfazendo uma dramatica por
mensurar as continuidades, as transferéncias de comunicac¢ao de sentimentos informais entre
0s envolvidos, os caminhos utilizados para contornar o momento a eles expostos. Dessa

maneira, todo trabalho tem um misto de agdes visiveis e invisiveis (Schwartz, 2011).

Explorando ainda mais os recursos do programa para compilacao de dados por assunto e
colaborando para o referencial tedrico, as analises de citacdes ajudam na verificagcao dos
principais autores com trabalhos cientificos previamente publicados. Dessa forma, tais
pensadores ajudam o pesquisador a nortear sua pesquisa e contribuir para resolucao de

Ez Moraes, M., Mendes, D., & Moraes, G. F. de S. (2022). Estudo bibliométrico sobre o trabalho da

enfermagem no ambito da ergologia. Linhas Criticas, 28, e43933.
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problemas. Quanto mais referenciados forem os autores, maior € a sua viabilidade e importancia
frente ao meio académico.

A referéncia bibliografica mais utilizada foi do autor Yves Schwartz, com 53% de citacdes,
seguido de Louis Durrive com 17%. Demais autores citados nas pesquisas € ndao Mmenos
importantes, que abrangeram 17% e 10% do total de estudos, demonstrando, assim, que a nova
geragao esta ganhando espaco nas pesquisas cientificas relacionadas a ergologia do trabalho g,
portanto, sendo colocados como pesquisadores confidveis sobre o assunto.

Contudo, considerar apenas esta forma de analise de citacdes é ter um olhar macro da situacao
e, este embasamento tedrico-é de suma importancia para qualquer forma de pesquisa cientifica,
afinal € por meio dela que o estudo tem credibilidade na area de estudo e desse modo ser
amparado em pessoas que dedicam e vivem da ergologia do trabalho (Grafico 2).

Grafico 2
Autores mais referenciados nas pesquisas encontradas nas bases de dados.

Pires, D. E. P. de.
10%

Mendes, D.P.
10%
Bakhtin, M.
10% Schwartz, Y.
53%
Durrive, L.
17%

Fonte: os autores.

E pela preocupacido em dar visibilidade nas renormatizacdes que o profissional exerce, frente ao
meio onde esta inserido. Estudiosos da ergologia argumentam que a solucao para os riscos que
o profissional esta exposto durante sua jornada de trabalho. Isso significa que nao basta
somente apresentar melhoria nos padrées de protecdo ao trabalhador e/ou melhorar as formas
organizacionais para melhorar a capacidade de gestao do trabalho em seu curso, mas adaptar
as mudancas que sao constantes no processo de trabalho (Oliveira, 2018).

Nesta abordagem, fica demonstrado que o tema proposto consegue se encaixar em varias
revistas, cadernos e outros arquivos cientificos do campo da interdisciplinaridade, bem como
pode ser abordado nao sé no Brasil, como também nos demais paises, onde a saude do
trabalhador seja colocada em evidéncia.

Ez Moraes, M., Mendes, D., & Moraes, G. F. de S. (2022). Estudo bibliométrico sobre o trabalho da
enfermagem no ambito da ergologia. Linhas Criticas, 28, e43933. 13-19
UnB  |\ttps//doiorg/10.26512/1c28202243933



https://doi.org/10.26512/lc28202243933

LINHAS | I|
CRITICAS 1 |

Revista cientifica ou periddico cientifico tem, por intuito, nao sé contribuir para o crescimento e
desenvolvimento da ciéncia, como também atender as necessidades do publico académico,
qgue busca por informacdes e possibilita ainda o acompanhamento dos acontecimentos
cientificos que surgem numa determinada regido de forma continuada e atualizada.

Ao ler alguns periddicos publicados pelos 27 pesquisadores, observou-se que o tema
enfermagem abrange desde funcgdes assistenciais a fungdes administrativas no setor de
servicos presentes em nivel judiciario, mostrando, assim, o quao a enfermagem é articulada para
0s multiplos cenarios institucionais a fim de atender as demandas da sociedade pela busca da
saude.

Todavia, por se tratar de estudos relacionados aos profissionais da saude e propriamente da
enfermagem, seria comum encontrar publicacdes de pesquisas cientificas em revistas de
enfermagem com o fim de divulgar a profissao. Entretanto, foi possivel verificar que houve
publicacdes em revistas com objetivos pertinentes ao trabalho da enfermagem com o objetivo
de estimular a reflexao e aperfeicoar conhecimentos técnicos cientificos para a sociedade.

Quanto aos resultados sobre revistas publicadas, a Revista Texto & Contextos Enfermagem foi a
escolhida pelos autores para a publicacdao dos seus resultados sobre enfermagem e ergologia,
correspondendo a 23%, o que equivale a trés publicacdes. A mesma pontuacao recebeu a
Revista Brasileira de Enfermmagem (23% do total de trabalhos, o que equivale a trés peridédicos
publicados). Logo, as Revistas Trabalho, Educacao e Saude e a Work tiveram 15%, consolidando
duas publicacdes cada, nas bases de dados. Demais Revistas contemplaram 8%. A tabela abaixo
apresenta a distribuicao, por periddicos, do numero de artigos sobre o tema publicados a cada
ano (Tabela 3).

Tabela 3
Principais revistas publicadas pelos autores estudados nesta pesquisa
Periédico Totalde 5011 2013 2014 2015 2018 2019 2020 2021 2022

publicacdes

Revista Texto &

Contexto 3 - - - - - 2 - 1 -
Enfermagem
Revista Brasileira de
3 - - - - - - 1 2 -
Enfermagem
Trabalho, Educacao e
. 2 1 - 1 - - - - - -
Saude
Work 2 - - - - - - 1 - 1
Revista Latino-
Americana de 1 - 1 - - - - - - _
Enfermagem
Revista Bakhtiniana 1 - - - - - - - 1 -
Revista Salud
. 1 - . - - 1 - _ _ -
Colectiva

Fonte: os autores.

Ez Moraes, M., Mendes, D., & Moraes, G. F. de S. (2022). Estudo bibliométrico sobre o trabalho da
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Tendo em vista que o trabalho de enfermagem e a metodologia ergoldgica terem seu
surgimento em épocas distintas, na segunda metade dos séculos XIX e XX, devido aos desafios
sociais, econdmicos e culturais inseridos nos processos de trabalho de cada época. Diante disso,
é fundamental acrescentar a este estudo os anos de publicacdes em revistas indexadas nas
Bases de Dados aqui referidas.

LINHAS Ifl

A partir do programa VOSviewer®©, foi possivel organizar os peridodicos por datas de publicacao.
Dessa maneira, foram datados com maior frequéncia entre o periodo de 2019 e 2021. As
pesquisas mostram o quao iniciante € a publicacao sobre os temas vinculados em revistas

importantes indexadas nas Bases de Dados de referéncia mundial por outros pesquisadores
(Figural).

Figura 1
Ano de publicagbes dos artigos em revistas indexadas aos Bancos de Dados.

spiri, wc
fontes, cmb
borgato, mh
camponogara, s
bonfada, ms
de oliveira var
menezes brito,
fWa, rt
de oliveira var
cunha, dm
mendes, dp
A vOsvi fereita, ja I
0% VQOSviewer -

2014 2016 2018 2020

Fonte: os autores.

Considerando que a ergologia esta presente nas areas sociais por abordar a atividade humana,
ela consegue integrar e apoiar-se em conhecimentos nas varias disciplinas, principalmente, na
Sociologia e na Filosofia (Couto & Gutierrez, 2021).

Para os autores Ribeiro et al., 2019, é visto o interesse por pesquisas voltadas aos saberes
investidos e constituidos dos enfermeiros para dar conta do gerenciamento do cuidado ao
paciente. Ja para os autores Vocci et al., 2021, o gerenciamento é a parte vulneravel do trabalho

da enfermagem e, assim, predispondo aos riscos que estao expostos os profissionais durante o
Ez Moraes, M., Mendes, D., & Moraes, G. F. de S. (2022). Estudo bibliométrico sobre o trabalho da
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atendimento do usuario. Dessa forma é possivel mostrar o poder da ergologia sobre a atividade
de gerenciamento do enfermeiro.

Com o objetivo de apresentar a ergologia como possibilidade de fazer aflorar saberes, com foco
nas micro-regulacdes operadas pelo agir humano, pode-se falar que a ergologia, enquanto
disciplina epistémica, também participa dos processos de educag¢ao, ou seja, prioriza a
valorizagcao das praticas sociais envolvidas pelo homem no seu projeto existencial, em estreita
relacao com avida e com o trabalho, numa constante relagcao consigo mesmo e com o ambiente
onde esta inserido, em que é convocado a agir, confrontar e ser confrontado pelo meio e, assim,
fazer escolhas frente as (im)possibilidade de gestdao da assisténcia, da saude (prépria e a dos
outros) e da produtividade.

Desta forma, esta bibliometria demonstrou a preocupacao e o interesse ascendente pelas
pesquisas cientificas no campo da ergologia, no cotidiano da assisténcia clinica, dos
enfermeiros. Todavia, em toda atividade de trabalho é depositada um certo saber singular do
profissional, um saber investido decorrente das experiéncias anteriormente vividas, tanto no
meio profissional, guanto no pessoal, na sua histdria de vida e no seu saber constituido.

Por fim, € relevante abordar e deixar esclarecido que, nem toda forma de prescricdao, normas
antecedentes e saberes em desaderéncia com a atividade de trabalho sdao estranhos ou
equivocados. Todo legado do saber do homem vem de normas antecedentes que delineiam as
prescricdes. Em outras palavras, as prescricdées sao de extrema importancia para o mundo € no
viver em sociedade, pois em sua auséncia, os seres humanos teriam que reaprender tudo
diariamente.

As limitacdes deste estudo podem ser entendidas e explicadas com a insuficiéncia de um
volume significativo de artigos sobre a tematica abordada vinculado as plataformas SCOPUS e
Web of Science. Além disso, ressalta-se que, no idioma Portugués, somente na Scopus foram
encontrados trés artigos e na Web of Science nao foi reportado nenhum artigo no referido
idioma.

Conclusao

A bibliometria se mostrou oportuna no levantamento de dados e pode ser facilmente coletada
e organizada para trabalhos futuros sobre o assunto. Nos treze artigos encontrados, pode-se
retornar a reflexao no que tange a ergologia no processo de trabalho da enfermagem, no qual
foram observadas que as micro-regulagcdes existentes no meio de vida do profissional foram
essenciais e se mostraram como o caminho possivel para que o ambiente e o processo de
trabalho se tornassem vivivel por meio das renormatizacdes. O trabalho de enfermagem,
especificamente no cotidiano da assisténcia, esteve permeado pela hipertrofia de normas e,
embora essa normatizagao tenha cumprido um papel de norte para as acdes ali desenvolvidas,
mostraram-se, a0 mMmesmo tempo, impossivel de antecipar todas as variabilidades e

Ez Moraes, M., Mendes, D., & Moraes, G. F. de S. (2022). Estudo bibliométrico sobre o trabalho da
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especificidades da assisténcia cotidiana em saude. Foi no agir humano do/no trabalho, ao se
confrontar com as normas e sendo permanentemente confrontado pelas mesmas, que as
regulacdes aconteceram, ou seja, esses profissionais estavam constantemente fazendo
regulacdées em processo e gerindo os (dis)funcionamentos, o que foi revelado pelos diversos
estudos levantados por este estudo.

Pode-se concluir entdo que ainda esta incipiente a producgao tedrica da Enfermagem, em que
se tem utilizado a Ergologia como aporte tedrico e metodoldgico, especificamente, com o
intuito de dar visibilidade ao trabalho, no cotidiano da assisténcia, ou seja, ainda € modesto o
numero de artigos que abordam o olhar da ergologia para com a enfermagem. Entretanto, o
assunto tem ganhado espaco, os artigos produzidos tém provocado interesses diversos,
provocado debates e embates, dando luz ao trabalho e, algumas vezes, (re)orientado a gestao
em nivel local, com melhora significativa da producao do cuidado e da gestao por meio do
dialogo em duplo sentido entre os saberes especialistas e aqueles em aderéncia com a situagao
de trabalho, alimentados pela atividade de trabalho, em condic¢des reais de producao.
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