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Resumo

O objetivo do artigo, que integra idéias bdsicas das nossas pesquisas no campo
da criatividade a partir da perspectiva histérico-cultural, é apresentar as principais
formas nas quais a criatividade se expressa no contexto escolar e mostrar a necessidade
de trabalhar em relagdo a cada uma delas, tendo em conta suas inter-relagbes e
interdependéncias. A utilizagdo intencional do espago escolar para contribuir no
incremento da criatividade supde trabalhar em trés diregdes: o desenvolvimento da
criatividade do aluno, o desenvolvimento da criatividade dos educadores ¢ o
desenvolvimento da criatividade da escola como organizag@o. Para cada uma das
diregoOes de trabalho apresentadas, descreve-se como se expressa a criatividade e
fundamentam-se as estratégias e agoes que podem ser desenhadas para estimula-la.
Palavras-chave: Criatividade. Escola. Aluno criativo. Formagfo de profcssores. Subjetividade.

Abstract

This paper presents the main ways in which creativity appears in the school
environment and to support the need to work upon each of these ways, taking into
account their inter-relations and inter-dependencies. The use of a school environment
to help develop creativity is assumed to work in three directions: development of the
students’ creativity, development of the teachers’ creativity and development of
creativity as an institution. For each of these cases, it is described how creativity
should be expressed, and the strategies and actions that could be developed to stimulate
it are also discussed. Keywords: Creativity. School. Creative Student. Teachers’
education. Subjectivity.

Resumen

El objetivo del articulo, que integra ideas basicas derivadas de nuestras
investigaciones en el campo de la creatividad a partir de la perspectiva histérico-cultural,
es presentar las principales formas en que la creatividad se expresa en el contexto
escolar y mostrar la necesidad de trabajar en relacion a cada una de ellas teniendo en
cuenta sus interrelaciones e interdependencias. La utilizacién intencional del espacio
escolar para contribuir al desarrollo de la creatividad supone trabajar en tres direcciones:
¢l desarrollo de la creatividad en los alumnos, el desarrollo de la creatividad en los
educadores y el desarrollo de la creatividad de la escuela como organizacion. Para cada
una de las direcciones de trabajo presentadas se describe como se expresa la creatividad
y se fundamentan las estrategias y las acciones que pueden ser disefiadas para
estimularla. Palabras claves: Creatividad. Escuela. Alumno creativo. Formacién de
profesores. Subjetividad.
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Cada vez mais € reconhecida a importincia da criatividade no contexto
escolar, assim como a necessidade de desenvolver estratégias e agbes para sua
estimulagéo e desenvolvimento. No entanto, apesar do incremento da produgéo
cientifica sobre criatividade e inovagido e das intimeras experiéncias priticas
com resultados alentadores, a criatividade e a inovagdo nio constituem hoje
valores reais na maioria das instituigbes educativas. 1sso se expressa com clareza
na defasagem entre um discurso aceito, em que a criatividade € valorizada, e
uma realidade em que a criatividade ndo consegue, salvo excegdes, expressdes
significativas.

Quando analisamos os fatores que dificultam a articulag@o entre a produgéio
cientifica na drea da criatividade e a pritica educativa real (MITJANS
MARTINEZ, 2001), apontamos a prépria complexidade do processo da
criatividade como um elemento importante a considerar entre os fatores que
dificultam ag¢des educativas intencionais e realmente efetivas para seu
desenvolvimento. Algumas vezes, a simplicidade e a banalizagio do préprio
conceito constituem barreiras para um trabalho efetivo na dire¢io de alcangar
resultados verdadeiramente significativos.

O objetivo deste trabalho, que integra idéias bésicas de nossas investigagGes
nesta 4rea, ¢ apresentar as principais formas em que a criatividade se expressa
no contexto escolar, e mostrar a necessidade de trabalhar em relagio a cada
uma delas, tendo em conta suas inter-rela¢Ges ¢ interdependéncias.

A criatividade, como categoria, constitui uma construgéo tedrica elaborada
para tentar apreender uma realidade psicolégica que se define, essencialmente,
por dois critérios que sdo relativos: os critérios de “novidade” e “valor”. Existe
consenso entre os especialistas de que a criatividade se refere A capacidade
humana de produzir algo que simultaneamente é novo e valioso em algum grau.
A nosso modo de ver, é precisamente o carater relativo das caracteristicas que
a definem, unido 2 diversidade de seus determinantes, o que confere 2
compreensdo da criatividade uma dificuldade singular, que se expressa na
diversidade de defini¢les, concepgdes e teorias que compdem a produgiio
cientifica nesse campo.

A criatividade se reconhece, cada vez com mais forga, como um processo
complexo, multifacetado e heterogéneo, com diferentes formas e niveis de
expressdo, cuja existéncia depende de condigies muito diversas e da existéncia
de outros processos psicoldgicos também complexos. A complexidade da
criatividade e de seus determinantes, umida as dificuldades em sua definigio e
identificagio, tem dificultado a determinag@o de eixos de trabalho relativamente
claros para seu desenvolvimento no contexto escolar.
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A criatividade humana € um processo plurideterminado. Fatores histéricos,
econdmicos, sdcio-culturais, ideoldgicos, conjunturais e subjetivos mediatizam,
de forma extremamente complexa, a expressdo criativa. No entanto, esta €
sempre a expressdo de sujeitos concretos que, em determinado momento ¢ em
determinadas condicdes, séio capazes de produzir algo novo com determinado
valor.

As caracteristicas subjetivas que participam da expressgo criativa do sujeito
se constituem e se desenvolvem no decorrer de sua histéria de vida em fungio
das relagdes que este estabelece em seus diferentes contextos sociais de agdes
e relagdes. Por isso o espago escolar se torna um espago essencial na
constituigdo das caracteristicas pessoais que intervém na capacidade do sujeito
de expressar-se criativamente. O reconhecimento dessa realidade sugere a
necessidade de planejar agdes educativas intencionais que contribuam para
desenvolver esses recursos pessoais e, conseqiientemente, desenvolver as
possibilidades de expressao criativa dos sujeitos. A¢des educativas intencionais
que pressupdem mudangas significativas, nfio s6 no cotidiano da sala de aula,
como também na escola como um todo.

A utilizagdo intencional do espago escolar para contribuir com o
desenvolvimento da criatividade supde trabalhar no mimmo em trés diregdes
profundamente interligadas: o desenvolvimento da criatividade dos alunos, o
desenvolvimento da criatividade dos educadores e o desenvolvimento da
criatividade da escola como organizagdo. Isso se fundamenta no fato de que,
para ajudar a desenvolver nos alunos os recursos pessoais que lhes permitam
uma agio criativa e transformadora, ¢ necessdrio que se constituam espagos
de relagio ¢ de agdo favordveis. Para isso, a agfio criativa dos educadores é
essencial, assim como o sdo as caracteristicas que a escola assume como
organizagio, contexto onde se dio as referidas interagdes e que as mediatiza.

I - A criatividade nos alunos

Sob nossa perspectiva, duas razdes basicas justificam investir no
desenvolvimento da criatividade dos alunos. Por um lado, a demanda social de
pessoas cada vez mais criativas, capazes de inserir-se com &xito em contextos
complexos, ambiguos e mutéveis, como os que caracterizam a sociedade atual;
por outro lado, a significagdo que a criatividade pode ter para o bem estar
emocional e conseqilentemente para a sadide (BARRON, 1995; MASLOW,
1979, 1982; MITJANS MARTINEZ, 1996, 2002; ROGERS, 1990). Este aspecto,
referente 4 importincia pessoal da criatividade, tem sido relativamente menos
trabathado ¢ menos destacado que a importancia social da criatividade, mas se
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relaciona estreitamente com uma concep¢io emergente no campo educativo,
que é a concepgdo da escola como um espago de promogio de satide, ¢ para a
qual o trabalho de desenvolvimento da criatividade pode constituir um aspecto
importante.

Quando nos referimos a criatividade dos alunos, estamos nos referindo a
sua criatividade numa drea de atividade especifica: sua criatividade no processo
de aprendizagem. Sem negar importincia a outras ir¢as da criatividade em que
o aluno pode expressar-se e que devem ser estimuladas pelos professores em
sua condigio de dreas importantes para o desenvolvimento pessoal, como, por
exemplo, a miisica, os esportes, as artes, as relagles interpessoais e outras;
defendemos a idéia de que a escola deve constituir um espago idéneo para
desenvolver a criatividade dos alunos em sua condigdo de alunos, isto €, para,
especificamente, desenvolver a criatividade no processo de aprendizagem, a
criatividade que se expressa em relagio as disciplinas e as atividades escolares,
para o que podem estruturar-se agdes educativas intencionais.

A solugiio inovadora de problemas, a capacidade de problematizar a
informagéo recebida, as perguntas interessantes, a claboragio prépria do
conhecimento, a curiosidade, o estabelecimento de relagdes, as vezes remotas
mas pertinentes, sdo formas de expressdo da criatividade no processo de
apropriagio de conhecimentos que devem e podem ser estimuladas no contexto
escolar. As atitudes e as agdes criativas no processo de produgio de
conhecimento constituem a base para a capacidade de aprender a aprender,
tio valorizada hoje como competéncia profissional e conseqiientemente como
um objetivo educativo importante.

Uma das barreiras ao desenvolvimento da criatividade do aluno em sua
condigdo de aprendiz, isto €, de sua criatividade no processe de produgio de
conhecimentos, € precisamente a falta de clareza por parte dos educadores
sobre o que € que devem desenvolver e como fazé-lo. Por isso o trabalho
escolar para desenvolver a criatividade dos alunos deve ser orientado por duas
fases inter-relacionadas:

- Primeira: Esclarecer o que se pretende alcangar e quais podem ser os
indicadores do alcance desse objetivo.

- Segunda: Definir as estratégias ¢ as agdes que podem contribuir para tal,

A primeira fase implica precisar em termos de expressio comportamental
quais seriam os indicadores da criatividade no processo de apropriagio de
conhecimentos, para ir monitorando sua expressdo em sala de aula. Apesar de
esta ser uma linha de investigagdo aberta, onde ainda muito conhecimento deve
ser produzido, existem alguns indicadores gerais derivados das investigages
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de diversos autores neste campo que podem ser utilizados, considerando sempre
sua expressio diferenciada em fungdo da diversidade e especificidade das
disciplinas, atividades e campos do conhecimento:

- realizag#io de perguntas interessantes e originais;

- questionamento ¢ problematizagio da informagéio;

- percepgio de contradigdes e lacunas no conhecimento;

- estabelecimento de relagBes remotas e pertinentes;

- proposigdo de vdrias alternativas e hipdteses ante os problemas a resolver;

- solugdo inovadora de problemas;

- elaboragdo personalizada de respostas e proposigdes;

- procura de informagdes e realizagao de atividades que vio além do
solicitado pelo professor.

Igualmente resulta necessano identificar as caracteristicas pessoais que
estdo fortemente associadas & produgio criativa e que podem ser indicadores
indiretos das possibilidades criativas do aluno. Entre elas ¢stio:

- motivagao;

- capacidades cognitivas diversas, especialmente as de tipo crador;

- autodeterminagio, independéncia;
auto-valorizag¢do adequada, seguranga,

- questionamento, reflexdo e elaboragio personalizadas;

- capacidade para estruturar o campo de agdo e tomar decisdes;

- capacidade para propor-se metas e projetos;

- capacidade volitiva para a orientagio intencional do comportamento;

- flexibilidade;

- auddcia (MITJANS MARTINEZ, 1995, p. 24).

Ou seja, desenvolver a criatividade dos alunos supde incentivar sua
expressdo criativa concreta e, paralelamente, estimular o desenvolvimento das
caracterfsticas pessoais que contribuem para fazé-la possivel.

Tém sido elaborados diversos programas e técnicas para desenvolver a
criatividade em contexto escolar; no entanto a ineficiéncia de muitos deles, em
termos de desenvolver de forma real a criatividade no processo de apropriagio
de conhecimentos. ou seja, a produgfo criativa em relagio as disciplinas e as
atividades escolares, tem sido menor que a esperada (MITJANS MARTINEZ
et alii, 1995).

A utilizacio do espago da sala de aula para contribuir para o
desenvolvimento da criatividade ndo pode reduzir-se A utilizagdo de agdes isoladas
e pontuais como se a criatividade fosse simplesmente uma habilidade mais
suscetivel de ser desenvolvida a partir de estratégias relativamente simples.

Linhas Criticas, Brasilia, v.8, n.15, jul./dez. 2002 193



Em vez disso, é preciso redesenhar o sistema de atividades — comunicagao em
sala de aula de forma a transformar criativamente o trabalho pedagégico em
relagdo as disciplinas e as atividades escolares e incorporar coerentemente
dentro desse sistema muitas das técnicas elaboradas para o desenvolvimento
da criatividade.

Integrando a produgdo cientifica nesta drea ¢ nossas experiéncias
pedagdgicas em niveis distintos de educagio, fundamentamos os elementos
essenciais de um sistema de atividades-comunicagfo em sala de aula favorecedor
do desenvolvimento da criatividade (MITJANS MARTINEZ, 1995):

a) Sistema de atividades:

- Elaboragio de um sistema de atividades dirigido, ndo s6 a apropriagéo de
conhecimentos e habilidades, mas também ao desenvolvimento dos recursos
pessoais associados fortemente com a expressdo criativa.

- Cardter essencialmente produtivo das atividades que se propdem ao aluno.
Estruturagao do ensino a partir da descoberta e solugéo criativa de problemas.

- Carater multiplice e heterogéneo do comjunto de atividades oferecidas ao
aluno, unido a possibilidade de que o aluno tenha opgdes de escolha e que seja
estimulado a fundamenta-las.

- Complexidade crescente, de acordo com o grau escolar, das atividades
que devem ser realizadas, junto com o incentivo do esfor¢o e a confianga na
capacidade para realizi-las.

- Dosagem coerente das atividades docentes e extra-docentes, de forma
que o aluno disponha de tempo real para investir nos assuntos em que vi
desenvolvendo interesses.

b) Sistema de comunicagiio

- Criar um espago emocional onde as ages e reflexdes do professor
contribuam para a aplica¢do do estudante em seu prdéprio processo de
aprendizagem.

- Estabelecer uma relagio criativa professor-alunos, caracterizada por um
clima emocionalmente positivo e motivador, com respeito a individualidade.
Alcangar um ambiente de estimulagio e valorizagio do esforgo e das realizagfes
proprias e originais, incentivando o processo de busca de alternativas sem
estigmatizar os erros.

- Valorizar e estimular adequadamente as realizacdes que o aluno vai
alcancando no desenvolvimento de interesses e motivagdes, assim como em
outros elementos pessoais associados fortemente com a expressdo criativa.
Nio estimular apenas os resultados obtidos no processo de apropriagio de
conhecimentos.
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- Deslocar a atengdo da ayaliagdo para o processo mesmo de aprendizagem
e criagdo, estimulando a auto-avaliagio ¢ os planos de desenvolvimento pessoal
que podem derivar-se dela.

- O professor como modelo de criatividade, favorecendo a produgio de
vivéncias emocionais vinculadas i criatividade.

Esses elementos podem estruturar-se organicamente em um sistema
diddtico que constitua uma estratégia global para o desenvolvimento da
criatividade. Em nosso livro Criatividade, personalidade e educagdo (1997),
exemplificamos e mostramos os resultados de nossas experiéncias pedagdgicas
utilizando o que denominamos Sistema diddtico integral para desenvolver a
criatividade na escola.

Indiscutivelmente, elaborar atividades e sistemas de relagdes que
contribuam para o desenvolvimento da criatividade dos alunos supde atitudes ¢
agdes por parte do professor que implicam sua criatividade em algum grau;
essa € uma das razdes que justificam a importincia do desenvolvimento da
criatividade dos professores.

II - A criatividade nos professores

Reconhece-se a necessidade de professores criativos para desenvolver a
criatividade nos alunos, e, consegiientemente, a promogao da criatividade dos
professores emerge como via para alcangar maiores niveis de criatividade nos
educandos. Os professores que se destacam por seus niveis de criatividade em
sua atividade profissional possuem uma maior sensibilidade para a inovagioe a
mudanga, o que lhes permite perceber com maior clareza as possiveis expressdes
de criatividade de seus alunos em sala de aula, ser mais tolerantes com muitos
comportamentos vinculados & expressdo criativa e ter maior disposi¢io para
investir tempo ¢ esfor¢o em agdes que estimulem o desenvolvimento da
criatividade. Também os professores criativos, precisamente por sua abertura
a experiéncia, tém maiores possibilidades, néo s6 de elaborar, mas também de
apropriar-se de estratégias ¢ técnicas que potencializem sua agio criativa em
sala de aula. Em nossa experiéncia na organizagio de programas de criatividade
para professores em exercicio (MITJANS MARTINEZ, 1997), observamos
que os professores que tinham maior grau de criatividade eram precisamente
os que se beneficiavam em maior medida com as atividades realizadas, sendo
capazes de fazer, com rapidez ¢ criatividade, as transposi¢des necessdrias entre
as vivéncias e reflexdes no programa e sua disciplina concreta.

Investir no desenvolvimento da criatividade dos professores e em sua
formac@o especifica, para que sejam capazes de estratégias e agles intencionais

Linhas Criticas, Brasilia, v.8, n.15, jul./dez. 2002 195



para o desenvolvimento da criatividade de seus alunos, constitui um importante
objetivo do sistema educativo. Além disso, a criatividade, assim como para os
alunos, pode constituir para os professores um importante elemento de realizago,
satisfagio e bem-estar emocional, o que implica especial relevincia em uma
categoria profissional que se reconhece como submetida a elevados niveis de
trabalho e estresse com suas conseqiiéncias negativas para a saide (CODO,
1999).

Em nossos trabalhos de investigagio com profissionais criativos, entre
eles professores de diferentes niveis de ensino, constatamos que a criatividade
constitui, entre outros importantes elementos, uma expressdo de configuragoes
personolégicas denominadas por nds como configuragdes criativas (MITJ ANS
MARTINEZ, 1995). Elas sdo configura¢des sistémicas e dindmicas dos
elementos estruturais e funcionais da personalidade que intervém na expresso
criativa do sujeito. Apesar de seu caréter Unico, singular em cada sujeito concreto, -
encontramos entre as configuragdes criativas dos profissionais estudados alguns
elementos comuns, a saber:;

- alto grau de desenvolvimento da motivagio com relacdo a profissdo; a
profissdo se torna uma tendéncia orientadora da personalidade;

- clara orientagfo de futuro na esfera profissional,;

- forca da individualidade. A auto-valorizagio como importante elemento
dinimico da expressio criativa;

- orientagio muito ativa i superacgio;

- orientagio consciente & criagio (MITJANS MARTfNEZ, 1995, p. 83).

Como se pode notar, a criatividade profissional tem em sua base um conjunto
diversificado de recursos da personalidade, que counstitui uma condigdo para
essa acio profissional criativa e cujo desenvolvimento nos professores resulta
de vital importincia para favorecer sua atividade inovadora em sala de aula.

A acgdo criativa do professor em sala de aula demanda nfo sé sua
capacidade de elaborar atividades inovadoras que permitam atingir os objetivos
educativos de forma mais eficiente, mas também demanda habilidades
comunicativas que lhe permitam criar um espago comunicativo que se constitua
no espago onde as atividades podem fazer sentido para o desenvolvimento da
criatividade.

Quando nos referimos as habilidades comunicativas do professor, estamos
nos referindo ndo sé a necessaria “maestria pedagdgica”, entendida como o
conjunto de habilidades que permitem ao professor a transmissdo da informacio
de forma amena, clara e eficiente, mas, fundamentalmente, as habilidades
comunicativas gue permitem ao professor, a partir de sua sensibilidade, valores
¢ motivacdes, estabelecer um sistema de comunicagio em sala de aula e for:
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dela que contribua para desenvolver a personalidade dos alunos e, por sua vez,
se torne efetivo na intengdo de alcangar uma aprendizagem mais personalizada
e eficiente. Do conjunto de habilidades comunicativas que fundamentamos como
essenciais para contribuir para o desenvolvimento da personalidade dos alunos,
destacam-se, por sua importincia para o desenvolvimento da criatividade, as
seguintes;

- ahabilidade para fazer perguntas provocativas e sugestivas que contribuam
para o desenvolvimento da reflexdo, a problematizagio e os interesses cognitivos;

- a sensibilidade e a habilidade para manejar adequadamente o erro,
outorgando-lhe uma conotagio positiva e natural dentro do processo de
aprendizagem;

- a sensibilidade e a habilidade para perceber os avangos que o aluno vai
tendo em relagdo ndo s¢ & aquisi¢do de conhecimentos e habilidades, mas também
em relagio ao desenvolvimento de recursos pessoais importantes, como, por
exemplo, a seguranga, a independéncia, a motivagio, a persisténcia, a auddcia
e outros, assim com a habilidade para estimula-los convenientemente;

- a sensibilidade para detectar os problemas e as necessidades dos alunos
e a habilidade para manejd-los de forma efetiva;

- a habilidade para escutar ¢ colocar-se no o lugar do outro, o que se
relaciona estreitamente com a abertura a experi€ncias diferentes;

- a sensibilidade e a habilidade para respeitar a individualidade, manejando
adequadamente as distintas situagdes em que se expressa e estimulando
adequadamente seu desenvolvimento;

- a habilidade para utilizar a avaliagio como um espago comunicativo,
elaborando e desenvolvendo um sistema de avaliag3o da aprendizagem, e de
didlogo em relacdo aos resultados, que estimule nos estudantes o
desenvolvimento da seguranga, a persisténcia, a retlexdo personalizada e a
criatividade;

- a habilidade para aproveitar as diferentes situagdes que o contexto de
sala de aula oferece para valorizar a originalidade, a opinido prépria, a
problematizagdo da informacgdo, importantes expressdes de criatividade na
atividade de aprendizagem;

- ahabilidade para comunicar-se e trabalhar com os pais, intentando integra-
los as agdes que realiza em funciio da estimulagio da criatividade de seus
filhos e tentando fazer com que ndo neutralizem sua agdo pedagdgica criativa.

A complexa inter-relagao entre conhecimentos, habilidades e caracteristicas
pessoais necessdrias para uma agdo criativa em sala de aula constitut um desafio
para o processo de formagdo de professores, especialmente caso se pretenda
formar um professor que seja capaz, dentro dos limites que qualquer situagio
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impde, de introduzir transformagdes significativas em sua prética pedagogica e
contribuir para a transformag@o da instituigio educativa em seu conjunto.

Existe a tendéncia de pensar que a criatividade dos professores pode ser
desenvolvida de forma efetiva em programas, cursos e workshops; essa tem
sido, na pritica, a estratégia mais utilizada. Nossa experiéncia no processo de
formagio de professores para uma agio criativa (MITJANS, 1997) e nossas
investigages sobre a complexidade da determinagéo da criatividade (MITJ ANS,
1995) nos indicam que, se bem que e¢ssa seja uma estratégia possivel (da qual
se beneficiam essencialmente os que ja tem desenvelvido um certo nivel de
criatividade), existem outras diregOes de trabalho estratégicas que devem ser
consideradas.

Uma delas, de particular importéncia, ¢ incentivar o desenvolvimento da
criatividade dos professores no periodo de sua formagio como tais, isto €, nas
instituigbes que formam professores. Isso ndo deve ser feito apenas por meio
de uma disciplina de criatividade adicionada de forma isolada ao curriculo, mas
por meio de um sistema de ensino-aprendizagem verdadeiramente criativo, no
qual os futures professores experimentem, como alunos, aquilo que podem fazer
posteriormente como professores; e onde encontrem um verdadeiro espago
para o desenvolvimento de sua criatividade.

Como fundamentamos em uma publicagfo anterior (MIT] ANS, 1998), as
institui¢gdes formadoras de professores reproduzem, por regra geral, o tipo de
ensino que, paradoxalmente, considera-se deve ser modificado. Constituem
institui¢des educativas centradas mais na transmissdo de conhecimentos e no
desenvolvimento de hébitos e habilidades bdsicas, que no desenvolvimento do
professor como sujeito, dimensio em que se encontram as caracteristicas
pessoais essenciais para um desenvolvimento profissional criativo. Tampouco
nas instituigdes formadoras de professores o tema da criatividade &
suficientemente tratado e, as vezes, ndo aparece nem como contetido especifico,
nem como habilidade a ser intencionalmente desenvolvida.

Com independéncia do discurso institucional, sua estrutura e funcionamento
priorizam aspectos instrumentais e de conhecimento, sem ter devidamente em
conta a formagdo pessoal que fard possivel que esses conhecimentos ¢
habilidades possam ser efetivamente postos em pritica. Os aspectos formativos,
muitas vezes, sdo abordados de forma restrita ¢ especifica, e nem sempre os
métodos utilizados contribuem para que estes adquiram um sentido real para os
sujeitos em formacio. Nessas instituigbes, o sistema de comunicagfio, via
essencial para a formacao e o desenvolvimento da personalidade, ¢ dentro dela,
de seus recursos pessoais fortemente associados a criatividade, ndo é
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qualitativamente diferente do resto das institui¢des educativas e nfio se exploram
suas possibilidades para contribuir intencionaimente com o desenvolvimento
nos futuros profissionais das caracteristicas pessoais que se evidenciam como
essenciais para a criatividade.

Essas institui¢des trabalham com jovens e adultos que chegam a elas com
uma configuragao personoldgica constituida no decorrer de sua histéria de vida
individual. Esta peculiaridade impde um desafio ainda maior a essas institui¢des,
¢ precisamente ¢ necessdrio trabalhar a fundo a reestruturagio dos elementos
principais do processo docente-educativo para contribuir, na medida do possivel,
para desenvolver 0s recursos pessoais desejados. A personalidade, na concepgio
que assumimos, constitui um complexo sistema dindmico em constituicdo e
desenvolvimento ao longo da vida. Isso permite conceber a utilizagio dos anos
de formagdo do futuro professor intencionalmente com o objetivo de desenvolvé-
la. E certo que a personalidade ndo se constitui somente a partir da instituigio
escolar; a escola constitui apenas um dos multiplices sistemas de atividades-
comunicag¢io nos quais o individuo estd imerso, mas, indiscutivelmente, por suas
caracteristicas, se torna um dos mais importantes e potencialmente um dos
mais significativoes, na medida em que pode ser estruturado intencionalmente
com o objetivo de favorecer o desenvolvimento de recursos pessoais importantes
para a criatividade.

Nio podemos aspirar a que, linearmente, como resultado de agdes
educativas intencionalmente exercidas desde a instituicdo escolar, se
desenvolvam 0s mesmos recursos pessoais € 20 mesmo nivel em todos os sujeitos.
Tal pretensio desconheceria a complexidade da constitui¢io da personalidade
e do processo de seu desenvolvimento, no qual o papel do sujeito, historicamente
constituido, € essencial; mas constitui uma responsabilidade educativa basica
criar todas as condigdes para promover, de acordo com a especificidade de
cada aluno, o desenvolvimento, na maior medida possivel, dos recursos pessoais
que possam favorecer posteriormente uma agao profissional eficiente e criativa.

Como tendéncia, o professor, em sua pratica pedagégica, reproduz muitos
elementos de sua experiéncia de vida como estudante. Muitas vezes, a
experiéncia vivida orienta a agac com mais for¢a que a informagio recebida
sobre o que “se deve fazer”, sobretudo se esta, pela forma como foi transmitida,
nio chega a integrar-se nas configuracOes de sentido que participam da
regulacio da a¢do do sujeito. Esse fato pode contribuir para explicar ¢ processo
de reprodugio de uma pratica educativa tradicional, apesar dos esforgos para
introduzir novas alternativas e experiéncias pedagégicas avangadas nas
estruturas curriculares. Por isso, uma das estratégias de trabalho que
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consideramos essenciais para o desenvolvimento da criatividade do professor é
trabalhar, nas institui¢Ges formadoras de professores, no sentido de reestruturar
o processo de ensino-aprendizagem de maneira que possa contribuir de forma
mais efetiva para desenvolver os recursos pessoais, os conhecimentos e
habilidades que permitam uma agfio profissional mais criativa (MITJANS
MARTINEZ, 1998, 2000a).

No entanto, como a instituig¢iio escolar precisa incrementar as possibilidades
criativas dos professores que ja estdo em servigo, se percebe uma tendéncia ao
crescimento dos programas, cursos e workshops sobre criatividade; atividades
que, apesar de sua utilidade em determinadas condigdes e seu impacto favorével
em uma parte das pessoas que participam, t&m uma eficiéncia limitada em
termos de promover saltos significativos na atividade criativa real dos professores
em sala de aula.

Trés razdes podem contribuir para explicar essa situagio:

a) Muitas das propostas de cursos e workshops estdo estruturadas em
relagdo a aspectos de contetddo: mitos, concepgdes e definigdes sobre
criatividade, barreiras mais freqiientes, técnicas e estratégias para desenvolver
a criatividade em sala de aula etc., inscrevendo-se na concepgio, as vezes nio
conscientizada, mas ndo por isso menos forte, de que um elemento essencial
para o aperfeigoamento da pratica pedagdgica € o dominio de novos conteddos.
Embora essas informagdes possam resultar realmente importantes, esquece-se
de que, como qualquer dos conteddos que se ensinam na escola, sé adquirem
significagfo real para a agfio pritica quando se articulam em estruturas de
sentido suscetiveis de participar da regulagdo do comportamento do sujeito em
sua condig¢dio de agente ativo e intencional. O fato de “saber”, de dominar em
termos de conhecimento determinados conceitos, técnicas e estratégias nio
garante que estes possam ser efetivamente utilizados na atividade pedagdgica
concreta, ja que a agdo real do sujeito depende de complexas configuragdes de
sentido nas quais se integram os recursos pessoais a que temos feito referéncia,
e depende, simultaneamente, de um contexto que estimule e favoreca a expressao
de tais agdes.

b) As oficinas utilizadas para o desenvolvimento da criatividade que tém
um cardter mais vivencial e expressivo muitas vezes se centram em aspectos
parciais do complexo conjunto de elementos pessoais associados a criatividade,
0 que, junto com seu relativo pouco tempo de duragdo e com © pouco espago
que dedicam a reflexio e i transposicdo a situagtes da atividade pedagdgica
concreta, limita suas possibilidades de impacto no desenvolvimento da
configuragio de elementos subjetivos que fazem a criatividade possivel.
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c) A maioria dessas atividades estd concebida para ser desenvolvida fora
do contexto de trabalho onde o professor atua, desvinculada da realidade
contextual real em que o professor deve exercer sua criatividade. Assim, muitas
vezes, apesar de o professor terminar o curso motivado para a realizagio de
agOes criativas em sala de aula, ao deparar-s¢ com as barreiras institucionais
de sua realidade de trabalho e sem a possibilidade de orientagio e de superviséo,
vai se desestimulando progressivamente e vé diminuidas suas possibilidades de
acdo.

As limitagGes apontadas ndo impedem a utilizagio desse tipo de estratégia,
se, conscientizadas suas principais limitagdes, se estruturam sistemas de
atividades mais elaboradas, coerentes e articuladas que tendam a neutralizar
seus pontos fracos. No entanto, essas limitagdes incentivam, paralelamente, a
busca de estratégias alternativas que possam resultar mais efetivas.

Neste sentido queremos destacar uma estratégia de formacio que resulta
iddnea para o trabalho com professores em exercicio, que € a reflexfo critica
sobre a prépria pritica pedagdgica e, a partir dela, o trabalho de elaboragio ¢
execucio de projetos pedagdgicos inovadores sob supervisdo. As possibilidades
de crescimento profissional criativo a partir de uma acfo reflexiva na qual a
produgiio tedrica € utilizada para contribuir com a reflexio critica e construtiva
sobre a pritica pedagdgica concreta e, paralelamente, para nortear uma agfo
inovadora real, aumentam significativamente na medida em que reflexio, vivéncia
¢ pratica profissional se apresentam articuladas. Por outro lado, sistemas de
formagio desse tipo, inseridos dentro do contexto escolar real e com uma
duragio média muito maior que a dos cursos e programas tradicionais, t€m
também mais possibilidades de constitui-se em elementos mobilizadores da
cultura organizacional favorecedora da cnatividade e contribuir assim para as
mudangas que a institui¢do escolar demanda para tornar-se um espago criativo
e inovador.

Embora a importincia do desenvolvimento da criatividade dos professores
demande a utiliza¢do de todas as estratégias possiveis, ndo se pode esquecer
de que a agdo criativa de alunos e professores se dd dentro de uma organizagio
concreta que € a escola, instituigdo que aparece ndo sé em suas possibilidades
inovadoras, mas também como espaco social que favorece em maior ou menor
medida o desenvolvimenio e a expressdo da criatividade de seus membros.

III - A criatividade da escola como organizacao

O cardter organizacional da institui¢io educativa {(ALVAREZ, 1996;
CODOQ, 1999; MITJANS MARTINEZ, 1999, entre outros) tem sido um tema
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pouco tratado, se consideramos em comparagio com o volume de produgio
cientifica dedicada a educagio. No entanto, em relagdo ao desenvolvimento da
criatividade dos alunos e professores, esse aspecto assume uma importincia
primordial. Os estudos e experiéncias sobre criatividade e inovacio
organizacional, desenvolvidos fundamentalmente no dmbito empresarial, t&ém
colocado em evidéncia o papel de elementos da organizac¢do importantes para
as possibilidades de desenvolvimento de produtos e servigos criativos, produgdes
que correspondem 2a agdo de sujeitos ou grupos de sujeitos concretos que
participam da organizagio. Ressalvadas as diferengas qualitativas que existem
entre a institui¢@o escolar e as de dmbito empresarial, ndo podemos deixar de
reconhecer que a escola é um tipo especifico de organizagio, onde também os
elementos estruturais, de cultura, de lideranga, de clima etc., a caracterizam
como um espago favorecedor ou nfo do desenvolvimento da criatividade dos
sujeitos que a integram.

Toda organizacio estd inserida e interage em um ambiente complexo ¢
heterogéneo. O cendrio social e institucional onde a escola se insere, por sua
constitui¢io historica e por suas proprias caracteristicas, nfio tem favorecido a
criatividade e a inovagio nesse tipo de organizagdo. Inclusive, nas escolas
particulares, que supostamente {(embora nio necessariamente) tém maior grau
de liberdade e incentivos para introduzir modificagdes inovadoras, ndo se verifica,
no geral, uma situagio diferente.

Trabalhar a dimensdo organizacional da escola como espago de
desenvolvimento da criatividade e da inovag#o significa reconhecer os limites e as
possibilidades que oferece e aproveitar estas tltimas para a elaboracio de agdes
sistémicas que potencializem a criatividade e a inovagfo também em sala de aula.

Em conformidade com nosso enfoque sistémico para trabalhar a criatividade
organizacional (MITTANS MARTINEZ, 2000b) e com nossas concepgdes sobre
a utilizagdo do processo docente educative para o desenvolvimento da
criatividade dos alunos (MITJANS MARTINEZ, 1995, 1997, 2000a),
defendemos a necessidade de utilizar criativamente os conhecimentos e as
experiéncias desenvolvidas no campo organizacional para contribuir com o
desenvolvimento da criatividade na escola, trabalhando aspectos que,
lamentavelmente, dentro da institui¢do escolar, t8ém sido pouco explorados de
forma sistémica para os fins de desenvolvimento da criatividade e da inovago,
apesar dos trabalhos parciais existentes nessa diregao.

Elementos essenciais que devem ser trabalhados s@o a cultura ¢ o clima
da institui¢@o escolar, de forma a ir favorecendo modificagées que estimulem o
desempenho criativo de professores e alunos. Utilizamos o conceito de cultura
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organizacional para nos referirmos ao conjunto de valores, crengas ¢ normas
que constituem parte importante da subjetividade social (GONZALEZ REY,
1997) da organizagio. Ja o clima, que para alguns autores constitui um aspecto
dessa cultura, ¢ um conceito que utilizamos para nos referirmos mais
especificamente aos elementos emocionais que perpassam as inter-relagdes
entre os membros da organizagio, suas formas de comunicagio, de negociacdo
de conflitos e de relacionamento interpessoal, aspectos também integrantes da
subjetividade social.

Assumir a criatividade e a inovagio como objetivos, valores e metas
organizacionais; reconhecer, valorizar e premiar a expressio criativa de
professores, alunos e outros membros da instituigiio escolar; e favorecer um
sistema de relagdes interpessoais de franqueza e didlogo onde se aceite a
diversidade e se trate de potenciar o melhor de cada pessoa sdo algumas das
tormas pelas quais a cultura e o clima organizacional podem contribuir para o
desenvolvimento da criatividade ¢ da inovagdo. Sdo importantes formas de
contribuir para alcangar niveis superiores de criatividade: facilitar
intencionalmente o trabalho daqueles professores ou grupos que tém idéias ¢
projetos inovadores, permitindo-lhes o necessirio espago de experimentagio; ¢
incentivar e apoiar projetos de trabalho coletivo utilizando todas as vias possiveis.

Identificar as barreiras a criatividade que existem na instituigio, utilizando
os diferentes procedimentos que existem para isso, e pensar paralelamente
estratégias para neutralizd-las sio também clementos importantes. A
identificagdo de pontos fortes que a instituigdo educativa possui em termos de
elementos favorecedores de niveis superiores de criatividade constitui um
elemento decisivo para utilizi-los intencionalmente em uma estratégia sistémica
para dar saltos qualitativos nessa diregao.

A organizagio de um plano coerente de qualificacdo profissional com o
objetivo de sensibilizar, refletir e desenvolver recursos pessoais favorecedores
da criatividade nos professores, coordenadores pedagdgicos e pessoal de direcao,
em geral, é uma estratégia necessdria e factivel de implementagio dentro de
uma cultura aberta i criatividade. Em termos de programas de formagcio,
assumem especial relevincia os programas de formagido por meio da reflexdo
critica sobre a pritica pedagogica e da execu¢do de projetos inovadores a que
fizemos referéncia anteriormente e aqueles dirigidos a desenvolver equipes de
trabalho e preparar os grupos para a solugao criativa de problemas.

O fortalecimento ¢ a preparagio dos grupos caracteristicos da organizagio
(conselho de diregio, equipes pedagdgicas, conselhos de classe, etc.), utilizando
0s conhecimentos produzidos sobre criatividade grupal (ABRIC, 1993; ROCA,
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2001, entre outros), pode ndo apenas potencializi-los no sentido de gerar um
clima favordvel para o desenvolvimento da expressdo da criatividade de seus
membros, mas pode também contribuir para a descoberta de problemas ¢ para
a produgdo de solugdes criativas para os problemas enfrentados pela
organizacio de forma muito mais eficiente do que a que pode ser alcangada
nas reunides e formas tradicionais de trabalho.

A elaboragio de metas institucionais relacionadas com a criatividade e a
inovagio e o monitoramento sistemético de seu cumprimento, em fungio de
indicadores de inovagio especialmente formulados a partir das caracteristicas
da instituigio e dos objetivos a alcangar, pode constituir-se em um elemento
impulsor importante vinculado a formas de retroalimentagio que permitam
reorientar as agdes quando seja necessdrio.

A possibilidade de simplificar e agilizar processos e eliminar passos e
procedimentos desnecessarios, na medida em que as condigbes o permitam,
deve ser um objetivo importante, assim como cuidar para que OS processos
institucionais de fluxo de informagdes, reunides e atividades diversas estejam
organizados de forma que permitam a utiliza¢@o racional e produtiva do tempo.
Inclusive, pode ser possivel criar espagos dentro do horério de trabalho para
aqueles que queiram delinear projetos, elaborar idéias ou experimentar agoes
criativas. Nas institui¢des educativas que tenham um minimo de condigdes
fisicas para isso, pode-se reservar um espago onde se concentre material
interessante sobre criatividade e inovagfo no contexto escolar: noticias, revistas,
recortes de periddicos, livros, filmes, informages sobre sites, videos, relatos de
experiéncias, etc. de forma tal que os interessados tenham ficil acesso a recursos
que possam favorecer sua criatividade.

E possivel projetar sistemas atrativos, dgeis e efetivos para a recepgiio e a
andlise de sugestdes e idéias criativas, assim como sistemas de reconhecimento
e premiagdo em conformidade com a natureza das inovagdes efetuadas e da
relevéncia dos resultados obtidos.

Um aspecto essencial consiste no estabelecimento de canais de
comunicagio dgeis e flexiveis entre professores, alunos e pessoal da diregfo,
com interagdes fluentes entre os diferentes niveis hierdrquicos e os diferentes
grupos de trabalho, assim como um enfoque participativo na tomada de decisdes,
de forma a contribuir para o desenvolvimento do comprometimento e da coesio
necessdrios para enfrentar os desafios que as mudangas organizacionais
implicam.

Qualquer dessas agdes implica criatividade, audécia e forga para vencer
muitas barreiras e resisténcias. As mais dificeis de superar sdo as barreiras
que participam da subjetividade social do macrossistema onde a organizagio

204 Albertina Mitjdns Martinez - A criatividade na escola: trés diregdes de trabalho



educativa estd inserida; outras estdo profundamente articuladas com a prépria
estrutura do sistema educacional, e muitas sfo especificas da organizagao
concreta e dos individuos que a integram. As vezes sdo barreiras auto-impostas,
que podem ser trabalhadas com relativa maior facilidade, sobretudo quando se
tem em conta que os membros da organizagio, em sua condigfo de sujeitos,
t&m muitas possibilidades de introduzir importantes mudangas organizacionais
favorecedoras de niveis superiores de criatividade ¢ inovagao da escola como
um todo. Esta nio ¢ uma instituigio que se impde a seus membros como um
sistema imutave] ¢ os “vitimiza”, mas &, entre oufros fatores, também um produto
da ag@o deles e, portanto, uma organizagao suscetivel de mudangas em fungao
dos sujeitos que a integram.

Muitos dos elementos organizacionais apontados anteriormente podem ter
um impacto positivo no desenvolvimento da criatividade e da inovagio em sala
de aula ¢, conseqilentemente, no desenvolvimento da criatividade dos alunos.
Por isso, a introdugdo da dimensfo organizacional na andlise da criatividade ¢
da inovagdo na escola com um enfoque sistémico, apesar da complexidade que
adiciona as formas tradicionais de abordar a criatividade em contexto escolar,
resulta produtiva.

E necessario identificar o conjunto de elementos que vém limitando um
enfoque desta natureza, compreendé-los e superd-los. Requer-se, além disso,
um trabalho profundo de integragao de conhecimentos provenientes de diferentes
dreas ¢ 0 incremento da investigagio sobre a especificidade dos processos
organizacionais no contexto escolar ¢ sua relagdo com as possibilidades
inovadoras desse tipo de organizagio. E, acima de tudo, € necessdrio um alto
nivel de motivagio e de dedicagio para trabalhar de forma coletiva na introdugio
de muitas modificagdes que ja sdo possiveis.
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