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Resumo
Este artigo apresenta alguns estudos sobre valores, centrando-se na Teoria de
Valores Individuais e Culturais de Shalom Schwartz e suas contribuigbes para a
compreensdo das atitudes e comportamentos. Pretende-se, assim, contribuir para
elucidar a questdo do poder preditor dos valores sobre atitudes e comportamentos e
suscitar um debate acerca de sua aplicabilidade na drea da Educagéo.
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Abstract

This article presents several studies on values, focused on Shalom Schwartz’s
Theory of Individual and Cultural Values, and its contributions to understanding
attitudes and behaviors. It is intended to help clarify the issue of emploving values as
predictors of attitudes and behaviors, and to promote a debate about its applicability
in Education.
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Introducio

A relagiio entre valores, atitudes e comportamento tem sido objeto de estudo
de diversos autores na drea de valores, como, por exemplo, Rokeach (1973),
Feather (1995), Schwartz (1992; 1994; 1999) ¢ Tamayo (1996} .

Os estudos abrangem os mais diferentes tipos de atitudes e comportamentos,
tais como escolha ocupacional, orientagéio politica, religio, estilo de vida, adi¢io
a drogas, entre outros.

Uma das questdes levantadas nesses estudos € se valores sdo preditores de
atitudes e comportamentos.

O presente trabalho pretende apresentar alguns estudos sobre valores,
procurando elucidar essa questio e contribuir para um debate acerca de sua
aplicabilidade na drea da Educagao.

Na primeira parte, serfio apresentados brevemente os estudos sobre valores,
dando &nfase ao trabalho de Rokeach (1973), que € considerado uma referéncia
seminal para a investigagdo na drea. Em particular, o foco sera a definigio do
conceito de valor pelos autores e sua importancia na Psicologia Social.

No segundo momento, serd apresentada a Teoria de Valores de Schwartz
(1992; 1994, 1999), nivel individual e cultural. A énfase na teoria de Schwartz
se deve ao fato de esta ser considerada atualmente a mais abrangente ¢ promissora
no estudo de valores. E uma teoria bastante confidvel, dados os testes empiricos
bem amplos jd realizados, e que possibilita a compreensdo de aspectos tanto
gerais, quanto especificos de culturas, grapos e individuos.

O Estudo de Valores

O estudo de valores tem sido apontado como fundamental para a
compreensdo da cultura.

De acordo com Hofstede (1994) (apud MENDES, 1999; MOREIRA,
2000), a cultura manifesta-s¢ em cinco categorias: as priticas sociais, 0s
simbolos, os rituais, os herdis ¢ os valores, comparando-a a uma cebola. Indo
da camada mais externa a interna, os valores seriam o coragfio da cultura, sendo
portanto, a camada mais estdvel e profunda.

Na Psicologia Social, o estudo dos valores teve inicio com Rokeach (1973),
que atribui aos valores um aspecto central, considerando-os unificadores dos
interesses aparentemente diversos de todas as ciéncias envolvidas com o
comportamento humano (p. 3).

Rokeach (1973) define valores como crengas duradouras de um modo d¢
conduta especifico ou estado final de existéncia pessoalmente ou socialmente
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preferivel a um outro [geralmente] oposto. Um sistema de valores seria uma
organizagéo de crengas duradouras, relativas a modos de conduta ou estados de
existéncia preferiveis ao longo de um continuo de importincia relativa (p. 5).

O pressuposto bisico sobre valores € que estes sdo modelos que guiam as
agdes tanto quanto as atitudes, sendo mais centrais do que estas. Nesse sentido,
conhecendo-se os valores de uma pessoa, estariamos aptos a predizer como ela
se comportaria em vérias situagdes experimentais e da vida real.

Rokeach continua sendo referéncia na drea de valores, e seus estudos servem
como base para muitos autores dedicados & compreensao ¢ ao aprofundamento
desse tema.

Para Feather (1995), valores séio estruturas abstratas, que transcendem
objetos especificos e situagdes e t8m uma qualidade normativa ou de obrigagio
moral, Sdo mais abstratos do que atitudes e se organizam hierarquicamente em
termos de importdncia para o seff. Segundo esse autor, valores influenciam
escolhas e comportamentos atraves de valéncias.

Atualmente, os estudos de valores de Schwartz (1992; 1994; 1996; 1999)
tém sido considerados entre os mais abrangentes. Sua teoria tem sido apontada
como a mais proeminente sobre valores, sendo uma das perspectivas mais
promissoras da Psicologia Transcultural, avangando em relagfio as demais
perspectivas.

Schwartz (1992, 1994) define valores como crengas pertencentes a estados
finais de existéncia ou modos de conduta desejdveis, que transcendem situagbes
especificas, orientam na sele¢io ou avaliagdo de comportamentos, pessoas e
eventos, e sio ordenados pela importincia relativa a outros valores, formando
um sistema de prioridades de valores.

Para Schwartz (1994), essa defini¢io de valores tem implicita a idéia de
que valores servem a interesses de alguma entidade social. Podem motivar agio,
dando a ela dire¢do e intensidade emocional. Funcionam cotmo padrio de
julgamento, justificam uma agdo e sio adquiridos tanto pela socializagdo, como
pela aprendizagem de experiéncias unicas dos individuos.

Para Tamayo (1993), valores tém raiz de ordem motivacional, uma vez
que expressam interesses e desejos de tipo individual, coletivo ou misto, dentro
de dreas motivacionais bem determinadas. De acordo com ele, “a psicologia
considera os valores como um dos motores que iniciam, orientam e controlam o
comportamento humano, estando associados a projetos de vida e esforgo para
atingir metas individuais e coletivas™ (p. 331).

Valores (ém sido estudados em nivel individual & cultural. Nos estudos de
Schwartz, o nivel individual foi elaborado antes do cultural.

Linhas Criticas, Brasilia, v. 8, n. 14, jan.fjun. 2002 105



A Teoria de Valores de Schwartz: Nivel Individual

De acordo com a teoria de Schwartz (1992; 1994, SCHWARTZ e BILSKY,
1987; 1990), valores representam, em forma de metas conscientes, trés exigéncias
humanas universais: necessidades individuais como organismos bioldgicos,
exigéncias de interagdo social coordenada e necessidades de sobrevivéncia e
bem-estar dos grupos.

Desse modo, 10 tipos motivacionais de valores sdo derivados, considerando
cada uma dessas trés exigéncias humanas universais: poder, realizagio,
hedonismo, estimulagio, autodiregéo — todos servindo a interesses primariamente
individuais; universalismo, benevoléncia — que servem a interesses mistos
(individuais e coletivos simultaneamente); tradigdo, conformidade e seguranga
— todos de interesses coletivos.

A Tabela 1 (SCHWARTZ, 1994, p. 22), transcrita abaixo, lista os 10 tipos
motivacionais de valores com suas respectivas metas centrais (primeira coluna),
apresentando exemplos de valores agrupados em cada um (segunda coluna) e
sua origem (exigéncias universais).

Tabela 1: Tipos Motivacionais de Valores

Definigiio Exemplo de Valores Fonte

Poder: status social e prestigio, controle Poder social Interacio

ou dominio sobre as pessoas e recurscs; Auntoridade, riqueza; Grupo

Realizacao: sucesso pessoal através de demonstragio Bem sucedido Interagdo

de competéncia de acorde com padrio social; Capaz, ambicioso; Grupo

Hedonismo: prazer e gratificagdo sensual Prazer, aproveitar a vida; Organismo

para si mesmo;

Estimulacdo: excitagio, novidade e desafio ua vida; Atrevimeuto, vida variada, excitante; | Organismo

Autodirecio: pensamento e agio independentcs Criatividade, curioso Organismo

-escolhendo, criando, explorando; Liberdadc; Interacio

LUniversalismo: compreensdo, apreciagio, tolerancia Mentc aberta, justi¢a social, igualdade,{ Grupo*

¢ protegdo para o bem estar de fodzas as pessoas protegendo o ambiente; Organismo

e da natureza;

Beneyoléncia: preservagio e promogio do bem estar Prestativo Organismo

das pessoas comquem se tem freqliente contato pessoal; | Honesto Interagio
Clemente; Grupo

Tradigdo: respeito, compromisso e aceitagao dos costumes | Homilde, devoto, aceitago Grupo

e idéias que a cultura tradicional ou religido fomccem; | de minha porgio na vida;

Conformidade: restri¢io de agdes, inclinagdes e impulsos | Polidez, obediéncia Interagio

propcnsos a transtornar ou prejudicar outros Respeitando os pais € os mais vellios | Grupo

e violar as expectativas ou normas sociais;

Seguranga: seguranga, llarmonia e estabilidade Seguranga nacional Organismo

da sociedade, dos relacionamentos e do self; Ordem social, limpo Interagao

Grupo
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Nota: Organismo: necessidades universais dos individuos como organismos biolégicos; Interagio:
exigéncias universais de interagio social coordenada; Grupo: exigéncias universais de
funcionamento harménico (bem estar) e sobrevivéncia dos grupos.

* Emerge quando as pessoas entram em contato com aqueles externos ao grupo primério
estendido, reconhece interdependéncia intergrupo e tornam-se conscientes da escassez dos
Tecursos naturais. -

A estrutura de relagdes dindmicas entre os tipos motivacionais de valores
tem conseqiiéncias psicoldgicas, priticas e sociais, que podem ser compativeis
ou gerar conflito quando buscados ou expressos simultaneamente.

Essa estrutura € circular, com nove fatias. Cada fatia representa um tipo
motivacional de valor, sendo uma delas subdividida pelos tipos de valor tradigo
e conformidade. Os lados adjacentes representam tipos compativeis, possuindo
metas compartilhadas. Quanto mais afastados os tipos motivacionais de valores
estiverem nessa ordem circular, mais conflitos envolverdo e suas metas serdo
opostas ou conflitantes. A Figura 1 ilustra essa estrutura universal dos valores
e sua dindmica de relagdes.

Figura 1. Estrnitura universal dos valores segundo a teoria de Schwariz (1992; 1994),
A estrutura circular € possivel, porque a teoria postula que, no nivel mais

bésico, os valores formam um continuo de motivagdes relacionadas, distintas
umas das outras.
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Embora os tipos motivacionais de valores tradigio e conformidade estejam
localizados na mesma fatia do circulo, o primeiro situa-se do lado de fora do
segundo, implicando que esses dois tipos apresentam diferencgas e compartilham
urmna meta motivacional dnica — subordinagio do self emn favor das expectativas
socialmente impostas.

As oposigdes entre valores que competem entre si tornam-se mais claras,
considerando-se a organizagfo dos tipos motivacionais em dimensdes bipolares
de ordem superior: auto-transcend&ncia (universalismo e benevoléncia) versus
autopromog3o (poder, realizagio e uma parte de hedonismo) em urmna dimenséo;
abertura & mudancga (um aparte do hedonismo, estimulagfo e autodireciio) versus
conservagio (tradigéio conformidade e seguranga} em outra. Esses dois eixos
estiio dispostos em forma de cruz, sobre a estrutura circular, sendo ortogonais
entre si.

A técnica utilizada por Schwartz (1992; SCHWARTZ ¢ BILSKY, 1987,
1990) para captar esse padrao de compatibilidades e conflitos entre os tipos
motivacionais foi a Smallest Space Analysis (S5A), que analisa 0 menor espago
semdntico existente entre os valores num espago multidimensional.

Para testar empiricamente seus postulados, Schwartz (1992) baseou-se
em pesquisas anteriores, especialmente no inventirio de valores de Rokeach
(Rokeach Value Survey — RVS).

O instrumento da pesquisa de Schwanz (Schwartz Value Survey — SVS)
temn 56 valores, sendo 44 com significados equivalentes em todas as culturas,
obtidos a partir de andlise de dados de 88 amostras de 40 nagdes diferentes
(SCHWARTZ e SAGIV, 1995).

Alguns valores que compdem esse instrumento foram retirados do inventério
de valores de Rokeach (Rokeach Value Survey — RVS). Entretanto, Rokeach
usava uma escala ordinal, o que Schwantz critica, por considerar que restringe
as possibilidades de andlise e compreensdo desse tema complexo.

Schwartz utiliza uma escala tipo Likert de 6 pontos (0 a 6), que vio de
nada importante a muito importante. E acrescenta os nimeros —1 (oposto aos
valores) ¢ 7 (de extrema importincia). Solicita aos respondentes que avaliem os
valores como “principios orientadores em sua vida”. Primeiramente devem olhar
o instrumento no geral, procurando indicar agueles que sdo —1 e 7. Depois,
devem preencher os demais, atribuindo valores de 0 a 6, de acordo com a
importincia que cada um assume em suas vidas.

Nas pesquisas transculturais, utiliza-se o instrumento reduzido (44 valores),
que permite comparagdes entre culturas diferentes. Ji nas pesquisas intraculturais,
utiliza-se o instrumento completo, que permite uma compreenso mais abrangente
de uma cultura especifica.
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No caso do Brasil, a partir de pesquisa realizada por Tamayo (1994), sio
acrescentados 4 valores como sendo peculiares a cultura brasileira .

O actimulo de evidéncia empirica sustenta a estrutura universal de valores
postulada por Schwartz (1992) nos moldes em que foi apresentada acima.

A aplicabilidade dessa teoria € bastante abrangente, podendo-se utilizd-la
para buscar associagdes entre prioridades axioldgicas e qualquer varidvel externa.
Essa relagio pode ser representada graficamente por uma curva sinusoidal
(SCHWARTZ, 1992). Para a obtengfio dessa curva, 0s tipos motivacionais de
valores sdo dispostos no eixo horizontal do grafico, de acordo com sua ordem
na estrutura circular. E no eixo vertical situa-se a intensidade da associagdo
com a varidvel externa, por exemplo, atitudes ¢/ou comportamentos.

Segundo Schwartz (1992), a partir dessa curva pode-se derivar predi¢oes
que nao foram geradas originalmente da teoria. Por considerar o conflito e analisar
0s valores numa estrutura dinimica, a teoria de Schwartz permite compreender
methor a relagdo entre valores, atitudes e comportamentos, uma vez que estes
n#o sdo guiados por um valor particular, mas podem implicar simultaneamente
diferentes valores. Pressupde-se que o conflito ativa as prioridades de valores,
tornando-as conscientes e prontas a atuar como principios guias (MOREIRA,
2000y.

Desse modo, 0 modelo tedrico de Schwartz torna-se bastante vantajoso,
especialmente para a investiga¢@o da relagfio entre valores e comportamentos.

O poder preditivo dos valores sobre atitudes e comportamentos, com base
na curva sinusoidal postulada por Schwartz (1992), tem sido confirmado em
diversos estudos. Por exemplo, Schwartz ¢ Huismans (1995) estudaram as
correlagdes entre prioridades axiolégicas e religiosidade ¢ encontraram uma
curva sinusoidal com correlagdo positiva para Tradigdo, Conformidade,
Seguranca e Benevoléncia; posi¢ao intermedidria para Universalismo, Poder e
Realizagdo; e negativa para Hedonismo, Estimulagfio e Autodiregio.

A Teoria dos Valores de Schwartz: Nivel Cultural

O nivel cultural da teoria foi estudado posteriormente, merecendo
consideragiio a parte, De acordo com Schwartz ¢ Ros (1995), as dimensdes de
valores de nivel cultural refletem as questdes bdsicas ou problemas que as
sociedades devem confrontar a fim de regular a atividade humana.

Os autores apontam trés dimensdes a partir das quais uma cultura pode ser
investigada. Essas dimensdes procuram responder a trés contradigdes basicas
inerentes a qualquer sociedade: a relacio individualismo-coletivisnio; a relagio
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entre comportamento social responsavel e a garantia de preservagio do tecido
social; e a relagido da humanidade com o mundo social e natural.

A partir dessas dimens&es e contradiges sd0 propostos sete tipos
motivacionais de valores, configurados em trés eixos, com dimensdes bipolares
e ortogonais entre si: conservadorismo versus autonomia (intelectual e afetiva),
hierarquia versus igualitarismo, e harmonia versus dominio. A Figura 2 ilustra
essa estrutura de relagdes dindimicas entre os sete tipos motivacionais de valores.

Harmonia .

Igualitarismo

Conservadorismo

. . Autonomiz j
Hierarquia miz intelectual

inio , .
" /) omin Autonomia afetiva

Figura 2: Estrutura de valores — nivel cultural

Cada um desses tipos expressa uma meta motivacional central, conforme
descrito abaixo:

+ Conservadorismo — énfase na manuten¢io do status quo, propriedade e
restricao de agSes ou inclinagdes que podem romper com o grupo soliddrio cu a
ordem tradicional;
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- Autonomia - que descobre significado em sua préopria unidade, de quem
busca expressar seus proprios atributos internos ¢ € encorajado a fazé-lo. Em
relagdo a autonomia, os autores distinguem dois tipos:

@ Autonomia intelectual — énfase na promogio e prote¢do de idéias
independentes e direitos dos individuos de buscar sua propria dire¢fo intelectual;

@ Autonomia afetiva — énfase na promogdo e protegdo da independéncia
do individuo de buscar experiéncia afetivamente positiva.

» Hierarguia — cuja énfase estd na legitimidade da hierarquia em relagdo a
alocagdo de papéis fixos e recursos;

« [gualitarismo - que enfatiza a transcendéncia dos proprios interesses em
favor do comprometimento voluntirio na promogio do bem estar dos outros;

+ Harmonia — que enfatiza a ajustamento harmonioso com o ambiente;

+ Dominio — cuja énfase estd na prosperidade pela anto-afirmaciio ativa em
relagdo a mudangas e dominio do ambiente social e natural.

Esse modelo foi testado ¢ validado empiricamente, utilizando-se a técnica
do SSA mencionada anteriormente, com 46 grupos culturais representativos de
42 nagdes.

Esses estudos permitiram uma superagdo da abordagem tradicional
individualismo-coletivismo, possibilitando uma leitura abrangente ¢, a0 mesmo
tempo especifica, de cada cultura investigada, indo além dessa dicotomia e
revelando aspectos interessantes de cada uma dessas culturas. Por exemplo, a
Europa ocidental atribuiu maior importincia a igualitarismo, autonomia
intelectual e harmonia e menor importincia a conservadorismo, hierarquia e
dominio, em comparagio com os Estados Unidos, embora ambos sejam
considerados como individualistas na perspectiva tradicional. Japéo situou-se
no mesmo dominio que os EUA, embora seja considerado tradicionalmente como
uma cultura coletivista.

Considerando-se os estudos em nivel individual e cultural, Schwartz (1994)
alerta para o fato de que muitas vezes estes podem inverter-se. Valores que
servem primariamente a interesses individuais, como, por exemplo, poder social,
riqueza, autoridade e humildade, podem ser enfatizados por culturas
individualistas, embora culturas coletivistas possam atribuir, no plano cultural,
uma importincia maior a hierarquia, que inclui esses valores de interesses
individualistas.

Tal aspecto s6 reforga esse modelo tedrico e revela o quio simplista pode
ser a abordagem tradicional e dicotémica individualismo-coletivismo.
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Valores e Variaveis Externas: Alguns Estudos Empiricos

Thumin, Johnson, Kuehl & Jiang (1995) investigaram a importincia
percebida de 15 valores organizacionais (empresariais) entre pessoal de
publicidade, contadores e professores de administragio de empresas. Tinham
como objetivo medir a importincia relativa de variados valores organizacionais
pdra esses grupos ocupacionais.

Em particular, os autores queriam investigar como execulivos de duas
empresas de servigo substancialmente diferentes perceberiam a importincia
relativa de 15 diferentes valores organizacionais. Além disso, se os professores
de administracfo avaliariam diferentemente ¢sses valores dos empregados das
duas empresas.

Num momento posterior, investigaram as correlagdes entre esses valores e
as varidveis demograficas de género, idade ¢ tamanho da organizagfo.

0 estudo foi realizado em duas fases. A primeira fase utilizou uma amostra
aleatoria de membros de duas organizagdes prestadoras de servigo: uma de
publicitdrios e outra de contadores. Os questionarios foram enviados pelo correio,
com uma carta solicitando apoio & pesquisa e envelope selado e enderegado
para o retorno das respostas. Continham instrugdes precisas solicitando avaliagio
dos valores em escala ordinal (1 a 15) e dados demogréficos como sexo, idade e
tamanho da organizagio, medida através do nimero de empregados.

A segunda fase utilizou como amostra professores de faculdades de
administragdo de duas universidades. Os questiondrios eram os mesmos, com a
retirada do item referente ao tamanho da empresa. Foram enviados também
pelo correio, utilizando os mesmos procedimentos da etapa anterior.

Os trés grupos foram reduzidos a dois, para fins de andlises e comparagdes,
uma vez que o teste nio paramétrico de significincia Kruskal-Wallis apresentou
que os trés grupos diferiam em apenas uma dimensdo. Desse modo, os
publicitdrios e contadores ficaram num tnico grupo combinado e foram
comparados com o grupo de professores de administragio.

Ao comparar os valores dos empregados das empresas com os dos
professores de administragfio, os pesquisadores tinham como pano de fundo a
questdao que € freqiientemente suscitada: se os professores ensinam o que o
ambiente dos negocios exige. Ou seja, se os valores ensinados na sala de aula
sfio muito diferentes daqueles encontrados no “mundo real”.

Apesar de algumas diferengas entre os grupos, excelente atendimento ao
consumidor, comportamento ético e qualidade do produto foram percebidos como
altamente importantes para todos os grupos. Atividade politica e contribuigdo
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para a comunidade foram tidos como relativamente insignificantes. Houve
concordancia geral de que € mais importante ter um bom lucro (rendimento), do
que maximizar os lucros. Um nimero significativo de valores organizacionais
foi significativamente relacionado ao grupo ocupacional, género idade ¢ tamanho
da empresa.

Karp (1996) pesquisou o efeito dos valores sobre 0s comportamentos pro-
ambientais, utilizando o modelo de valores de Schwartz (1992). Os
comportamentos pré-ambientais foram medidos por um instrumento elaborado
e validado por ele com trés fatores: bom cidadao, ativista e consumidor saudavel.

A pesquisa foi realizada em Washington, nos Estados Unidos. Os
participantes eram alunos de graduag@o em sociologia no inicio do curso.

Oitos analises de regressdo separadas foram conduzidas para medir o efeito
dos fatores de valores sobre os fatores de comportamento pré-ambiental. Quatro
regressOes testaram os efeitos dos fatores de valores com rotagiio quartimax
sobre cada uma das quatro varidveis dependentes e mais quatro regressdes foram
conduzidas por fatores com rotagio varimax. A regressdo de fatores com rotagio
varimax incluiu todos os oito fatores, embora quatro niio estivessem preditos,
porque ndo representam 0 modelo tedrico de Schwartz (tolerincia, amizade,
forga interior € uma combinagio de valores dos tipos estimulagio e autodire¢io).

Os resultados revelaram que as dimensdes de ordem superior Auto-
Transcendéncia e Abertura &4 Mudanga ¢ o tipo motivacional de valor
Universalismo/Biosférico sio preditores positivos fortes para os trés fatores de
comportamento pré-ambiental. Autopromogio e Conservagio sdo fortes
preditores negativos para esses comportamentos.

Moreira (2000) investigou a correlagio entre os valores e o significado
que as pessoas atribuem ao dinheiro, realizando uma pesquisa transcultural
tendo como unidades culturais Brasilia e Belém, no Brasil, e sul da Inglaterra.
A amostra consistiu de alunos de graduagio em Psicologia (nos dois paises).

O estudo foi realizado em duas etapas. A primeira consistiu na elaboragio
e validagio da Escala de Significado do Dinheiro — ESD, para a mensuragio do
significado do dinheiro, com validagdo bicultural, realizada no Brasil e Inglaterra.
A segunda etapa, consistiu na pesquisa transcultural sobre o significado do
dinheiro e suas correlagdes com valores, usando Schwartz como modelo teérico.

Os valores configuraram correlag®es significativas com o significado do
dinheiro. O poder preditor de cada tipo motivacional de valor em relagio aos
fatores da ESD e aos dados demogrificos foi verificado através de analise de
regressao miltipla com cada amostra em separado.
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Para o fator desapego, por exempio, foram encontrados cinco tipos
motivacionais de valor com poderes preditivos na amostra geral: poder e
seguranga, com coeficientes beta-negativos, e tradigiio, benevoléncia e
universalismo com beta-positivos. Universalismo apresentou o poder preditor
mais forte. Segundo a autora, isso indica que os estudantes “mais preocupados
com valores relacionados a coletividade mais ampla sdo os que mais acreditam
que ajudar os outros e fazer caridade € melhor do que reter o dinheiro para si
mesmos” (MOREIRA, 2000, p. 304).

Esses trés estudos apresentados acima tém em comum o tema valores,
embora utilizem referenciais tedricos, metodologias e instrumentos diferentes.
Cada um procurou investigar valores relacionados a varidveis externas em dreas
diferentes como organizagio, meio ambiente € economia (dinheiro).

O primeiro exemplo utiliza como medida uma escala ordinal, como Rokeach
fazia. Os dois outros utilizam o modelo de Schwartz para medir os valores, com
escala intervalar e complexidade maior de aspectos considerados, conforme ja
discutido na parte inicial desse trabalho.

QOutros estudos que investigaram a relagiio entre valores e atitudes e/ou
comportamentos {(FEATHER, 1999; ROS; SCHWARTZ e SURKISS, 1999;
TAMAYO, 1998) poderiam ser citados para ilustrar e reforgar o poder preditor
dos valores sobre as atitudes ¢ os comportamentos.

Entretanto, o modelo bésico de relagfio entre esses construtos parece estar claro;

Valores | = | Atitudes | = | Intencdes | = Comportamentos

Conclusiao

A definicdo de valores como crengas relativamente estéveis, relacionadas
a modos preferiveis de conduta ou estados fins de existéncia, sendo mais abstratos
e gerais do que as atitudes, e o pressuposto basico de que valores t&ém um cariter
central na cultura, servindo como principios orientadores de atitudes e agdes
especificas, afirmam a importncia dos valores para a compreensio da cultura
de uma maneira mais abrangente e, a0 mesmo tempo, reveladora de seus aspectos
especificos.

Estudar os valores é penetrar no nicleo central da cultura, onde se pode
encontrar a chave para a compreensdo da mesma. Tornando-se mais claro um
elemento-chave na cultura, seja ele em nivel macro ou micro, pode-se investigar
¢ buscar explicages do modo de agir de um povo, seus costumes, nofmas sociais,
padrdes comportamentais gerais e especificos, entre outros.
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Sendo os valores antecedentes das atitudes e comportamentos, conhecendo-
se os valores pode-se compreender e predizer atitudes ¢ comportamentos nas
mais variadas culturas, podendo-se até mesmo gerar modificagdes de modos
especificos de agir.

Podemos citar como exemplo de aplicabilidade do poder explicativo e
preditor dos valores a problemdtica ambiental, tio divulgada atualmente, devido
ao apelo urgente de sobrevivéncia da propria espécie humana.

As campanhas realizadas pelos grupos ambientalistas, vinculados a
organizagbes ndo governamentais ou néo, bem como do préprio governo, nem
sempre conseguem sensibilizar as pessoas, grupos e organizagdes (ex.: industrias
madeireiras), para que estas modifiquem suas atitudes e comportamentos em
favor de uma consciéncia ambiental que tenha como principios a sustentabilidade?
e a qualidade de vida® da populagio em geral, incluindo as espécies da flora e
fauna. Haja vista a degradagfio ambiental acelerada que se tem noticiado,
resultando em extingio e escassez de recursos renovaveis ou nio, abalando os
diversos ecossistemas brasileiros e internacionais.

Geralmente, essas campanhas de “conscientizagio ambientalista™ ou
ecoldgica apelam para a mudanga de hdbitos, atitudes e comportamentos
devastadores ao meio ambiente, pressupondo-se que as pessoas valorizam o
meio ambiente igualmente,

No entanto, como estudos tém revelado (STERN, 1995; KARP, 1996;
AXELROD, 1994), pessoas que t&m pricridades axiolégicas de orientagio
econdmica ou social dificilmente se envolverio em situagdes que resultem em
modificagio de atitudes e comportamentos em favor do meioc ambiente, a menos
que sejam convencidas de que ndo terdo prejuizos ou gastos maiores (relagio
custo-beneficio € o mais importante}, ou que um maior nimero de pessoas possa
ser beneficiado (relevancia social € 0 mais importante). Apenas as pessoas que
tém prioridades axioldgicas de orientagiio universalista, nos termos de Schwariz,
ou biosférica, nos termos de Stern, seriam sensibilizadas para a mudanga.

O aciimulo de evidéncia empirica, apresentado pelos diversos autores que
tém se dedicado ao estudo dos valores, buscando correlagio entre estes ¢ 0s
mais diferentes tipos de atitudes e comportamentos, vem confirmando seu poder
preditor sobre as atitudes e os comportamentos, gerando a certeza de que, para
que se promova mudangas mais gerais ¢ efetivas numa cultura, organizagio,
grupo ou até mesmo individuo € necessdrio, primeiramente, conhecer seus valores
mais bésicos e prioritirios.

A natureza dos valores e seus aspectos mais fundamentais permite realizar
estudos sobre eles e suas correlagdes com qualquer varidvel critério, por exemplo,
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atitudes e comportamentos especificos de um grupo ou organizagéo, tornando
possivel obter uma clareza maior acerca de suas origens, caracteristicas, e até
mestno contribuir para sua modificagfo, como mencionado anteriormente.

Nesse sentido, a educagéio pode beneficiar-se desses estudos, uma vez que
atua essencialmente em intervencio, visando modificagdes comportamentais e
transformacfes sociais, entre outros.
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Notas

: Os quatro valores tipicamente brasileiros sdo “sonhador”, “esperto”, “vaidade™ e “trabalho”,

sendo este dltimo peculiar, por apresentar-se relacionado ao modo de sobrevivéncia e subsisténcia

da familia, ao contrdrio das outras culturas, onde trabalho estd relacionado 4 auto-realizagao.
Sustentabilidade € entendida no sentido de evitar o desperdicio dos recursos (naturais ou nio),

respeitando os limites do  ambiente (natural, social, pessoal), preservando o direito 4 vida das
erages futuras.

" Qualidade de vida relaciona-se ao acesso aos direitos de cidadania, bens e servigos ncecssirios

a uma vida de qualidade em seus diversos aspectos ou dimensdes (pessoal, social, ambiental).
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