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Creatividad e innovacién® son conceptos que aparecen c¢ada vez con
mas fuerza en el mundo empresarial. Es dificil encontrar, hoy, organizaciones
productivas o de servicios que no reconozcan la importancia de la creatividad y
la innovacién, incluso, cuando no desarrollen, por diversos motivos, todas las
acciones que podrian ralizar para potenciarlas. En muchas empresas, los términos
creatividad o innovacién aparecen de forma explicita en sus documentos
programdticos: en su mision, sus objetivos, sus metas, sus valores oen sus politicas
esenciales. Las empresas que liderean el mercado en sus respectivas campos
de accién estdn a la vanguardia en lo que se refiere a creatividad e innovacion,
reconociéndose, en el mundo empresarial, que el diferencial competitivo de las
empresas radica precisamente en su capacidad innovadora .

Lamentablemente, la preocupacidn creciente con la creatividad y con
la innovacién que se presenta cada vez con mds fuerza en las organizaciones
productoras de bienes y servicios no se presenta de la misma forma en otros
tipos de organizaciones y la institucién escolar, como organizacién, €s un ejempto
deello.

Los trabajos sobre el desarrollo de la creatividad y la innovacion en el
contexto escolar

Numerosos trabajos han sido desarrollados en relacién a la creatividad
y ala innovacidn en el contexto escolar. Podemos, incluso, afirmar que ha sido
uno de los contextos donde se han realizado un mayor mimero de investigaciones,
sin embargo, el andlisis de la creatividad y la inovacién desde el punto de vista
de la escuela como organizacién no ha sido suficientemente explorado, a pesar
de constituir una dimensién de andlisis importante para todos aquellos interesados
en los problemas del desarrollo y {a educacidn de la creatividad en ese contexto.

Sin pretender mostrar un cuadro sistematizado y completo de los trabajos
relacionados con el desarrollo y laestimulacién de la creatividad y la innovacién
en el contexto escolar, cuestién que , aunque muy importante, no es el objetivo
esencial de este trabajo, podemos afirmar que estos se han concentrado en dos
direcciones principales.

Linhas Criticas, v.4, n.7-8, jul/98 a jun/99 45



Una de ellas ha sido la relativa al desarrollo de la creatividad de los
alumnos, o sea, la utilizacién del contexto escolar como espacio de desarrollo y
educacién de la creatividad de [os estudiantes, ya sea enrelacién a la creatividad
implicada en el proceso de apropiacién de conocimientos, o a su creatividad en
un sentido més general, Se han desarrollado interesantes trabajos en relacidn a
la caracterizacién de los alumnos creativos, sus formas de expresién en sala de
aula, como los profesores se relacionan con ellos y las acciones pedagdgicas
que pueden ser pertinentes en funcién de sus caracteristicas. También existe un
apreciable grupo de trabajos dirigidos a la evaluacién de la creatividad individual
y a la biisqueda de formas de evaluacién y diagnéstico del potencial creativo
presente en la sala de aula. En esta direccidén de trabajo se destacan,
especialmente, las investigaciones y los programas de intervencién dirigidos a
introducir modificaciones en el contexto escolar para contribuir al desarrollo de
la creatividad de los educandos. El eje central del trabajo en este campo ha sido
el referido a las modificaciones introducidas en el curriculum escolar con el
objetivo explicito de contribuir al desarrolfo de la creatividad.

En el libro Criatividade, personalidade e educacdo (Mitjans, 1997)
analisamos en detalle esta estrategia en sus limites y sus posiblidades y
apuntdbamos que las modificaciones al curriculum han asumido dos formas
fundamentales: Por una parte, la adicién al curriculum escolar tradicional de
actividades disefiadas especificamente con el objetivo de desarrollar la creatividad,
como cursos de solucién creativa de problemas, juegos creativos ¢ entrenamientos
en pensamientoo divergente, por sélo citar algunas de las mds frecuentes y por
otra parte, la introduccién de innovaciones en la forma de impartir las disciplinas
escolares, fundamentalmente la utilizacién de métodos de ensefianza creativos
e innovadores estimuladores de la creatividad en los educandos. Estas
innovaciones han sido muy diversas, por ejemplo, 1a utilizacién de 1a simulacién
y los juegos profesionales, la introduccién de técnicas de dindmica de grupos, la
estructuracién de las disciplinas en funcién de los principios de la ensefiaza
problémica y otras muchas. Otros trabajos han focalizado lo relativo al sistema
de interrrelaciones y de comunicacién en el salén de clases; son los trabajos
centrados en la caracterizacién de climas o atmésferas creativas, las acciones
para generarlos y su impacto en el desarrollo de la creatividad. También estin
los trabajos que fundamentan y muestran la necesidad de innovar simultaneamente
varios elementos y lo que tienen un enfoque sistémico que implica introducir
mudanzas significativas no sélo en los métodos de ensefianza o en el sistema de
interrelaciones y comunicacién en la sala de aula sino en todos y cada uno de los
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elernentos que integran el proceso educative, desde el trabajo con los objetivos
de aprendizaje hasta muchas modificaciones posibles en el sistema de evaluacién.

La segunda direccién de trabajo, tal vez menos desarrollada que la anterior
pero dénde se han concentrado, también, un gran nimero de trabajos es larelativa
a la creatividad del profesor. Interesantes trabajos han tenido com objetivo
caracterizar al profesor creativo y 1a forma en que su creatividad se expresa en el
proceso de ensefianza. Otros han estado dingidos a la bisqueda y la utilizacién de
estrategias € instramentos para evaluar la creatividad de los profesores. Existen
interesantes trabajos en relacidn a la percepcidn que los alumnos tienen de sus
profesores en cuanto a su nivel de creatividad y al caracter innovador de la
actividad docente que desarrollan. También existen trabajos relativos a estudiar
cémo la creatividad del profesor, expresada en innovacidnes concretas en sala de
aula, influye en el desarrollo de la creatividadde los estudiantes. En esta segunda
direccién de trabajo resultan particularmente relevantes los dirigidos a estimular y
desarrollar la creatividad de los profesores a través de cursos, entrenamientos,
talleres y otras vias. La importancia que tiene la creatividad del profesor para
poder realizar, de forma sistemdtica y audaz, innovaciones en su actividad pedagégica
justifican los esfuerzos que actualmente se vienen realizando en esta direccion.

Con independencia de que un andlisis mds acucioso del estado del trabajo
sobre el desarrollo de la creatividad y la innovacién en el contexto escolar pudiera
mostrar otras direcciones de trabajo también a destacar, resulta evidente que
la abrumadora mayoria de los trabajos realizados estd relacionada con la
creatividad de los actores principales del proceso educativo: la creatividad de
fos alumnos y la creatividad de los profesores. Indudablemente, este hasidoya
mi modo de ver, tiene que continuar siendo, el polo fundamental de trabajos en
este campo porque son ellos, educadores y alumnos, en sus complejas
interrelaciones, los elementos humanos esenciales de la escuela como
organizacion.

Sin embargo, otra dimensidn de andlisis es necesaria, a mi juicio, para
comprender los procesos creativos e innovadores de alumnos y profesores en
el contexto escolar y consecuentemente poder disefiar estrategias mds efectivas
potenciar su desarrollo: 1a institucidn escolar como organizacién.

A mi modo de ver, el tema de la creatividad y la inovacién en el contexto
escolar incluye, como minimo, tres aspectos profundamente interrelacionados:
la creatividad de los alumnos, la creatividad de los profesores y del conjunto de
trabajadores de la institucidn educativa y la creatividad de la institucién escolar
como organizacidn, cada uno de ellos en la complejidad de sus determinantes y
en sus interacciones e interpenetraciones especificas.
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La dimension organizacional: su significaciéon para la comprensién del
desarrollo de la creatividad y la inovacién en la escuela

En la medida en que la dimensién organizacional de la institucién escolar
sea explorada con mayor profundidad y especificidad y sea integrada a otras
dimensiones de anilisis, existirin mds subsidios para una aproximacién mads
comprensiva al espacio escolar en su real complejidad y consecuentemente
podrén ser disefladas estrategias de accion con posiblidades cada vez mayores
de favorecer su necesaria transformacién en un espacio de creatividad e
innovacion.

Esta linea de trabajo no estd totalmente ausente en el campo de trabajo
que relaciona creatividad, innovacién y contexto escolar, pero, indiscutiblemente,
su nivel de desarrollo dista atn de sus posiblidades heurfsticas para la comprensién
de los procesos de inovacién y creatividad en la escuela. En muchos trabajos
que analizan factores facilitadores o inhibidores de la creatividad en el contexto
escolar, existen referencias aelementos que son de orden organizacional como,
por ejemplo, la excesiva valorizacién de las calificaciones © la connotacién
negativa de los errores, valores muy fuertes en la cultura de la mayoria de las
organizaciones educativas . Sin embargo en la mayoria de estos trabajos estos
elementos son tratados sélo en su dimensién de elementos que caracterizan el
clima de 1a sala de aula y no como expresién de normas y valores instituciconales
asumidos, construidos y transmitidos, al menos en parte, por los miembros de la
organizacién, En los trabajos dirigidos a caracterizar escuelas innovadoras en
su diferenciacién con escuelas tradicionales los elementos objeto de atencién
han sido, fundamentalmente, las caracteristicas diferenciadas de los curricula
en cuanto a sus objetivos y a la forma pedagdgica en que son trabajados, asi
como los elementos del sistema de comunicacién en la sala de aula, esto es, el
clima .psicolégico en su dimensién més especifica. Aspectos estructurales,
organizativos y de ambiente fisico han sido tratados de forma puntual y
fragmentada. Este conjunto de trabajos, pese a su indudable valor estd lejos de
agotar la dimensién organizacional de la institucién escolar, dimensién que
mediatiza necesariamente de una u otra forma el proceso de ensefianza-
aprendizaje y los procesos creativos ¢ innovadores a €l vinculados.

El objetivo de este trabajo es llamar la atencién sobre la necesidad y la
importancia de incluir explicitamente esa otra dimension de andlisis para la
comprensidn de los procesos de creatividad e inovacién en el contexto escolar,
integrdndola como parte sustantiva en el necesario proceso de integracién y
produccién de conocimientos que nos permita, como cientificos y profesionales
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de la educacidn, disefiar estrategias mas abrangentes y potencialmente mas
efectivas para el desarrollo de la creatividad y la inovacién en ese tipo especifico
de organizacién que es la institucion escolar.

Los especialistas en el drea organizacional han desarrollado diferentes
conceptos para delimitar qide es una organizacién. Asumimos aqui la que se
refiere a las organizaciones como “formaciones sociales complejas y plurales
compuestas por individuos y grupos, con limites relativamente fijos e
identificables, que constituyen un sistema de roles coordinado mediante
un sistema de autoridad y de comunicaciéon y articulado por un sistema de
significados compartidos (que incluye interpretaciones de la realidad ,
normas y valores) en orden a la integracion del sistema y a la consecucion
de objetivos y fines. Estos fines, o el modo de conseguirlos, no siempre son
aceptados por todos sus miembros, por lo que deben ser negociados o
impuestos, lo que permite entender las organizaciones como coaliciones
de poder en lucha, unas veces por el como conseguir los objetivos v otras
veces por la fijacion de los objetivos mismos. De duracién relativamente
estable y continua, estas formaciones sociales se hallan inmersas en un
medio ambiente con el que mantienen mutuas relaciones de influencia”
{Quijano, 1993, p.181).

Si hacemos un andlisis de la caracterizacidn anterior no existen dudas
de que la institucidn escolar es un tipo especifico de organizacién y de que el
proceso educativo que en ella transcurre es un elemento constitutivo de la misma.
Sin embargo, podemos preguntarnos por qué un asunto tan evidente como {a
dimensién organizacional de la escuela, ha sido relativamente poco trabajado,
tanto en general, como en relacién a la creatividad y a la innovacidn
organizacionales. Considero que muchos elementos han contribuido a esta
situacion y que precisarlos y caracterizarlos demandaria un trabajo
interdisciplinarto de analisis . Sin embargo me referiré a dos de ellos alos que le
atribuyo especial importancia.

En primer lugar a la fragmentacién que ha caracterizado a la Psicologia
como ciencia, donde la produccién de conocimientos se ha desarrollado,
fundamentalmente, a partir de una concepcidén atomista y fragmentada del
hombre, lo que ha implicado la organizacién del conocimiento en 4reas especificas
con poca integracidn entre si, a pesar de que niveles de integracién van emergiendo
de forma necesaria ante visiones mucho més holisticas de la subjetividad humana
y de la complejidad de la configuracién de elementos que participan de su
constitucién (Gonziléz, 1997). Una expresion de la fragmentacién de la Psicologia
en la comprensién del funcionamiento humano es la tendencia, atin dominante,
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de la division de la Psicologfa en 4reas con pocos puntos de contacto entre si.
Por ejemplo, la Psicologia Educativa, y més recientemente la Psicologia Escolar,
son las dreas que se han ocupado de la comprensién del desarrollo del individuo
en el contexto escolar, focalizando, fundamentalmente, el proceso de ensefianza
aprendizaje y sus miultiples particularidades; mientras que la Psicologia
Organizacional, vinculada en su desarrollo histérico a la Psicologia de del Trabajo,
se ha ocupado del funcionamiento del hombre en el contexto organizacional
pero focalizando, por imperativos de distinta indole, las organizaciones productivas.
Asi, en relacidn al desarrollo organizacional, la institucién escolar no ha sido
privilegiada y los trabajos relacionados con innovacidén y creatividad
organizacional, de hecho, han omitido a la organizacién escolar. Una de las
tentativas, entre otras muchas, de considerar de forma integral el desarrollo y el
funcionamento del sujeto en contexto especificos, fué nuestra caracterizacién
de la Psicologia Escolar como “un campo de actuacion profesional del
psicdlogo, definido por la aplicacion de la Psicologia en la institucion
escolar con el objetivo de contribuir a optimizar el proceso educativo,
entendido éste como complejo proceso de desarrollo de la subjetividad y
de la adquisicion de la produccidn cultural elaborada por la humanidad”
(Mitjans, 1998b, p. 3}. Sin embargo, esta concepcidn abrangente de la Psicologia
escolar que integra, en su especificidad, los diversos aportes de la Psicologia
(incluidos los de la Psicologia Orgamizacional} para la comprensién del
funcionamiento de personas y grupos en la institucién escolar, no es una posicién
dominante. La excesiva separacidn entre las dreas tradicionales de la Psicologia
y el insuficiente trabajo interdisciplinar dentro de la propia ciencia psicolégica
impiden, a mi modo de ver, integrar y producir conocimientos que resultan
esenciales para incrementar el desarrollo de la innovacién y la creatividad en el
contexto escolar.

En segundo lugar a la concepcién dominante de ctiales son los objetivos
esenciales de esa organizacidn que es la institucién escolar. Con independencia
de la productiva polémica que actualmente existe sobre ese tema, es dominante
la concepcidn de que el objetivo esencial de esa organizacién es la transmisién,
a las nuevas generaciones, de la cultura acumulada por la humanidad en sus
diferentes formas de expresién. Aprender es, fundamentalmente, asimilar
conocimientos y habilidades generales y especificos. Incluso en las instituciones
educativas que enfatizan la formacién integral de la personalidad y el desarrollo
de la ciudadania como objetivos a alcanzar, éstos aparecen, de hecho, en una
posicién subordinada en relacién al objetivo fundamental, ya que en la mayoria
de los casos no existen estrategias y procedimientos implementados para
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alcanzarlos. Atin mds; es poco comiin encontrar entre los objetivos, metas y
valores de las instituciones educativas la creatividad y la innovacién. Con
independencia de las diferentes clasificaciones de las organizaciones y de la
propia pélemica en relacidn a su pertinencia, las instituciones escolares, en funcién
de lo que es considerado como sus objetivos fundamentales, son consideradas
como organizaciones “reproductivas”, lo que las diferencia en esencia de las
clasificadas como “productivas”, donde los problemas relativos a la creatividad
y ala innovacidn si estin ocupando cada vez un mayor espacio.

Podriamos preguntarnos si en las condiciones cada vez mas cambiantes,
ambiguas y complejas de la época en que vivimos no seria posible que la institucién
escolar se tornase en una organizacion diferente, con foco en la contribucién al
desarrollo de los recursos personales necesarios (incluidos, naturalmente, los
conocimientos significativos) que le permitieran al individuo inserirse con
creatividad y flexiblidad en ese nuevo escenario. De alguna manera, no
estarfamos ante una mudanza de foco de la reproduccién para un tipo especifico
de produccién? Y esta mudanza de foco no favoreceria otras mudanzas
organizacionales que permitirian que la creatividad y la inovacién emergieran
como elementos necesarios? Indudablemente un dnalisis de esta naturaleza,
con el nivel de profundidad requerido, implicaria una reflexién multidisciplinar
con participacién de especialistas en filosofia y sociologia de la educacién,
educadores. Psic6logos educacionales, escolares y organizacionales, futurélogos
y muchos otros y constituiria un importante paso en el proceso de integracién
y produccién de conocimientos sobre estos importantes problemas.

Mientras que no sea posible acometer esa compleja y a mi modo de
ver, acuciante tarea, resulta necesario tratar de integrar, creativamente, los
conocimientos y las experiencias ya existentes e intentar disefiar estrategias
holisticas que permitan movilizar en la institucidn escolar , en la medida de lo
posible, el complejo conjunto de elementos que contribuyen al incremento de la
creatividad v la inovacidn en las organizaciones .

Diversos indicadores han sido utilizados directa o indirectamente para
definir o caracterizar una organizacion creativa y consecuentemente diferentes
aspectos han sido trabajados para potenciar la creatividad en el contexto
organizacional. El excelente libro Creative Action in Organizations editado
por Camerom M. Ford y Dennis A, Gioia constituye una muestra en esa direccion,
Un perfil de organizacion creativa que nos parece claro y representativo es el
siguiente:
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C - Capacidad de adaptacién en un mundo de
cambios veloces, caracterizado por la
incertidumbre, la competencia creciente y las
turbulencias.

R - Respeto en el ambiente de trabajo a la dignidad
y al valor de los individuos.

I - Intensa actividad de entrenamiento y
perfeccionamiento de sus cuadros.

A - Administracion orientada al futuro.

T - Tolerancia y aceptacion de las diferencias y la
diversidad entre sus miembros.

1 - Incoorporaciéon creativa de nuevos
procedimientos, politicas y experiencias

V - Valoracién de las ideas innovadoras.

A - Autonomia y flexibilidad como aspectos de la
estructura organizacional.

{Alencar, EM.LS.1997, p. 92)

Un enfoque del contexto escolar desde su dimensién organizacional debe
tener en cuenta estos elementos si se pretende efectivamente desarrollar la
creatividad Profesores y alumnos son parte constitutiva de esa organizacién y
sus posiblidades creativas pueden ser potenciadas en funcidén de elementos de
cultura, clima y estructura organizacional que favorezcan la creatividad.

Toda organizacion estd inserida e interactua en un contexto también
complexo y heterogéneo. El escenario social e institucional donde la organizacion
escolar se insiere por su constitucidn historica y por sus propias caracteristicas,
no ha favorecido la creatividad y la innovaci6n en este tipo de organizacidn.
Incluso, en las organizaciones escolares privadas, que supuestamente (aunque
no necesariamente) tiecnen mas grados de libertad ¢ incentivos para introducir
modificaciones innovadoras no se aprecia, de conjunto una situacién diferente.

Trabajar la dimension organizacional de la escuela como espacio de desarrollo
de la creatividad y la innovacién significa apreciar los limites y las oportunidades que
brinda y aprovechar esta ltimas para el disefio de acciones sistémicas que potencien
la creatividad y la inovacién también en ¢l salén de clase.

En correspondencia con nuestro enfoque sistémico para trabajar la
creatividad organizacional (Mitjdns, 1998a) y con nuestros concepciones en
relacién con el desarrollo de la creatividad a través del proceso docente educativo
(Mitjans, 1995, 1997) defendemos la necesidad de utilizar creativamente los
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conocimientos y las experiencias desarrolladas en el campo organizacional para
contribuir al desarrolo de la creatividad en la escuela trabajando aspectos que
lamentablemente dentro de la institucién escolar, a los fines del desarrollo de la
creatividad y la innovacién han sido poco explorados de forma sistémica. a
pesar de los trabajos parciales en esa direccién.

Elementos esenciales que a mi juicio deben ser investigados y trabajados
son la cultura y el clima organizacional de las instituciones escolares de forma
de poder ir favoreciendo modificaciones que estimulen el desempefio creativo
de profesores y alumnos. La cultura organizacional se refiere al conjunto de
valores creencias y actitudes que constituyen la subjetividad social de la
organizacién . Ya el clima, que para algunos autores constituye un aspecto de
esa cultura, se refiere mds especificamente al sistemas de interrelaciones entre
los miembros de la organizacién, sus formas de comunicacién, de negociacién
de conflictos y de participacién en la vida organizacional.

Asumir la creatividad y la innovacién como objetivos, valores y metas
organizacionales, reconocer, valorizar, estimulary premiar la expresion creativa
de profesores, alumnos y otros miembros de la institucién escolar y favorecer
un sistema de relaciones interpersonales de franqueza y diilogo permanente
donde se acepte la diversidad y se trate de potenciar lo mejor de cada persona,
son algunas de las formas en que la cultura y el clima organizacional pueden
contribuir al desarrollo de lacreatividad y la innovacién, Facilitar intencionalmente
el trabajo de aquellas profesores o grupos que tienen ideas y proyectos inovadores
permitiéndoles el necesario espacio para la experimentacién y la accién, e
incentivar y apoyar proyectos de trabajo colectivo utilizando todas las vias posibles,
son importantes formas de contribuir a alcanzar niveles superiores de creatividad.

Identificar las barreras a la creatividad que existen en la institucién,
utilizando los diferentes procedimientos que existen para ello y pensar de conjunto
estrategias pera neutralizarlas resulta un elemento importante. También la
identificaci6n de las fortalezas que la institucidn eductiva posee es un elemento
decisivo parautilizarlas intencionalmente en una estrategia sitemica para obtener
niveles superiores de creatividad.

La organizacién de sistemas de cursos, entrenamientos y seminarios
con ¢l objetivo de sensibilizar, reflexionar y desarrollar habilidades creativas en
profesores, coordinadores pedagé6gicos, directores y demds funcionarios, en
correspondencia con la especificidad de sus funciones en la organizacién, son
estrategias necesarias y factibles de ser implementadas dentro de una cultura
abierta a la creatividad. En términos de formacién y entrenamiento resultan
importantes los dirigidos a desarrollar equipos de trabajo y a la preparacién en
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solucién creativa de problemas. El trabajo en este sentido con los grupos naturales
de la organizacidn {consejo de direccién, colectivos pedagégicos u otros) puede
potenciarlos e inclusive, contribuir a la bisqueda de soluciones creativas a los
problemas que la institucién enfrenta de forma mucho mas efectiva que en las
reuniones y formas tradicionales de trabajo.

La elaboracién de metas institucionales relacionadas con la creatividad
y la innovacién y el monitoreamiento sitemético de su cumplimiento en funcién
de indicadores de innovacién especialmente disefiados a partir de las
caricteristicas de la institucion y de los objetivos a lograr, puede cocnstituirse en
un elemento impulsor importante vinculado a formas de retroalimentacidn que
permitan reorientar acciones cuando sea necesario.

La posiblidad de simplificar y agilizar procesos y de eliminar pasos y
procedimientos innecesarios en la medida en que las concdicones lo permitan,
debe ser un objetivo importante, asi como cuidar de que los processos
institucionales de flujo de informaciones, reuniones y actividades diversas estén
organizados de forma que permitan la utilizacién racional y productiva del tiempo.
Incluso puede ser posible crear espacios dentro del horario de trabajo para
aquellos que quieran disefiar proyectos, elaborar ideas o experimentar acciones
creativas. En las instituciones educativas que tengan un minimo de condiciones
fisicas para ello puede reservarse un espacio donde se concentre material
interesante vinculado con creatividad e innovacion en el contexto escolar: noticias,
recortes de periédicos, revistas, libros, videos, filmes, reportes de experiencias
etc. de forma tal que todos los interesados tengan facil acceso a recursos que
puedan incentivar su creatividad.

Es posible disefiar sistemas atractivos, igiles y efectivos para la
recepcion, el andlisis y la potencial implementacién de sugestiones e ideas
creativas, asi como sistemas de reconocimiento y premiacién en correspondencia
con la naturaleza de las innovacién efectuadas .

Un aspecto esencial lo constiyuye el establecimiento de canales de
comunicacién dgiles y flexibles entre profesores, alumnos y directivos, con
interacciones fluidas entre los diferentes niveles jerdrquicos y los diferentes
grupos de trabajo, asi como un enfoque participativo en la toma de decisiones,
de forma de contribuir al desarrollo del sentimiento de pertenencia y del grado
de cohesién necesarios para enfrentar las dificultades que todo cambio
institucional implica.

Cualquiera de estas acciones implica creatividad, audacia y fuerza para
vencer muchas barreras y resistencias. Algunas, a mi juicio las mas dificiles de
contornear, son barreras que forman parte de la subjetividad social del macro-
contexto social donde la organizacién educativa esta inserida, otras forman parte
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del disefio del sistema educativo y muchas son especificas de la organizacidn
concretay de los individuos que la integran. A veces son barreras autoimpuestas
que pueden ser trabjadas con relativa mayor facilidad. Sin embargo, es importante
destacar que los miembros de la organizacién, en su condicidn de sujetos, tienen
muchas posiblidades de introducir cambios organizacionales importantes que
favorezcan niveles superiores de creatividad e inovacién. La escuela no es una
institucidén que se impone a sus miembros como un sistema inmutable y los
“victimiza”, sino que es, entre otros factores, también un producto de ellos y por
tanto una organizacidn suceptible de mudanzas en funcién de la accidn de los
sujetos que la integran.

Muchos de los elementos organizacionales sefialados anteriormente
pueden tener un impacto positivo en el desarrollo de la creatividad y la innovacién
en la sala de aula potenciando las posiblidades de la institucién escolar como
espacio de desarrollo de la creatividad.

La introduccidn de la dimensién organizacional en el andlisis de la
creatividad y la inovacidn en el contexto escolar con un enfoque de sistema,
independientemente de la complejidad que adiciona a las formas de andlisis
tradicionalmente utilizadas, puede resultar efectivo.

Resulta necesario identificar el conjunto de elementos que han estado
limitando un enfoque de esta naturaleza, comprenderlos, e intentar superarlos.
Se requiere, ademds, un trabajo profundo de integracién de conocimientos
provenientes de diferentes dreas y el incremento de la investigacién de la
especificidad de los procesos organizacionales en el contexto escolar y su relacién
con las posiblidades innovadoras de este tipo de organizacién. Y ante todo es
necesaria una gran dosis de motivacién y de dedicacién para acometer
colectivamente un empeiio de esta magnitud y para trabajar, de forma simultinea
y creativa en la introduccién de muchas modificaciones que ya son posibles.
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Resumen

El objetivo del trabajo es mostrar la importancia de la dimensién organizacional de la
institucién escolar para la comprensidn de los procesos de creatividad e innovacion en su
especificidad dentro de ese contexto. Al presentarse las principales lineas de trabajo
relacionadas con el desarrollo de la creatividad y la innovacidn en la escuela, se pone en
evidencia que la dimensién organizacional de la misma ha sido insuficientemente considerada
y se analizan algunos de los factores que pueden estar justificando esa situacidn. Se
fundamenta, la necesidad de un enfoque de laescuela como organizacion y sus posiblidades
para comprender el proceso educativo tanto en su complejidad como en sus miltiples
determinaciones, y especialmente, para comprender el desarrollo de la creatividad en
profesores y alumnos. Al enfocarse la escuela como una organizacién, se describen
elementos especificos relacionados con la cultura y con el clima organizacional que pueden
contribuir, no sélo al incremento del nivel de innovacién de la organizacién como un todo,
sino también al desarrollo de la creatividad de sus miembros.

Palabras Chave: Educacion, escuela, organizacion.

Abstract

The purpose of this paper is to call attention to the importance of the school
organizational dimension for the understanding of the creative and innovative process
in its specificity in this context. The main direction of the work related to the development
of creativity and innovation in school are presented. Its main purpose is to call attention
to the fact that the school organizational system has not yet sufficiently taken into
consideration, analysing some of the related factors which could justify the present
situation. It calls attention on the need of na approach of the school as na organization
and its possibilities to understand the educational process both in its complexity and
its multiple determinations, specially when dealing with the understanding of teachers
and student’s creativity development. The paper focus the school as an organization
and depicts specific aspects related to the crganizational culture and climate, which
might contribute to the increment of the organization innovation level as a whole, as
well as the developrment of its staff creativity.

Key words: Education, school, organization.
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