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Ja nédo é propriamente uma novidade que as tecnologias digitais sdo cada vez mais uma
ferramenta de apoio a educacdo. As Tecnologias de Informacgdo e Comunicacdo (TIC) comegam a
ocupar um papel de destaque no contexto educativo, principalmente nos niveis pré-universitarios.
Todavia, no plano universitario, comecam a surgir cada vez mais ferramentas digitais de apoio ao
desenvolvimento de conhecimento. Como exemplos, poderiamos referir algumas ferramentas
tecnoldgicas, tais como: o Mendeley ou 0 End Note, que sdo pacotes de software gerenciadores de
referéncias bibliograficas; ou webQDA e NVivo, pacotes de software vocacionados para 0 apoio a
analise de dados de natureza qualitativa. Essas ferramentas sdo focadas essencialmente nos
processos associados a investigacéo, ndo dando resposta a outros processos essenciais na producdo
de investigacdo, tais como 0 apoio a orientagéo.

N&o sera dificil, para todos/as aqueles/as que ja foram orientandos/as de mestrado ou
doutoramento, ter a percepcao dos desafios que a producdo de uma dissertacéo ou tese nos coloca.
Porém esses desafios podem ser ainda mais complexos sem um bom sistema de apoio entre o/a
orientando/a e o/a orientador/a. A distancia fisica a que por vezes estamos do/a orientador/a, as
dificuldades de articulacdo com as varias ferramentas comunicacionais para partilha do trabalho
desenvolvido ou monitoramento das etapas de investigacdo colocam-se muitas vezes como
barreiras a um eficaz acompanhamento da orientacdo e do desenvolvimento do projeto.

O IARS (Isabel Alarcio Research Software®) apresenta-se como um sistema online de

apoio ao processo de orientagdo. Na sua esséncia, 0 IARS (www.ia-rs.com) é uma aplicacéo digital

que proporciona apoio no processo de orientacdo de trabalhos de investigacdo académica e que
funciona num ambiente imersivo, sendo acedido pela internet. O software é da autoria de Dayse
Neri de Souza, Francislé Neri de Souza (professora e professor auxiliares convidados da
Universidade de Aveiro, Portugal) e de Isabel Alarcdo (Professora Catedratica da Universidade de
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Aveiro, Portugal, atualmente aposentada). As autoras e o autor pertencem ao Centro de
Investigacdo Didatica e Tecnologia na Formacgdo de Formadores (CIDTFF), que est4 sediado no
Departamento de Educacéo da Universidade de Aveiro. O software foi idealizado com base no guia
orientador do plano de investigacdo desenvolvido por Isabel Alarcao

O que torna o IARS um software inovador e uma ferramenta vidvel no sistema de apoio ao
processo de orientagdo? A resposta, segundo NerideSouza, D., NerideSouza, F. e Costa (2014:
138), esta no fato de o IARS apoiar-se nos seguintes principios: organizacdo conceptual do projeto
nas suas fases; matriz aberta suscetivel de ser utilizada com diferentes abordagens metodologicas;
estrutura baseada em questdes organizadoras e estimuladoras do pensamento do investigador;
simplicidade de utilizacdo; interacdo orientando/orientador; registro da evolucdo dos orientandos
em jeito de “portfolio de investigagdo™; organizador sistematico do projeto e dos resultados da
investigacdo. O IARS é organizado em duas grandes areas: Meus Projetos e Comunicacdes.

Na &rea Meus Projetos, o/a utilizador/a pode gerir 0s projetos no qual é orientando/a ou
orientador/a, dando igualmente a possibilidade de criar novos projetos. Na criagdo de novos
projetos o IARS permite registrar titulo, tema e area do projeto, bem como palavras-chave
relacionadas. E possivel, ainda, introduzir o resumo, selecionar o tipo de projeto (se é de
doutoramento, mestrado, graduacgdo ou outros), data de inicio e termo e adicionar o/a orientador/a
e co-orientadores/as, possibilitando-lhes apenas leitura ou leitura e escrita. Por sua vez, a geréncia
de projetos permite ao/a utilizador/a a administracdo de todo o seu projeto, fornecendo um vasto
leque de opcbes nos variados campos que compdem um projeto, tais como: Problema de
Investigacdo; Fundamentacéo; Metodologia; Dados e Notas.

Na secdo de Problema de Investigacéo, o IARS apresenta quatro subsec¢des: Questdes, em
que o/a investigador/a devera inserir e gerir suas questdes de investigacdo; Objetivos, destinado a
definicdo dos objetivos pretendidos com o estudo; HipdGteses, em que o/a autor/a podera inserir
possiveis respostas as questdes de investigacdo criadas, e, por ultimo, as Finalidades, em que
podem ser apontadas as finalidades do estudo em causa. Convém mencionar que o IARS permite,
ainda, adicionar novas subsecOes a cada uma das sec¢des principais da area de projetos.

E de constatar como o IARS pode tornar-se literalmente num suporte virtual de apoio a
orientacdo, ao nos obrigar a organizar e a pensar os conteldos de todos esses campos, que se
referem a contetidos essenciais na estruturacdo de um projeto de investigacdo. A funcao de ajuda

Orientador Virtual, incluida no IARS, ndo procura substituir o/a orientador/a, mas sim
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proporcionar ao/a utilizador/a um apoio na elaboracéo do projeto, através de orientagdes genéricas
e transversais a todas as areas do saber.

A possibilidade de personalizar e adicionar campos torna o IARS ainda mais funcional,
flexivel e apelativo em sua utilizacdo. As varias funcionalidades com que o IARS foi projetado
estimulam uma reflex&o cuidada de todo o projeto de investigacao por parte do/a orientando/a, bem
como o torna uma excelente ferramenta para o cruzamento entre as questdes de investigacao e 0s
objetivos de investigacao.

O fato de o IARS funcionar atualmente numa versdo Beta Teste ndo permite, por enquanto,
que algumas funcionalidades importantes estejam desde j& operacionais. Entre essas
funcionalidades encontra-se a parte de Comunicacdes, mais concretamente as funcgdes de Output
do projeto e Chat. Contudo, e apesar de estar numa fase Beta Teste,é possivel constatar a
estabilidade, a fluidez do software e a forma intuitiva como se podem executar as mais variadas
tarefas.

Relativamente as vantagens que o IARS pode apresentar para um/a orientador/a,
salientamos a facilidade de organizacdo e geréncia dos varios projetos que orienta, bem como a
promocdoda interacdo com os/as diferentes orientandos/as num ambiente de trabalho tutorial,
individualizado e protegido. Todavia, isso ndo impossibilita ao/a orientador/a trabalhar com
grupos, promovendo dessa forma interagdes menos individualizadas.

Enquanto orientando de doutoramento e utilizador do IARS, tenho constatado na minha
pratica as vantagens desse software para o desenvolvimento de minha investigacdo, seja no nivel
das funcionalidades que estimulam minha reflexdo e questionamentos, seja na simplicidade de
utilizagdo. A possibilidade de registrar a minha evolu¢do em forma de “portfolio de investigacdo”
ou calendarizacdo e fichamento de leituras (que pode ser importada do Mendeley) também se
apresentam como funcionalidades relevantes. O IARS proporcionou-me igualmente o término das
longas listas de e-mails trocados com o orientador, com mdltiplas questfes e versdes dos trabalhos
realizados. Com as versdes sempre atualizadas na plataforma do 1ARS, é possivel, em tempo real,
o/a orientador/a ter conhecimento das alteracdes e avangos no projeto. Mas tem sido o Orientador
Virtual e a interagdo com o meu orientador que mais positivamente me tém impressionado nesta
aplicacdo. A fluidez e o feedback na comunicacdo com o orientador, proporcionados pelo IARS, e
as indicacOes para cada campo do projeto disponibilizadas pelo Orientador Virtual tornam a

orientacdo um processo mais aberto, transparente e eficaz nos seus resultados. Outra grande
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vantagem que o IARS apresenta esta relacionada a articulagdo com ferramentas de gestdo
bibliogréafica, como por exemplo 0 Mendeley, pois permite ao/a orientando/a importar, partilhar e
organizar pastas das referéncias bibliograficas de suporte a sua investigacdo, bem como a
realizacdo de fichas de leitura.

Existem, porém, algumas limitacbes que o IARS apresenta e que, superadas, poderiam
torna-lo uma ferramenta de apoio a orientacdo ainda mais completa. Entre essas limitacGes
encontra-se que, no momento de criacdo de novos projetos, é apenas possivel adicionar pessoas
com o papel de orientador/a ou co-orientador/a, impossibilitando dessa forma a escolha do papel
de segundo/a autor/a. Apesar de na préatica os co-autores/as poderem ser associados e trabalharem
no projeto como co-orientadores/as, essa situacdo acaba por desvirtuar, pelo menos
conceitualmente, papeis e funcdes entre as quais o IARS deveria fazer uma clara distingéo.

Como epilogo, pode-se afirmar que o IARS nédo surge apenas como mais uma ferramenta
no processo de apoio a orientacéo, ela é possivelmente a Unica ferramenta exclusivamente dedicada
a0 apoio a orientacdo, e isso por si SO ja a torna pioneira e destacada no contexto das tecnologias
digitais de apoio a orientacdo de investigacdo cientifica. Por certo que em breve o IARS prendera
a atencdo de orientadores/as e orientandos/as, de centros de investigacdo e universidades, e
poderemos mesmo referir que existird um sistema de apoio a orientacdo antes e apos IARS.
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