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ABSTRACT

In a troubled social context marked by controversies involving the propositions of “New High School”, the
government launched two television advertisements to address the changes described by the MP 746/2016.
Both advertisements compose the body of this paper, which considers Bakhtin (1997) postulations and
adopts the socio-communicative model of discourse analysis (CHARAUDEAU, 2009, 2010). Therefore, this
paper aims to show the context of enunciation situation, especially the disagreement between social and
discursive identities, as a strategy to materialize the instituted speech. In an amplified perspective, the
advertisements suggest a controversial social interaction model for a democratic society.

Keywords: Education. New High School. Speech analysis. Social and discursive identity. Brazilian
democracy.

RESUMO

Em um contexto social conturbado por polémicas acerca da proposi¢do do “Novo Ensino Médio”, o
governo brasileiro lancou méo de propagandas televisivas para abordar mudancas prescritas pela MP
746/2016. As duas primeiras pecas publicitarias veiculadas constituem o corpus do presente trabalho, que
considera postulacdes de Bakhtin (1997) e adota o modelo sécio-comunicacional de andlise do discurso
(CHARAUDEAU, 2009, 2010). Objetiva-se, assim, evidenciar a tessitura da situacdo de enunciacéo,
sobretudo no confronto das identidades social e discursiva, como estratégia para concretizar a visada
enunciativa. Em uma perspectiva ampliada, as propagandas sugerem um modelo de interacdo social
controverso para uma sociedade democratica.

Palavras-chave: Educagdo. Novo Ensino Médio. Andlise do discurso. identidade social e discursiva.
Democracia brasileira.

1 ENSINO MEDIO: MUDAR E PRECISO, MAS COMO FAZE-LO?

Com a ampliacdo do acesso da populagdo ao Ensino Médio e as transformacdes socio-
politico-culturais nas ultimas décadas, o atual sistema educacional brasileiro demonstra ter chegado

ao limite de sua efetividade na formacéo dos jovens. Nessa dire¢do, apontam varios indicios, como

! Mestre e doutoranda em Processos e Manifestagdes Culturais; Graduada em Letras- Licenciatura Plena em Portugués,
pela Unisinos. Atualmente, é bolsista Prosup - CAPES e participa voluntariamente do projeto "Texto literério: espaco
de reflexdo critica e de formagéo de sujeito".

2 Doutor em Letras (PUC - RS), com Pés-Doutorado em Linguistica Aplicada e Estudos da Linguagem (PUC - SP/
LAEL). Professor e pesquisador do Programa de P6s-Graduagéo Processos e Manifestacdes Culturais, na Universidade
Feevale.
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a estagnacdo dos resultados, ap6s um periodo de ascensdo, nas duas ultimas avaliagdes do PISA e o
alto indice de abandono escolar.

O contexto da educacéo brasileira — desenhado com contornos pessimistas — justifica, assim,
uma reforma estrutural, que procure atender as demandas da diversificacdo do publico do Ensino
Médio, contemplando tanto a funcdo propedéutica, de preparo para o Ensino Superior, quanto a
técnica, de capacitagdo para o mercado de trabalho. Atualmente, o projeto de reestruturagdo do
Ensino Medio brasileiro esta sintetizado na MP (Medida Provisoria) 746/2016, que, desde sua
proposicdo, recebeu criticas de professores e de estudantes. Eles identificam problemas de
viabilidade na implementacdo da proposta e consideram a promulgagdo da MP arbitréria, na medida
em que sua rapida tramitacdo politica ndo teria dado abertura ao dialogo civil e que a previsdo da
atuacdo de profissionais com “notorio saber”, ou seja, sem formagdo pedagdgica, desprestigiaria a
classe docente.

Buscando reafirmar a validade da MP e dirimir o clima de oposicdo de parte da sociedade, o
governo langou méo de propagandas televisivas, veiculadas em grandes emissoras da TV aberta.
Nas duas primeiras, a defesa da proposta do Novo Ensino Médio € assumida por uma professora e
por um aluno, cujas palavras encontram apoio em uma classe de estudantes. As propagandas
subsequentes apresentam jovens projetando seu futuro e reiterando a frase “Novo Ensino Médio:
quem conhece, aprova!”. Esse mote ¢ antecedido por um dado resultante de uma pesquisa IBOPE,
realizada em novembro de 2016, segundo a qual 72% dos brasileiros aprovariam a reestruturacdo
educacional. Em fevereiro de 2017, o presidente Michel Temer, ao sancionar a MP 746/2016,
afirmou que a proposta encontrou 100% da aprovacao civil apos os debates realizados até entéo.

Abstendo-se de problematizar os reais indices de aprovacdo do Novo Ensino Médio junto a
sociedade, o presente trabalho toma por objeto de estudo as duas primeiras propagandas veiculadas
pelo governo, buscando analisar em que medida a constru¢cdo de uma identidade discursiva
aproximada da comunidade escolar se relaciona com a intencionalidade subjacente ao discurso®
propagandista de cunho politico. Objetiva-se evidenciar a organizacao da situacdo de comunicacgao
(CHARAUDEAU, 2009a), especialmente no cruzamento das identidades sociais e discursivas,
como movimento estratégico no cumprimento da visada de incitagdo (CHARAUDEAU, 2010), ou

seja, de sua finalidade de persuaséo politica.

3 Né&o se pretende, aqui, discutir as inimeras interfaces do conceito “discurso”, cuja significacdo oscila em relagdo a
teoria em que esta inserido. Adota-se, de maneira genérica, nesse trabalho, a ideia de que o termo designa o produto de
uma enunciagdo, ndo se identificando necessariamente com a unidade frasal. Segundo José Fiorin (2012), o discurso
pertence ao plano do contetido, a ordem da manifestagdo e do inteligivel e constitui um objeto linguistico e historico,
que media o acesso do ser humano a realidade e se constroi sempre sobre outros discursos.
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Para tanto, parte-se do pressuposto bakhtiniano de que nenhum enunciado é neutro e de que
todo discurso esta inserido em uma rede dialdgica, pertencente a uma dupla dindmica de reflex&o e
de refracdo (BAKHTIN, 1997). Com efeito, no circuito das relagdes de influéncia social, que sado
encenadas nos atos de linguagem, a abordagem das propagandas em estudo, que segue o modelo
socio-comunicacional de analise proposto por Charaudeau (2010), permite verificar que as
identidades discursivas operam como estratégia de captacdo do publico e o direcionam para a
adesdo ao projeto educacional apresentado. Nesse processo, 0 apelo a participagdo da sociedade nas
discussbes sobre o projeto mascara, sob o ideal democratico, a intencdo de acomodar a opiniao

publica, minimizando a resisténcia de grupos contrarios a reforma.

2 DA IMPOSSIBILIDADE DE UMA LINGUAGEM TRANSPARENTE

Na contramdo de estudos que, especialmente na esteira do pensamento saussureano?,
submetiam a linguagem a um acentuado processo de abstracdo, um grupo de pensadores russos,
apelidado posteriormente de circulo de Bakhtin, desenvolveu, nas primeiras décadas do século XX,
importantes reflexdes cientificas — sobretudo, de cunho filosofico — a respeito da comunicacédo
verbal. Sobretudo com Mikhail Bakhtin, a preocupacdo com a eventicidade e com a unicidade
conquistou espaco nos estudos acerca da linguagem, reverberando na anélise da situagdo concreta
de comunicacéo e sustentando a grande difusdo, na atualidade, das pesquisas bakhtinianas. Nelas, a
matéria linguistica encontra-se com a vida social, apresentando um inevitdvel componente
axiologico. Na compreensdo do filosofo russo, “a lingua penetra na vida através dos enunciados
concretos que a realizam, e é também através dos enunciados concretos que a vida penetra na
lingua” (BAKHTIN, 1997, p. 282). Consequentemente, um estudo da linguagem ndo pode
prescindir da observacdo do enunciado — “elo real na cadeia da comunicagdo verbal” (BAKHTIN,
1997, p. 307) — e, por extensdo, de sua conformacdo a um género do discurso e da inser¢do em uma
dada situacdo de comunicacdo em uma esfera da realidade humana, em que se moldara a uma
posicao valorativa do locutor.

Nessa perspectiva, o ser humano coloca-se em relacdo com o outro; e é dessa relacdo que

resulta a consciéncia de ser Unico, o eu moral. Viver, assim, é um ato individual e responsavel, pois

4 O presente trabalho nédo se propde a analisar os méritos dos diferentes estudos na area da linguagem. Reconhece-se
que, apesar de limitacdes, os estudos de Ferdinand de Saussure sdo de grande relevancia para a ciéncia, tendo lancado,
paralelamente a Charles Pierce, as bases para a Semidtica e fornecido elementos para um ndmero infindavel de
pesquisas posteriores. Assim, referem-se, nesse artigo, as postulagdes teoricas que se julgam mais condizentes com o
objetivo estipulado, sem que isso signifique desapreco ou desatengdo a ampla gama de percursos tedricos referentes a
comunicagdo humana.
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“0 eu e 0 outro sdo, cada um, um universo de valores” (FARACO, 2009a, p. 21), e, em decorréncia,
cada comunicacdo envolve uma tomada de posicéo frente a um fato do mundo.

Tal constatagdo sustenta a tese bakhtiniana de que “um enunciado absolutamente neutro ¢
impossivel” (1997, p. 282), ou seja, toda enunciacdo € impregnada de um carater ideoldgico. Nesse
ponto, cabem duas observagdes. Em primeiro lugar, é importante esclarecer que, nos escritos de
Bakhtin, a palavra ideologia ndo possui um significado estavel, mas, de acordo com Augusto
Ponzio, de um modo geral, aponta tanto para 0s sistemas superestruturais, para as manifestacoes da
cultura, quanto para os substratos da consciéncia individual. Nessa compreensdo, “a ideologia ¢ a
expressdo das relagdes historico-materiais dos homens, mas ‘expressdo’ ndo significa somente
interpretagdo ou representacdo, também significa organizagdo, regularizacdo dessas relagdes”
(PONZIO, 2008a, p. 113). Fabicle Nardi (2007, p. 32) complementa: “o verdadeiro lugar do
ideoldgico, para Bakhtin, € o material social dos signos criados pelo homem. O ideoldgico ndo é
maéscara, tampouco instrumento de deformacdo da realidade, mas condi¢do de possibilidade da
produgdo de sentidos [...]”. O ser humano, portanto, ndo é entendido como massa inerte a ser
doutrinada, mas como sujeito inserido em um universo saturado de valores, no qual ele é
continuamente impelido a agir responsivamente, assumindo uma posic¢éo valorativa.

Um segundo ponto a assinalar € que, nessa perspectiva, uma palavra ndo é per si ideoldgica,
ou seja, para Bakhtin (1997), as unidades linguisticas sdo neutras, pois ndo possuem entonacao
expressiva nem suscitam uma resposta do interlocutor; existem como possibilidades do sistema da
lingua a servico de qualquer locutor. E o processo de enuncia¢do que confere um acabamento ao
texto, que, enquanto “expressdo individualizada da instancia locutora” (BAKHTIN, 1997, p. 308),
tem como fronteira a alternancia dos sujeitos falantes e comporta sempre uma relacéo valorativa.

O que ocorre na constituicdo de um enunciado, portanto, € uma espécie de assimilacdo das
palavras alheias, que ja apresentam um “rastro ideologico” (PONZIO, 2008a, p. 148). Todo texto é
elaborado tendo em vista o outro, de quem se exige uma atitude “responsiva ativa” para que se
cumpra o “intuito discursivo” do enunciador (Bakhtin, 1997). Mesmo nos casos em que O
interlocutor esta ausente, € desconhecido pela instancia locutora ou ndo reage imediatamente a
enunciagdo, esse processo ocorre, pois “toda compreensao € prenhe de resposta” (BAKHTIN, 1997,
p. 290) e, em algum momento, ela far emergir o discurso lido ou ouvido na enunciagdo ou mesmo
no comportamento do ouvinte/leitor. Institui-se, dessa maneira, um processo dialdgico de contornos
ilimitados, pois o enunciado relaciona-se tanto com 0s que 0 antecederam quanto com 0s que 0
sucederéo.

Nas relacbes dialogicas, entram em tensdo forcas centripetas, que conduzem ao

conservadorismo, a “centralizacao discursiva” (FARACO, 2009b, p. 71), e forcas centrifugas, que
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erodem os movimentos centralizadores e acentuam a heteroglossia dialogizada, isto é, o encontro
sociocultural das vozes sociais e sua dinamica na comunicagdo humana. Na concepcédo bakhtiniana,
todo enunciado envolve relagdes de poder, sendo que a polifonia subsiste como categoria ético-
filos6fica que concebe um universo em que as vozes sejam equipolentes, ou seja, ela nédo
corresponde a aplicacdo que tem recebido em muitos trabalhos, que reduzem a polifonia ao
conjunto de vozes mais ou menos evidentes em um texto.

Em suma, pode-se afirmar que as relacdes de poder na comunicacédo, a aura heterogldssica
de cada palavra, o inevitavel dialogismo, a ideologia e a complexidade inerentes ao signo contestam
a transparéncia da linguagem. Sua opacidade viabiliza 0 que Bakhtin (1997) nomeia de simpdsio
universal, a indissoltvel presenca do didlogo na vida humana. O continuo e ininterrupto emprego de
palavras velhas e solidificadas, a respeito de um mundo antigo e conhecido, transforma-se, por sua
insercdo em uma situacdo de comunicacdo sempre inédita, na mobilizacdo de signos, que

ressignificam o mundo e os sujeitos que tomam parte no dialogo e que, por isso mesmo, vivem.

3 NO CIRCUITO DA COMUNICACAO, O SUJEITO E A IDENTIDADE

A pesquisadora Beth Brait (2012) situa os estudos de Bakhtin na base do desenvolvimento
da andlise dialégica do discurso, ressaltando, todavia, que inexistem neles categorias formais de
aplicacdo textual. Brait cita a (re)integracdo do sujeito aos estudos linguisticos como um dos
aspectos relevantes da teoria bakhtiniana, que o situa no interior de uma realidade linguistico-social
heterogénea e que s6 adquire sentido pelo continuo e ininterrupto processo de semiotizacdo. Nesse
cosmo heterogléssico, o sujeito revela-se como um “agitado balaio de vozes sociais” (FARACO,
2009b, p. 84), individualizando-se na e pela interacdo. A posicdo autoral, para Bakhtin, é o
elemento estruturante de qualquer texto, que pressupde a escolha de uma mascara, que metaforiza a
tomada de uma determinada posicdo valorativa. Ela esta relaciona a dupla dinamica dos signos, que
tanto refletem — apontam para uma realidade exterior, uma materialidade do mundo — quanto
refratam — constroem diferentes interpretacdes, diversas verdades do horizonte apreciativo do ser
humano (FARACO, 2009b).

Embora sejam inegaveis as contribuicdes de Bakhtin para a Andlise do discurso, Nardi
(2007) alerta para os riscos de uma associagdo simplista entre os percursos tedricos. Para ela,
especialmente a nocdo de sujeito demanda ponderagdes. Em sua visdo, Bakhtin confere ao sujeito
“um carater excessivamente consciente”, ja que “o sujeito de Bakhtin vive na interacdo verbal e
nela ocupa um lugar central; é fruto dos embates sociais e dos discursos, mas escolhe a sua posicao,

é capaz de um dizer conscientemente orientado e intencionalmente dirigido.” (NARDI, 2007, p. 46).
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Também Faraco (2009b) reconhece as limitacdes da categoria nos estudos bakhtinianos, que ndo
desconsideram a singularidade do sujeito, mas também ndo incorporam reflexdes psicanaliticas
acerca do inconsciente. Apesar disso, 0 pesquisador aponta para o contexto histérico de grande
repressdo politica da Russia do inicio do século passado e cogita que se facam, na
contemporaneidade, as aproximagdes com a Psicanalise que faltaram as reflexdes do Circulo de
Bakhtin.

Com efeito, o tema do sujeito tem sido largamente debatido, especialmente apds sua
definitiva insercdo nos estudos do discurso com Emile Benveniste. Preocupado em distinguir um
aparelho formal da enunciagdo, isto é, em esmiucar formas e sistemas linguisticos — de que s&o
exemplos 0s pronomes pessoais e 0s déiticos — que evidenciem as relagdes estabelecidas do locutor
“eu” com seu(s) interlocutor(es), Benveniste preconiza que “a enunciagdo ¢ este colocar em
funcionamento a lingua por um ato individual de utilizagdo” (BENVENISTE, 1989, p. 82).
Consequentemente, toda enunciacdo € marcada pela intersubjetividade, compreendida como a
“capacidade do locutor para se propor como ‘sujeito’” (BENVENISTE, 1995, p. 286). Nesse
processo, ao instituir-se, associada a figura do locutor, um “eu”, emerge necessariamente um “tu”
com guem se estabelece uma troca, centrada, todavia, sempre no EGO.

Ao comentar as postulactes de Benveniste, Patrick Charadeau a situa em uma concepgéo de
enunciacdo sob o ponto de vista da lingua, em contraponto a concep¢do discursiva de enunciagao.

Sob este prisma,

a enunciacao engloba a totalidade do ato de linguagem. A enunciagdo é agora um
processo pelo qual um sujeito falante coloca em cena seu dizer, em funcdo de
diversos parametros: a situacdo de comunicacdo em que ele se encontra, a imagem
que ele faz de seu interlocutor para calcular os efeitos que ele quer produzir sobre o
outro, o universo do saber que ele julga compartilhar com seu interlocutor e aquele
que ele quer Ihe transmitir. (CHARAUDEAU, 2012, p. 330)

Nessa compreensdo, o ato de linguagem engloba o circuito externo do fazer-situacional e o
interno do dizer. No espacgo do fazer, situam-se os parceiros da comunicagéo, identificados como
seres psicossociais, que sdo “testemunhas, mais ou menos conscientes, das praticas sociais e das
representacdes imaginarias da comunidade a qual pertencem” (CHARAUDEAU, 2008a, p. 21).
Desse nivel participam trés componentes situacionais: o comunicacional, que refere o quadro fisico
da interacdo; o psicossocial, que abarca o reconhecimento dos estatutos dos parceiros, e 0
intencional, que se concebe como 0s conhecimentos a priori que cada sujeito possui a respeito do
outro e das finalidades da enunciagdo.

No ambito do dizer, realiza-se a encenacdo da fala, em que os protagonistas, que sdo seres

de palavra, engendram estratégias discursivas de acordo com as expectativas da interacdo. No
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interior desse circuito, os sujeitos — concebidos ndo como individuos particulares ou coletivos, mas
como “uma abstracao, sede de producao/interpretacao da significacado” (CHARAUDEAU, 2008a, p.
22) — sdo identificados como sujeito enunciador (Se ou EUe) e sujeito destinatario (Sd ou TUd) e
correspondem a proje¢oes discursivas: o TUd ¢ “o interlocutor fabricado pelo EU como destinatario
ideal, adequado ao seu ato de enunciacdo” (CHARAUDEAU, 2008b, p. 45) e 0 EUe ¢ “uma
imagem de enunciador construida pelo sujeito produtor da fala” e, concomitantemente, interpretada
como hipdtese pelo sujeito a quem se dirige a enunciacéo.

Nesse sentido, o0 EUe e o TUd diferenciam-se dos parceiros inscritos no circuito externo,
denominados sujeito comunicante (Sc ou EUc), que corresponde ao “sujeito agente que se institui
como locutor e articulador de fala” (CHARAUDEAU, 2008b, p. 48), e sujeito interpretante (Si ou
TUI), que é o “[...] responsavel pelo processo de interpretacdo que escapa, devido a sua posi¢édo, do
dominio do EU” (CHARAUDEAU, 2008b, p. 46). Assim, se, em dada proporg¢éo, a relacdo entre
EUe e TUd é transparente, porque reside na plano ideal, da virtualidade simétrica, as trocas entre
EUc e TUi sdo marcadas pela opacidade, uma vez que ndo ha pleno conhecimento nem controle do
EUc sobre o TUi, cujas préaticas significantes e mesmo as circunstancias em que interpreta o
discurso podem diferir em relacdo as do enunciador.

Agrupada a nogdo de sujeito estd a de identidade, componente elementar das trocas
linguageiras. Ela pode ser entendida, em linhas gerais, como 0s tragos de personalidade de um
individuo intimamente relacionados ao sentimento de “pertencimento a culturas étnicas, raciais,
linguisticas, religiosas e, acima de tudo, nacionais” (HALL, 1998, p. 7-8). Inscritas em um universo
sociocultural particular, a identidade e sua conceitualizagdo sofrem os influxos do tempo e do
espaco, adquirindo, na contemporaneidade, um carater fragmentado, multifacetado e dindmico
(HALL, 1998).

Ao proporem reflexBes sobre esse tema, varios estudiosos revitalizam concepcles
bakhtinianas, sobretudo no que diz respeito ao papel do outro na constituicdo do eu. Homi K.
Bhabha (1995) afirma que a construcdo da identidade se da de maneira ambigua e antagonistica,
fundamentada na relacédo interpessoal. O discurso €, sob este angulo, pratica significativa e sustenta
a dindmica composta por trés processos: a alteridade, sintetizada no desejo de o colonizado — eu —
ocupar o lugar do colonizador — outro; a cisdo, revelada no desejo de ocupar o lugar do outro sem
abrir mao de seu prdprio lugar, e a conflituosa tentativa de producdo e de aceitacdo de uma imagem
de identidade.

Ainda que Bhabha se refira a pratica colonial, a ideia de tensdo, paralela a de atragdo, é
amplamente difundida nos estudos acerca da identidade. Para Charaudeau, o paradoxo

rejeicdo/atracdo compde o principio de alteridade: “cada um precisa do outro em sua diferenga para
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tomar consciéncia de sua existéncia, mas ao mesmo tempo sente necessidade ou de rejeita-lo ou de
torné-lo semelhante para eliminar a diferenca” (CHARAUDEAU, 2009a, p. 2).

Segundo o pesquisador, embora haja inimeros fatores — bioldgicos, psicossociais,
comportamentais, etc. — envolvidos na formacéo identitaria, pode-se pensar em dois componentes:
identidade social e identidade discursiva. Ambas estdo em estreita relagéo, pois a social precisa ser
constantemente reiterada por um comportamento linguageiro, a fim de confirmar-se sua
legitimidade, enquanto a identidade discursiva ndo pode se construir no vacuo, demandando uma
base social.

A identidade discursiva mobiliza um duplo espago de estratégias, visando a credibilidade e a
captacdo. De acordo com Charaudeau (2009a), a primeira relaciona-se com a capacidade de
construcdo de uma imagem de si — ethos — que conduza o outro a crer na verdade das assercdes e na
sinceridade do enunciador e que pode se configurar por uma atitude discursiva de neutralidade,
com o0 apagamento de avaliagOes pessoais; de distanciamento, com a adogdo de uma postura
objetiva e fria na avaliacdo dos fatos, ou de engajamento, com uma tomada de posi¢cdo que
caracterize o sujeito como ser de convicgdo. A construcdo da credibilidade ocorre paralelamente a
da captacdo, que, diante da inexisténcia de relacdes de autoridade, envolve movimentos de seducao
do outro ou de sua persuasdo, a fim de leva-lo a aderir a enunciagéo.

Para Charaudeau, a combinagdo das identidades social e discursiva “constroi o poder de
influéncia do sujeito falante” (CHARAUDEAU, 2009a, p.3), mas elas ndo podem ser apartadas da

situacdo de comunicacao em que se configuram:

E a situacdo de comunicacio, em seu dispositivo, que determina antecipadamente
(gracas ao contrato que a define) a identidade social dos parceiros do ato de troca
verbal. Além disso, esta lhes fornece instrugdes quanto a maneira de comportar-se
discursivamente, isto é, define certos tracos da identidade discursiva. Ao sujeito
falante restara a possibilidade de escolher entre mostrar-se conforme as instrugoes,
respeitando-as, ou decidir mascara-las, subverté-las ou transgredi-las.
(CHARAUDEAU, 20094, p. 5)

Dessa forma, Charaudeau sublinha a existéncia do contrato de comunicacdo, que,
anteriormente a qualquer estratégia particular de enunciacdo, pressupde o “reconhecimento das
condi¢des de realizagdo da troca linguageira” (CHARAUDEAU, 2009b). A recorréncia de
expectativas de acordo com a atividade discursiva permite descrevé-las em forma de visadas, ou
seja, de intencionalidades psicossociodiscursivas. Particularmente nos discursos propagandistas,
Charaudeau (2009a) identifica trés possibilidades de visadas: a de prescricdo, em que 0 eu quer

fazer fazer e o tu esta em posicéo de dever fazer; a de informacéo, na qual o eu quer fazer saber e 0
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tu estd em posicdo de dever saber, e a de incitagdo, em que o eu, por ndo estar em situacdo de
autoridade, deve procurar fazer crer, a fim de que se arrogue ao tu o dever crer.

A analise do ato de linguagem em Charaudeau, portanto, assume uma forma complexa e
multicomposicional. No cruzamento dos circuitos de comunicacdo, interpelam-se e mesclam-se as
normatizagdes e a iniciativa criadora do enunciador, expectativas idealizadas e frustracdes

concretizadas, o discurso e a vida.

4 NOVO ENSINO MEDIO EM PERCURSO DE ANALISE: UM PONTO DE VISTA NO EMARANHADO DE
ENUNCIADOS

Abordar o tema da reestruturacdo do Ensino Médio brasileiro significa mobilizar anos de
discussdo académica e politica sobre o0 assunto. Significa considerar que esse nivel de ensino sofreu
— ou deveria ter sofrido — profundas alteracdes em sua funcéo, j& que seu publico mudou. Assim, se,
até o comeco da década de 1970, destinava-se a preparar jovens de uma elite cultural para o
ingresso a universidade, hoje atende a alunos de diversas classes sociais, formagdes culturais e
objetivos de vida (MENEZES, 2001).

Discutir o Ensino Médio significa, ainda, considerar a natureza sociopolitica de qualquer
proposta de educacdo dos jovens, representativa, segundo Acacia Kuenzer (2000, p. 16-17), de
“uma concepcao de sociedade e de homem que ¢ fruto da opgao politica de um grupo que ocupa o
poder em decorréncia da correlagdo de forgas historicamente dada”. Para a consolidacéo do discurso
dominante, a pesquisadora aponta como “decisiva a estratégia comunicacional” (KUENZER, 2000,
p. 17), problematizando o carater ideoldgico do discurso oficial na midia acerca da educagao.

Nessa perspectiva, considerando a abrangéncia do tema, opta-se, nesse trabalho, por ndo se
realizar um estudo de cunho historiografico nem se proceder a verificacdo dos méritos da MP
746/2016 — apenas citada em alguns momentos da andlise por estar na base das declaragdes das
pecas publicitarias. O corpus, constituido pelas duas propagandas divulgadas pelo MEC, em
emissoras de TV aberta e em redes sociais, foi selecionado com vistas a permitir reflexdes acerca
das estratégias mobilizadas para alcancar a adesdo da populacéo brasileira ao projeto de mudanca
proposto.

No estudo do corpus, procede-se a uma abordagem qualitativa dos objetos, com vistas a uma
analise critico-interpretativa. Na exploracdo textual, consideram-se diferentes tracos semioticos,
contudo, privilegia-se a linguagem verbal e estabelece-se sua articulacdo aos pressupostos tedricos
provenientes da pesquisa bibliografica — da qual se sobressaem postulacdes de Bakhtin e 0 modelo
sociocomunicacional do discurso de Charaudeau. Nesse movimento, adota-se uma postura de

Sujeito interpretante, criando-se hipoteses sobre as possiveis nuances interpretativas e as estratégias
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discursivas de que derivam. Conserva-se a consciéncia que tal percurso individual de leitura e de
anélise ndo encerra a significagdo do corpus — cujo potencial significativo se renova a cada novo
encontro com um leitor/expectador —, mas colabora para pensar a constru¢do do discurso politico

acerca do Novo Ensino Médio.

5 NO TROCAR DAS MASCARAS, SUJEITOS QUE SE CONSTROEM DISCURSIVAMENTE

Ao estudar o ato de linguagem, Charaudeau (2009b) afirma ser indispensavel
considerar a situacdo de comunicacdo. Nesse sentido, a compreensdo das propagandas em estudo
passa pela constatagdo da instabilidade do sistema politico-social no momento de sua divulgacéo,
no inicio de novembro de 2016. José Murilo de Carvalho sublinha a fragilidade da democracia
brasileira, assentada sobre relagdes de clientelismo e de patrimonialismo, e vé, nas manifestacdes
populares eclodidas, sobretudo, a partir de 2013, a vazdo de uma insatisfacdo generalizada,
represada por anos por meio de uma “poderosa maquina de propaganda governamental”
(CARVALHO, 2015, p. 10). As sucessivas denuncias de corrupcao politica — alvos de operacGes
como a Lava Jato —, a polémica acerca do impeachment de Dilma Rousseff e da posse de Michel
Temer como presidente e a crise financeira colaboraram para um maior estremecimento do sistema
democratico. As repercussdes, a médio e longo prazo, desse acentuado descrédito quanto a
legitimidade da classe politica na atualidade ainda sdo, na visao de Carvalho, imprevisiveis.

Entende-se que, por um lado, no acalorado presente, qualquer medida que provenha do
governo seja uma fagulha a mais para a fogueira da insatisfacdo, sendo necessario abordar com
cautela e 0 médximo de isencdo partidario-ideoldgica possivel, por exemplo, 0s meéritos e a
aplicabilidade da reforma no Ensino Médio e sua recepcao publica — que engendrou, por exemplo, a
ocupacao de inUmeras escolas publicas e, por consequéncia, um gasto de mais de 10 milhdes de
reais, com o adiamento da prova ENEM para mais de 240 mil alunos®. Por outro lado, visualiza-se a
propaganda oficial como instrumento, ideologicamente marcado, de persuasdo social empregado
pelo governo, que se utiliza dos recursos graficos e sonoros proprios dos meios midiaticos, a fim de
apregoar a viabilidade de um dialogo democréatico com a populacao.

Em tal contexto, as propagandas em analise fazem referéncia explicita ao MEC e ao
Governo Federal e a seu lema positivista — Ordem e Progresso —, situando-os como autores da
proposta enunciada. A identificacdo autoral, contudo, sé ocorre ao final da propaganda, quando a

5 InformagGes em http:< http://agenciabrasil.ebc.com.br/educacao/noticia/2016-11/segunda-aplicacao-do-enem-custara-
r-105-milhoes-diz-inep>. Acesso em: 09 maio 2017.
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voz de um locutor convida o expectador a “participar das discussdes”®. Dessa maneira, a identidade
social é mascarada durante quase a totalidade da enunciacdo, provavelmente, para impedir que a
instabilidade imputada ao sistema politico sugestione a recepcdo do contetdo.

Nesse contexto, as duas mascaras’ selecionadas sdo, respectivamente, a de uma professora e
a de um aluno. Na primeira propaganda, a docente se dirige a uma turma de alunos e a alerta para a
preméncia de mudancas no Ensino Médio — “E pra ontem” —, justificadas pelo mau desempenho dos
alunos em avaliacbes de Matematica e de Portugués, pelo alto indice de jovens que nédo estudam
nem trabalham. Na fala dela, o Ensino Médio é apresentado como uma resposta a esses problemas,
J& que oferece ao estudante “liberdade de escolher as areas de conhecimento de acordo com a sua
vocagdo e projeto de vida”.

Na segunda propaganda, um dos alunos da turma apresentada anteriormente se levanta,
conversa com a professora e, entdo, se dirige aos colegas para afirmar que a nova proposta de
Ensino Médio foi baseada em paises referéncia em educacdo, a fim de “deixar o aprendizado mais
estimulante e compativel com a realidade dos jovens de hoje”. De maneira breve, 0 discente
comenta que serd acrescida aos componentes obrigatérios definidos pela Base Comum Curricular
uma parte diversificada e a op¢do de uma formacdo técnica profissional. O jovem, assim como a
docente, termina a enunciagdo olhando frontalmente para a camera, simulando um encontro direto
com o telespectador, e, abrindo os bragos, fala: “Agora ¢ vocé quem decide seu futuro”.

Ambos o0s sujeitos discursivos pertencem a comunidade escolar, que sera diretamente
afetada pelas reformas. Por esse motivo, pode-se acreditar que tais figuras ganhem em legitimidade
para falar sobre a reforma educacional, posta agora em termos de necessidade e de desejo advindos
da populacéo.

No movimento enunciativo de constru¢cdo de uma identidade discursiva descolada da
identidade social, o circuito externo sofre desdobramentos. O componente comunicacional que
abarca a voz institucionalizada do governo e a populacdo que assiste a televisdo ou acessa as redes
sociais, adquire, no interior da encenacao discursiva, contornos concretos em um ambiente escolar
austero, mas limpo, organizado, bem conservado e propicio para o aprendizado de uma turma
silenciosa, atenta e, em sua grande maioria, branca. O telespectador é convidado a sentar-se junto

aos estudantes e a reproduzir suas reag0es de preocupacdo e espanto diante dos problemas na

6 Os excertos retirados das propagandas reproduzem as falas registradas em legendas. As propagandas estdo disponiveis
na pagina do MEC em uma rede social, podendo ser acessadas no  endereco
<https://www.facebook.com/ministeriodaeducacao/videos/vb.188209857893503/1164210543626758/?type=2&theater>
. Acesso em 09 maio 2017.

" Charaudeau (2009a) emprega com frequéncia a metafora das mascaras, ressaltando que as concebe no sentido do
teatro classico grego: as méscaras ndo ocultam o sujeito, mas revelam diferentes posi¢des e tracos identitarios de acordo
com a situagdo enunciativa.

304



P.305-312 Tatiane Kaspari e Ernani César de Freitas

educacdo e de concordancia e entusiasmo frente a liberdade de escolha fornecida pelo Novo Ensino
Medio. Assim, também os componentes psicossocial e intencional (CHARADEAU, 2009a)
recebem uma figurinizacdo. O problema do estatuto dos parceiros da troca é transferido para os
papéis dos agentes da educacdo e ndo mais os da politica, camuflando, em certa medida, as

finalidades da enunciacéo.

5.1 Professor e aluno: atores da educacao?

No ambito interno do dizer, a mobilizacdo das identidades discursivas constitui movimento
estratégico elementar, servindo a um duplo propdsito, o da construcdo da credibilidade e o da
captacdo (CHARADEAU, 2009a). A partir do momento em que, na primeira propaganda, o rosto da
professora é focalizado pela cdmera — cuja imagem provém de detras do quadro negro em que a
docente escreve —, sua identidade comeca a ser desenhada, agrupando dados internos a enunciagéo a
pre-concepgdes socialmente compartilhadas a respeito de seu estatuto. Erika Dantas (2013) recupera
Charaudeau ao assinalar que, tradicionalmente, sdo atribuidas ao professor as competéncias de
saber e de saber fazer. Essa caracteristica embasa, na propaganda, a posi¢do da docente enquanto
sujeito digno de crenca, especialmente porque seu saber engloba conhecimentos tedricos,
explicitados, na fala, a respeito dos dados e pesquisas atuais sobre os jovens e a educagéo brasileira;
e empiricos, relativos a pratica em sala de aula, onde se coloca em posicéo de autoridade ao chamar
a atencdo da turma, conferindo-lhe o dever saber.

O saber fazer da docente € ressaltado pela entonacdo e linguagem empregadas — adequadas
ao padrdo culto da lingua portuguesa, mas também aproximadas a oralidade por vocativos, como
“turma” e “gente”, e por marcadores discursivos, como “né”, e gestuais. Essa competéncia é
reafirmada pelo dominio disciplinar que a professora possui sobre os alunos, que lhe atendem
prontamente e reagem de acordo com o esperado — apreensivos em relacdo aos problemas
apontados e entusiasmados diante da re-estruturacdo do Ensino Médio. Essa capacidade docente
leva a adocgdo de uma postura discursiva de engajamento, como denotam os comentarios avaliativos
que a docente faz — “Preocupante, né?”, “E pra ontem!”. Em certa medida, o saber fazer da docente
acaba recaindo também sobre o projeto previsto na MP 746, para o qual aponta com simpatia,
sugerindo que, da mesma forma que conhece o problema, ela sabe como resolvé-lo.

Entretanto, € possivel entrever fissuras na construcdo dessa identidade discursiva. Embora o
professor seja, tradicionalmente, vinculado ao saber, a valorizagdo social dessa profissdo nao é
assente, pois o professor é, frequentemente, associado ao fracasso profissional quando sé atua no

sistema publico de ensino (DANTAS, 2013). Nessa perspectiva, a imagem de professor competente,
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atento aos problemas da educacdo e alinhado as propostas do governo assume tragos de idealizagdo
nas propagandas, perfazendo um movimento de captacdo. A empatia com os alunos, a seriedade e
competéncia da docente aliam-se a promessa de liberdade de escolha aos jovens para instaurar um
processo de seducdo da instancia-publico (CHARAUDEAU, 2009a), ao mesmo tempo em que dao
consisténcia ao raciocinio persuasivo da professora, apoiado em informag6es numeéricas.

Para além disso, a imagem discursiva em questdo parece propor um ethos socioprofissional,
integrando a infindavel rede de discursos que circulam, circularam e circulardo acerca dos docentes.
No contexto da propaganda, ele chega a adquirir contornos contraditorios, pois coloca-se em cena
uma professora que age de maneira tradicional, sem dar abertura real a participacdo dos alunos, a
fim de anunciar a “liberdade de escolha” e as profundas mudangas no Ensino Médio.

Na esteira das idealizacdes, os alunos representados portam-se de maneira artificial em
relacdo a realidade, correspondendo a um ideal de estudante atento ao seu dever saber
(CHARAUDEAU, 2009b), crédulo a todas as informacBes advindas da professora e,
consequentemente, passivo no processo de aprendizado. Mesmo quando, na segunda propaganda,
um discente assume a responsabilidade pela enunciacdo, a hierarquia tradicional na educacao é
mantida, uma vez que ele s6 toma a palavra apés falar com a professora e conta com sua
concordéncia — demonstrada por acenos de cabeca e expressao facial de contentamento — durante a
fala.

O aluno que toma a palavra inicia sua fala com um cumprimento despojado — “Ai, galera” —,
mas rapidamente se coloca em posicao de saber, ao relevar informagGes sobre a proposta “que esta
todo mundo comentando por ai”. Sua credibilidade é, pois, duplamente construida, enquanto porta-
voz dos jovens, com quem se identifica linguistica e fisicamente, e porta-voz da autoridade docente,
a gquem se associa pelas ideias defendidas. Da mesma forma que a professora, o estudante assume
uma postura de engajamento, colocando-se como ser de convic¢do, ou seja, como sujeito que

representa, com discernimento e determinacdo, os anseios da populagéo jovem.

5.2 Entre o enunciado e o ocultado: discurso e identidade

Embora ndo se tenha por objetivo a analise da validade da MP 746, é interessante assinalar
que o principal mérito apontado pelas propagandas € a possibilidade que ela prevé de o jovem
escolher entre quatro areas do conhecimento ou pela formacéo técnica. O texto oficial regulamenta,

no artigo 36, que:
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O curriculo do ensino médio serd composto pela Base Nacional Comum Curricular
e por itinerarios formativos especificos, a serem definidos pelos sistemas de ensino,
com énfase nas seguintes areas de conhecimento ou de atuagdo profissional:

| - linguagens;

Il - matematica;

I11 - ciéncias da natureza;

IV - ciéncias humanas; e

V - formacao técnica e profissional.

8 1° Os sistemas de ensino poderdo compor o0s seus curriculos com base em mais
de uma area prevista nos incisos | a V do caput.

8§ 32 A organizacdo das areas de que trata 0 caput e das respectivas competéncias,
habilidades e expectativas de aprendizagem, definidas na Base Nacional Comum
Curricular, sera feita de acordo com critérios estabelecidos em cada sistema de
ensino (BRASIL. MP 476/2016, art. 36, grifos nossos).

A atribuicdo, as instituicbes de ensino, da responsabilidade por organizar a parte
diferenciada do curriculo, de acordo com seus critérios e possibilidades, confere, teoricamente, mais
autonomia as escolas, a fim de que prevejam os percursos formativos conforme o perfil
sociocultural de seus alunos. Todavia, a ndo obrigatoriedade de oferecimento de mais de uma area
de ensino — veja-se o modalizador “poderdo” —, aliada a conhecida falta de estrutura do setor
publico, provavelmente restringird de forma expressiva as acfes educativas. Nesse contexto, a
afirmacdo das propagandas de que o jovem podera escolher entre as quatro areas ou a formacao
profissional € parcialmente veridica, pois ele poderd optar somente entre as opgdes disponiveis em
sua escola — se houver mais de uma opgao.

Acrescente-se a essa discussdo a referéncia feita, nas duas propagandas, a formacéo técnica
como possibilidade para “quem quer terminar o Ensino Médio e ja quer comegar a trabalhar”. A
revelacdo é problematica na medida em que evidencia uma fissura entre o projeto e a realidade
efetiva de boa parcela dos jovens, que j& trabalha ao cursar o nivel médio. Segundo pesquisa do
Instituto Unibanco (2016, online), 23% dos estudantes matriculados no diurno e 60% no noturno
estdo empregados. Neste turno, os estudos constataram menor qualidade de ensino, maior
rotatividade de professores, taxa de abandono escolar trés vezes maior que o diurno e menor nivel
socioeconomico dos alunos.

Nesse ponto, o debate sobre a reformulacdo do Ensino Médio reflete discussbes acerca da
desigualdade social e das restricbes que, culturalmente, se constroem para as minorias.
Problematizando-se a representatividade do jovem nas propagandas, constata-se que ela é restrita,
uma vez que a composicdo da turma — eminentemente, branca, adolescente e estudante do diurno,
como representado pela iluminagédo cenografica — ndo considera o elevado nimero de alunos com
um desvio de idade em relacdo ao nivel de ensino, a predominancia étnica afrodescendente no

Brasil, a grande parcela de estudantes noturnos e trabalhadores. Nesse contexto, o jovem locutor da
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segunda propaganda ndo representa a coletividade, mas um grupo seleto, que poderd gozar dos
beneficios de uma reestruturacdo do Ensino Médio, que, todavia, parece novamente esquivar-se dos
embates socioecondmicos que respingam na qualidade do ensino.

Nesse sentido, Kuenzer (2000) questiona estudos de 6rgdos como o Banco Mundial, que
sugerem que o0s paises subdesenvolvidos ndo desperdicem dinheiro investindo na formacgdo das
massas em niveis mais altos de ensino, mas que proporcionem a elas o ensino fundamental e, se
condizente, alguma capacitacdo para o trabalho. Da mesma forma, a pesquisadora critica a pré-
concepcao socialmente aceita de que somente uma pequena parcela da populagéo, identificada com
maior poder aquisitivo, possua competéncia para o exercicio intelectual mais complexo, cabendo a
grande maioria, sobretudo aos pobres, negros e mulheres, receber uma educagdo que
instrumentalize ao trabalho mecénico. Nessa conjuntura, pensar que a reforma educacional possa
ser concretizada com sucesso por meio de uma simples mudanca de conceitos, sem tocar na
“materialidade da escola média brasileira, produto historico de um determinado modelo de
organizagao social, econdmica e politica”, é “ingenuidade ou ma-f&” (KUENZER, 2000, p. 21).

Por esse motivo, acredita-se que varios pontos da reforma — como a ampliacdo da carga
horéaria, ignorada nas propagandas, e possiveis adaptacdes para a qualificacdo do ensino noturno —
devam ser objetos de discussdes junto aos agentes da educacdo. O convite feito pelos enunciadores
ao final de cada propaganda — em que, junto a frase imperativa “Participe das discussdes”, ¢
projetado o endereco eletrénico do MEC —, parece apontar para uma abertura do governo a conversa
com a populacdo. Todavia, o cidaddo que acessa o site e segue 0s links necessarios para chegar a
temética da MP 746 encontra, ainda hoje, apenas um endereco de e-mail para enviar suas duvidas
que, se recorrentes, receberdo uma resposta oficial e uma pagina de “opinido”, em que constam 17
artigos, todos favoraveis a proposta.

Dessa forma, € preciso que se questione no que consiste a participacdo conclamada nas
propagandas. A resposta parece estar na propria encenacdo enunciativa, que ha a negacdo do
didlogo efetivo entre alunos e professora. O modelo de (falsa) interacdo em sala de aula, em que as
diferentes perspectivas e os discursos centrifugos sdo silenciados ou anulados em prol de uma
harmonia institucional, projetam uma organizagdo social idealizada, que ndo oferece resisténcia ao
poder, legimitado pelos discursos centripetos (BAKHTIN, 1997).

Nesse ponto, pode-se pensar que 0s textos em analise adquiram tracos de uma “propaganda
profetisante” (sic. CHARAUDEAU, 2009a), em que a manipulacdo adquire contornos dramaticos,
pois seu “contrato ¢ de adesdo cega a uma fala de referéncia, ou seja, o apelo a um desapego de si:
fazer com que o outro desapegue de sua propria identidade, de sua propria existéncia [...]”

(CHARAUDEAU, 2009a, p. 7). Guardadas as devidas propor¢des, € necessario que se repensem
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ndo somente as mudancas na educacdo, mas a forma de promové-las — ressalte-se que uma MP
pressupde a implantacdo rapida de seu contetido, sem margem a discussGes populares —, a fim de ela
gue sirva aos jovens para “emancipa-los para a participacdo e ndo domestica-los para a obediéncia”
(MENEZES, 2001, p. 218). Enquanto a educacdo ndo cumprir seu papel de inserir 0s sujeitos na
esfera da cidadania, permitindo que participem do didlogo social e que possam conceber a sua
prépria identidade por meio dele, haverd uma populacdo desideologizada e, portanto, mais
suscetivel & manipulacdo (CHARAUDEAU, 2009a, p. 8). Néo se trata de defender a extin¢do da
propaganda de natureza politica ou de demoniza-la, mas de reconhecer que o0 jogo de mascaras &,
também, um jogo de espelhos. O professor que exige siléncio absoluto é também a autoridade que
ndo dialoga. O aluno que nunca discorda € também o eleitor conivente com disparates de uma

parcela politica corrupta.

6 PELA (RE)ABERTURA DO DIALOGO

Se, em uma primeira leitura, as propagandas oficiais acerca do Ensino Médio podem parecer
ingénuas e/ou simpaticas por darem protagonismo aos personagens em sala de aula, uma analise
mais aprofundada faz emergir o entrecruzamento de varios discursos, gue, por sua vez, atravessam a
constituicdo da identidade dos sujeitos e sua forma de participar da sociedade. Dessa maneira, ao
debrucar-se sobre a composicdo das identidades sociais e discursivas e sua inser¢do na situacdo
enunciativa, o presente trabalho lanca luz sobre alguns elementos da composi¢édo discursiva, a fim
de demonstra-la enquanto constructo estratégico no cumprimento da visada de incitacao.

Acredita-se que as propagandas reflitam, implicitamente, o clima de descontentamento
social no excesso de idealizagdo. Ao mesmo tempo, sob a méascara da democracia, traduzem a
intencdo ideoldgica de aceitacdo de uma medida que tramitou sem necessidade do apoio popular e
que, pela inviabilidade estrutural ou falta de planejamento para a implantacdo de certas medidas,
ndo contemplara plenamente a populacéo, especialmente a parcela ja historicamente marginalizada.

Evidentemente, as oscilagBes econdmicas e politicas mundiais, a criatividade brasileira na
superacdo de desafios e a definicdo da Base Nacional Comum Curricular do Ensino Médio ainda
repercutirdo sobre a implementacdo da MP 746, que apresenta, ao lado de medidas questionaveis,
pontos de inovacdo relevantes e com grande potencial de transformagdo da educacdo publica.
Assim, esse trabalho se esquiva de aprofundar a analise da MP, que, todavia, deve ser objeto de um
didlogo ativo e construtivo entre os agentes da educacdo, sobretudo porque o sucesso de uma

reforma na educacédo passa pela efetiva aderéncia da comunidade escolar & proposta de mudanca.
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Essa adesdo, porém, deve advir de uma convic¢do construida pelo exercicio do pensamento
critico, e ndo da mera incorporagdo de um discurso politico veiculado na midia, como assinala a
analise das propagandas nesse artigo. Diante de uma democracia fragilizada historicamente por
processos de exploracdo do outro e por corrupcao, ndo é legitimo que um érgéo oficial a fira ainda
mais com movimentos de silenciamento das massas, a menos que queira se encaminhar para um
regime de configuragdes totalitarias. Prometer, teoricamente, o didlogo que fomenta a cidadania,

mas nega-lo na pratica é ferir de morte uma democracia ja estremecida.
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