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RESENHADO POR: ERIKA FRANCA DE S VASCONCELOS

Researching language foi escrito ao longo de cinco anos por cinco pesquisa-
dores de diferentes areas de estudo (antropologia, estudos culturais, sociologia e
sociolinglistica), 0s quais comegaram a se interessar pela politica do processo de
pesquisa desde uma conferéncia sobre lingUistica e palitica, realizadaem Lancaster,
Gra Bretanha, em 1986. Todos os autores haviam anteriormente desenvolvido pes-
quisas em situagOes caracterizadas pela desigual dade, e a pergunta que surgiu entéo
fol se apesquisa poderia ser usada para ‘fortalecer' naguelas situagdes, benefician-
do, assim, tanto pesquisadores quanto pesquisados. O livro procura, portanto, res-
ponder a essa pergunta, por meio da descricdo de quatro 'estudos de caso', que,
como é enfatizado repetidas vezes pelos autores, ndo se propdem a ser modelos ou
receitas de 'pesquisafortalecedora. Os 'estudos de caso' foram, sSim, a oportunida-
de encontrada por eles para reavaliar criticamente, e sob uma nova perspectiva
metodol égica, as pesquisas que haviam desenvolvido, procurando mostrar como as
Ciéncias sociais servem de instrumento de projeco do poder socia, segundo os
interesses do grupo dominante, e como poderiam vir a ‘fortalecer’ os sujeitos da
pesquisa lingUistica.

No capitulo introdutério, sdo mostrados os diferentes métodos usados por
pesquisadores em geral, de acordo com as diferentes questdes epistemol dgicas le-
vantadas na pesquisa. Um desses métodos, o positivismo, estuda, do ponto de vista
cientifico (sem consideractes de valor), a frequéncia, distribuicdo e caracterizagdo
dos fendmenos observaveis. O paradigma adotado é o do 'paradoxo do observa
dor' : aidéiado investigador distanciado, que apenas coleta os dados, "como eles
realmente sdo", sem influenciar 0 comportamento dos pesquisados, muitas vezes
escondendo sua identidade e seus verdadeiros propdsitos dos pesquisados. Outros
métodos, o relativismo e o realismo, vém desafiar a posi¢cao hegemdnica do
positivismo. O relativismo ndo reconhece o paradoxo do observador como um pro-
blema, pois arealidade, paraum relativista, ndo € umaentidade fixae independente,
mas depende da forma como nds a percebemos. Nas ciéncias sociais, o relativismo
procura compreender o papel da linguagem na construgéo da realidade socia do
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agente, e ndo como mero instrumento de reflexéo de adguma ordem ndo lingliistica
preexistente. Segundo a etnometodologia, um pesquisador socid € como qual quer
outra pessoa, pois experiéncia uma situagdo; apesquisa €, naverdade, o relato da
suaexperiéncia. Para os etnometodologistas, que reagem contra aidéia marxistada
fasaconsciéncia, as coisas s8o como os sujeitos dizem que sdo. Jao realismo, a
mesmo tempo em que concorda que a realidade exista externamente ao observador
e independentemente dele, enfatiza que essaredidade € impossivel de ser observa
daou descrita de forma definitiva, umavez que o observador néo é todo-poderoso e
pode cometer erros ao descrever algo.

Partindo da suposicdo que a pesquisa linglistica é sempre uma pesquisa
social, os autores de Researching language rejeitam os métodos de pesquisa ‘obje-
tivos' do positivismo, pois o0 estudo da linguagem n&o deve ignorar a compreensio
dareadlidade que os proprios pesquisados tém, nem ainteragdo inevitavel entre pes-
quisador e pesquisado, e também ndo pode estar dissociado do contexto sicio-poli-
tico ao qua pertence alinguagem.

O capitulo introdutdrio define, ainda, trés abordagens de pesquisa, a saber,
pesquisa ética, defensora efortalecedora, mostrando que as pesquisas éica e de-
fensora estdo ligadas a consderaches positivistas, e a fortaecedora, a eementos
relativistas e realistas.

A pesquisa ética, que € apesquisa 'sobre’ 0 sjeto social, preocupa-se em
evitar a exploracdo do pesquisado e preservar suaprivacidade, dém de buscar for-
mas de compens&|o (com dinheiro ou presentes) pelo eventua incdmodo ou des-
conforto da pesquisa. No entanto, a preocupacdo com o pesquisado é puramente
ética, umavez gue apesquisa é permeada pela posi¢ao positivistado distanciamento,
afim de evitar interferéncias.

A pesquisa defensora, por suavez, € apesquisa 'sobre’ e 'por' dguém. O
pesquisador que assume o papel de defensor ndo busca apenas satifazer seus inte-
resses de reconhecimento na comunidade académica, mas direciona a pesquisa ao
beneficio da comunidade pesquisada, pagando o débito que havia assumido com ela
durante a pesquisa.

A pesquisafortal ecedora, ou que 'd& poder’, é vista como a pesquisa 'sobre’,
'por' e 'com'. Esse ‘com’ implica que so usados métodos interativos ou dial 6gicos.
O conceito que os autores tém de poder combina os conceitos de Marx e Mao, de
uma economia do poder (0 poder visto como uma propriedade que, em certos con-
textos, algumas pessoas podem ter mais do que outras) e a definicdo de Foucault
(1980: 98) de que existe umarelagdo multiplade exercicio do poder (ndo setratade
algo que possui gpenas umaorigem), ligada ao saber, aos 'regimes de verdade' e a
resisténcia. Na pesquisa fortalecedora, os pesquisados envolvem-se ativamente na
formulagio e discussdo do problema de pesquisa, gudando a congtruir as teorias
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sobre sua prépria experiéncia. Diferentemente da pesquisa defensora, 0 pesguisa
dor ndo apenas fda pela comunidade, mas capacita-a a defender a § mesma. Os
autores sdientam que ndo defendem o fortalecimento como uma exigéncia absoluta
em todos os projetos de pesquisa, mas procuram identificar os contextos em que
seria apropriado.

No processo de pesquisa fortalecedora adotado no livro, trés questdes princi-
pais sfo levantadas: (8) 0 uso de métodos interativos ("As pessoas ndo so objetos e
ndo devem ser tratadas como objetos."); (b) aimportancia dos roteiros dos proprios
pesquisados ("Os sujetos tém seus proprios roteiros e a pesquisa deve procurar
considera-10s."); e (c) a questéo do feedback e compartilhamento do conhecimento
("Se vale apena adquirir o conhecimento, vale apena compartilha-10").

No Capitulo 2, temos o primeiro estudo de caso, intitulado Scopefor
empowerment in Sociolinguistics? (Oportunidade para o fortalecimento na
Sociolingligtica?). Nele, Ben Rampton relata sua pesguisa sobre 0 uso e as atitudes
linguisticas entrejovens de ascendéncia asiéica em uma cidade inglesa. Baseado
na sociolingliigtica variacionista e na etnografia da comunicagéo, ele andisou a
distribuicdo de variantes fonéticas e sintéticas e suaimportancia socid para faantes
e educadores. Rampton classifica sua pesquisa como defensora, pois criticou agu-
mas posi¢Oes ortodoxas dominantes e preconceituosas sobre a linguagem dos gru-
pos socials subordinados (inglés fdado na india e no Paquistéo) e expressou isso na
esfera educacional. O exercicio defeedback aos informantes foi ético, buscando o
consentimento deles e alguma orientacdo para publicagdo. Rampton vé sua pesqui-
sa como potenciamente fortalecedora, pois usou procedimentos interativos de co-
leta de dados, abrindo espaco, portanto, para os roteiros dos informantes e apresen-
tando a eles 0 campo da pesquisa, porém reconhece que o carater fortadecedor da
pesquisafai limitado. Os informantes ndo decidiram o que deveria ser analisado e
como deveria s&-1o, bem como pouco puderam influenciar o modo como a pesquisa
0s representou. Também nenhum esforgo foi feito pelo autor no sentido de desco-
brir se seria do interesse dos informantes aproveitar os resultados da pesquisa e
desenvolvé-los em diregOes diferentes das do seu interesse. Finalmente, Rampton
procuraredefinir o conceito de fortalecimento ao afirmar que apercepcdo dos infor-
mantes ndo precisa ser o objetivo final da andise socid e que o fortalecimento pode
ser considerado dém do contexto da relacdo interpessoal entre pesquisador e
pesquisado(s), incorporando uma nova visdo das realidades sociais. A pesquisa de
Rampton, segundo ele, sdlientou as conexdes entre linguagem, hierarquia e educa-
¢80, questionando as posices ortodoxas dominantes em favor das perspectivas
subjugadas, 0 que néo teria Sdo possivel sam um grande periodo de andlise solitéa-
ria. Afirma, ainda, que uma abordagem atamente interativa ndo gera necessaria
mente uma critica socid mais penetrante, concluindo que a metodologia ndo pode
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ser vista como unico ponto referencia a0 se considerar o valor fortalecedor de uma
pesquisa.

O Capitulo 3 - Bilingualism in the Peruvian Andes (Bilingliismo nos Andes
Peruanos) - de autoria de Penelope Harvey, € um estudo antropoldgico do uso
lingliistico entre as pessoas bilinglies (faantes de espanhol e quichua) do sul dos
Andes peruanos. A pesquisa observa o papd da linguagem na construcéo e manu-
tencdo dahierarquia socia em uma cultura de camponeses de um estado pds-colo-
nial. A pesguisagirou em torno darelacdo entre alcoolismo, fortalecimento pessoa
e uso linglistico (em que Situagdes os faantes usavam uma ou outra lingua). A
autorarelata que passou por um longo periodo de observacdo participante nas cida-
des de Ocongate e Chakachimpa, vivendo nas comunidades, aprendendo as linguas,
enggjando-se nas atividades do dia-a-dia e tentando compreender os habitos, costu-
mes e formas de agir da populacéo local. Essa natureza interativa da observacéo
participante pressupde a hegociacdo dos roteiros de pesquisa entre pesquisador e
pesquisado(s) - 0 pesguisador ndo pode simplesmente impor uma agenda. A prépria
relagdo pesquisador-pesquisado estd necessariamente sob constante negociacéo e
reavaliacdo, o que também tem importantes implicagBes para a negociacdo dos ro-
teiros, como foi experimentado pelaautora. Buscando compreender o modo como a
questdo dalinguagem e do poder erarelevante para os informantes, eravita que ela
0s tratasse como sujeitos ativos. Nesse processo, gravacdes escondidas da fda de
pessoas bébadas foram de extrema valia. O reconhecimento das contradicdes ine-
rentes as relagBes de poder tornava-se explicito nos momentos em que as pessoas
estavam bébadas, quando reconheciam a sua pobreza, sua fdta de poder frente ao
colonialismo e hegemoniacultural e econémicado ocidente. Harvey diz que, embo-
rao seu projeto de pesquisanéo pretendesse inicialmente fortalecer os pesquisados,
0 uso da observacdo participante como método base j& foi um passo no sentido de
satisfazer as condigdes para esse tipo de pesquisa. Entretanto, a autora aponta sérias
limitagBes em sua pesquisa quanto a possibilidade de fortalecimento, talvez porque
0s pesquisados ndo se interessavam pelo fortalecimento como definido pela autora;
esta procurou observar a congtituicdo da hierarquia em nivel local, a0 passo que
aqueles se preocupavam principamente com o modo como o poder externo agia
sobre eles, um tépico sobre 0 qua a autorando podiainformé-los. Assim, Harvey
enfatiza que os pesquisados ndo podiam usar o conhecimento cientifico da pesguisa
n&o por ignorancia, mas porque sua condi¢do socid os impedia de agir como espe-
cialistas. Seria preciso, segundo ela, direcionar a pesquisa fortalecedora tanto a cons-
ciéncia politica dos poderosos quanto a dos desprovidos de poder, no caso, por meio
do compartilhamento dos resultados com pessoas na Europae nos E.U.A., dém dos
peruanos. O papel que os povos colonizados exigem dos antropologos é o de defen-
sor deles, segundo roteiros estabel ecidos pelos proprios povos.
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No Capitulo 4, intitulado Talking about gender, race and class (Conversando
sobre género, raga e classe), Elizabeth Frazer trata da construcdo de identidades de
género, raca e classe entre jovens adolescentes inglesas, vindas de meios
socioecondmicos diferentes. Seu projeto girou em torno da maneira como O USO
lingliitico, a fda das jovens sobre elas mesmas, relacionava-se a suas experiéncias
pessoais. Frazer deu enfoque aos processos pelos quais as mulheres jovens e adultas
s compelidas anegociar as opgdes de casamento, maternidade e trabalho domés-
tico, e como lidam com aviolénciae opressdo sexua. A abordagem adotadafo ada
'pesquisademocrética’, que envolveu trés principios: o principio de dar espago para
que os roteiros das jovens fassem adotados, o principio de conferir se a interpreta
¢80 da autora do que as jovens tinham dito estava de acordo com elas, e o principio
de apresentar-lhes os resultados da pesquisa. Frazer relata a experiéncia de continu-
ar as sessdes com dois grupos, mesmo apds o término do trabalho de campo, a
pedido das proprias adolescentes, para a produgdo de uma fotonovela. O projeto,
segundo a autora, foi um bom exemplo de valorizagdo dos roteiros das jovens. Se,
por um lado, o projeto acancou essa finalidade, por outro também enriqueceu o
projeto de pesquisa original, mostrando como as adolescentes viam questdes rel ati-
vas afeminismo e relagbes de género. Ao andlisar a pesquisa sob o ponto de vistado
fortalecimento, Frazer vé os dados como potencialmente fortalecedores, pois deram
as jovens a oportunidade de experimentarem o discurso e a experiéncia feministas
(em oposicdo aos discursos tradicionais sobre género), de se auto-descobrirem e de
adotarem uma posi¢&o critica sobre 0 assunto. Durante o processo, as garotas pude-
ram congtruir a s mesmas como agentes sociais. Embora a autora admita que -tenha
tido dificuldade em apresentar os resultados da pesquisa s jovens (em termos pr&
ticos, tratou mais de conferir os resultados com elas), procura mostrar os resultados
sociolGgicos da pesquisa, que, de uma forma ou de outra, abriram novos caminhos
do saber asjovens.

O Capitulo 5 - "Respect, please! ": Investigating race, power and language
('Respeito, por favor!" InvestigagOes sobre raca, poder e linguagem) - de autoriade
Deborah Cameron, analisa um projeto sobre linguagem e racismo desenvolvido com
membros de um clubejovem - Charterhouse - em Londres, que resultou em um
video explorando os tépicos de racismo verbal e aherancalinguistica afro-caribenha
Diferentemente dos demais projetos relatados no livro, a pesquisa desse capitulo
ndo foi restringida ou controlada por nenhuma exigéncia institucional, por nenhum
supervisor, érgdo de financiamento ou editor, apresentando um formato ndo con-
venciona (ou ndo académico). O video produzido, chamado "Respect, pleasal”,
pretendeu mostrar que a linguagem usada pelos negros deveria ser respeitada e que
a linguagem usada pela sociedade em geral deveria mostrar respeito pelos negros,
evitando expressies racistas e etnocéntricas. No processo, Cameron transmitiu ao
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grupo informagdes sobre as linguas crioulas e a escraviddo, tragando sua relagéo
com as linguas européias e africanas, faou também acerca das origens do precon-
ceito contra a fda da comunidade negra e da classe trabalhadora, e sobre os argu-
mentos sociolinglistas de que todas as variedades sdo linglisticamente aceitéveis.
A reacdo do grupo foi de tanto interesse e auto-vaorizagdo que Cameron percebeu
que apesquisa defensora € necessariamas ndo suficiente. Nao basta que os linglis-
tas, professores e fonoaudidlogos sabam sobre as variedades lingisticas dos ne-
gros; os proprios faantes negros deveriam possuir as informagdes relevantes e as
ferramentas andliticas para fazerem uso delas como Ihes conviesse, buscando mu-
dancas fundamentais, quer no nivel do auto-conhecimento, quer no da pratica
institucional. O conhecimento deve propagar-se do campo dos 'especiadistas e
retornar a comunidade. O projeto de Charterhouse tratou da redistribui¢do do co-
nhecimento, uma dimensdo importante da pesquisa interativa e fortalecedora
Cameron discute, ainda, a prépria definicdo de pesquisa, sugerindo que €lando é
uma categoriatransparente (assm como os canones do conhecimento em geral), €,
sm, muitas vezes construida, autoritéria, com um roteiro politico oculto. Propde
uma definicdo ampla de pesquisa, que reconheca que ela possa ser feita por outras
pessoas que ndo académicos profissionais e para diferentes tipos de platéa

O Ultimo capitulo do livro retorna as trés afirmagdes programéticas feitas na
introducdo ("As pessoas ndo sio objetos e ndo devem ser tratadas como tal." / "Os
qUjeitos tém seus proprios roteiros e a pesquisa deveria procurar considera-las.” /
"Se € valido possuir o conhecimento, é vélido compartilhé&-10"), buscando analisa-
las mais criticamente, aluz dos dados fornecidos nos estudos de caso. Na conclu-
s20, 0 valor dapesquisa é reforcado e sfo gpresentados os avos que o pesquisador
deve tentar atingir: aorigindidade, a andlise minuciosa, 0 enggamento com alite-
ratura e com as propostas existentes sobre o tema e, na medida do possivel, em
funcdo dos aspectos da pesquisa, os objetivos fortalecedores.

Researching language se congtitui numa obra inovadora e de grande vdia
para os pesquisadores da linguagem e das ciéncias sociais, apresentando orientagdo
préticapara arealizaco de umapesquisa Util e relevante paratodos os envolvidos
nela. Em umaépocaem que o estudo da linguagem atinge o ambito interdisciplinar,
faz-se necessaria a constante discussdo da metodologia envolvida, que deve visar a
consolidagdo do (re)conhecimento bi ou multi-lateral - do pesquisador, dos
pesquisados e demais envolvidos no processo de pesquisa
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