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Na segunda semana de dezembro de 2020, o Prof. Dr. Fabio Alexandre Silva Bezerra, da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), entrevistou a Profa. Dra. Viviane Heberle, da Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC). Por conhecer de perto, na condicdo de ex-orientando de mestrado e de doutorado, a estreita
relagdo da entrevistada com os estudos em semiotica social e os estudos identitarios em sua longa e ilustre
carreira académica, esta entrevista aborda as contribuigdes do nosso homenageado, Prof. Dr. Gunther Kress,
para a compreensdo acerca das diversas maneiras que textos multimodais criam representagoes, estabelecem
relagoes e desenham composigoes reveladoras de tragos e marcas identitarias na sociedade contempordnea.
Esta entrevista se desenvolveu por meio de trocas de mensagens sequenciais no espago de uma semana, tanto
por e-mail como por celular, configurando, de maneira apropriada para a temdtica, trocas sincronas e
assincronas em suportes digitais em desafiantes tempos de pandemia. Esperamos que esse didlogo, assim
como acontece em nossas relagoes cotidianas, lhes desperte sentimentos, memorias, aprendizados,
questionamentos, novos e/ou renovados interesses, além de ser recebido como um tributo ndo somente ao
inestimavel trabalho intelectual de Kress, mas, também, e talvez especialmente, a maneira como conduziu
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suas relacoes com seus pares ao longo de sua vida, estimulando genuinas experiéncias identitarias e ricas
trocas intelectuais.

Primeiramente, Viviane, gostaria de agradecer vocé ter aceito conceder entrevista para este
Dossié Especial. Estou feliz em poder continuar nossas conversas, agora por meio de entrevista,
sobre multimodalidade, identidades e discurso, aspectos constitutivos de questdes sociais
complexas na atualidade e tio caros para Kress, nosso homenageado. Que tal comecarmos
falando sobre como vocé iniciou seus estudos em multimodalidade, e como ocorreu a

aproximacio com as publica¢oes de Kress?

Quero em primeiro lugar agradecer a vocé, Fabio, a Janaina e também a equipe dos Cadernos de
Linguagem e Sociedade pela oportunidade de poder falar um pouco sobre o Professor Gunther Kress
e sobre sua influéncia em minha vida académica. Sem duavida, ele se destacou como um grande
educador, pesquisador e entusiasta de estudos da linguagem, linguistica sistémico-funcional, analise

critica do discurso e multimodalidade.

Meu primeiro contato com as ideias inovadoras e ousadas de Kress ocorreu nas disciplinas de
doutorado do Programa de P6s-Graduacao em Inglés da UFSC, ministradas pelos professores Carmen
Rosa Caldas-Coulthard e José Luiz Meurer, entre 1992 e 1994. A leitura dos livros Linguistic
processes in sociocultural practices (KRESS, 1989), Language as ideology (1979), com Bob Hodge,
Social semiotics (1988), também com Bob Hodge, e Language and control (1979), com Roger
Fowler, Tony Trew e novamente Bob Hodge, proporcionou uma visao sobre o que se convencionou
chamar “Linguistica Critica”, uma abordagem que estabelecia uma relacao intrinseca entre a estrutura

da linguagem e a estrutura social.

No livro Language and control, por exemplo, considerado um dos precursores da andlise critica do
discurso, os quatro autores (Roger Fowler, Tony Trew, Gunther Kress e Bob Hodge), entdo docentes
na Universidade de East Anglia, em Norwich, na Inglaterra, investigam textos diversos, tais como
regras para uso de piscina num clube, editoriais de jornais, propagandas, diferentes tipos de
entrevistas, cartdes de visita, e até certiddo de nascimento e antincios de nascimento em jornais. E ja
se percebia a estreita ligacdo desses autores com a investigacdo de aspectos linguisticos e
socioculturais, da relacao entre linguagem e sociedade. Claro, atualmente alguns desses géneros
textuais podem até ser obsoletos, mas, naquela época, esses estudos contribuiram para que textos da
vida cotidiana pudessem ser considerados objetos de pesquisa em estudos criticos da linguagem.

Como foi o meu caso de estudos de linguagem e género em revistas para mulheres e propagandas
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diversas, como em Heberle (1999, 2004). Conforme o proprio Kress nos diz, em relagdo a Linguistica
Critica, uma questdo importante era a andlise do funcionamento do poder (power) das praticas

linguisticas (KRESS, 2001).

Outras duas aproximagdes importantes com o Professor Gunther Kress aconteceram durante meus
estudos de doutorado sanduiche (como bolsista da CAPES) na Universidade de Birmingham, na
Inglaterra, sob a orientacdo do Professor Malcolm Coulthard, em 1993-1994. Na biblioteca, li a
primeira edi¢do do livro Reading Images, que Kress escreveu com Theo van Leeuwen (em 1990),
publicado pela Deakin University. E, na minha tese de doutorado, com base nesse livro, ja pude

efetuar uma breve andlise das imagens das editoras-chefes nas revistas para mulheres.

Além disso, na Universidade de Birmingham, todas as quartas-feiras havia um seminario denominado
ELR (English Language Research Seminars), onde o Prof. Gunther Kress, que ja estava atuando na
Universidade de Londres, foi um dos convidados. Sua palestra convergiu para a visdo de que uma
teoria da semidtica social (com base em Halliday) deveria focar nos textos, nos contextos sociais e
nas praticas sociais realizadas pela linguagem verbal, aliados a outros modos (modes) na produgao de
significado. Assim, aos poucos, o Prof. Kress, cada vez mais, se dedicava a estudar outros modos de

representacdo, outros recursos semioticos, além da linguagem verbal para a comunicagao.

Do livro inicial de 1990, Reading Images, editado pela Deakin University, duas edi¢des subsequentes
do livro inicial, aprimorado, com especificagdes no subtitulo (4 grammar of visual design), foram
publicadas em 1996 e em 2006. Essas duas edigdes tornaram-se best sellers no mundo
contemporaneo, principalmente nas areas de estudos da linguagem com fundamentagdo tedrica da
linguistica sistémico-funcional (LSF), anélise critica do discurso e areas afins. Kress e van Leeuwen
ofereciam possibilidades de sistematizagdo para a analise de imagens, com base nas categorias da
LSF. A publicacdao, novamente com van Leeuwen, em 2001, do livro Multimodal discourse: The
modes and media of contemporary communication também merece destaque, pela discussdo, além
das sistematizagdes propostas em Reading Images para a uma teorizagdo sobre praticas e recursos
semioticos, sobre como o significado (meaning) ¢ produzido de diferentes formas, com o uso de
diversos recursos semioticos, nos varios modos e midias, num conjunto comunicacional

(communicational ensemble).

Como educador, os ensinamentos de Kress também se tornaram importantes para mim porque sua

visdo de letramento vai além da leitura e escrita de textos, mas esta ligada a alternativas de igualdade
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social para criangas e adolescentes, com um olhar voltado para diferengas culturais. Kress integrou o
grupo de pesquisadores do New London Group (1996), cujo interesse era vislumbrar questdes
fundamentais para a educacao no futuro, ligada a multiletramentos. Em 1998, por exemplo, ele sugere
que materiais devem levar em conta “possibilidades de engajamento cognitivo, intelectual, semidtico

e cultural” das criangas (KRESS, 1998, p. 13).

O livro Before writing: Rethinking the paths to literacy também traz reflexdes cruciais sobre
letramento, com exemplos dos diferentes recursos semidticos uados por criangas como blocos de
Lego, fantoches, recortes de papel, programas de TV, entre outros. Kress enfatiza a variedade e
complexidade de formas de producdo de sentido elaborado por criangas, através desses diferentes
recursos semioticos, que, muitas vezes, nao sdao reconhecidos pelos adultos por ndo serem
representantes de normas culturais. Embora atualmente j& haja reconhecimento de diversas formas de
representacdo, como o uso de videos, sons, e imagens nas produgdes dos alunos nas escolas, ainda

precisamos reforgar a importancia dessa multiplicidade de recursos semidticos na educagao.

Lembro também de uma outra circunstancia: Uma aluna, agora Dra. Sidnéia Nunes Ferreira, havia
feito um curso com o Prof. Kress na University of London, e nds o convidamos para integrar a banca
de doutorado dela. Ele lembrava da Sidnéia e gentilmente aceitou o convite. Seu parecer elogioso
sobre a tese mostra o cuidado e o talento dele para apresentar suas ideias de forma inventiva e
habilidosa. Outras oportunidades de interagdo com o Kress também merecem destaque. Sua

participacdo na Conferéncia de Multimodalidade, na Universidade de Londres, em 2010.

Além disso, quando dei uma palestra no Department of English na Hong Kong Polytechnic University
(PolyU), em Hong Kong, ele foi assistir e pudemos também interagir. Também na PolyU, Kress foi
um dos plenaristas do 7° ICOM (International Conference on Multimodality), em 2014, e n6és dois
participamos como docentes num workshop sobre multiletramentos na Guandong University of
Foreign Studies, em Ghuanzou, na China (Fig. 1). Infelizmente, o ultimo contato direto com ele

ocorreu em 2018, na Southern Denmark University, por ocasido do 9° Congresso de Multimodalidade

(Fig. 2).

Em todos esses momentos especiais, o Prof. Kress sempre foi muito gentil, atencioso e disposto a
conversar. Bem, Fabio, essas sdo algumas das boas lembrangas que guardo com carinho do saudoso

Prof. Kress.
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Figura 1: Viviane Heberle, Gunther Kress e Len
Unsworth (palestrantes do 1st GDUFS-HKPU Figura 2: Theo van Leeuwen, Viviane Heberle e
Multiliteracies Forum), com Yiqgiong Zhang (anfitrid), Gunther Kress na Southern Denmark University, em
Odense (Dinamarca) em 2018.

em Guangzhou (China) em 2014.

-

Fonte: Arquivo pessdal. Fonte: Arquivo pessoal.

Viviane, vocé mencionou tantas coisas interessantes que ficou até dificil saber por onde
continuar (risos). Assim como eu, imagino que muitos/as de nossos/as leitores/as adorariam ter
tido, ou ainda ter, contato com essa edicdo do Reading Images de 1990. Pensando justamente
sobre essa necessaria evolucio do conhecimento a partir de novas demandas socio-historicas, e
entendendo que “o significado é sempre negociado no processo semiotico, nunca simplesmente
imposto inexoravelmente de cima por um autor onipresente por meio de um cédigo absoluto”
(HODGE; KRESS, 1988, p. 12), qual seria, na sua opinido, o maior desafio da educa¢io na
atualidade para dar conta, como vocé destaca, dessa multiplicidade de recursos na producéo de

sentidos?

Nossa, acho que ha varios desafios e nao somente um, principalmente a partir deste triste ano, 2020,
que exigiu muita coragem e inovacdes na educagdao. Mas, como vocé¢ disse, citando Hodge e Kress,
o significado ¢ sempre negociado no processo semidtico. Kress enfatiza a relagdo intrinseca entre
linguagem e cultura e considera a linguagem como um dos recursos sociossemioticos para a producao
e interpretacdo de textos. Segundo Kress (1989, p. 5, apud MEURER, 1997, p. 15-16), “cada

individuo ¢ um agente social inserido em uma rede de relacdes sociais que acontecem em lugares
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especificos de agrupamentos socio-culturais especificos”. Assim, concordo com Kress (1989) que um
dos desafios na educacdo ¢ justamente educar os jovens para serem leitores criticos, resistentes,
eficazes e ativos, que consigam desconstruir textos para seu proprio beneficio, seu crescimento
pessoal e profissional, a fim de se tornarem cidadaos ativos em suas comunidades e conscientes de

seu papel no mundo.

Na verdade, o Kress enfatiza o uso de diversos recursos semioticos para a aprendizagem e diz que a
aprendizagem ocorre em cada signo produzido, € ndo somente em signos pré-estabelecidos,
institucionalizados (como os da escola). Kress (1998, p. 21) nos diz que “um texto, qualquer texto, ¢
um microcosmo do mundo social no qual ¢ produzido”. E acrescenta: Ele (o texto) “encapsula, de
forma irrefutavel, uma verdade cultural sobre o(s) individuo(s) que o produziu/ram — seja um filme,
uma carta, qualquer texto escrito num local de trabalho, um editorial de jornal”. Em consonadncia com
os principios do New London Group, Bezemer e Kress (2016) procuram mostrar como a comunicacao
e a aprendizagem sdo interligadas e mutuamente constituidas, na produg¢ao de significados (meaning-
making), com énfase em seu carater inovador e transformador. E isso envolve questdes de poder, de
politicas publicas, de areas académicas interligadas, de quebra de barreiras socioculturais e
linguisticas. O que ndo ¢ facil, porque falamos muito em transdisciplinaridade, multidisciplinaridade,

mas, na pratica, as areas académicas sdo ainda muito fragmentadas.

Entao, com base nos ensinamentos de Kress e em Kalantzis et al. (2016), acho que um dos grandes
desafios ¢ este: a compreensdo e aplicacdo de um olhar multimodal ao ensino, relacionado com
multiletramentos, que envolvem a compreensdo e producdo de significados escritos, visuais,

espaciais, gestuais, tacteis, no mundo multimidiatico e multicultural contemporaneo.

Dai também a necessidade de se estudar diferentes géneros textuais (com caracteristicas lexicais,
gramaticais, textuais e multimodais diversas). Entdo, para mim, segundo Meurer (2000, p. 152-153),
com base em Kress, Halliday e tedricos que investigam géneros, tais como Motta-Roth (2008), ¢
necessario também valorizar o papel dos géneros textuais para a formagdo dos profissionais da

linguagem:

Os conhecimentos que os seres humanos possuem, sua identidade, seus
relacionamentos sociais e sua propria vida sdo em grande parte determinados pelos
géneros textuais a que estdo expostos, que produzem e ‘consomem’. Pode-se mesmo
afirmar que a propria cultura de um pais, como um todo, € caracterizada pelo conjunto
dos géneros textuais produzidos e utilizados pelos seus cidadaos. Consequentemente,
a investigacdo e o ensino sistematicos dos diversos tipos de textos em uso — escritos
por quem, para que fins, como, em que ambientes, com que grau de transparéncia ou
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de camuflagem hegemonica e ideoldgica — sdo essenciais para a formagdo dos
profissionais responsaveis pelo ensino da linguagem no pais.

Quando voce destaca a importancia do foco nos multiletramentos para a formacao de leitores/as
criticos/as e resistentes, penso justamente no desafio que tem sido fazer com que professores/as
em formacao inicial e continuada entendam que isso implica ndo apenas trabalhar com textos
multimodais em sala de aula, mas também explorar a multiplicidade de culturas e de
identidades que constituem a riqueza de nossas experiéncias em sociedade, desafiando
dicotomias como “cultura erudita/popular, central/marginal, canonica/de massa” (ROJO,
2012, p. 13-14), para também incluir o que é produzido por individuos e comunidades que sao
frequentemente marginalizados quanto a seus conhecimentos, suas experiéncias, suas
identidades, e seus corpos — exclusdes estas geradas a partir de interseccoes de violéncias,
materiais e simbdlicas, por questoes de raca, etnia, classe social, género, e sexualidade. Quais
seriam caminhos viaveis para imprimir esse carater de inclusio das diferencas culturais e
identitarias nas aulas quando vivemos um momento historico no Brasil de ataques a direitos
humanos, especialmente das minorias, havendo, inclusive, tentativas de cerceamento da

atividade docente por meio de iniciativas como o Escola sem Partido?

Fébio, vocé novamente tocou em questdes muito relevantes para a Linguistica Aplicada. Entendo a
LA como area mestica, indisciplinar, de acordo com Moita Lopes, e de natureza transdisciplinar, que
vai além de estudos linguisticos para pesquisar o uso da linguagem em contextos socioculturais. A
LA “mesti¢a” dialoga com outras areas do conhecimento, tais como a analise do discurso, os estudos
culturais, a geografia, a antropologia, a sociolinguistica interacional ¢ a sociologia, entre outras
(KLEIMAN; DE GRANDE, 2015). E a Roxane Rojo e o Luiz Paulo Moita Lopes ja diziam em 2004:
“Ensinar a usar a linguagem e a entender como a linguagem funciona no mundo atual ¢ tarefa crucial

da escola na construcao da cidadania” (ROJO; MOITA LOPES, 2004, p. 46).

Bem, para nos, linguistas aplicados, investigarmos questdes sociais mais de perto, possiveis caminhos
parecem ser através de estudos criticos do discurso (como a andlise critica do discurso) e de
multimodalidade, entendida também como area transdisciplinar que investiga “as potencialidades, o
uso e o desenvolvimento de construcao de sentido de diferentes recursos semioticos” (DJONOV;
ZHAO, 2018, p. 3), ou, como nos diz Kress (2000), como uma abordagem sociossemidtica da

comunicagdo contemporanea.
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Vejo que devemos nos preocupar com a questdo de olhar para a diversidade, para a inclusdo de
diferengas culturais e identitarias, que inclui respeitar as diferentes culturas locais, as pessoas de
orientacao sexual diferente, as pessoas vulneraveis, de modo geral. E as questdes de diversidade, de
inclusdo social, a meu ver, podem estar estreitamente vinculadas aos estudos criticos do discurso, a
multimodalidade e aos multiletramentos, pelo olhar que vai além das fronteiras rigidas, que
transcendem as barreiras. E com foco tanto no contexto sociocultural mais proximo quanto no
contexto mais amplo. Acho importante as/os estudantes pesquisarem seu proprio ambiente e também

aquele mais amplo, entenderem o estudo da linguagem como pratica social multissemiotica.

Assim, entendendo multiletramentos, aprendizagem e ensino como praticas sociais interligadas,
acredito na relevancia da Linguistica Aplicada para o desenvolvimento de leitura critica, do ensino
de linguas e de questdes educacionais inclusivas, e também para subsidiar estudos em relacao as
tecnologias digitais, como, por exemplo, estudos de jogos digitais. Acredito também que estudos em
multimodalidade e multiletramentos, fundamentados nas perspectivas tedrico-metodologicas da
Linguistica Sistémico-funcional e da Gramatica do Design Visual, podem contribuir para a
investigacdo de diferentes recursos semidticos (além da linguagem verbal) nos textos de diferentes

praticas sociais contemporaneas.

Esse carater de mesticagem da Linguistica Aplicada brasileira, que destaca a importincia de
questionarmos e superarmos a rigidez de fronteiras disciplinares, aponta, a meu ver, para um
desafio que ainda estamos comecando a enfrentar: o desenvolvimento de uma perspectiva
descolonial de suleamento (FREIRE, 1992) dos nossos olhares e dos nossos posicionamentos
epistemologicos (SANTOS, 2014). Em que medida vocé acredita que temos conseguido utilizar
producdes de conhecimento desse Norte epistémico de maneira a levar em consideracio nossas
realidades locais? E, para além disso, temos conseguido ocupar nosso lugar de produtores/as de

conhecimento como pesquisadores/as localizados/as no Sul epistémico?

A questdo de epistemologias do Sul e do Norte hd algum tempo vem sendo discutida em LA,
principalmente em relacao a grandes temas glocais (aqui entendidos como de interesse global, mas
com caracteristicas locais especificas!) como identidades de género, inclusdo social, ideologias,
direitos humanos, entre outros. O conceito “epistemologias do Sul” ¢ de Boaventura de Sousa Santos.
Segundo Meneses (2008, p. 10), “[a]s epistemologias do Sul procuram incluir o maximo das
experiéncias de conhecimentos do mundo, incluindo, depois de reconfiguradas, as experiéncias de

conhecimento do Norte”. Ainda segundo Meneses (2008), uma antropdloga de Mocambique, o
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conceito tem trazido a tona, por um lado, questdes relacionadas a persisténcia da colonizagdo
epistémica, subalternizagdo de outros saberes, reproducdo de estereotipos e formas de
discriminagdo, relagdo colonial de exploragdo e dominagdo do Norte em relagdo ao Sul. Ao mesmo
tempo, pode-se observar uma preocupacao com diversidade epistemologica, alternativas epistémicas
emergentes (MENESES, 2008), ou didlogo multicultural (ROJO, 2009), que abrange além da cultura
candnica, convencional, as culturas populares, locais, as culturas de massa. E esse didlogo ¢ muito
importante. O uso da Internet — intensificado principalmente na pandemia do coronavirus (SARS-
CoV-2) — possibilitou que pessoas de grupos mais vulneraveis da sociedade pudessem participar de

conversas antes restritas a comunidades de praticas especificas.

No Brasil, pesquisas de LA tém produzido, sim, conhecimento sobre nossas realidades. Novamente,
fazendo um gancho com a sua fala, Fabio, com base em Kress, Rojo (2009) e outros pesquisadores
de multiletramentos, os textos que lemos ou produzimos precisam ser desconstruidos,
“desfamiliarizados”, entendidos como praticas sociais, pois ndo ocorrem num VAacuo, mas em
contextos socioculturais especificos, com suas proprias caracteristicas, que ora convergem para
pardmetros normativos, protocolares e ora atuam em forcas centrifugas, transgressoras em relagao as
normas vigentes. Pela perspectiva de multimodalidade, da andlise do discurso espacial, uma
biblioteca, como discutido em Ravelli e McMurtrie (2012), ou uma escultura, por exemplo, sdo
consideradas “textos multimodais”. Ou memes, paginas da Internet, propagandas, filmes, avisos,

adverténcias...

Assim, o estudo de um texto multimodal deve levar em conta ndo somente forma e fungdo
comunicativa, que inclui categorias analiticas especificas, como as propostas pela Linguistica
Sistémico-funcional e pela Gramatica do Design Visual, por exemplo, mas também uma
problematizacdo, um questionamento sobre quem produziu o texto, a partir de que locus de
enunciacao, para quem, por que, como o texto esta desenvolvido, que caracteristicas semioticas estao
representadas... (ver, por exemplo, perguntas sugeridas por MOTTA-ROTH e HEBERLE, 2015, p.
27).

Viviane, como sempre, foi tio bom interagir contigo sobre questdes que nos sio tiao caras, ainda
mais agora em formato de entrevista para compor Dossi¢ em homenagem ao nosso querido e
saudoso Kress. Obrigado, mais uma vez, pela disponibilidade e pela gentileza que te sao tio
caracteristicas, especialmente durante os desafios que essa pandemia tem nos apresentado. Sem

deixar de apreciar a dadiva do momento presente, sigamos na esperanca de dias melhores!
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Fabio, eu ¢ que agrade¢o muito pela oportunidade. Foi muito bom poder conversar com vocé sobre a
influéncia do Kress em minha carreira e questdes importantes da LA no Brasil. Também espero que
consigamos superar com €xito os obstaculos que a humanidade esta enfrentando. Dias melhores virao,

com certeza!
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