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Abstract

The purpose of this study is to verify whether non-native speakers of English
in an advanced levei of linguistic competence are able to perform the kind of
criticai reading described by Norman Fairclough in Language and Power as
specifically oriented towards the identification of ideological assumptions
embedded in severa types of discourse.

Introducao’

O ensino da leitura em lingua estrangeira no Brasil tem-se pautado de modo
geral pela concepgao de leitura como "atividade cujo objetivo principa é a ex-
tracdo do significado de um texto escrito”, de acordo com a conceituacdo de Nut-
tall(1982:4). Td concepcao supde que o significado esta contido no texto e que o
leitor pode apreendé-lo desde que dotado de razoavel proficiéncia linglistica e
dominio de estratégias e habilidades de leitura.

Ha, porém, uma outra concepc¢do de leitura, de acordo com a qual o signifi-
cado é um fendbmeno complexo que envolve uma relacdo dialética entre leitor e
texto, uma vez que o leitor ndo s6 apreende o que esta dado no texto mas também
Ihe atribui sentidos. Essa é a concepgédo de leitura critica proposta pela linha euro-
péia de Andlise do Discurso, conforme salienta Eni Orlandi(1988:37).

Quais os tragos caracteristicos da analise de discurso critica? Como ea se
realiza? Essas sdo duas questdes bésicas que fundamentam o presente trabalho.

Para isso, realizamos uma pesquisa em que foi solicitada a leitura de um
texto em inglés a trés falantes ndo-nativos dessa lingua. Apds a leitura, os falantes
foram entrevistados, de modo a se evidenciar se fizeram ou ndo a leitura critica nos
moldes delineados neste trabalho. Adotamos o modelo de andlise de discurso cri-
tica proposto por Norman Fairclough(1989).

A hipétese bésica da pesquisa € a de'que faantes de inglés avancado sdo ca-
pazes de realizar leitura critica de um texto nessa lingua.

A pesquisa € desenvolvida em trés etapas:

1. Na primeira, apresentamos a conceituacdo dos pressupostos basicos da
andlise de discurso critica e 0 modelo proposto por Fairclough.

Agradecemos os comentdrios de Izabel Magalhdes a uma versdo preliminar deste trabalho.
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2. Na segunda etapa, descrevemos a metodologia adotada, tratando dos
seguintes aspectos. a selecdo dos sujeitos e da amostra; 0 papd do pes-
quisador; os instrumentos para a coleta de dados, e a transcricdo dos
resultados.

3- Naetapafind, sdo analisados os resultados.

Gogtariamos de sdlientar, ainda, na introducéo a este trabalho, que a adogéo
do modelo proposto por Norman Fairclough justifica-se por sua adequagdo ao tipo
de texto escolhido para o trabalho de leitura critica N&o pretendemos, contudo,
que esse sga 0 Unico modelo de andise de discurso criticas A esse respeito con-
cordamos com Sirio Possenti(1988), quando ee critica o quadro epistemoldgico da
Andise do Discurso na linha francesa, para a qua a AD situa-se na articulagdo de
trés regides do conhecimento cientifico: o Materialismo Histérico, a Lingligtica e a
Teoria do Discurso. Conforme observa Possenti(1988:30), ha discursos para os
quais O Materiadlismo Historico ndo tem ou tem pouco poder explicativo. Por
raz&o, 0 autor sugere um quadro epistemoldgico aternativo para a AD, constituido
duplamente por uma teoria linglistica e uma teoria auxiliar, referente a0 campo
ndo linguistico mais pertinente para a andlise de um determinado tipo de discurso.

1. Pressupostos tedricos da andlise de discurso critica

Conforme salientamos na introdugdo, o modelo de andlise do discurso ado-
tado no presente trabalho é o do Estudo Critico da Linguagem ("Critica Langliage
Sudy" - CLS proposto por Norman Fairclough. De acordo com o autor (op. cit.:
5), o CLS visa a andlisar as interagdes sociais focdizando seus elementos lingisti-
cos e buscando evidenciar seus determinantes geralmente ocultos no sistema de
relacfes sociais, asim como 0s efetos que esses elementos possam ter sobre 0 Ss
tema.

Além disso, o autor considera 0 CLS um trabalho de natureza tedrica e pr&
tica: tedrica, porque busca estudar o uso linglistico na producdo, manutencéo e
ateracdo das relagdes de poder; e prética porque propde ampliara consciéncia cri-
tica das pessoas, considerando-se que "a consciéncia € o0 primeiro passo para a li-
bertacdo" (ibid: 1)2.

Fairclough elabora um modelo em trés estigios para a redizacdo de sua
concepcdo de andlise de discurso critica

Antes de apresentarmos 0 modelo, devemos, contudo, apresentar os concei-
tos basicos para sua implementacdo, uma vez que pertencem a &eas de investi-
gacdo cuja contribuicdo é decisva para 0 CLS Tas &eas sdo: a Lingligica, a Ang
lise do Discurso; a Pragmética, a Psicologia Cognitiva e Inteligéncia Artificid; e a
teoria socid recente.

As citacdes da obra de Fairclough ao longo deste trabalho foram traduzidas pela autora.
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/.l Areas de investigagdo relevantesJ>ara o CIS

1.1.1A Lingiistica

A corrente linglistica em que Fairclough se posiciona é a Sistémica, con-
forme formulada pelo linguista britanico Halliday (1976). Td corrente é a base
para a descricdo dos tracos formais do texto.

1.1.2 Andlise do Discurso(AD)

Quanto a AD, a proposta do CLS se inscreve na linha européia de teoria do
discurso, em oposicdo a linha americana. Esta considera a AD uma extensdo da
Linguistica estrutural, enquanto a linha européia, embora derivada da Lingdistica,
considera o discurso como processo socid. Para a linha americana, a andise do
discurso é um nivel adicional de andlise, que se soma aos niveis fonético, morfos-
sintatico e semantico. O texto é ai compreendido como uma soma de frases, con-
forme observa Eni Orlandi(1987:159). Na linha européia, a andlise do discurso é
uma perspectiva sobre a linguagem: unidades dos varios niveis linglisticos podem
ser objeto dessa andlise, sendo, contudo, observados em relagdo as suas condicdes
de producao e interpretacdo (o sujeito e a situagdo - o contexto socia e historico).
Para essa linha, o discurso é linguagem em interagdo e o texto é "unidade com-
plexa de significagdo, consideradas as condi¢bes de sua realizagdo", conforme su-
gere Orlandi (op. cit: 159).

Fairclough inscreve-se na linha européia da AD: para €le o discurso é
"linguagem como pratica social determinada por estruturas sociais' (op. cit.:17), o
que implica, segundo o autor, que a linguagem é uma parte da sociedade e nao ex-
terna a €ela; implica, ainda, que a linguagem é um processo socialmente condicio-
nado por outros aspectos nao linguisticos da sociedade (ibid.:22).

1.1.3 Pragmatica

Alguns conceitos da Pragmatica — disciplina que Leech e Thomas(1988:3)
conceituam como area da investigagdo linguistica que estuda o significado em con-
texto - sdo fundamentais para o CLS.

Parret(1988) observa que a Pragmética trabalha com cinco tipos de contex-
tos: o0 co-texto, o contexto existencial, o contexto situacional, o contexto psicolo-
gico e 0 contexto acionai. Tais tipos de contextos sdo objetos de cinco orientacfes
diferentes da Pragmatica, dentre as quais interessa-nos diretamente neste trabalho
a Teoria dos Atos de Fala, que é a orientacdo predominante na Pragmatica anglo-
americana.

O ponto principal da Teoria dos Atos de Fala é a idéia de que a linguagem é
acdo. Trés filésofos se sobressaem nessa orientacdo da Pragmética: Austin, Searle e
Grice.
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De Austin(1962) - o pioneiro na concepcdo de que os enunciados sdo agoes
- devemos ressaltar, por sua relevancia para o CLS, a distingdo entre os trés niveis
presentes em um ato de fda

i. 0 ato locucionario, correspondente a0 ato de enunciar uma seqliéncia
com sentido e referéncia;

ii. o ao ilocuciondrio, definido por Vera CA Bueno(1986:36) como
"aquele que se realiza a partir do momento em que o ouvinte compre-
ende como o que fo dito deve ser tomado, ou sga que ato o locutor
pretendeu realizar";

iii. o0 ato perlocuciondrio ou o efeito do ato de fada

De Searle(1969) - filésofo que, de acordo com Leech e Thomas(1988:4) deu
sistematicidade as idéias de Austin - sdo particularmente significativas para o CLS a
classificacBo dos atos de fda em cinco categorias (assertivos, diretivos, comissivos,
expressivos e declarativos) e a formulagdo do conceito de ato de fda indireto, ou
sgja, aquele cujo sentido literal o coloca em uma categoria de ato de fda, quando
por seu sentido pragmatico ou forga ilocuciondria, ele pertence a outra categoria
dessa forma, por exemplo, um ato de regjeicdo € praticado por meio de uma &ir-
magao.

De Grice(1975), é importante para o CLS o Principio de Cooperagdo, defi-
nido da seguinte maneira:

"Faca sua contribuicdo conversacional ta como € requerida, no momento
em que ocorre, pelo propdésito ou direcdo do intercambio conversacional
em que vocé esta engagjado” (Grice, 1982:86).

Ta principio funciona por meio de quatro maximas: de Quantidade, Quali-
dade, Relacdo e Modo e pode ainda, conforme observa Grice, nem sempre reger
uma interagdo. Tem-se, entdo, uma violagdo das méaximas. O faante evidencia a
ruptura de modo explicito, levando o intérprete a buscar um segundo significado,
implicito. Nesse caso, tem-se a ocorréncia do fendmeno de "implicatura conversa-
cional".

1.1.4 Psicologia Cognitiva e Inteligéncia Artificial

A Psicologia Cognitiva e a Inteligéncia Artificial sdo duas éreas do conheci-
mento que também contribuem para a andlise de discurso critica. De acordo com
Fairclough, a contribuicdo mais valiosa dessas areas para 0 CLS esta na énfase que
atribuem a natureza ativa do cérebro no processo de interpretagdo: assim, nessa
perspectiva de anadlise, a interpretacdo ndo € um mero processo de decodificacdo
mas de articulagdo de tragcos do enunciado em véarios niveis com representaces
armazenadas na memoria de longo prazo.
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Um conceito basico relacionado com a produgdo e interpretagdo do dis-
Curso, e que ndo se restringe as areas da Psicologia Cognitiva e Inteligéncia Artifi-
cia, sendo usado amplamente na Andlise do Discurso, € 0 conceito de coeréncia.
No sentido adotado neste trabalho, o termo "coeréncid' se distingue da coeséo.
Esta é a coeréncia local, conforme classifica Fairclough (op. cit.:143). Trata-se de
um fendmeno de natureza linglistica: € a interrelagdo estabelecida pelo intérprete
entre as micro-estruturas do texto, por meio de operadores linglisticos e da se-
lecdo lexical. A coeréncia propriamente dita € aguela que o intérprete estabelece
entre as macro-estruturas do texto e entre elas e o mundo exterior, a fim de re-
construir a intencdo origina do autor. Para isso, 0 intérprete usa 0 seu conheci-
mento prévio - termo genérico para o repertorio de representagfes que o intér-
prete tem armazenado com base em sua experiéncia de vida

De acordo com Brown e Yule (1983:237), a abordagem da interpretacéo
como recuperacdo de informacgdo armazenada na memoria é tipica da Inteligéncia
Artificial; a pesquisa na &rea da Psicologia Cognitiva orienta-se para o uso do co-
nhecimento prévio no processamento das representagdes. As propostas da Inteli-
géncia Artificid para a organizagdo do conhecimento na memoria sd0 0S conceitos
de molduras (frames) e roteiros (scripts), enquanto as da Psicologia Cognitiva sdo
0s esquemas (schemata) e cenarios (scenarios).

Embora tais conceitos refiram-se a processos mentais especificos, apesar de
proximos entre si, a distingdo entre eles nao tem interesse imediato para o CLS -
raz8o pela qual ndo nos deteremos sobre isso neste trabalho. Interessa-nos, con-
tudo, um traco dessas representacfes, ressaltado por Fairclough: o fato de elas se-
rem produzidas e reproduzidas socialmente, e, por isso, terem fregiientemente um
caréter ideolégico. Em decorréncia de sua conexdo com as estruturas compartilha-
das pelos membros de uma sociedade, Fairclough denomina tais representactes
"recursos dos membros" ou MRs.

1.1.5 Contribuicbes da teoria social recente

Fairclough (op. cit.:12) salienta trés contribuicbes da teoria socia recente,
significativas para o CLS: a teoria da ideologia - a concepcdo de ideologia como
modo de exercicio do poder por consentimento, para o qua a linguagem € um
instrumento privilegiado; o trabalho de Michel Foucault, principalmente pelo pa-
pel central que atribui ao discurso no desenvolvimento de formas de poder; e Ha
bermas, por sua formulagdo da "teoria da acdo comunicativa’.

Fairclough (ibid.:2) conceitua ideologias como:

"pressupostos do senso comum que estdo implicitos nas convengdes com as
guais as pessoas interagem linglisticamente e das quais ndo estdo
geralmente conscientes".

De particular relevancia para o trabalho em pauta é ainda, o tratamento
dado a questdo da ideologia por Danilo Marcondes de Souza(1983), que focdiza
guestao sob a ¢tica da Teoria dos Atos de Fala. De acordo com esse autor, a
linguagem ideolOgica deve ser situada na categoria de atos de fda diretivos, formu-
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lada por Searle. Além disso, Souza estabelece analogia entre atos de fda indiretos e
as implicaturas conversacionais de um lado, e os atos de fahi ideol6gicos, de outro
O ponto de contato entre eles estd no sentido pragmético ou forca ilocucionaria
que ultrapassa o sentido literal dos enunciados. A diferenca esta em que, nos pri-
meiros, pretende-se que a forga ilocucionéria real sga reconhecida, enquanto que
nos segundos - os atos de fda ideoldgicos - ao contrario, a permanéncia da forca
ilocucionaria como implicita é condicdo para o sucesso dos atos.

Em sintese, Danilo M. Souza e Norman Fairclough ressaltam em comum os
seguintes aspectos da ideologia:

a) arelacdo diretiva estabelecida pela linguagem entre os valores e interes-
ses dominantes em uma sociedade e 0 senso comum dos membros
desta sociedade, uma vez que é por meio da linguagem que esses valo-
res e interesses sdo reproduzidos, de modo a fazer parte da moldura
conceituai dos membros da sociedade;

b) o fato de essa relagdo ser freqlentemente implicita, uma vez que é
estabelecida quando o intérprete recorre a pistas textuais que o reme-
tem a moldura conceituai, constituida por pressupostos do senso co-
mum.

1.2 O modelo de andlise critica proposto por Fairclough

O modelo proposto por Fairclough para a andlise de discurso critica é cons-
tituido por trés estagios:

1. Descricéo - estagio que diz respeito as propriedades formais do texto;

2. Interpretacdo - em que se busca caracterizar a relagdo diaética que
ocorre entre os tragos formais do texto e o repertorio de representacdes
mentais do intérprete - os MRs - que sdo procedimentos interpretativos.

3. Explicagdo - estagio voltado para a relagdo entre interagdo e o contexto
social: busca caracterizar a determinag8o socia dos processos de pro-
ducéo e interpretacdo, e 0s seus efeitos nas estruturas sociais.

O autor salienta que a identificagdo dos trés estdgios na andlise critica de um
texto, principalmente na descricdo - passivel de ser tratada como a identificagdo e
rotulamento de tragcos do texto - ndo pode ser vista como uma aplicacdo mecénica
de um procedimento, uma vez que os trés estagios supfem a interagdo com O
texto.

Conforme ressaltado na introducéo a este trabalho, o modelo de andlise do
CLS é aplicado a entrevistas realizadas ap6s a leitura de um texto por trés infor-
mantes. Justifica-se, pois, determo-nos na apresentacdo dos aspectos principais do
modelo proposto por Fairclough.
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que interferem no processo. Além disso, o autor observa a interdependéncia dos
dominios, uma vez que a interpretacdo é um processo "top-down" e "bottom-up".
ou sga, interpretagdes ocorridas em dominios estritamente linglisticos dao forma
a interpretagdes do contexto e vice versa

Conforme sdlientado acima, a interpretacdo do contexto ocorre em dois
dominios. o contexto intertextual e o situacional. No primeiro desses contextos, 0
intérprete trabalha com representagcdes formadas com base em discursos prévios:.
relaciona o discurso presente aos anteriores e is0 determina o que fez parte da
experiéncia comum, 0 que deve ser objeto de concordancia ou discordancia

No contexto situacional, o intérprete opera com as quatro dimensdes da s-

tuacéo:

d O que se pasa - dimensdo que envolve a determinagdo pelo intérprete
do tipo de atividade, o topico e proposito. Por meio do conceito de ati-
vidade pode-se locdizar uma dtuacdo no conjunto de tipos de
atividades reconhecidas como caracteristicas de uma ordem socid em
uma instituicdo; o tipo de atividade, por sua vez, determina o tépico
provavel e esta ligado a um proposito dentro da instituicéo.

b) Quem esta envolvido - nive em que o intérprete busca definir quais as
posicdes de sujeito estabelecidas. O conceito de posicdo de sujeito é
abrangente: a ingtituicdo atribui identidades sociais aos sujeitos que ai
funcionam; as dividades de fda e escrever também atribuem papéis
(de faante, ouvinte, portavoz, destinatario, etc); o tipo de atividade
por sua vez determina o conceito de quem a pratica e quem ofre a acdo
praticada.

€) Que relacionamentos estdo em jogo: nivel em que o intérprete define
que relacbes de poder, disténcia social, etc, sfo estabelecidas na s-
tuacao.

d) Qud o papd da linguagem no que se passa. nivd em que o intérprete
caracteriza como a linguagem esd sendo usada de modo a servir a um
certo objetivo ingtitucional.

As quatro dimensdes da situacdo, que acabamos de descrever, determinam
que o discurso sofra quatro tipos de restricbes: de contetdo, sujeitos, relagdes e
conexdes. Tas restricdes levam o intérprete a recorrer a seus MKs para definir o
tipo de discurso que estd sendo utilizado.

Além dessas restrigbes, um outro elemento funciona na interpretacéo do
contexto situaciona: as ordens sociais ou "representacfes particulares de como o
espago socid é organizado que o intérprete tem em seus MRS', de acordo com
Fairclough (ibid:150). Tas representacbes comportam subdivisdes, em fungo dos
diversos espacos ingtitucionais correspondentes a representagfes das instituicdes e
de suas situagles caracteristicas. A ordem do discurso faz parte das representactes
das ordens sociais. O conceito de ordem de discurso fo formulado por Michd
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Foucault para designar as convengdes linglisticas caracteristicas de uma determi-
nada ordem social, ou - como define Fairclough (ibid:29), uma ordem de discurso
€ "reamente uma ordem socid vista por uma perspectiva especificamente linglis-
tica, em termos dos tipos de prética nos quais um espaco socid € estruturado, que
s20 0s tipos de discurso”. A guisa de exemplo, o autor dta a policia como ingi-
tuicdo, a qua é associada uma ordem de discurso especifica, congtituida por uma
s&rie de tipos de discursos (entrevista de uma testemunha, acusagdo de um sus
peito, o ao de dar voz de prisdo, etc), de acordo com as Stuaches em que e ma
nifeda a existéncia da instituicao.

Pda estreita relagdo entre o discurso e as estruturas da sociedade, os proce-
dimentos interpretativos sfo particularmente sensiveis as relagdes de poder atuan-
tes nas ingtituicbes; por razdo, tais procedimentos sBo veiculos para a ex-
pressdo, em graus variados, de pressupostos de natureza ideoldgica

1.2.3 Explicacdo

Enguanto o estagio da interpretagdo busca mostrar como os procedimentos
interpretativos so utilizados no processamento do discurso, o estégio da expli-
cacao orienta-se para a congtituicdo socid e reproducdo desses procedimentos por
meio da prética discursiva

Fairclough (ibid:163-165) observa que a determinagdo socid do discurso
constitui um processo circular: as estruturas sociais determinam as representagcGes
mentais usadas no discurso; este, por sua vez, as reproduz, reproduzindo também
as estruturas originarias. Em termos de efeito, um discurso pode reproduzir seus
determinantes sociais e os MRs sam alteragles; pode também, em grau maior ou
menor, contribuir para a sua transformacdo. No primeiro caso, o produtor e o in-
térprete do discurso agem de acordo com seus MRs (relagdo normativa); podem
também combin&los de modo diferente, ndo convencional, e, dessa forma, aterd
los (relacdo criativa com os MRS).

O autor (ibid:166) propde trés questfes para 0 desenvolvimento da expli-
Caca0:

1. Determinantes sociais. que relagbes de poder nos niveis situaciond,
ingtitucional e societario contribuem para dar forma a esse discurso?

2. ldeologias: que elementos dos MRs utilizados tém caréter ideol 6gico?

3- FEfeitos. como o discurso em andlise se posiciona face as lutas nos diver-
s0s nivels socias? S tais lutas explicitas ou ndo? O discurso € norma-
tivo ou criativo em relacdo aos MRs? Ele contribui para sustentar ou
transformar as relagtes de poder existentes?

Apbs a apresentacdo dos trés estégios de desenvolvimento do modelo de

andlise critica, passamos a discussdo da metodologia usada para a redizacdo da
pesquisa. Essa € a segunda etgpa de nosso trabal ho.
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2. Metodologia

Conforme salientado na introducdo, nossas consideracfes a respeito da S-
tuacdo de pesquisa referem-se aos seguintes aspectos. o papel assumido [x>lo pes-
quisador; a selecdo e 0 acesso aos informantes; a realizacdo das tarefas basicas da
pesquisa; a aplicagdo do instrumento para coleta de dados, a gravacdo, a
transcricio e a andlise dos dados. Ao assim fazélo, acreditamos que tais
consideracOes justificam-se por cooperarem no exame de tese das conclusdes
alcancadas.

2.1 O papal do pesquisador

A pesquisa redlizada foi de natureza qualitativa. Face ao grupo a ser estu-
dado, a pesquisadora assumiu o papel de observador-como-participante, que,
dentre os quatro tipos de papel possiveis de serem assumidos, de acordo com Ci-
courel (1980:91) (o participante total, o participante-como- observador, o observa-
dor-como- participante e o observador total) é assim definido por esse sociologo
americano:

"(esse papel) € usado em estudos em que se recorre a entrevistas numa soO
visita. Exige relativamente mais observacdo formal do que informal ou qual-
quer espécie de participagao”. (Op. cit: 92-93)

A caracterizaco da situacdo de pesquisa nesses termos decorre, pois, da ob-
tencdo dos dados por meio de entrevistas em um Unico encontro com cada um
dos cntrevistados.

Antes da entrevista, foi solicitada aos informantes a leitura de um texto em
inglés (ver pagina seguinte). Esse texto foi retirado de Effective Reading, elaborado
por Greenall e Swann para alunos com nivel avancado de proficiéncia naquela lin-
gua.

Durante a entrevista, a pesquisadora procurou manter uma atitude de apoio,
buscando rapport com os entrevistados.

2.2 Slecdo e acesso aos sujeitos

Os sujeitos da pesguisa foram selecionados por amostragem tebrica, que,
conforme conceitua Stubbs (1983:231), "envolve a procura de pessoas e situacfes
que serdo provavelmente reveladoras e frutiferas em relagdo aos fendmenos pelos
quais se esta interessado”. Nesse tipo de amostragem, ainda de acordo com aquele
autor, o pesquisador busca sujeitos que permitirdo explorar a0 maximo as pro-
priedades das categorias com as quais ele trabalha.

Os sujeitos foram selecionados de modo a ser verificada a hipotese basica da
pesquisa. Dado o fato de ser esse um estudo piloto, selecionamos apenas trés su-
jeitos: D., aproximadamente 35 anos, do sexo masculino, e A., aproximadamente
40, do sexo feminino, sdo professores do Departamento de Linguas Estrangeiras e
Traducdo da Universidade de Brasilia; O., do sexo masculino, cerca de 45 anos, €
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jorndista, trabalhando junto a0 Governo Federal. Os trés sujeitos tém nivel de ins-
trucdo superior. Em termos de Situagdo socio-econdmica, eles podem ser caracteri-
zados amplamente como de classe média. Além disso, também compartilham a ca
racteristica de fluéncia em inglés, exigida para seu desempenho profissonal.

Devemos sdlientar, quanto a0 acesso a esses sujeitos, que a situacdo de pes-
quisa lhes fa apresentada como "necessidade de um depoimento seu sobre um
texto". Os sujeitos prontamente acederam em contribuir para a pesquisa

2.3 A coleta do dados

Para a coleta de dados, usamos a entrevista. Optamos por esse instrumento
de pesquisa que permite a interacdo direta entre pesquisador e informante e, por
isso, oferece oportunidades amplas de perguntas e sondagens, diferentemente do
questionério, em que tais oportunidades sdo limitadas e dificeis.

Wb o really Wving 1o say is that they treatme
like A person.

A ruherover-used phese. Lagree, butother
usinessswonwn will know what Fmean.

W o in e restaucant. there's none of that over.
chmive welvonee,

aiinas “Pve finally
sz found a hotel

Ly elune o
e that treatsme -
ceciniohe e T
cither o prove ® »
Al want s drink. llke a ma“l.

Whoenlgoto CoeN o
mv room. thaere ane some finde exira ouches tha make
mic toc] espocially welcome.

Ies not simply thee softer decor. Crest have thoughe
il peovided a hairdrver and make up mvieror. things
Lappreciate away friom hoow, C

Andahey can even come up with aniron Or a pair S
OF tighns g moment’s notice “

“or abwavs stay 2 aCrest Hoel wheneverlcan.
tike their tricndly and basinesslike atdnade sowands me

Anwd speaking as 4 woman, you can't say fairer
tharilvn

-

c Ill I Is .o NS
LU LY Ty o WP R TTOTY wepu e g e ) i .

Figura 2 - Texto do ansincio



Usamos o tipo de entrevista focdizada que é uma situacdo aberta, em que os
objetivos da pesquisa orientam as questdes, mas o0 contetdo, a seqiiéncia, a formu-
lacdo das paavras estéo nas rréos do estrevistado. As seguintes questdes orientam
as entrevistas:

1. Como vocé dassfica este tipo de texto?

2. Em que elementos do texto vocé se basdia para dirmar is0?

3- Qud é o assunto do texto?

4. Em que elementos do texto vocé se basda para fazer essa dirmacdo?

5. A quem se dirige este texto?

6. Quem é a personagem que fda no texto?

7. Quais sfo as mensagens transmitidas por essa personagem?

8. Em que elementos do texto vocé s basda para fazer afirmecéo?

9. Vocé s hospedaria nesse hotel? Por que?

Utilizamos itens abertos, de modo a colocar um minimo de restricdo sobre
as respostas; as questdes foram colocadas aos entrevistados de maneira direta e in-
direta; as respostas foram do tipo ndo estruturado, uma vez que os estrevistados
podiam expressar-se da maneira como preferissem.

2.4 Gravagao

As entrevistas foram registradas por meio de um gravador National de micro-
fones embutidos, colocados em cima da mesa a distdncia de 50 cms dos participan-
tes da interacéo.

Durante o0 processo, buscamos contornar parcialmente o “paradoxo do ob-
servador”, ou sga, ter acesso a linguagem mais casud possivel, apesar de sabermos
que a gravacdo sempre tem efeitos sobre os observados. Com o objetivo de colo-
carmos 0s entrevistados mais a vontade, justificamos a necessidade da gravacéo e
solicitamos sua permissdo para gravar. Acreditamos que os efetos da observacéo
foram minimizados, dada a longa convivéncia prévia entre os participantes.

2.5 Transcricéo

Ao redlizarmos a transcricdo dos dados coletados na entrevista, tivemos em
mente a seguinte observacdo de Stubbs (1983:227): "a transcricdo ndo é um pro-
cedimento mecénico; corporifica uma classficacdo inicid e uma teorizacdo sobre o
material bruto”. Dessa forma, 0 pesquisador deve escolher para a representacéo
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tracos de acordo com o propdsito da transcricdo. Essa € a razéo por que, na trans-
cricio das entrevistas, lirnitamo-nos ao registro da linguagem verbal, reduzindo ao
minimo necessario a representagdo dos nivels segmentai e suprasegmental, como
dados de entoacdo e ritmo. Nosso interesse era pelo contelido, ndo pela redizacdo
figca da linguagem.

Os dados s20 objetos de andlise na terceira parte deste trabalho.

2.6 Andlise dos dados

Os dados foram analisados de acordo com 0 modelo em trés estagios, de
Fairclough, descrito anteriormente. Na descricdo foram selecionados os tragos for-
mais do texto ressaltados pelos sujeitos nas entrevistas, na interpretagdo, buscamos
identificar nelas os procedimentos interpretativos utilizados pelos sujeitos. na ex-
plicagdo, tentamos mostrar como os sujeitos relacionaram o texto ao contexto so-
cid, enfatizando o recurso a pressupostos de natureza ideolGgica

3- Andlise dos resultados

A terceira etapa deste trabalho € a andlise das entrevistas redizadas com os
informantes apds a leitura do texto. Conforme ressaltado anteriormente, o objetivo
das entrevistas fo a verificagdo da ocorréncia ou ndo da leitura critica do texto.

A andlise dos resultados fa desenvolvida de acordo com o modelo em trés
estagios, proposto por Fairclough: temos, entdo, que examinar as entrevistas por
trés pontos de visa dos tragos formais do texto salientados pelos entrevistados;
dos procedimentos interpretativos usados por eles; e da relacéo estabelecida entre
texto e contexto social.

3.1 Resultados referentes a descri¢cdo formal do texto

A apresentagdo dos resultados obtidos nesse estégio segue o roteiro de
questdes e as explicagbes fornecidas por Fairclough (op. cit.: 109-139). Tentaremos
resumi-las aqui, a medida que desenvolvemos a andise dos resultados referentes a
descricdo. Remetemos, porém, o leitor interessado em conhecer 0 roteiro e seu
detalhamento a obra daquele autor.

Antes de passarmos a andise das entrevistas, acreditamos ser pertinente ob-
servarmos que o roteiro de questdes formuladas por Fairclough segue a linha de
trabalho da Linglistica Sistémica Ed4 ai a distingdo - bésica para a descricéo forma
de um texto - entre os trés tipos de valores passiveis de serem expressos pelos
tragos formais. os vaores experienciais, relacionais e expressivos. Um trago tem
valor experiencia quando representa a experiéncia que o produtor do texto tem
do mundo natural ou socia; tem vaor relacionai quando representa relagbes
sociais via texto; e valor expressvo quando representa a avdiagdo do produtor do
texto face a0 segmento da realidade selecionado.

Passemos, entdo, a0 exame das entrevistas do ponto de vida das questGes
formuladas por Norman Fairclough.

As questdes do item 1 do roteiro para a descricdo formd referem-se aos va
lores experienciais das palavras do texto. A esse respeito, podemos condtatar que a
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selecdo vocabular redlizada pelos informamtes recaiu sobre palavras como "hotel”,
"quarto”, "drinks', "mdd" "tratar”, "decoracdo”, "Hotéis Crest", "secador”, "espelho
de maquiagem”, "ferro de passar roupd’, "meas’, que constituem pistas textuais
fornecidas pelo produtor do texto. Por meio dessas palavras, verificamos que os in-
formantes depreenderam que se tratava de um texto de propaganda sobre as qua-
lidades dos servigos de uma cadeia de hotéis.

Observamos ainda que os informantes ressaltaram paavras como "mulher”,
"homem", "mulheres de negdcios', "pessod’, que estabelecem no texto a problemé
tica femining, nele trabalhada por meio da oposicdo entre dois tipos de mulher: a
de negécios, prética e independente, que € objeto de discriminagdo na sociedade,
e atradicional, que é atenta a aspectos da decorac3o e a tratamentos de cortesia. E
dgnificativo que os informantes 1 e 3 foran sensiveis a relacdo de sinonimia
estabelecida no texto entre "man"' e "person”, ou sga entre o titulo (ver abaixo:
andlise da questdo 8) "iVe findly found a hotel that treats me like a man" e a frae
inicial do texto - "What I'm redly trying to sy is that they treat me like a person’.
Conforme salientou o informante 3, "a mulher é tratada adequadamente a0 ser
tratada como um homem (...) é uma pessoa de segunda classe, ap ser tratada como
um homem €ela é projetada para uma primeira classe'’.

As questdes dos itens 2 e 3 do roteiro, centradas em torno dos valores rela-
cionais e expressivos das paavras, visam a explicitar como o produtor do texto es-
colhe palavras de modo a criar relagbes sociais entre os participantes da interag&o:
ou sga entre ele (autor real) e seu leitor real; entre a ingténcia que fda no texto
(autor implicito) e seu leitor virtua.

Nesse sentido, buscamos ver se os informantes foram sensivels as estratégias
de aproximacdo: paavras usadas estrategicamente pelo produtor do texto para ne-
gociar uma relacdo de confianga e solidariedade com o leitor e, dessa forma, con-
vencé-lo sobre as qualidades dos hotéis.

Veificamos nas entrevistas que os informantes depreenderam que havia
uma personagem - uma mulher - que fdava no texto. Além disso, os informantes
deixaram-se envolver pela discriminagdo de que o personagem confessa ser objeto:
observaram a revolta dela, constataram, por exemplo, que da "batadhou" e por
iSO, merecia ser bem tratada. Podemos concluir, portanto, que o autor conseguiu
estabelecer "rapport” com o leitor por meio da personagem criada. Além disso, as
respostas a questdo "Vocé se hospedaria neste hotel?' revelaram que os trés in-
formantes foram envolvidos pelas estratégias de propaganda adotadas pelo autor,
uma vez que manifestaram unanimemente sua disposicdo de hospedar-se no hotel.

As questdes 5 a 8 do roteiro referem-se aos valores experienciais, relacionais
e expressivos revelados por meio de tragos gramaticais.

A questdo 5, centrada nos valores experienciais da gramética do texto, tem a
ver com “"as maneiras pelas quais as formas gramaticais de uma lingua codificam
acontecimentos e relacfes no mundo, as pessoas ou animais ou coisas envolvidas
naqueles acontecimentos ou relagdes, e suas circunsténcias espaciais e temporais,
maneira de ocorréncia, etc." (Fairclough, op. cit: 120). Para detectar os vaores ex-
perienciais revelados por meio da gramética, devemos identificar a escolha, por
parte do autor do texto, entre tipos de: processo (agdo/evento/atribuicio); vozes
(etivalpassiva); agente da acéo (explicito/implicito).
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Nas entrevistas, pudemos observar que os informantes salientaram a pre-
senca de grande nimero de atos de fda assertivos, ou sga, frases no modo indica-
tivo, cujos elementos constitutivos estdo na ordem sujeito-verbo (predicado)-com-
plemento (objeto ou predicativo) e que correspondem a afirmativas sobre as quali-
dades dos servigos dos hotéis Crest.

Contudo, os informantes revelaram-se conscientes de que os atos de fda as-
sertivos funcionavam de fato como atos de fda diretivos, ou sga, atos de fda que
enalteciam as qualidades dos hotéis com o objetivo de influir no comportamento
do leitor, levando-o a hospedar-se naqueles hotéis. Como exemplo, podemos citar
a informante 2:

"ta qui o logotipo do hotel e tudo mais + com certeza vai ser chamado a
atencdo pra eleb + va ser propaganda + e depois enaltecendo palavras
enaltecendo + "Crest Hotels" + dizendo né? os elementos positivos do hotel

+ ()

A informante ainda observou que

"a linguagem é muito direta faca isso ndo faca aquilo quer dizé+nédo € nem

faca aquilo faga isso-I- do tipo aquele né? direcionando vocé".
O informante 1 declarou:

"esse trecho entre aspas(...)o logotipo do hotel, t&? e todo um sistema todo o
texto cada paragrafo tem um ponto de vantagem desse hotel+que faz
sistematicamente a nocéo de propaganda’.

Podemos, pois, concluir que os informantes depreenderam que o texto
como um todo era um ato de fda diretivo, tentando convencer o leitor sobre as
qualidades de uma cadeia de hotéis.

Quanto a questdo 6 do roteiro, que trata dos valores relacionais veiculados
por meio da gramética, os informantes identificaram na 1* pessoa uma personagem
feminina, caracterizada por alguns tracos ("mulher de negocio”, "que viga sozinha',
etc.)

Da mesma forma, os informantes também foram sensiveis ao apelo direto ao
leitor, exercido pelo uso de pronomes na 2% pessoa: para o informante 1, o apelo
foi "ao publico feminino"; para a informante 2, o autor do texto se dirigiu "pra mu-
lheres - "businesswomen" daquela faxa etaria talvez + ele pode ir um pouco mais’;
enquanto para o informante 3 o alvo fo "mulheres de neg6cios e mulheres que
vigiam sozinhas".

Podemos observar que ha dois niveis de produgdo e recepcdo nesse texto.
Quanto a recepgdo, ha no texto o leitor virtual, o publico feminino ou mais restri-
tamente, as mulheres de negécios; ha, igualmente um leitor real, o publico em ge-
ral visado pela propaganda. Do ponto de vista da producéo, ha o autor do texto,
gue ndo fo mencionado pelos informantes. Contudo, na medida em gue reconhe-
ceram que se tratava de um texto de propaganda, os informantes reconheceram a
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existéncia do autor real, que no caso € multiplo: de um;s agéncia de propaganda,
por sua vez porta-vozes de um anunciante - os donos do hotel.

A questdo 7 do roteiro de Fairclough diz respeito aos valores expressivos dos
tragos gramaticais. Nesse sentido, o autor sdienta a importancia da modalidade,
que € expressa por meio de formas verbais (auxiliares modais e formas com mar-
cacdo de tempo) e advérbios. Fairclough faz a distingdo entre modalidade expres-
dva e relacionai: a primeira expressa o grau de comprometimento do autor em re-
lacdo a0 conteldo da proposi¢do, enquanto a segunda € aguela em que o autor /
fdante dirma poder ou "autoridade” sobre o leitor / ouvinte, trabalhando com
operadores que veiculam idéias de permissdo, dever, obrigacdo. A esse respeito, 0s
informantes ndo observaram no texto casos de modalidade relacionai; foram, no
entanto, sensiveis a ocorréncia da modalidade expressiva, na medida em que reco-
nheceram a ocorréncia de atos de fda diretivos. 2o faios e ndo possibilidades as
afirmaces, fetas pela personagem, sobre as qualidades do hotel.

A questdo 8 referese aos tragos gramaticals responsdveis pela coesdo no
texto. A esse respeito, os informantes revelaram-se conscientes da adicdo como o
tipo de relacdo estabelecida entre as idéias no texto: observaram que, por meio
desse tipo de relagdo, as qudidades do hotel foram listadas uma apds outra,
coerentemente com o tipo de texto - de propaganda

Quanto a questdo 10 do roteiro proposto para a descrigdo formd - relacio-
nada com as estruturas de larga escda do texto - observamos que os informantes
pareceram reconhecer as macro-estruturas tipicas de um texto de propaganda:
apelo ao letor, relato das qualidades do bem anunciado e seus beneficios, e o
convite para usalo. A esse respeito, os informantes foram sensiveis a0 apelo exer-
cido pelo tratamento na 2°* pessoa e pelos itens de vocabuldrio enaltecendo as qua
lidades do hotel; ressdtaram a fraee entre aspas e com tipografia diferente, colo-
cada, no centro da pégina considerada por eles como titulo do texto; sdientaram a
utilizacdo do logotipo do hotel. Prestaram, pois, atencdo a aspectos ndo lineares
que costumam ser explorados no texto de propaganda

Em relagdo aos tracos formais, podemos concluir que por meio deles os in-
formantes situaram o texto no esgquema classificatério de propaganda e ressaltaram
0S seguintes aspectos:

i. do ponto de viga do vocabulério, as paavras criam as imagens de um
hotel e de uma mulher - a personagem que fda no texto;

ii. do ponto de viga gramatical, os informantes ressaltaram a funcéo dire-
tiva da linguagem, reconhecendo a ocorréncia de atos de fda indiretos;
estabeleceram a adicdo como a forma de coesdo do texto; deixaram-se
envolver pelo apelo criado pelo tratamento na 2% pessoa, orientado no
sentido de criar confianca e solidariedade entre produtor e receptor do
texto;

ti. do ponto de viga das macro-estruturas, os informantes identificaram
elementos congtitutivos de um texto de propaganda



3-2 Resultados referentes aos proceditnentos inter pretativos

De acordo com o modelo de andlise adotado, cabe-nos verificar, no segundo
estagio, quais os procedimentos interpretativos que foram usados pelos informan-
tes por ocasido da leitura critica do texto.

Observamos que o0s intérpretes recorreram a um elemento do repertério de
representactes do contexto situaciona: na medida em que captaram que se tratava
do aniincio de um hotel, estabeleceram que se tratava do tipo de discurso de pro-
paganda e ressaltaram vérios tragos caracteristicos desse tipo de discurso (ver
questdo 10 da descricdo forma).

Na utilizacdo do esquema "anlncio de propaganda’, os intérpretes recorre-
ram a varias outras representagcdes que devemos explicitar:

i. Utiliza)an procedimentos interpretativos de natureza linglistica,
responsavels pela apreensdo da fungdo diretiva exercida pela linguagem
no texto e que é tipica do discurso de propaganda. Tas procedimentos
interpretativos determinaram o privilegiamento dos tracos formais do
texto, descritos em 3.1.

ii. Fazendo parte do esquema "anincio de propaganda’, os intérpretes
colocaram-se como "publico”, "audiéncid’, para quem a propaganda se
dirigia Na medida em que asim se colocavam, supunham uma relacéo
entre ees e o produtor da propaganda - uma posicdo de sujeto

implicita porém atuante no texto.

iii. Os intérpretes foram envolvidos pela estratégia adotada pelo(s) produ-
tor(es)/anunciante(s), que, a fim de acancar(em) os membros da au-
diéncia individualmente, tentaram fazer um apelo individual a cada um
deles. Para isso, criou-se uma imagem também individua - a de uma
mulher - para dirigir-se individualmente aos membros da audiéncia.

Essa imagem de mulher foi recriada pelos intérpretes por meio do recurso a
suas molduras individuais. Nesse sentido, podemos observar que duas dessas mol-
duras foram evocadas. A primeira fo a da mulher independente, consciente das S-
tuacOes de discriminacdo a que € exposta, e que, por isso, prefere ser tratada como
um homem, umavez que assm sera tratada como uma pessoa. A segunda moldura
fa a da mulher tradicional, sensivel a detalhes como decoracdo suave, peguenos
sarvigos e gentilezas. Essas molduras foram criadas por meio de pistas colocadas
estrategicamente no texto. Ao forcarem a utilizagdo de duas molduras contrastan-
tes de mulher, os anunciantes aumentaram o escopo de acance de seu produto,
uma vez que os dois tipos de mulheres que potencialmente constituem a audiéncia
visada foram atendidos.

Sendo uma mulher quem fda no texto, os intérpretes - coerentemente com
a representacdo de "propaganda’ - criaram outra posicdo de sujeito - aquele para
quem a mulher fda - ou sga o ouvinte virtual, que para ees fo outra mulher de
negécios.
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iv. Os anuncianics construiram a imagem de seu produto por meio dos as
pectos que sfo ressdtados pela mulher Os intérpretes usaram esgue-
mas linglisticos "linguagem usada para enaltecer o produto” e
"linguagem diretivd' e integraram esses esquemas No esguema maior - 0
discurso de propaganda. Por meio da linguagem, os intérpretes foram
pois, levados a recorrerem a outra moldura, a que representava um
bom hotel.

Ao se deixarem convencer sobre as qualidades do produto, os intérpretes
estabeleceram outra posicdo de sUjeito no texto - a de consumidor - também coe-
rente com o esquema maior - discurso de propaganda.

Dessa forma, observamos que foran usados pelos intérpretes procedimen-
tos interpretativos referentes a situacdo, conforme caracterizados por Fairclough:
d) 0 que se passa; b) quem edta envolvido; €) que relacionamentos estdo em jogo:
d) qua o papel da linguagem no texto. Ou sHa, @) os intérpretes chegaram a con-
clusdo de que se tratava de um aniincio de propaganda (tipo de atividade) sobre as
quaidades de um hotel (tdpico) objetivando convencer o publico (proposito da
atividade).

33 Resultados referentes a explicacao

Na andlise dos resultados das entrevistas, sob 0 ponto de viga do terceiro
estagio do modelo utilizado - a explicacdo - voltada para a relagdo entre texto e
contexto social, orientamo-nos por trés questdes que Fairclough coloca como guia
para esse estégio da andlise critica Tais questfes estéo listadas em 123 deste tra
balho. Na presente secdo limitamo-nos a respondé-las.

A primeira questéo refere-se as relaces de poder que contribuem para dar
forma ao discurso em pauta. Quanto a isso, podemos observar que, na medida em
que os intérpretes Situaram o texto no esquema classficadrio de propaganda, re-
conheceram as posi¢des de sujeito nele implicitas, interagiram de acordo com elas.
colocaram-se, assim, na posi¢do de destinat&rios - consumidores eventuais do pro-
duto anunciado pelo autor tio texto.

Conforme demonstrado pelos resultados referentes a descricdo formd do
texto e a interpretacdo, os informantes ndo SO captaram as pistas textuais como
também se deixaram envolver pelas estratégias de aproximacdo usadas pelo anun-
ciante com 0 objetivo de persuadi-los a consumir o produto. Por meio de tais es-
tratégias, 0 anunciante buscava a consecucdo desse objetivo. Para isso, e smulta-
neamente tentou diminuir a distdncia em relacdo ao leitor. Ao assm fazer, caracte-
rizou-se, a0 mesmo tempo, a posicdo de poder ocupada pelo anunciante, que bus-
cava exercer o dominio sobre o destinatério. Por razdo, os intérpretes - na me-
dida em que confessaram sua disposicdo em consumir o produto - colocaram-se
como dominados naquele jogo pelo poder.

Em relacdo ao cardter ideoldgico desse processo - a0 quad se refere a
segunda questdo da explicacdo - verificamos que o autor do texto tentou
estabelecer, via linguagem (pistas textuais), uma relacdo implicita e diretiva entre
su objetivo e 0s esquemas e molduras dos intérpretes. Conforme sdienta
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Fairclough, tais esquemas e molduras sfo estruturas mentais compartilhadas em
grande nimero pelos membros de uma sociedade, ou sga Sf0 pressupostos do
senso comum. Sabemos que a ideologia trabalha com tais pressupostos que estéo
implicitos nas convencgdes por meio das quais interagimos, sendo a linguagem uma
delas.

Uma vez que a linguagem é acdo, como dirma a Teoria dos Atos de Fda (ver
115), podemos concordar com Danilo M. de Souza, que o exercicio da ideologia
ocorre por meio de atos de fda dotados de forca ilocucionéria diretiva, ndo explici-
tada em seu sentido literal - que aguele autor chama de atos de fda ideol 6gicos.

A esse respeito, demonstramos na descricdo e na interpretagdo que os in-
formantes detectaram a presenca no texto de tais atos, marcados por tragos como
0 apelo na segunda pessoa do discurso e frases no modo indicativo congtitutivas
de afirmagbes enaltecedoras do produto, orientadas no sentido de levar o leitor a
consumi-lo. Os informantes depreenderam, pois, o exercicio da funcio diretiva da
linguagem no texto. Nesse sentido, fizerlam a leitura critica. Apesar disso, contudo,
deixaram-se persuadir, confessando-se dispostos a consumir o produto.

Na medida em que se deixavam envolver nesse processo, 0s intérpretes se
colocaram como membros da sociedade de consumo, reproduzindo as estruturas
sociais e econdmicas dessa sociedade e contribuindo, assm, para sua permanén-
da

Conclusdo

Ao iniciarmos o trabaho, apresentamos como hipétese bésica o fao de fa
lantes com nivel avancado de conhecimento do inglés serem capazes de redizar
leitura critica de textos nesta lingua

O trabalho fo redlizado em trés partes. Na primeira, fa delineado o seu
quadro tedrico; na segunda, foram destacados os principais aspectos da situacéo
de pesquisa; na terceira parte, foram examinadas trés entrevistas, de acordo com o
modelo de andlise critica adotado, dividido em trés estagios.

Os resultados dessa investigacdo levam-nos a concluir que os sujeitos das en-
trevistas usaram os tracos formais do texto como pistas. Na utilizagdo de tais pistas,
0s sujeitos recorreram aos seguintes procedimentos interpretativos:

a utilizaram o esquema para tipo de discurso, depreendendo que se tra-
tava de um texto de propaganda;

b) estabeleceram o sentido globa do texto, formulando o seu tépico e
propdsito;

c) utilizaram esquemas de natureza linguistica, relacionando o vocabulario
e a gramdtica com o sentido global;

d) preencheram as posices de sujeito fundamentais envolvidas neste tipo
de discurso;

€) criaram uma imagem postiva do produto, colocando-se como seus con-
sumidores eventuais.
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Ao recorrerem a tais procedimentos interpretativos, os sujeitos das entrevis-
tas deixaram-se envolver pela relacéo diretiva e implicita caracteristica da ideologia
entre seus esquemas e molduras, de um lado, e os interesses e objetivos dos anun-
ciantes, porta-vozes do(s) dono(s) da cadeia de hotéis, de outro. Td relagdo foi
estabelecida no texto por meio de atos de fda ideolégicos, cuja presenca foi detec-
tada pelos sujeitos.

Podemos concluir, portanto, que eles realizaram a leitura critica nos moldes
propostos por Fairclough.

Resta salientarmos alguns aspectos ndo abordados neste trabal ho.

Conforme esclarecido, a pesquisa de campo foi realizada com sujeitos dota-
dos de elevada proficiéncia lingiistica em inglés. Os resultaods seriam provavel-
mente outros, se escolhéssemos informantes com um grau menor de conheci-
mento dessa lingua. Dai reconhecermos a necessidade de aplicagcdo do modelo de
analise de discurso critica, adotado neste trabalho, a sujeitos com segunda ca
racteristica. Trata-se de uma questdo importante com varios desdobramentos: a
partir de que nivel de proficiéncia linglistica o0 modelo pode ser aplicado, ou
ainda, como aplicarmos tal modelo a sujeitos dotados de baixo nivel de conheci-
mento em lingua estrangeira?

Outra questdo refere-se a escolha do modelo de andlise critica adotado. Con-
forme salientamos na introducdo, nossa escolha justificou-se pela adequacéo ob-
servada entre o modelo e o texto, que permitia a utilizagdo do CLS proposto por
Fairclough. Resta sabermos como seria operacionalizada tal andlise critica em tex-
tos em que ndo é evidente a possibilidade de interpretagcdo socioldgica - textos li-
terarios ou de natureza psicanalitica, por exemplo. Como se daria a aplicagdo do
modelo nesses casos?

Reconhecemos que tais questdes permanecem em aberto a espera de futuras
pesquisas.
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Apéndice
SISTEMA DE TRANSCRICAO

+: pausa curta

- - . pausalonga

?. pergunta com pausa

/: ruptura brusca

mudanca de turno: mudanca de linha, precedida pela inicial N. (da analista)
ou D./AVO./dos informantes

. citacdo do texto pelo informante na entrevista
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