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RESUMO

O assalto ao turno consiste em entradas ndo consentidas ou ndo requeridas no turno do interlocutor,
indicando disputa pela fala ou colaboragéo entre parceiros conversacionais. Neste estudo, observamos como
se da o processo de assalto ao turno em interagdes assimétricas quanto ao sexo/género dos interactantes, em
ambiente universitario. Tomamos como amostra para tratamento qualitativo trés intera¢fes da amostra de
fala Redes Sociais de Informantes Universitarios de Itabaiana/SE. Os resultados apontam que o trabalho
interacional de homens e mulheres é diferenciado, o que se evidencia por meio dos recursos linguisticos
empregados pelos interactantes, como 0s marcadores discursivos interacionais e com as posturas de assalto
ao turno.
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ABSTRACT

The turn-taking refers to entries not consented or not required in the turn of the interlocutor, indicating dispute
for the speech or collaboration between conversational partners. This study investigates how the assault
process occurs in the shift in cross-sex interactions in a university context. The sample is Social Networks of
Undergraduates of Itabaiana/SE, in qualitative approach. The results show that the interactional work of men
and women is differentiated, which is evidenced by the linguistic resources used by the speakers, such as
discourse markers and the turn-zaking stances.
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INTRODUCAO

As diferencas de performance linguistica entre homens e mulheres podem ser vistas como
evidéncia da dominéncia e da diferenca, pelo viés do déficit (LAKOFF, 1973/2010), da submissao
(COATES, 1998), do comportamento tipico (TANNEN, 1991) ou transgressor (CAMERON, 1998).3

! Professora do Departamento de Letras Vernaculas, do Programa de Pés-Graduacdo em Letras e do Programa de Pos-
Graduacdo em Psicologia da Universidade Federal de Sergipe. Graduada em Letras, mestre e doutora em Linguistica
pela Universidade Federal de Santa Catarina, area de concentracdo Sociolinguistica.

2 Mestre e graduada em Letras pela Universidade Federal de Sergipe. Membro do Grupo de Estudos em Linguagem
Interacdo e Sociedade - GELINS.

3 No titulo deste artigo, vinculamos os papéis que homens e mulheres assumem no turno interacional ao rétulo de género,
por entendermos que sdo construidos social e culturalmente, e ndo atributos bioldgicos. Esta € uma discussdo que vem
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Diferentes recursos linguisticos tém sido identificados para validar essas evidéncias. Sao elencados
0s usos linguisticos que predominam na fala de homens e de mulheres, sejam itens especificos, como
marcadores discursivos (CARLI, 1990; REID; KEERIE; PALOMARES, 2003), sejam padrdes de
comportamento em interacdes (WEST; ZIMMERMAN, 1983).

Na abordagem de dominancia, as diferencas séo interpretadas como dominagao masculina e
subordinacgdo feminina, o que, em termos de comportamentos interacionais, pode ser reinterpretado
como competi¢do e colaboragdo: “homens sdo, por natureza ou condicionamento social, mais
competitivos e que as mulheres sdo mais cooperativas” (COULTHARD, 1991, p. 48). Em contextos
interacionais, Zimmerman e West (1987/2010), ao analisar interacdes entre pessoas de diferentes e
iguais géneros, constataram que, independentemente da proximidade social em interagdes de pares
mistos, os homens realizam muito mais interrupgdes — entendidas aqui como assaltos ao turno, como
veremos mais a frente — que as mulheres, e, em interacdes de pares de igual género, nao ha diferenca
no nimero de interrupgdes. Com base nesses resultados, os autores afirmam que “os homens recusam
uma posicao igualitdria das mulheres enquanto parceiras conversacionais” (ZIMMERMAN; WEST,
1987/2010, p. 57).

A caracteristica competitiva dos homens também é destacada por Deborah Tannen
(1990/2010), ao destacar que eles encaram a conversa como uma competicdo, por isso nédo
demonstram interesse em apoiar as falas alheias e sim em mudar o rumo da conversa para ocupar o
papel principal “contando uma historia, ou piada, ou demonstrando conhecimento” (TANNEN,
1990/2010, p. 92).

A fala é resultado da atividade interacional entre os participantes de uma conversa,
considerando-se interagdo, em sociedade, como a “reciprocidade do comportamento das pessoas,
quando em presenga umas das outras, numa escala que vai da cooperagdo ao conflito”
(GALEMBECK; COSTA, 2009, p. 1938), sendo a conversa sindnimo de troca, de interlocucéo, que
pressupde um jogo de influéncias reciprocas que se constituem a partir do envolvimento dos
participantes no didlogo, “que devem se mostrar receptivos € ativos na conversa, dando sinais de
entendimento ou ndo, de concordancia, de desinteresse, de duvida etc.” (JUNG; MAREGA, 2011, p.
321).

sendo incorporada a Sociolinguistica Variacionista, linha de trabalho das pesquisadoras autoras desse artigo, desde a
década de 1990 (ECKERT, 1989; LABOV, 1990) e mais recentemente a abordagem desenvolvida no Brasil
(FREITAG, 2015; FREITAG; SEVERO, 2015), considerando as escolhas ¢ usos linguisticos como efeitos da
construgdo de uma dada identidade em um dado contexto e com uma certa finalidade, de modo que a variavel tem
sido denominada de “sexo/género” por conta de recobrir muito mais do que a dimenséao bioldgica (também existente
no ambito da linguagem), mas também os papéis sociais desempenhados por homens ¢ mulheres. Na amostra utilizada
no presente estudo, o controle da identificacdo de género dos interactantes considerou o género civil, ou seja, como o
individuo se apresenta socialmente em fungdo dos paradigmas sociais existentes, como preencher um formulario
governamental. Por isso, assumimos a perspectiva de homens e de mulheres.
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A conversa pressup0e a alternéncia nos papéis de falante e ouvinte, que é chamada de troca
de turnos, entendendo-se por turno qualquer intervencdo dos participantes do didlogo, de qualquer
extensdo, tanto as que apresentam valor referencial ou informativo, chamadas de turnos nucleares,
como as intervencgdes curtas, indicadoras de que um dos interlocutores esta acompanhando o que é
dito por seu parceiro conversacional, denominadas turnos inseridos (GALEMBECK; COSTA, 2009,
p. 1940). Tal alternancia pode ocorrer por meio de dois processos: passagem e assalto. A passagem
de turno pode ser requerida, sendo marcada linguisticamente por uma pergunta “ou pela presenca de
marcadores que testam a atencdo ou buscam a confirmagdo do ouvinte” (GALEMBECK, 1999, p.
72), como € 0 caso de “né?”, “ndo €?” “sabe?”, “entende?”, ou consentida, “uma entrega implicita: o
ouvinte intervém e passa a deter o turno, sem que o concurso tenha sido diretamente solicitado”
(GALEMBECK, 1999, p. 74) .

O assalto ao turno “¢é marcado pelo fato de o ouvinte intervir sem que a sua participacao
tenha sido direta ou indiretamente solicitada. Em outras palavras, o ouvinte ‘invade o turno do
falante” (GALEMBECK, 1999, p. 74); segundo Galembeck (1999), este processo pode ocorrer
quando ha hesitacédo (pausa, alongamento, repeticao etc.) por parte do falante, e o ouvinte aproveita-
se disso para intervir — assalto com “deixa”; ou quando ha uma entrada brusca por parte do ouvinte
no turno — assalto sem “deixa”.

A fim de contribuir para os estudos linguisticos que relacionam usos linguisticos e padrdes
de comportamento de género, observamos como se da o processo de assalto ao turno em interacdes
assimétricas quanto ao género dos interactantes, em ambiente universitario, por entendermos que a
passagem e o0 assalto ao turno sdo sensiveis ao contexto sociocultural (cf. SANTANA, 2018) e que
outros fendmenos linguisticos analisados neste mesmo grupo apontam para diferencas de
comportamento quanto ao género, a exemplo de marcadores discursivos interacionais (FREITAG,;
SILVA; EVANGELISTA, 2017).

Tendo em vista que as situacdes de assalto podem indicar uma competi¢éo pelo turno, os
homens, por serem considerados mais competitivos em contextos de fala, realizariam mais o assalto
ao turno que as mulheres. No entanto, atentando para a necessidade, ressaltada por Deborah Tannen
(1990/2010), de ndo apenas contar o numero de interrupcdes, mas também observar o contetdo da
conversa em que elas ocorrem, “sobre o que as pessoas estavam falando, as intengdes dos falantes,
suas relacbes uns com os outros, e que efeito a interrupgdo teve na conversa” (TANNEN, 1990/2010,
p. 68), analisamos os assaltos ao turno quanto a postura do falante, ao dominio do tdpico, a
proximidade ou distancia social entre os falantes e ao tipo de assalto. Tomamos como amostra para

tratamento qualitativo, na perspectiva da fala em interacdo (OSTERMANN, 2012) trés interacdes da
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amostra de fala Redes Sociais de Informantes Universitarios de Itabaiana/SE (ARAUJO; SANTOS;
FREITAG, 2014), pertencente ao Banco de Dados Falares Sergipanos (FREITAG, 2013).

Este tipo de amostra consiste na documentacao linguistica de interagdes conduzidas, com
temas sugeridos acerca de tdpicos diversificados, que vdo desde assuntos neutros aqueles que
envolvem a preservacdo de faces positiva e negativa (que, no presente trabalho, retomaremos como
assuntos mais impositivos ou menos impositivos), para que em cada interacdo um interactante
escolhesse 10 cartdes e, a partir da situacdo apresentada no cartdo, identificasse o tema abordado e
conduzisse a conversa com 0 Seu parceiro conversacional, estando este interactante, neste momento,
com o dominio do tépico na interag&o.

Esta amostra tem como pardmetro constitutivo o controle da distancia social entre 0s
interactantes, tendo em vista que “se um individuo tem um grau de proximidade forte com um
interlocutor e fraco com outro, seu comportamento linguistico na interacdo com cada um deles é,
provavelmente, diferente em decorréncia do tipo de relacionamento” (ARAUJO; SANTOS;
FREITAG, 2014, p. 102), fator também considerado no presente trabalho, em interacfes assimetricas
quanto ao género dos interactantes, a fim de verificar se essa diferenca de comportamento também
ocorre em um fendmeno da conversa, o0 assalto ao turno.

As trés interagdes utilizadas como corpus para o presente trabalho tém duracdo média de 40
minutos cada, e sdo assimétricas quanto ao género dos parceiros conversacionais: uma delas ocorre
entre um homem e uma mulher préximos socialmente em que a mulher estd com o dominio do topico
(a interacdo entre Ama e Dav); outra entre 0 homem da primeira interacdo e uma mulher de quem ele
é distante socialmente em que ele dispde do dominio do topico (a interacdo entre Dav e Jos); e a
altima entre a mulher da primeira e um homem de quem ela é distante socialmente em que ela ndo
dispde do dominio do tdpico (a interacdo entre Ama e Wag).

A amostra de fala Redes Sociais de Informantes Universitarios de Itabaiana/SE (ARAUJO;
SANTOS; FREITAG, 2014) tem sido utilizada para discussdes relacionadas aos efeitos de género em
abordagens sociolinguisticas (cf. FREITAG; SEVERO, 2015; FREITAG, 2015) e cujo desenho de
coleta tem sido replicado para abordar outros fendmenos que sdo variaveis quanto a assimetria,
hierarquia e papel de género, como Santana (2019), que analisa a construgdo tipo em uma comunidade

de praticas universitaria, seguindo os mesmos principios de coleta.

1. ASSALTO AO TURNO

Com base no conceito de “postura do falante”, apresentado por Macedo e Silva (1996)

quanto ao uso de marcadores discursivos iniciadores de turno (confirmacdo, negacdo/duvida,
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enumeracdo e lembranca), identificamos seis posturas para o assalto ao turno nas interagoes:
confirmacao, negacgdo, completar a fala do outro, justificativa, mudanca de topico e indagacéao.

O excerto (1) € um exemplo do que consideramos como uma postura de confirmacéo, pois
é um contexto em que o assalto ao turno € realizado para concordar com o que esta sendo dito pelo
falante em curso. Nesse exemplo, a mulher realiza o assalto para confirmar o que é dito por seu

parceiro conversacional a respeito do toépico emprestar dinheiro.

(1) Homem: sim (amanha) ja foi essa mesmo vocé empresta a uma pessoa que € sua amiga
mas depois ela ndo lhe paga... ai fica com raiva de vocé porque vocé porque ela ndo pagou
a vocé... eu nunca vi em vez de eu ficar com raiva dela porque ela ndo me pagou ela é
quem fica com raiva de mim porque ela ndo me pagou [*
Mulher: é... é fica de mal fica de mal ndo fala quem tinha que ter até mesmo as vezes quem
emprestou e ndo recebeu que fica com vergonha né? e aquela outra pessoa nao tem
vergonha e ainda fica de mal e ndo fala

Ja o excerto (2) apresenta um exemplo do que consideramos como postura de negacgao, pois
0 assalto € utilizado para negar algo que é dito no turno anterior. Nesse exemplo, 0 homem realiza o
assalto para negar a informag&o apresentada por sua parceira conversacional de que ele estaria feliz

com o término do seu curso de graduacéo.

(2) Mulher: eu acho que ai é uma coisa de momento né? eu acho gue s6 no momento mesmo
da situacdo pra gente saber como € que realmente a gente ia reagir... mas vocé esta
terminando o curso esta feliz né? vai ficar de férias [

Homem: eu n&o eu ndo to feliz

Em (3), temos um exemplo do que consideramos como postura de completar a fala do outro,
uma vez que o assalto foi utilizado em um contexto de complementar o que estava sendo dito pelo
interlocutor, o que, na maioria dos casos, se deu quando o falante em curso deixou evidente que estava
realizando o planejamento verbal. Nesse exemplo, a mulher realizou o assalto ao turno quando o
homem deu pistas de que estava na busca de palavras para completar a sua fala sobre as

manifestagdes, auxiliando-o, assim, nesse processo.

(3) Homem: as manifestagdes eu acredito que deve que séo legitimas... devem ser legitimas...
mas eu a eu acho que ha uma questdo complicada dessas manifestagdes... no ponto de que
ndo se ndo ha um debate sobre 0 que esta sendo manifestado... sobre o que esta sendo
manifestado... ninguém se ninguém senta... (hes) até mesmo na academia ou no... na
sociedade pra discutir essas todas essas questdes que estdo sendo reivindicadas... como a

4 Sinal de transcricdo adotado pelo Banco de Dados Falares Sergipanos (FREITAG, 2013) para marcar sobreposicéo de
VOZes.
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questdo da educacdo como a questdo da salde como a questdo da da seguranca... ndo se
ndo ha... (hes) essa essa esse dialogo essa discussdo sobre qual o o caminho seria mais
viavel... (hes) pra solucionar esse problema... e vocé manifestar por manifestar... € algo
é... € algo como ¢

Mulher: que ndo tem valor né?

Ja o excerto (4) é um exemplo da postura que consideramos como de justificativa, pois o
assalto ao turno foi realizado numa tentativa de justificar algo dito em um turno anterior. Nesse
exemplo, a mulher assalta o turno para informar a razéo pela qual, para ela, a cura gay pode ser

descartada, como ela ja havia dito em um turno anterior.

(4) Mulher: eu penso que sim né? podemos descartar né? essa parte da cura
Homem: mas se vocé ndo compreende qual é o problema como é que podemos descartar
alguma
Mulher: se eu ndo compreendo entdo eu descarto né? essa parte de da da cura... se eu ndo
compreendo a cura gay entdo eu posso descartar a parte da cura ((R1ISOS))

Em (5), temos um exemplo do que consideramos como postura de mudanga de topico, uma
vez que o assalto ao turno é utilizado para mudar o assunto abordado pelo falante em curso. Nesse
exemplo, 0 homem realiza o assalto para propor uma troca do assunto que estava sendo inserido, a
seca no nordeste, para um assunto relacionado a um amigo em comum, convidando sua interlocutora

a visitar esse amigo.

(5) Mulher: sobre essa questao do rio S&o Francisco que é pra poder
Homem: cé quer ir pra casa de Edvaldo? quer?
J& no excerto (6), temos um exemplo do que consideramos como postura de indagacéo, pois
0 assalto ao turno foi utilizado para realizar uma pergunta ao interlocutor. Nesse exemplo, 0 homem
faz o uso do assalto para fazer uma indagacdo sobre uma afirmacdo dita anteriormente por sua

interlocutora sobre o assunto bolsa familia.

(6) Mulher: mas geralmente as pessoas que recebem o0 os o Bolsa Familia... é porque tem
criangas... criangas que sao
Homem: mas sera sé que € so criangas que vao pra... pra escola ou pra instituicdo de ensino
sO pra aprender? quem é que vai pra instituicdo de ensino pra aprender?

Como resultado geral das trés interacdes analisadas, identificamos 29 ocorréncias de assalto
ao turno, sendo 6 com postura de confirmacéo, 5 realizados pela mulher e um pelo homem; 4 com
postura de negacao, 3 realizadas pelo homem e um pela mulher; 6 com postura de completar a fala
do outro, 4 realizados pela mulher e 2 pelo homem; 2 com postura de justificativa realizados pela
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mulher; 2 com postura de mudanca de topico realizados pelo homem; e 9 com postura de indagacé&o,
8 realizados pelo homem e um pela mulher, gréfico 1.

Gréfico 1 — Postura do falante no assalto ao turno quanto ao género dos interactantes.
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Fonte: elaborado pela autora

Os resultados globais apontam que mulheres assumem uma postura mais colaborativa, ao
completar a fala do outro interactante, confirmar e justificar, no processo de tomada de turno. Ja os
homens, langcam davida, mudam ou negam o tdpico. As proporcdes gerais reforcam as premissas de
Tannen (1990/2010) de que homens sdo competitivos e mulheres colaborativas nas interacdes.

Vejamos agora detalhadamente cada interagdo. A primeira interacdo analisada € composta
por um dialogo entre um homem e uma mulher, que aqui chamaremos de Dav e Ama respectivamente,
e que tém uma relacdo de proximidade social. Por meio da andlise, foi possivel constatar 14
ocorréncias de assalto, sendo 8 realizados pelo homem e 6 pela mulher. Embora a quantidade de
ocorréncias tenha sido pouco expressiva do ponto de vista quantitativo, os contextos analisados

revelam comportamentos que corroboram com o que tem sido descrito pelos estudos de género.
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Em relagdo a postura do falante, a mulher realizou assaltos ao turno em contextos de
completar o turno do outro, 3 ocorréncias; de confirmacdo, 2 ocorréncias; e de indagacdo, uma

ocorréncia. Os excertos (7), (8), (9), respectivamente, exemplificam tais contextos.

(7) Dav: € como é que ela ndo fala [
Ama: é verdade
Dav: como é que o cara vai emprestar de novo? ((RISOS))

(8) Dav: depende... depende a situacdo né? depende a situagcdo porque eu conhego uma ami-
uma... uma amiga que... ela ficou sabendo que o pai dela traiu... trairi- trai- estava traindo
a mde... mas sO que a mae ela ta ela saiu da da ela teve um der- um derrame... 0 AVC né?
0 AVC... (hes) ha um més... atras... quer dizer como é que vocé conta nessa situacao? eu
acho que de- deve muito ver essa que essa... a situacao que esta... [
Ama: ocorrendo
Dav: ocorrendo... cé faria o qué?

(9) Ama: quando saia pra algum lugar assim com eles pra passear pra ir pro cinema o teatro
pra algum lugar assim vocés vocé aprontava muito ou sempre se comportava direitinho?
Dav: eu sempre me comportava ia pra [

Ama: tudo que via queria... se fosse pra comprar alguma coisa assim?

Em (7), enquanto o falante homem expfe sua opinido a respeito do assunto emprestar
dinheiro, a falante mulher insere o turno “é verdade” para concordar com o que esta sendo dito por
ele. Ja em (8), Ama realiza uma entrada ndo requerida enquanto Dav, ao tratar do assunto traicéo do
pai, estd em um processo de planejamento verbal, buscando uma palavra adequada, e logo depois do
assalto ele retoma o turno deixando evidente que a palavra indicada pela parceira conversacional
contribuiu com o conteudo informacional do seu turno anterior. E, em (9), a mulher realiza um assalto
como uma forma de complementar a indagacdo feita em seu turno anterior. Essas trés posi¢oes da
falante, ao realizar entradas ndo consentidas, ou ndo requeridas, parecem indicar uma postura
colaborativa, pois contribuem com o desenvolvimento do topico por parte do seu parceiro
conversacional, demostrando que esta de acordo com o que esta sendo dito, que esta engajada na
conversa a ponto de prever o que sera dito, e que quer que ele fale mais sobre determinado assunto.

J& a postura do falante homem ao realizar o assalto ao turno foi de negacéo, em 3
ocorréncias; indagacdo, também em 3 ocorréncias; e mudanca de topico, em 2 ocorréncias. Os

excertos (10), (11) e (12) exemplificam, respectivamente, essas posturas.

(10)  Ama: vocé ndo tinha nenhum primo assim nem um amiguinho um irméo? que ficava
brigando pelo... quem ficava com o controle pra poder assistir desenho ou... a questao de
querer ser o Super-homem ou Batman ficava brigando por ser algum dos... personagens
de desenho?
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Dav: néo briga briga assim muito eu ndo tinha ndo porque era eu ia sempre... quando eu
vinha com 0s meus primos eu ia sempre pra casa de minha vé né? ai sabe... ou um se-
(hes)... o mais velho... ai pronto quer paparicar né? nunca vi... até hoje quando eu vou pra
casa de minha vo é... é triste "senta meu filho cé come é o que tiver senta senta... né pra
fazer ndo é pra levantar da mesa... senta"... ((RISOS))

Ama: entdo vocé vocé € um neto que tem muita sorte né David? entdo falando de sorte
Dav: sorte? nos levava era xinga que sO o castigo... quando ia pra casa de meu bisavo...
uma vez... foi pra casa de meu bisavo... ai juntou os primo tudo... logo de familia grande
tem uma ruma de primo tinha uma base de uns oito... ai la vai... menino é o castigo quer
ficar tudo agarrado... vamo dormir... e pra ir e pra definir o lugar de cada um e pra dormir?
tinha s6 tinha uma cama de casal... € um queria ficar perto do outro... ai pronto foi 0s oito
la na cama de casal... mas eu ndo dormi ndo... era pe e era mao era tudo na cara do cara...
quando um tava cochilando... chegava um pé tome... me deu uma pancada e o fedor... de
chule... nunca vi

(11) Ama: que as vezes assim né? tem pessoas que ndo tem nem como controlar essa
questdo de gases e as vezes ta em determinado ambiente né? com muita gente assim ao
redor e ndo sabe se controlar... pra poder sair ne? quiser [

Dav: cé é dessas pessoas impulsivas?

(12) Ama: sobre essa questdo do rio Sdo Francisco que é pra poder
Dav: cé quer ir pra casa de Edvaldo? quer?

(13) Ama: fazer o que l& menino?

Dav: passear

Ama: ah... isso ai j& é outro assunto vamos terminar aqui...

Dav: é Edvaldo t4 precisando de gente pra ir passear 14 viu?

Ama: ah viu ((RISOS))... que bom... sobre a questdo assim da seca no nordeste né? a gente
cansa de ver sobre essa tematica seca no nordeste seca no nordeste... no nordeste e nunca
houve um problema uma solugédo realmente pra solucionar essa seca né? um alguns queriam
colocar a questdo da transposicdo que seria que alguns estados ndo deixariam de ser
beneficiado mas que ndo chegou nem ser concretizado como € que vocé vé essa questdo da
seca no nordeste? sempre mas nunca foi solucionado

Dav: a seca é um problema no nordeste?

Ama: responda

Dav: responda

Ama: () muitos colocam né? que a gente vé

Em (10), podemos perceber que, embora haja um tom de pergunta, Dav faz uma negacéo de

forma exclamativa, discordando da conclusdo a qual Dan chegou sobre sua infancia e apés a

discordancia, ele narra fatos para justifica-la. J& em (11), ele realiza uma pergunta, tratando de forma

bastante direta um assunto impositivo, que € o de problemas intestinais, diferentemente da sua

parceira conversacional, que utiliza marcadores discursivos, como o “assim” e o “né?”, para atenuar

a imposicao do assunto. E, em (12), ha um assalto para mudanca de assunto, que pode indicar uma

tentativa de dominio do topico por parte do homem, que parece recusar 0 que Sua parceira

conversacional deseja inserir, a seca no nordeste. Ela s6 consegue inseri-lo apds enfrentar a

61



Cadernos de Linguagem e Sociedade, 20(1), 2019

resisténcia por parte dele, como ilustra o excerto (13) cujos turnos seguem os do excerto (12), contexto
que também marca a outra ocorréncia de assalto para mudanga de topico; o turno “¢é Edvaldo ta
precisando de gente pra ir passear la viu?”.

Com relacdo ao dominio do topico, embora nessa interagdo Ama estivesse no dominio,
dispondo dos cartfes que orientaram 0s assuntos a serem tratados, foi Dav que mais realizou o assalto.
Mas, sobre esse aspecto, cabe ressaltar que, mesmo o dominio néo tendo sido designado a ele, houve
tentativas de dominar por sua parte, como exemplificado nos excertos (12) e (13), ja mencionados,
em que isso ocorreu por meio de assalto ao turno para mudanca de tépico. No excerto (11), ele a
interrompe para lhe fazer uma pergunta enquanto ela insere o tdpico; como também (14), em que ele,
apos responder a uma pergunta sobre o programa Bolsa Familia, interrompe o comentario da mulher

para lhe devolver a pergunta.

(14) Ama: falando nessa questdo de... de resolver até mesmo os 0s problemas né? a questédo
que coloca a boa alimentagéo sabe que por outro lado ndo... possibilita isso... a questdo da
Bolsa Familia... € uma medida... vocé acha que vai... acabar com a pobreza com a miséria
no Brasil? e quais sdo os beneficios que vocé acha ou que ndo tem beneficio algum a
questdo da Bolsa Familia?

Dav: a questdo da bolsa familia a bolsa familia ela é uma questdo muito com... (hes) com
fe- (hes) problematica... por qué? porque ela se depara na na realidade de que... uma pessoa
que ndo tem... (hes) meios de sobre... (hes) de ter uma uma condicao de sobrevivéncia...
essa bolsa familia traz pra ela essa essa... essa medida... de... de permanecer vivo... porque
é € essa Bolsa Familia ndo traz... (hes) condicdes pra que essa po- pra que esse individuo
que recebe... possa re- é se reproduzir socialmente... dentro de uma condi¢éo digna... essa
bolsa familia traz muito essa questéo da da da alienacao de que um povo é conduzido a...
depender e perpetuar essa questdo do patrimonialismo e do patriarcalismo... que tanto...
(hes) Ana Rocha discutia na sala de aula ((TOSSE))... onde onde vocé é ne- onde... (hes)
onde ha necessidade de vocé... dar... (hes) a quem necessita... um alimento que deveria ser
por... por lei algo garantido e estd garantido na constituicdo... pois todos somos livres
somos... (hes) temos o direito a liberdade a igualdade a educagéo a moradia a alimentagédo
estd na constituicdo... mas a0 mesmo tempo essa constituicdo é contraditoria porque nao
d& a populacdo condigdes pra que ela se reproduza socialmente... e essa condi¢do pra ela
se reproduzir esta através do trabalho... ndo existe trabalho nessa suficiente pra que essa
populagéo tenha essa condicdo de de de... de de ndo mendigar ao estado... e que essa
mendi- e que essa mendigacao esta intimamente ligada a questdo da pobreza... e que essa
pobreza é Util pro estadio pro estado pra que se per- pra que se perpetue essa l6gica da da
subordinacdo... do patrimonialismo eu lhe dou a Bolsa Familia pra que vocé dé
futuramente o voto pra mim

Ama: € 0 que a gente

Dav: vocé acha vocé acha vocé como é que vocé vé essa questdo da Bolsa Familia?

A situacédo de devolucdo da pergunta que ocorreu no excerto (14) foi bastante recorrente,

mesmo em situagdes em que ndo houve assalto, nas quais Ama realizava a passagem do turno para
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que Dav respondesse a uma pergunta e ele, por sua vez, a retornava para ela, como ocorreu em (13),

em que ele devolve a pergunta sobre a seca no nordeste, e também no excerto (15).

(15) Ama: (...) o que vocé tem a dizer sobre a questdo das manifestacbes porque assim...
alguns vao pra lutar mesmo outros véo pra... bagungar pra ndo dar nenhuma importancia
né?

Dav: cé acha correto as manifestaces?

Ama: vocé acha correto?

Dav: cé acha?

Ama: vocé acha? responda ((RISOS))

Dav: ((RISOS))

Ama: eu que fiz a pergunta

Dav: hein?

Ama: responda vocé

Dav: as manifestacGes eu acredito que deve que sdo legitimas... devem ser legitimas... mas
eu a eu acho que ha uma questdo complicada dessas manifestagdes... no ponto de que ndo
se ndo ha um debate sobre o que estd sendo manifestado... sobre o0 que esta sendo
manifestado... ninguém se ninguém senta... (hes) até mesmo na academia ou no... na
sociedade pra discutir essas todas essas questdes que estdo sendo reivindicadas... como a
questdo da educacdo como a questdo da salde como a questdo da da seguranca... ndo se
ndo ha... (hes) essa essa esse dialogo essa discussdo sobre qual o o caminho seria mais
viavel... (hes) pra solucionar esse problema... e vocé manifestar por manifestar... € algo
é... ¢ algo como é?

Em (15), podemos perceber que, mesmo ndo tendo os cartdes que continham os tdpicos a
serem abordados na interacdo, ha uma tentativa por parte de Dav em dominar o topico, resistindo a
responder a pergunta e devolvendo-a repetidas vezes para sua interlocutora, e s6 depois de uma certa
insisténcia, ele desenvolve um turno relativamente longo sobre as manifestacdes.

Quanto ao tipo de assalto ao turno realizado, consideramos os dois propostos por Galembeck
(1999): (i) o assalto com deixa, que pode ocorrer quando ha hesitacao (pausa, alongamento, repeticao
etc) por parte do falante, e 0 ouvinte aproveita-se disso para intervir, e (ii) 0 assalto sem deixa, que
ocorre quando ha uma entrada brusca por parte do ouvinte no turno. Na analise, 5 das ocorréncias
foram de assaltos com deixa e 8 de assaltos sem deixa; dessas a mulher realizou 3 ocorréncias tanto
do primeiro quanto do segundo tipo, enquanto o homem realizou 2 de assalto com deixa e 5 sem
deixa. Assim, 0 homem realizou mais vezes as entradas bruscas no turno de sua interlocutora, que,
por sua vez, alternou mais entre esse tipo de entrada e as que ocorrem mediante a hesitacdo do parceiro
conversacional.

A segunda interacdo analisada é um didlogo entre o falante homem da interacdo anterior,

Dav, e uma mulher, Jos, com a qual ele ndo mantinha uma relacéo de proximidade social, que ele ndo
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conhecia antes da gravagdo. Outro ponto distinto é que, desta vez, Dav dispds dos cartGes com 0s
assuntos a serem abordados, estando, assim, com o dominio do topico.

Por meio da andlise, foi possivel constatar 8 ocorréncias de assalto ao turno nessa interacao,
5 realizadas pelo homem e 3, pela mulher. Tais ocorréncias estdo distribuidas em 4 assaltos com
postura de indagacdo e um de negacéo realizados pelo homem; e 2 assaltos para justificativa e um
para completar a fala do outro, realizados pela mulher. Os excertos (16) e (17) exemplificam,

respectivamente, os assaltos para indagacéo e negacéo realizados pelo falante homem.

(16) Jos: sim os tempos Sd0 outros mas... esse tempo pra mim eu... ndo gosto ndo acho legal...
uma crianga de quatro anos ta com um computador... vocé ndo acharia mais interessante
Dav: e que idade e que idade que vocé delimi- vocé delimitaria pra uma crianga usar um
computador?

Em (16), podemos perceber o assalto ao turno sendo realizado por Dav em um contexto em
que Jos expde sua opinido sobre o0 acesso de criangas a internet, 0 que ocorre por meio de uma postura
de indagacdo a respeito da idade necessaria para 0 uso do computador. Cabe ressaltar que o assalto
ocorreu justamente no ponto em que a falante tenta convencer o seu parceiro conversacional do seu
argumento, o que ¢ indicado pelo trecho interrompido “vocé ndo acharia mais interessante”. OS turnos
anteriores reforcam essa ideia, pois apontam uma divergéncia de opinides entre eles sobre o0 assunto,

conforme o excerto (17).

(17) Dav: mas ndo dedi- num num... ndo iria desenvolver... (hes) uma parte da inteligéncia
dessa crianca?

Jos: desenvolveria por que ndo 1€ um livro também? como uma internet pode desenvolver um
livro poderia desenvolver do mes- do mesmo jeito... talvez até melhor porque tava ilustrado...
ndo ocorreria esses riscos todo

Dav: mas 0s tempos S0 outros

Em (18), temos o assalto ao turno realizado por Dav com postura de negacdo. Como este
guestiona a sinceridade da parceira conversacional em suas respostas dadas sobre o assunto conversar
com os pais sobre assuntos intimos, Jos sugere que ele pergunte para sua mae, mas ele assalta o turno
para se negar a fazer isso. Cabe ressaltar que esse € um momento de descontracdo, como sugere a

presenca dos risos.

(18) Jos: eu to falando a verdade... depois cé pode conversar com ela e pode procurar saber
Se eu Ndo Sou uma pessoa
Dav: eu néo vou dizer vou procurar saber depois diz que eu t6 perseguindo o povo ((RISOS))
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Os excertos (19) e (20) sédo exemplos das posturas de justificativa e de completar a fala do
outro adotadas por Jos ao realizar o assalto ao turno. Em (19), embora ela faga uso do adveérbio de

negacéo, ha uma justificativa para o que € dito em seu turno anterior sobre uso de roupas curtas.

(19) Dav: vocé é conservadora

Jos: eu sou... porque assim... S&0 0S meus principios né? eu acho assim sdo 0s meus principios
né? cada um tem 0s seus mas meus principios sdo esses... jamais eu sairia de minha casa com
um pedaco de saia... com um pedaco de top... e ir pra uma praga... € ainda tar com um menino...
na maior uma coisa uma coisa tdo vulgar no meio de tantas pessoas... entendeu? porque assim
eu me respeito

Dav: tem certeza que vocé ndo é evangélica?

Jos: absoluta ((RISOS))

Dav: ((RISOS)) cé falou assim parecendo [

Jos: nédo assim ndo querendo nao querendo assim ser melhor do que ninguém mas eu eu tenho
gue me conservar eu tenho 0s meus principios entendeu?

Jaem (20), a mulher realiza o assalto enquanto 0 homem, abordando o topico a cura gay, da
pistas por meio de pausa, que esta buscando uma palavra; ela realiza, assim, o assalto com uma

postura de completar a fala do outro.

(20) Dav: € tudo esse negocio ai... ((RISOS)) essa separacao...cé ndo ta achando cé ndo acha
que... (hes) dentro dessa ordem natural e dai é que vai se buscar essa cura... essa cura gay nao
ta baseada nessa busca... da... do que é o ideal? porque se o0 normal ¢ homem com...

Jos: com mulher... e mulher com homem

Com relagdo ao dominio do topico (como ja mencionado, desta vez, Dav tinha os cartdes
que continham os assuntos a serem tratados), foi ele quem mais realizou assaltos também nessa
interacdo; Jos ndo teve um comportamento de tentar dominar o topico, devolvendo as perguntas ou
mudando o assunto, como seu parceiro conversacional havia feito na interagdo em que néo estava no
dominio, ela se ateve a responder as perguntas, tendo realizado as trés interrupcées, j& mencionadas,
para completar a fala do outro e justificar-se quanto a informacdes apresentadas em turnos anteriores.

Quanto ao tipo de assalto ao turno, Dav realizou 3 com deixa e 2 sem deixa, e Jos 2 assaltos
com deixa e um sem deixa; assim, nessa interacao, tanto o falante homem quanto a mulher realizaram
mais interrupg0es mediante a hesitacdo do seu parceiro conversacional.

A terceira, e Ultima, interacdo analisada é um dialogo entre a mulher da primeira interacéo,
Ama, e um individuo com o qual ela ndo tem uma relacdo de proximidade social, Wag. Nessa
interacéo, diferentemente da primeira, ela ndo dispde dos cartdes com 0s assuntos a serem abordados,

ndo estando com o dominio do tdpico.
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Por meio da analise, foi possivel constatar 8 ocorréncias de assalto ao turno, sendo 4
realizadas por Wag e 4 por Ama; dos realizados pelo homem, 2 indicaram uma postura de completar
a fala do outro; um foi utilizado para apresentar uma indagagdo e um para confirmacao. Exemplos
das posturas de completar a fala do outro, de indagacdo e de confirmacdo presentes nos assaltos

realizados por Wag sé@o apresentados nos excertos (21), (22) e (23) respectivamente.

(21) Wag: é... e em relagdo assim as redes sociais? como é que vVocé vé&? 0s assim... 0s pontos
negativos e 0s pontos positivos... que ela trouxe... no mundo atual?

Ama: positivo € bom que a gente sempre ta atualizado né? sobre as coisa e tudo mais

Wag: comunicagao

(22) Wag: (hes) vocé sabe que hoje a nossa querida regido nordeste... sofre... com um com um
dos maiores... um dos piores fendmenos que existe que é a que o planeta pode ter que € a seca
né? cé sabe que um ser vivo sem agua nao € nada

Ama: ndo sobrevivemos né?

Wag: mas assim vocé sabe que pra reverter isso € dificil porque se nos pudesse fazer chover
n’era?

Ama: ((RISOS))

Wag: era bom mas... em relacdo as autoridades assim vocé acha que elas tém como tomar
atitudes pelo menos pra amenizar... esse quadro?

Ama: tem... acho que essa [

Wag: tipo assim mandar ajuda?

(23) Wag: (hes) ¢ o seguinte... no nosso grande comércio assim vocé ja presenciou alguma
Vez uma cena assim... uma cena feia... de ver algum garoto assim de menor furtando alguma
coisa?

Ama: ndo... presenciar mesmo eu nao presenciei nao mas eu fiquei sabendo assim de historias
de pessoas que ja presenciou... e... muita das vezes através da midia né? e questdo assim de
outras pessoas terem presenciado e ter me dito ter j& conversado comigo e ter ficado assim
né? bastante... perplexa pela situacdo de de vé ali naquela hora e as vezes ndo poder fazer
nada... € uma questdo realmente bem... tipo assim dificil né?

Wag: (est) é

Ama: pra pessoa gue ta até presenciando... as vezes ndo é nem tanto pra quem ta praticando...
mas eu nunca presenciei ndo

Wag: mas caso vocé um dia... presenciar... qua- qual sera assim sua atitude? cé vai chegar pra
esse menino dizer “olhe ndo faga isso” ou c€ vai chegar pro dono?

Ama: eu ndo ia fa- assim ndo ia dizer nada ndo a ele pra ndo fazer porque a gente nao sabe a
reacdo de cada um né? hoje a violéncia ta tdo

Wag: ndo é... isso € verdade

Em (21), diferentemente dos demais casos ja apresentados que categorizamos como postura
de completar a fala do outro, Wag assalta o turno ndo em um contexto de planejamento verbal em
que sua interlocutora estivesse buscando uma palavra, mas para complementar o conteddo
informacional apresentado por ela, introduzindo sem deixa o turno “comunica¢do” como um dos

pontos positivos das redes sociais. Todavia, ele fez isso antes que ela apresentasse 0s pontos
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negativos, como ele havia solicitado. J& em (22), Wag realiza o assalto a um turno em que Ama
responde a uma pergunta feita por ele sobre a seca no nordeste. Antes que ela finalize sua resposta,
contudo, ele faz um assalto para indagacdo, completando a sua pergunta anterior e, a0 mesmo tempo,
sugerindo, ele mesmo, uma atitude por parte do governo que seria de enviar ajuda para a populacao.
Em (23), o falante homem realiza o assalto para concordar com o que esta sendo dito por sua parceira
conversacional a respeito do topico violéncia.

Ja dos assaltos realizados pela mulher, trés tiveram postura de confirmacéo e um de negacéo,

conforme exemplificado nos excertos (24) e (25) respectivamente.

(24) Wag: essas coisa correr brincar na areia... uma uma menina era uma boneca... um negocio
hoje
Ama: é verdade

(25) Wag: (hes) aem relacéo a sua primeira vez... assim ficou sabendo vocé e o seu namorado
no caso...
Ama: passe pra outra eu prefiro

Em (24), Ama, com uma postura de confirmagcé&o, realiza o assalto para concordar com o que
é dito por Wag a respeito do assunto brincadeiras de criancas, em que ele relata quais eram as
brincadeiras de sua época. Ja em (25) ela o realiza para se negar a responder a pergunta que ele estava
formulando a respeito de sua primeira relacéo sexual. A negacao nesse caso é em relacdo ao topico,
que ela pode ter considerado muito intimo para tratar com alguém com quem nao tem proximidade
social.

Com relacdo ao dominio do tdpico, nessa interagdo tanto o homem, que estava com o
dominio, quanto a mulher, que ndo estava, realizaram a mesma quantidade de assaltos, quatro cada,
diferentemente do que ocorreu nas duas interagfes anteriores em que 0 homem, estando ou néo no
dominio, interrompeu sua interlocutora mais vezes.

Ja quanto ao tipo de assalto, sete foram sem deixa e um com deixa; esse ultimo realizado
pela mulher. Nessa interagdo, embora tenha realizado um assalto com deixa a mais que o0 homem, a
mulher, diferentemente do que ocorreu nas demais, houve menor alternancia entre a entrada brusca e
a que ocorre diante da hesitacdo do parceiro conversacional, tendo apresentado tendéncia pela

primeira.

CONSIDERACOES FINAIS

A observacdo do fendmeno de assalto ao turno com a atencdo para 0 Seu contexto de

ocorréncia nos permitiu constatar que, no ambito do corpus analisado no presente trabalho, as
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entradas ndo consentidas ou ndo requeridas no turno do outro, em muitos dos casos, ndo parecem
indicar uma disputa pela fala, mas sim um meio de colaboragdo, de demonstrar envolvimento,
deixando ainda mais evidente que a conversa € construida em conjunto pelos parceiros
conversacionais. Esta pode ser uma caracteristica sociocultural do meio universitario.

No entanto, ainda assim, a postura de tomar o turno para colaborar parece ser ainda mais
realizada pelas mulheres, pois, como ja apresentado, muitas das interrup¢des das duas mulheres nas
interacdes analisadas ocorrem para completar a fala do parceiro conversacional quando ele da pistas
de gue esta realizando o planejamento verbal, bem como para demonstrar que estdo de acordo com
que esta sendo dito. Isso ndo significa que elas também n&do tenham discordado durante as interagdes,
mas raramente o fizeram por meio de assalto.

Jd os homens das interacdes analisadas alternaram mais entre comportamentos
colaborativos, como o de confirmar e completar a fala do outro, e comportamentos mais competitivos,
de disputa pela palavra, como os de negar e mudar o topico da conversa.

Com relagdo ao dominio do tdpico, observamos que um dos falantes homens, Dav, realizou
mais assaltos estando ou ndo no dominio da conversa, enquanto o outro, Wag, dispondo dos cartdes
gue continham os tépicos a serem tratados, realizou a mesma quantidade que a mulher com a qual
interagiu, 0 que pode indicar que, nas interagOes analisadas, o fato de o falante estar ou ndao no
dominio do tépico ndo influenciou nas realizacdes de interrupc6es na fala do outro.

Com relacédo a proximidade social, que permite a comparacao entre a realizacdo do assalto
ao turno por parte de Dav e Ama em uma interacdo com individuo préximo, na interacdo entre eles,
e em interacdo com individuo distante socialmente, entre Dav e Jos e entre Ama e Wag, foi possivel
observar que Ama realizou menos assaltos ao interagir com o parceiro conversacional com quem tem
intimidade e igual quantidade numa conversa com um interactante distante socialmente, enquanto
Dav realizou mais assaltos ao turno que as mulheres com quem interagiu independente da
proximidade social.

Por fim, sobre o tipo de assalto ao turno, no geral das trés interacdes, as mulheres realizaram
mais o0 assalto com deixa que 0s homens, que optaram mais pelos sem deixa, o que indica uma maior
inclinacdo por parte delas a interromper quando o parceiro conversacional da pistas de que esta tendo
uma certa dificuldade no desenvolvimento do tdpico, o que mais uma vez indica uma postura de
colaboracéo para o desenvolvimento da conversa.

Tais resultados reforcam que o trabalho interacional de homens e mulheres é diferenciado,
0 que se evidencia por meio dos recursos linguisticos empregados pelos interactantes, como 0s

marcadores discursivos interacionais (a exemplo do “assim” e do “né?” utilizados por uma das
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mulheres para atenuar um assunto impositivo) e, como ilustramos nesta analise, também com as

posturas de assalto ao turno.
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