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Resumen: En el presente articulo, el autor estudia la centralidad de
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nismos de la Justicia Transicional tras regimenes politicos autoritarios
o tras conflictos armados internos previos. Para ello, primero estudia
qué son las memorias colectivas, en general, y las memorias de las
victimas, en particular, haciendo especial hincapié en su relacion con
el sufrimiento y con la injusticia. A continuacion, el autor pasa a estu-
diar qué son las Politicas de la Memoria y qué relacién tienen con la
Justicia Transicional, para terminar reflexionando sobre lo que se de-
nomina la “reconciliacion social”, en contraposicion a la insatisfactoria
“reconciliacion nacional”.

Palabras clave: Memoria colectiva, Victimas, Sufrimiento, Politicas de
la Memoria, Justicia Transicional.

Abstract: In this article, the author studies the centrality of the mem-
ories of the victims within the base of application of the mechanisms
of Transitional Justice after authoritarian political regimes or after
previous internal armed conflicts. To do it, first study what collective
memories are, in general, and the memories of victims, in particular,
with special emphasis on their relationship with suffering and injustice.
Next, the author goes on to study what are the Policies of the Memory
and how they relate to Transitional Justice, to end up reflecting on what
is called «social reconciliation», as opposed to the unsatisfactory «na-
tional reconciliation».

Keywords: Collective memory, Victims, Suffering, Memory Policies,
Transitional Justice.

Resumo: No presente artigo, o autor estuda a centralidade das me-
morias das vitimas no marco de aplicacdo dos mecanismos de Justica
de Transi¢cdo apos regimes politicos autoritarios ou conflitos armados
internos prévios. Para isso, primeiro estuda o que sdo as memorias
coletivas, em geral, e as memorias das vitimas, em particular, fazendo
especial apontamentos em sua relagao com o sofrimento e com a in-
Justica. Em continuag&o, o autor passa a estudar o que séo as Politicas
da Memodria e qual relagao possuem com a Justica de Transi¢ao, para
finalizar refletindo sobre o que se denominada de “reconciliagdo so-
cial, em contraposigcao a insatisfatéria “reconciliacdo nacional”.
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Palavras-chave: Memoria coletiva, Vitimas, Sofrimento, Moliticas da
memoria, Justica de Transic¢éo.

INTRODUCCION: LA CENTRALIDAD DE
LAS MEMORIAS DE LAS VICTIMAS

El siglo XXI ha comenzado su andadura sobre un principio episte-
mologico y ético fundamental: el progreso y el desarrollo de las socie-
dades y culturas que componen la humanidad no produce “victimas
necesarias”, como siempre se ha argumentado (ZAMORA, MATE vy
MAISO, 2016). Las victimas no son el precio a pagar a cambio de un
supuesto progreso, indiferente y apatico ante el sufrimiento ajeno. Y,
ademas, las victorias de una sociedad, o de una parte de la sociedad,
no se pueden realizar a expensas de las victimas de la historia. De
hecho, los distintos derechos penales nacionales (DP), el Derecho In-
ternacional Penal (DIP), el Derecho Internacional Humanitario (DIH)
y las distintas medidas previstas en lo que se conoce doctrinalmente
como Justicia Transicional (JT) penalizan, negro sobre blanco, cual-
quier comportamiento institucional, militar y/o estatal que produzca un
dafio injusto o ilegal o un sufrimiento inhumano o degradante. Es decir,
el derecho penal, tanto nacional como internacional, a comienzos del
siglo XXI, estad en contra del caracter sacrifical de las victimas. Las
victimas se pueden sacrificar, desde luego, en nombre de idologias,
de intereses econdmicos o del simple ejercicio del poder. Y ahi esta la
Realpolitik contemporanea para comprobarlo. Y ello, incluso, frente a
la cruenta leccion de los distintos genocidos del siglo XX, incluyendo
el Holocausto. Pero ya no se puede justificar, ni legal ni moral ni politi-
camente. Y es que las victimas cargan con una memoria que es fuente
de autoridad moral, debido al sufrimiento y al dolor padecidos (MATE,
2009, pp. 51-56).

El siglo XX ha sido el siglo en el que la doctrina y la normativa trans-
nacional han configurado una serie de derechos a favor de las victi-
mas de delitos graves contra la Comunidad Internacional, entendiendo
que conforman los valores humanos mas fundamentales. Entre estos
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delitos hay que mencionar el genocidio, los crimenes de lesa huma-
nidad, la tortura, la desaparicion forzada, el racismo, las violaciones
sistematicas o generalizadas de los Derechos Humanos, el uso de la
fuerza en la sociedad internacional o los crimenes de guerra (OLASO-
LO, 2017, p. 53). El siglo XXI sera, probablemente, el siglo en el cual
se consoliden y desarrollen los diferentes mecanismos e instrumentos
para la proteccién de las victimas de todos estos comportamientos pe-
nalmente reprobables, especialmente aquellos derivados del principio
de jurisdiccion universal y del papel de la Corte Penal Internacional.
Y también de las medidas de Justicia Transicional que se han venido
disenando y aplicando para la atencion de las victimas de conflictos
internos o crimenes de estado.

Las diferentes victimas de la violencia y de la represién de las di-
ferentes dictaduras politico-militares, y de los conflictos armados que
han asolado el siglo XX, desarrollan experiencias y representaciones
que han ido penetrando, en las ultimas décadas del siglo XX y comien-
zos del siglo XXI, el ambito del debate publico sobre el pasado reciente
de las democracias representativas contemporaneas.® Las experien-
cias del sufrimiento padecido dejan huellas y traumas que condicionan
el presente de las victimas directas, de las victimas-supervivientes y
de sus familiares-victimas. Una consecuencia de la aparicion de es-
tas memorias colectivas de las victimas es que surge la demanda de
ser escuchadas, como ha resaltado buena parte de la filosofia politica
y moral contemporanea, especialmente la obra de pensadores como
Benjamin, Horkheimer, Adorno o Levinas. Pero, también, ha resaltado
buena parte de la literatura socioldgica, psicoldgica, juridica, antropo-
I6gica, los trauma studies, los memory studies y, en definitiva, de todos
aquellos sectores del conocimiento que tienen por objeto el analisis de
las condiciones de mejora de la situacion de cualquier tipo de victimas.

3  Uso el término reciente con dos intenciones: con la intencion de subrayar la importancia de
los acontecimientos histéricos mas cercanos en la constituciéon morfolégica e identitaria
del presente; y con la intencién de resaltar que es en el pasado reciente donde afloran
(y/o surgen) los principales conflictos y problemas entre los victimarios y las victimas,
especialmente respecto de todos aquellos que siguen vivos.
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De esta manera, quien ha vivido una experiencia (y, por tanto, porta
una memoria) del sufrimiento, necesita expresarla y que sea escucha-
da. La memoria es el pasado que invade, que se hace presente en el
tiempo actual (a diferencia de la historiografia, que es el pasado que
las generaciones presentes arrastran a la actualidad, investigandolo,
narrandolo, construyéndolo). Estas memorias de las victimas se diri-
gen a la sociedad actual, dan testimonio del pasado reciente y claman
por hacerse oir, porque tal y como han resaltado diversos autores,
“quien sufre necesita expresarse” (TAFALLA, MARDONES y MATE,
2003, p. 130). Seleccionar el pasado que nos interesa recordar como
sociedad (el de las victimarios y sus victorias o el de las victimas y sus
derrotas) abre el presente de una sociedad ante la perspectiva abierta
del futuro, de un futuro basado en el pasado. En el pasado que ele-
gimos recordar. Pero el pasado nunca se puede heredar a beneficio
de inventario: si queremos quedarnos con los créditos, tenemos que
hacernos cargo de las deudas.

Esta es la realidad, especialmente a comienzos del siglo XXI, que
origina los reclamos y las demandas de verdad, justicia y reparacion
de las victimas, que vertebran los mecanismos de la Justicia Transicio-
nal: la necesidad de comunicar un sufrimiento y, con ello, la demanda,
siquiera implicita, de ser reparado. Y es que, por utilizar una metafora
muy extendida, la memoria, en realidad, no abre ninguna herida, por-
que las heridas ya existen, ya se han producido y no estan cerradas.
Pero la memoria si puede facilitar es su cicatrizacion, reconociendo el
sufrimiento padecido por las victimas, reparandolo, en la medida de lo
posible, y juzgando a los culpables y/o responsables. Las memorias de
las victimas, por tanto, pueden ayudar, en la medida de lo posible y te-
niendo siempre en cuenta el contexto histérico-politico de cada pais, a
la lucha contra la impunidad y a la reconciliacién politica de una socie-
dad. Por tando, las memorias de las victimas pueden ayudar a reducir
el sufrimiento individual, colectivo y social (RENAULT, 2008). Porque,
como ha escrito Antonio Madrid, a lo largo de la historia, todas las so-
ciedades han luchado “por conseguir derechos que mejoraran su vida
y les evitaran una parte de su sufrimiento” (MADRID, 2010, p. 133).
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La memoria de las victimas, de las injusticias sufridas por ellas, re-
mite al pasado pero, como rememoracion que es, envuelve también
una accion que se desarrolla en el presente. De esta manera, se es-
tablece una relacion entre el pasado y el presente. Asi, la memoria es
una evidencia del dolor, pasado y presente, porque nos ofrece el testi-
monio de las victimas, de los danos que han sufrido y de las experien-
cias traumaticas de miles de personas que las memorias colectivas
de los vencedores han intentado silenciar, censurar o, directamente,
negar. En este sentido, la memoria de las victimas nos proporciona
un conocimiento significativo para entender una sociedad: el de una
parte importante del pasado, que se constituye en un elemento critico
respecto del presente, porque denuncia el sufrimiento padecido por
las victimas. En este sentido, mi perspectiva sigue la obra de fildsofos
como Reyes Mate cuando afirman que las memorias de las victimas
permiten repensar criticamente nuestro presente a la luz de una parte
de los proyectos frustrados del pasado: los de las victimas (MATE,
2003, p. 192). En este sentido, la memoria es una suerte de justicia
(MATE, 2011, p. 202). Por otro lado, a partir de la segunda mitad del si-
glo XX, especialmente, se ha venido consolidando y extendiendo una
reflexion epistemoldgica y ética que une la consideracién debida a las
victimas, y a los desheredados del pasado, con la politica democrati-
ca, con la extension de los derechos humanos y con la consolidacion
del estado de derecho. Es lo que Reyes Mate denomina una “justicia
anamnética” (MATE, 2003).

¢QUE SON LAS MEMORIAS
COLECTIVAS DE LAS VICTIMAS?

El fendmeno de las memorias colectivas (0 memorias sociales, que
considero sindnimos*) puede ser enfocado desde dos puntos de vista
diferentes, seguin se ponga el acento en los sujefos que recuerdan
(es decir, en los emisores®), o en los canales de materializaciéon y

4 Vid. una excelente introduccion al concepto en Baer (2010, pp. 131-148).
5 Vid. Sanchez Mosquerra (2008 pp. 97-114) y Jones (2007).
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distribucion. Es decir, las memorias colectivas pueden ser estudiadas
desde el punto de vista de su producciéon o desde el punto de vista
de su difusion®. Emisores, por un lado, y canales de materializacién
y distribucién, por el otro, serian, pues, dos de las matrices desde las
que enfrentar el analisis de las memorias colectivas, de los recuerdos
y representaciones colectivos (vid. BOLANOS DE MIGUEL, 2010).
En este apartado voy a intentar reflexionar sobre el fenomeno de las
memorias colectivas, en general, pero, también, sobre las memorias
colectivas de las victimas, en particular.

La memoria colectiva, entendida desde el primer punto de vista, po-
dria ser definida como el producto de la elaboracion colectiva, del re-
cuerdo intersubjetivo y compartido’, de los miembros de un colectivo,
de una comunidad, de una institucion, de una organizacion, de una
sociedad (o de una parte de ella), o, incluso, de un estado (es decir,
de una entidad social, “cuasi juridica”, de caracter supra individual)®.
Tal y como ha afirmado Alejandro Baer, todas las culturas producen
y, por tanto, tienen una tradicion en la que diversas representaciones
del pasado, mas o menos consensuadas, ayudan a resaltar y a recor-
dar dicho pasado, especialmente el reciente (BAER, 2005, p. 96). Y
ese recuerdo compartido puede ser, por supuesto, tanto positivo como
negativo. El caso paradigmatico del recuerdo negativo seria el de las
victimas: unas memorias colectivas (es decir, una serie de representa-
ciones colectivas sobre el pasado reciente) que intentan representar el
sufrimiento y el dolor padecido.

Esta cuestion ha sido expresada con claridad por Alessandro Cavalli
cuando afirma que, si los individuos poseen alguna clase de identidad
social, y comparten memorias colectivas que sustancian dicha iden-

6  Vid. Wood (1999, p. 9).

Pierre Nora, por ejemplo, al estudiar los lugares de memoria, en Francia, subrayé que,
entre los diversos “sujetos colectivos”, de caracter publico o privado, podemos encontrar a
la familia, al colegio, a la iglesia, o al propio Estado.

8 De esta manera, estas organizaciones serian como los vectores de “homogeneizacion”
de las diferentes memorias existentes sobre las diversas experiencias (traumaticas o no)
disponibles. Las memorias colectivas de las distintas asociaciones suponen un intento
de consensuar y comprometer (“homogeneizar”) los recuerdos de una multitud de
experiencias pasadas. Vid. Booth (2006).
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tidad, relacionadas con representaciones de un pasado comun, no
seria del todo incorrecto decir que las sociedades también poseen y
comparten experiencias, identidades y memorias comunes (CAVALLI,
2008, p. 171). Por su parte, Mark Osiel (OSIEL,1999) sostiene que la
memoria colectiva “consists of the stories a society tells about momen-
tous events in its history, the events that most profoundly affect the
lives of its members and most arouse their passions for long periods”
(como guerras, revoluciones, genocidios, crisis econdmicas, grandes
huelgas, disturbios, grandes accidentes naturales, etc.). Por otro lado,
encontramos, las politicas de la memoria, que derivan del estado y/o
sus instituciones, quienes actuan, asi, como emisores de representa-
ciones colectivas sobre el pasado con la intencion de construir o de
mantener una determinada identidad colectiva (DOUGLAS, 1996).

Vista asi, la memoria colectiva seria, sencillamente, el recuerdo co-
lectivo de hechos que han afectado a un conjunto de individuos pero
cuyos recuerdos se conservan de manera intersubjetiva, por la interre-
lacion de las personas en el juego de la sociedad (o de distintos grupos
de esa sociedad), a través de la educacion, la socializacion, la comu-
nicacion de los mass media, la rememoracion y el duelo (IRWIN-ZA-
RECKA, 1994, pp. 54-55). Desde esta perspectiva, hay que subrayar
la importancia de la influencia intergeneracional e intrageneracional,
que no solamente se produce a través de educacion y de los medios
de comunicacioén, sino también al nivel de la simple conversacion®.
Y es que una parte muy importante de la atencién actual sobre las
memorias colectivas, o sobre la mal llamada “memoria histérica™®, se
debe a que dichas memorias (o representaciones compartidas sobre
el pasado) se perpetuan a lo largo de los anos, probablemente en ci-

9 Como escribe Paloma Aguilar, “el estudio de las generaciones esta intimamente ligado
al de la memoria, puesto que aquél ayuda a interpretar como evoluciona ésta a medida
que nuevas cohortes van liderando los destinos de un pais., No solo ocurre que distintas
generaciones viven acontecimientos histéricos distintos, sino que, aun viviendo los mismos,
los interpretan y se ven afectadas por ellos de forma peculiar” (AGUILAR, pp. 32 y 41).

10 Paloma Aguilar establece una util distincion entre ambas. Ella atribuye el concepto de
“memoria colectiva o social” a los sujetos que vivieron de forma personal el hecho en
cuestion mientras que reserva el término “memoria histérica” a la interpretacién compartida
(no al recuerdo) de quienes no lo experimentaron (AGUILAR, 2008, p. 59). Vid. sobre el
concepto “memoria histérica”, Acosta Bono (2008).
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clos de unos 20 o 30 afios, a lo largo de varias generaciones (PENNE-
BAKER, 1993, pp. 44 y 46). Consecuentemente, Valsina, en la linea
abierta por Halbawchs, concibe la memoria colectiva como “la transmi-
sion oral transgeneracional de hechos historicos que son importantes
para el grupo” (PAEZ, BASABE y GONZALEZ, 1998, p. 175). Oralidad,
escritura, conversacién y opinion publica (es decir, el lenguaje en va-
rias de sus formas), son considerados canales de configuracion y de
transmisién de la memoria colectiva, a los que habria que anadir las
peliculas, los documentales, las novelas, la poesia, el teatro, las con-
memoraciones y lo que Pierre Nora llama “lugares de memoria” (que,
en muchos casos, no son sino los escenarios de la tragedia), enten-
didos como lugares donde cristalizan determinadas representaciones
sobre el pasado, ya sean negativas o positivas. Y es que la memoria
mantiene una estrecha relaciéon, no solamente con el tiempo, sino tam-
bién con el espacio, con la geografia y con “los lugares” histérico-poli-
ticos, como ha subrayado Connerton (CONNERTON, 2009, p. 4).

En el fondo, lo que estoy subrayando es el hecho de que la me-
moria es un fendmeno colectivo, intersubjetivo, una especie de “lazo
débil” de lo social (como diria Dosse), junto con el lenguaje, la moral
y el derecho, por ejemplo: pero un lazo que esta constituido, también,
por la dinamica intergeneracional (NEAL, 1988, p. 201)". La memoria
colectiva seria, siguiendo a Nora, “lo que queda del pasado en la vi-
vencia de los grupos, o bien lo que estos grupos hacen con el pasado”
(NORA, 1978, p. 59), en términos de construccion de la identidad so-
cial y colectiva de un pais.

La memoria es una facultad fundamental para la elaboracién y para
la representacion de una experiencia, tanto individual como colecti-
va. Y la experiencia es el “conocimiento de la vida adquirido por las
circunstancias o situaciones vividas”, como explica la Real Academia

11 Por ejemplo, las victimas de las dictaduras europeas y latinoamericana situan en la
escena publica sus traumas, sus recuerdos y sus sufrimientos. Estas victimas no actian
solas, individualmente, sino unidas, agrupadas, organizadas, colectivamente, como si de
una persona juridica se tratase. La memoria colectiva, como subraya Félix Vazquez, es
un “componente indisociable que impregna buena parte de los fendmenos y procesos
sociales y que posibilita, en algin sentido, la continuidad de lo social” (VAZQUEZ, 2001,
pp. 24 y 25).
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Espafola de la lengua. Por tanto, esta en la base de la construccién
de identidades, tanto personales como colectivas. La memoria, desde
este punto de vista, “mas que un contenido de lo pensado, [...] cons-
tituye la estructura del pensamiento”, como han subrayado mutitud de
pensadores, en una linea heideggeriana (MATE, 1991, p. 10). Por po-
ner un ejemplo, frente a los verdugos y victimarios, que persiguen y
celebran el silencio o el olvido (ademas de la representacion ofrecida
por los “vencedores”), el testimonio de las victimas se alza como prin-
cipal baluarte de la memoria de los vencidos, especialmente mientras
éstos y aquellas (las victimas) siguen vivas, porque su testimonio con-
serva la memoria de la experiencia traumatica y de la injusticia. Por
otro lado, surge en ellos, de manera irresistible, la necesidad de hablar
frente al silencio o frente a los relatos de los vencedores. Asi, emerge
también la reivindicacion de ser escuchados, tal y como ha subrayado
Alain Finkielkraut (FINKIELKRAUT, 1990, p. 43). Siguiendo a Walter
Benjamin, escuchar a las victimas y poner el oido a las injusticias que
trasmiten sus memorias colectivas, permite abrir expedientes que “la
razon o el derecho dan por archivados”. O, mas sintéticamente: reco-
nocer el pasado doloroso de las victimas es reconocer la vigencia de
la injusticia y la existencia de un “derecho pendiente” que debe ser
satisfecho, pero no desde la perspectiva de la venganza sino de la
responsabilidad, una responsabilidad que es, a la vez, moral, politica y
juridica (MATE, 2003, pp. 117 y 101). Como ha escrito Reyes Mate, “el
olvido es una injusticia sobre la que esta edificado nuestro presente”
(MATE, 2003). El fantasma de una injusticia olvidada recorre nuestas
sociedades: el fantasma de un sufrimiento y de un dolor que se ha
silenciado, ocultado o justificado.

Y Adorno situaba esta memoria del dolor y del sufrimiento en el cen-
tro de la misma reflexion epistemoldgica e historiografica. Asi, Ador-
no considera que existe la necesidad de “dejar hablar al dolor”, como
“condicién de toda [de cualquier] verdad” (ADORNO, 1975, p. 26). Y es
que la misma “expresion de lo histérico en las cosas no es mas que el
tormento pasado”, la historia del sufrimiento (ADORNO, 1999, p. 55).
Como afirma Horkheimer, “el crimen que cometo y el sufrimiento que
causo a otro solo sobreviven, una vez que han sido perpetrados, den-
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tro de la conciencia humana que los recuerda, y se extinguen con el
olvido. Entonces ya no tiene sentido decir que son aun verdad. Ya no
son, ya no son verdaderos: ambas cosas son lo mismo” (HORKHEI-
MER, 1976, p. 16). De esta necesidad de dejar hablar las victimas, de
dejarlas hablar sobre sus experiencias dolorosas y traumaticas, apare-
ce otra necesidad: la de escucharlas. Finalmente, de este dejar hablar,
que implica un escuchar, surge la presencia ausente de la injusticia y
del sufrimiento. Al final de esta cadena, tenemos que la memoria nos
trae al presente las injusticias del pasado, injusticias que nos recuer-
dan que, aunque no seamos culpables, si somos responsables, al me-
nos al permitir que las victimas estén sin reconocer o sin reparar, o que
los culpables de tales injusticias sigan libres y sin castigo alguno. Por
todo ello, hay que reconocer que las memorias de las victimas man-
tienen la significacion de la injusticia pasada en el presente e, incluso,
hacen aflorar la materialidad de dicha injusticia encarnandose en el
dolor y en el sufrimiento padecidos por las victimas, tanto corporal
como psicolégicamente’.

Paso al segundo punto de vista, al de la difusién de las memorias
colectivas. La materializaciéon es un aspecto clave de mi analisis ya
que subraya el hecho de que las “memorias colectivas” son un fenoé-
meno mixto, a medio camino entre el testimonio de las victimas y de
los testigos de acontecimientos del pasado reciente, por un lado, y el
conocimiento historiografico, que se construye “metodolégicamente”
sobre los restos materiales, documentales 0 monumentales, del pasa-
do en el presente, por otro lado. “Wherever humanity records its voice,
then it always speaks of suffering”, escribe lain Wikinson (2005, p. 1).

Las memorias colectivas tendrian, pues, un componente “subjetivo”,
debido a su naturaleza testimonial, experiencial y, en ultima instancia,
emocional, y un componente “objetivo”, debido a su “necesidad” de
materializarse, de hacerse publica y, por ende, de constituirse inter-
subjetivamente. Y ello sin perjuicio del componente factico, veridico,
de las memorias, sean personales o colectivas. La memoria colecti-

12 Siguiendo a Gumbrecht, podriamos hablar de que las memorias de las victimas mantienen
efectos de presencia y efectos de sentido (vid. Gumbrecht, 2005).
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va (y, mas especificamente, las memorias de las victimas) es, desde
este punto de vista, conocimiento, como ya resaltara Walter Benjamin:
conocimiento de la injusticia, y no exclusivamente un sentimiento aso-
ciado a su recuerdo. Por otro lado, entre los canales de materializa-
cién y de distribucion de las memorias colectivas podemos encontrar
las conmemoraciones, los homenajes publicos, las manifestaciones,
los lugares de memoria (los monumentos, las esculturas, el callejero,
etc.); la educacién, los congresos, las conferencias, las jornadas de
estudio; el cine, la literatura, la radio, los documentales; asi como las
bibliotecas, los archivos y los museos. Parece existir un doble movi-
miento (de abajo a arriba y de arriba abajo) en la materializacién de
las memorias colectivas, en el sentido de que la exteriorizacion de
la memoria individual desarrolla su naturaleza colectiva, por un lado,
y en el sentido de que la propia sociedad selecciona, evoca y distri-
buye diferentes recuerdos que son, a la postre, compartidos, lo que
redunda también en la naturaleza colectiva de la memoria, por otro
lado. Si existe alguna diferencia entre lo que Halbwachs denomina
“los marcos sociales de la memoria” y la “memoria colectiva”, este
doble movimiento de exteriorizacién y de materializacion del recuerdo
podria darnos la pauta para distinguirlos.

Siguiendo la bibliografia mas imporante sobre el estudio de las me-
morias colectivas, no sélo existe la memoria individual, la memoria de
los individuos, ni la influencia de los “marcos sociales” y culturales en
la constitucion de las memorias (y de las representaciones mentales)
de los individuos, sino, también, la memoria colectiva, la memoria de
los grupos humanos, que podemos distinguir, a su vez, de la llamada
memoria publica u oficial, como un tipo especial de memoria colectiva
que pone el acento en un emisor en particular: el poder politico. Si
concebimos las memorias colectivas como el conjunto de representa-
ciones que los colectivos humanos recuerdan, elaboran y distribuyen
del pasado, para dar sentido a su identidad como grupo, este hecho
demuestra, también, que lo que esta en juego en el campo de las Po-
liticas de la Memoria es la identidad de los grupos en conflicto, debido
a la multiplicidad de recuerdos vy, por tanto, de memorias colectivas
que rescatar. Hay que subrayar que la existencia de un conflicto entre
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distintos colectivos de una sociedad no es un problema en si mismo.
Desde un punto de vista filoséfico, el conflicto social no tiene por qué
generar violencia. El problema es cuando una de esas partes niega
a la otra parte, no la reconoce como sujeto de derechos vy, por tanto,
ejerce o justifica la violencia contra esa parte. Ahi aparece realmente
el problema de las Politicas de la Memoria, de las memorias de las vic-
timas y de la reconciliacion. Quedan relacionados, asi, las memorias
colectivas, las identidades, la politica y el conflicto social. Por eso es
tan importante el desarrollo de la democracia, como garante formal y
material del conflicto en torno a distintas identidades y sus memorias.
Porque solo la democracia puede aceptar el conflicto entre vencedo-
res y vencidos, entre victimarios y victimas, entre sus distintas memo-
rias e identidades, a la hora de elaborar y distribuir representaciones
colectivas que hagan justicia al pasado en su conjunto, no solo al pa-
sado de los victimarios o de los vencedores. Y es que las memorias de
las victimas no sélo situan en el presente una injusticia pasada, sino
que encarnan una reclamacion y un proyecto politico: es decir, las me-
morias de las victimas ofrecen un horizonte de expectativas de justicia
social, por usar la terminologia de Reinhard Koselleck (1993).

Las memorias colectivas de individuos y colectivos que han sufri-
do guerras civiles, dictaduras y violencia politica desencadenan una
discusion politico-moral entre aquellos que quieren recordar y los que
quieren olvidar. Por otro lado, conviene puntualizar que las memorias
colectivas, en general, y las memorias de las victimas, en particular,
no son el producto del poder, de un gobierno o de un estado (como
si lo son las politicas de la memoria), sino el proceso y el producto de
la colaboracion creativa de politicos, historiadores, socidlogos, filéso-
fos, antropodlogos, juristas, escritores, intelectuales en general, pero
también (e inicialmente) de los testigos, las victimas, los supervivien-
tes y sus familiares. Nuestra democracia actual es el fruto de nuestro
pasado, de los conflictos ocurridos en el pasado, especialmente del
reciente, y de las luchas alrededor de las historias y de las memorias
que contamos sobre dicho pasado.
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terminar con este apartado, y de forma esquematica, distingo

varios fendmenos en el seno de lo que considero como memoria co-
lectiva, que es una categoria compleja™:

1.-

Por un lado, los recuerdos individuales socialmente
condicionados, especialmente en todo lo relativo a la
memorizacion individual de representaciones sobre el pasado
reciente (los llamados “marcos sociales de la memoria”, en
terminologia de Halbwachs). Es lo que Jeffrey Olick llama
“socially framed individual memories” o “collected memory”
(OLICK, 1999, p. 336)".

Por el otro, el recuerdo de acontecimientos experimentados
directamente y elaborados colectivamente porlas generaciones
participantes (como el caso de los supervivientes de las
dictaduras o de los conflictos armados recientes), en particular
en el caso de memorias, mas o menos traumaticas, de las
victimas. Este fendmeno socioldgico e historico es el que esta
detras de los actuales movimientos por la recuperacién de la
memoria, porque corresponden a las memorias de las victimas,
habida cuenta de que los discursos publicos y oficiales, en
contextos post dictadura y post conflicto armado, han estado
dominados por las representaciones y por las memorias de los
vencedores y de los victimarios.

Pero tenemos, ademas, “el recuerdo de un pasado que no ha
sido directamente experimentado, aunque su significado ha
sido compartido” (BELLELLI y AMATULLI, 1998, p. 238). Es lo
que Halbwachs denominaba “memoria colectiva”, propiamente

13 Siguiendo a René Kaés podemos aislar tres fendmenos distintos sobre la memoria: “la
del sujeto en la singularidad de su historia, la de la especie (lo que Freud designaba como

14

la he

rencia arcaica de la humanidad), la de los conjuntos transubjetivos que sostienen

nuestra identidad y nuestras pertenencias a grupos. Todas estas memorias interfieren
las unas con las otras, pero cada una posee su configuracion y una légica propias” (en
PUGET y KAES, 1991, pp. 174 y 178).

Olick habla de dos conceptos de memoria colectiva: la agregacion de memorias
individuales socialmente condicionadas y el fenémeno de las memorias colectivas como

un fe

ndémeno colectivo sui generis.
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dicha, y Olick “collective commemorative representations and
mnemonic traces” (Idem). Este fenomeno es lo que estudia
la Psicologia social, cuando se refiere a la psicologia social
de la memoria, al fendmeno de la ideologia o al estudio de
los que los historiadores franceses de la escuela de los
Annales denominaron “las mentalidades” (aunque en un
aspecto concreto de las representaciones colectivas: las que
se refieren a los discursos sobre el pasado, especialmente
el reciente).”® Como ha escrito Michael Rothberg, “memory
nonetheless captures simultaneously the individual, embodied,
and lived side and the collective, social, and constructed side
of our relations to the past” (ROTHBERG, 2009, p. 4). Por su
parte, Schuman y Scout afirman, como Halbwachs, que la
memoria colectiva consiste en representaciones compartidas
acerca de acontecimientos pasados: dichas representaciones
son creadas y divulgadas de forma colectiva y se mantienen
por su funcion social y por su propia naturaleza distributiva
(SCHUMAN y SCOUT, 1989).

LAS MEMORIAS DE LAS VICTIMAS
Y LA JUSTICIA TRANSICIONAL

Como se ha subrayado en multiples ocasiones, existen relaciones

estrechas entre la memoria y la historiografia en las luchas por la iden-
tidad, tanto en la sociedad, en general, como en el ambito de la politi-
ca, en particular: ambas son dos “armas”, dos instrumentos discursi-
vos a merced de los conflictos ideoldgicas entre los distintos grupos
y colectivos que forman una sociedad (GONZALEZ CALLEJA, 2013;
YOUNG, 1997). La diferencia es que los historiadores, por lo general,
tanto por la naturaleza del trabajo que realizan (tal y como se escribe,

15

74

Vid. Tomas Ibafez Gracia (coord.), Introduccién a la psicologia social, Editorial UOC,
Barcelona, 2004, p. 45; J. Francisco Morales, Elena Gaviria, Miguel Moya e Isabel
Cuadrado (coords.), Psicologia Social, 32 edicién, McGraw-Hill, Madrid, 2007; VV.AA.,
Psicologia social: una vision critica e histérica, Anthropos, Barcelona, 1998, pp. 27 y 77;
J.W. Vander Zander, Manual de Psicologia Social, Paidés, Barcelona, 1989; y David G.
Myers, Psicologia social, McGraw-Hill, Madrid, 2005.
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publica y suele ser leido actualmente), como por las necesidades de
la disciplina, se suelen mantener al margen de la politica (“la distancia
histérica” como base de la metodologia historiografica, “los historiado-
res no deben juzgar”, “la neutralidad disciplinaria”, etc.), aunque con
evidentes y conocidas excepciones. Aunque este hecho no quiere de-
cir que la historiografia no tenga una funcién socio-politica, evidente
si tenemos en cuenta el uso que de ella realiza en estado a través
de las distintas Politicas de la Memoria. Por otro lado, los individuos
involucrados en las acciones de los movimientos de recuperacion de
determinadas memorias colectivas (traumaticas, por ejemplo) toman
explicitamente partido por una de las partes en conflicto. Asi, las me-
morias colectivas son partidarias (incluso “combativas”), especialmen-
te las memorias de las victimas. De esta manera, como han destacado
los editores de la influyente revista History & Memory, tanto la memoria
como la identidad, fendmenos intimamente relacionados, son aspec-
tos cruciales en el debate y en la practica politicas (VV.AA., 2001, p.
1). También la historiografia, desde luego, aunque de otra manera y
siguiendo otros procedimientos y canales. Por todo ello, la construc-
cion de la identidad individual y colectiva es esencial para la super-
vivencia de una sociedad, comunidad o institucién. Y, precisamente,
las memorias colectivas son fundamentales alli donde la construccién
o el mantenimiento de la identidad esta siendo problematizada en la
opinion publica (o en instancias judiciales, terapéuticas, o en conflictos
étnicos, por ejemplo). Por otro lado, la rapida expansion del concepto
de memoria en el reciente discurso académico,'® ha venido de la mano
de un creciente interés por la influencia, cada vez mas importante, de
los actores politicos en la representacion del pasado. Debido a esta
importancia, conviene relacionar memoria y accién colectiva a través
del estudio de las “politicas de la memoria”, fenébmeno que pone el
acento en un sujeto particular: el estado y sus instituciones. Con todo,
entiendo como esencialmente conflictiva y transaccional la relacién
entre las memorias de las victimas y las politicas de la memoria. Si ya
es dificil que un Estado se haga cargo de las obligaciones que derivan

16 Estoy finalizando un articulo, de préxima publicacién, sobre el origen y el desarrollo de los
discursos contemporaneos por la memoria.
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de la legislacion internacional en materia de violaciones de los dere-
chos humanos (es decir, que cumpla sus compromisos respecto de la
Justicia Transicional, del DIP y del DIH), considero mucho mas dudoso
que acceda a enfrentar todos los compromisos que provienen de las
memorias colectivas de las victimas. Como ha escrito Priscilla Hayner,
en su ejemplar estudio sobre las Comisiones de la Verdad, los abusos
generalizados producidos por un estado, durante una dictadura o en el
contexto de un conflicto armado, dejan tras de si un profundo y conflic-
tivo legado, con cientos e, incluso, miles de victimas (HAYNER, 2014,
p. 34), que una democracia ha de afrontar. Por ello, la Justicia Transi-
cional, en la medida en que se situa del lado de las victimas, constitu-
ye un primer paso insoslayable en la asuncion de responsabilidades
del pasado. Por eso, sostengo en este articulo su papel central en la
conflictiva dinamica entre las memorias de las victimas y las Politicas
de la Memoria: porque constituye el contenido basico de las obligacio-
nes penales internacionales asi como el umbral juridico minimo al que
debe enfrentarse un estado y una sociedad cuando deciden realizar
una transicion a la democracia, desde un estado totalitario o autoritario
previo o desde un conflicto armado anterior.

Entiendo por Politicas de la Memoria el conjunto de medidas politi-
co-juridicas, provenientes del estado y/o sus instituciones, orientadas
a afrontar y a enfrentar el pasado, estableciendo y difundiendo una
determinada representacién del mismo o de alguno de sus aspectos,
especialmente de aquellos que hayan producido traumas colectivos
(como, por ejemplo, las consecuencias de la violencia politica, los cri-
menes de guerra y las violaciones de los derechos humanos de los
gobiernos dictatoriales previos). La esencia del trauma es que es de-
masiado horrible para ser recordado pero, precisamente por eso, tam-
poco puede ser olvidado (BOLANOS DE MIGUEL, 2005). Es lo que
Paul Ricoeur llama la “memoria herida” y lo que Dominick La Capra
ha intentado estudiar al analizar las dificultades de “escribir el trauma”
(LA CAPRA, 2005). Y son, precisamente, los traumas individuales y
sociales, los que marcan el presente de las victimas, arrastrando, con
ellas, la agenda publica y el debate politico, de cualquier sociedad que
quiera reconciliar sus grupos en conflicto.
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Las Politicas de la Memoria se refieren a las politicas “oficiales” o “pu-
blicas” de la memoria, es decir, aquellas que llegan a ser “dominantes”
aungue no siempre “hegemonicas”. De hecho, es redundante hablar de
politicas “oficiales” o “publicas” de la memoria ya que las Politicas de la
Memoria provienen por definicion de los érganos e instituciones politicas
y, por tando, son siempre publicas, a diferencia de las acciones de los
movimientos por la recuperacion de la memoria, de los organismos de
derechos humanos o de las asociaciones de victimas y supervivientes,
que pueden desarrollarse, por ejemplo, en la clandestinidad. Esta pers-
pectiva implica que las Politicas de la Memoria son dirigidas por el poder,
dosifican el pasado segun sus intereses y suelen tener una intencién apo-
logética (MATE, 2004, p. 12). De esta forma, podemos relacionar a las
Politicas de la Memoria con los discursos de los vencedores y a las me-
morias de las victimas con los discursos de los perdedores (tanto en una
dictadura como en un conflicto bélico interno). Por esto, precisamente,
como ya he apuntado y conviene recordar, la relacion entre las Politicas
de la Memoria y las memorias de las victimas tiene una naturaleza con-
flictiva. Por ultimo, en relacion con las memorias de las victimas, sugiero
que las politicas de la memoria pueden bascular en torno a tres enfoques
fundamentales (junto con la gradacion que existe entre dichos enfoques):
el silencio, el rechazo o el reconocimiento de las memorias de las victi-
mas. Es una misién fundamental de la Justicia Transicional intermediar en
este conflicto para intentar hacer justicia a las memorias de las victimas y
conseguir, asi, que las Politicas de la Memoria de un pais también hagan
justicia y reparen el sufrimiento padecido por las victimas.

La Justicia Transicional comprende, como escribe Jon Elster, los jui-
cios, purgas y reparaciones que tienen lugar durante o tras la transicion
de un régimen politico a otro (ELSTER, 2006, p. 15). De esta manera,

17 Henry Rousso considera que las memorias dominantes son interpretaciones colectivas
del pasado que suelen alcanzar estatus oficial. La memoria oficial es el conjunto de
representaciones sobre el pasado cuyo emisor es el poder, las instituciones publicas y/o
politicas, cuyo destinatario es la sociedad (o una parte de ella), y cuya manifestacion mas
habitual es la conmemoracion aunque también se distribuye la memoria oficial a través
de la educacion, las fiestas, el callejero, etc. En muchas ocasiones, las politicas de la
memoria no se dirigen a garantizar la pluralidad de memorias colectivas, a conmemorar a
las victimas o a censurar a los culpables, sino a implantar una memoria oficial que asegure
las representaciones del pasado de los “vencedores” (ROUSSO, 1991, p. 4).
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si reconocemos la centralidad de la Justicia Transicional en la recupera-
cion de las memorias de las victimas de las dictaduras y de los conflictos
armados, desde el punto de vista juridico y filoséfico, las Politicas de la
Memoria han de incluir un conjunto amplio de medidas de recuperacién
de las memorias de las victimas, de los diversos recuerdos persona-
les, familiares, colectivos (asi como, por ejemplo, de simbolos de las
dictaduras y de los movimientos que las enfrentaron y combatieron).
Y todo ello con la intencién de recuperar una verdad que ha estado
silenciada o ha sido censurada o rechazada. Pero unas Politicas de la
Memoria comprometidas con la aplicacién de los estandares propios
de la Justicia Transicional, (verdad, justicia y reparacion), también en-
vuelven cuestiones juridicas de todo tipo, especialmente las referidas
a la persecucion penal de los verdugos y al castigo de los culpables
o de los responsables de violaciones de los derechos humanos o de
crimenes de guerra (MARTIN PALLIN y ESCUDERO ALDAY, 2008).
Ademas, implican medidas de rehabilitacién, tanto a nivel general (de
grupos, asociaciones y colectivos) como a nivel individual (de victimas
concretas e individualizadas)'®; presuponen demandas de devolucién
de bienes expropiados, robados o conculcados y de rehabilitacion de
derechos; afectan a problemas relacionados con la localizacion, con-
servacion y puesta a disposicion de archivos del “terrorismo de estado”
o de la “guerra sucia” del estado y de sus actividades “paramilitares”;
y al tratamiento de diversos colectivos especiales, como los exiliados,
los desaparecidos, las mujeres agredidas sexualmente o los nifios se-
cuestrados por las dictaduras, por poner solo unos pocos ejemplos de
colectivos de victimas; pero envuelven, también, cuestiones sobre la re-
cuperacion de cadaveres y la exhumacion de fosas comunes. Asi como,
finalmente, politicas conmemorativas, de creacién de lugares de memo-
ria y disposiciones reparativas de naturaleza pecuniaria y/o patrimonial
(como pensiones o indemnizaciones).

Por ultimo, las Politicas de la Memoria deben incluir algun tipo de
“purgas”, depuraciones o investigacion de antecedentes de los em-
pleados publicos vinculados con violaciones graves de los derechos

18 Vid. Robinson (2006).
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humanos, ademas de reformas de distintas instituciones del estado,
especialmente de aquellas vinculadas con el aparato represivo de una
dictadura o con los actores estatales y/o paramilitares en un conflicto
interno, asi como, finalmente, distintas reformas educativas pertinen-
tes para recuperar y divulgar las memorias colectivas traumaticas de
los supervivientes, de las victimas y de todos aquellos que puedan (y
deban) ser reconocidos a la luz de los nuevos valores establecidos por
la democracia (MAYER-RIECKH y DE GREIFF, 2007). Estas reformas
tienen la finalidad de prevenir la violencia politica proveniente del po-
der y forman parte de un tipo de justicia, la justicia prospectiva, que
complementa a la habitual justicia retributiva (dirigida al castigo de los
culpables) y a la mas amplia justicia reparativa (cuya finalidad ultima
es la atencién integral de las necesidades de las victimas, a través
de compensaciones econémicas, rehabilitaciones y reconocimientos).
Se trataria de una auténtica “justicia post-totalitaria” o “post-conflicto
armado interno”, que implica “la inversion de la I6gica juridico politica
del exterminio” y de “la guerra sucia”, tal y como ha escrito Tomas Va-
lladolid, y, por tanto, supone una importante contribucién al desarrollo
y fortalecimiento de las instituciones democraticas, de la paz social
y del desarrollo de los Derechos Humanos (VALLADOLID, 2005, p.
14). La democracia, en este sentido, no se puede permitir el lujo de
ser amnésica, si quiere legitimar su constitucion y su funcionamiento,
porque existe un especial deber de memoria: un deber de memoria
que implicar respetar y reconocer las experiencias (y, por lo tanto, las
memorias) de las victimas. Aunque, por supuesto, ello no significa afir-
mar que, simplemente con el recuerdo de experiencias traumaticas
pasadas, se pueda prevenir la comision de otros actos similares en el
futuro (LEVY y SZNAIDER, 2010, p. 4).

REFLEXIONES FINALES: MEMORIAS
DE LAS VICTIMAS, JUSTICIA
TRANSICIONAL Y RECONCILIACION

Las Politicas de la Memoria, en contextos transicionales, pueden
bascular entre dos polos, el de lo que ha llamado la “reconciliacion na-
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cional” (es decir, una reconciliacién errénea, basada en echar al olvido
las memorias de las victimas) y el de la justicia de las victimas, que son
las dos caras de una misma moneda: la de la “superacion del pasado”,
la de la superacion de las experiencias y de las memorias traumaticas
de periodos autoritarios y violentos previos, tal y como se ha venido
intentando en diversos paises como en Alemania, Espafa, Sudafrica,
Argentina o Colombia, por poner solo cinco ejemplos (vid. ALLIER y
CRENZEL, 2015). La reconciliacion tiene como objetivo conseguir la
paz social, tras el conflicto previo, por lo que, también, y precisamente
por eso, puede requerir alguna dosis de perdén, amnistia o, incluso, de
olvido (previamente pactado por victimarios y victimas) (MARTINEZ,
2011 y LOWENTHAL, 1999, p. xii)'®. Pero una cosa es “alguna dosis”
y otra muy distinta es obviar las memorias de las victimas, su recono-
cimiento y reparacién. Esto es lo ha estado detras de expresiones y
realidades como la conocida “reconciliacién nacional”. Por su parte,
la justicia de las victimas implica aceptar la situacion conflictiva que
supone afrontar las memorias de las victimas, con la consecuencia de
que es conveniente recordar su sufrimiento, enjuiciar a los culpables y
reparar el dafo causado, y todo ello desde el punto de vista de la cons-
truccion o reconstruccion de una identidad democratica y de un estado
de derecho. En cualquier caso, ambos procesos se ven envueltos en
las dinamicas del duelo y de la elaboracion de los traumas (Trauerar-
beit, en expresion de Freud) (VETO, 2011).

En consonancia con lo que estoy argumentado, existe una acepcion
claramente positiva del término reconciliacion, que es la que podemos de-
nominar “reconciliacion social” (SKAAR, GLOPPEN y SUHRKE, 2005).
De hecho, siguiendo a Reyes Mate, “la salida politicamente madura de
una experiencia de violencia es la reconciliacion” de la sociedad, de la
sociedad entre si y de la sociedad con las instancias de poder (MATE,
2008, p. 26). El dialogo e, incluso, el conflicto a raiz de la recuperacion

19 David Lowenthal lo afirma con rotundidad: “artfully selective oblivion is necessary to all
societies”. Vid. TAVUCHIS, 1991. Y vid., también, las reflexiones de Derrida, J., “Justicia
y Perdon”, en Derrida, J., jPalabra! Instantaneas Filosoficas, Trotta, Madrid, 2001, pp. 91-
103, p. 99. “para que haya perdon, es preciso que se recuerde lo irreparable o que siga
estando presente, que la herida siga abierta”. Para que haya perdén, dice Derrida, hay que
recordar las experiencias sufridas por las victimas.
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de las memorias colectivas de las victimas, pueden producir reconcilia-
cion cuando son, verdaderamente, memorias “del sufrimiento del otro” y,
tal y como escribe Reyes Mate, “la memoria no se arruga ante términos
como prescripcion, amnistia o insolvencia, pues tiene la mirada puesta
en la victima” (MATE, 2005, p. 47). Esta es la tarea que tiene la obliga-
cion de realizar una sociedad que quiera dejar atras, definitivamente, su
pasado violento y autoritario y quiera encaminar su estructura socio-po-
litica por los caminos de la Justicia Transicional, del Derecho Penal In-
ternacional y de una reconciliacion social correctamente entendida, es
decir, con el reconocimiento de la verdad proveniente de las memorias
de las victimas. Histéricamente, es bastante plausible que Yuval Noah
Harari tenga razén cuando afirma que “los que una vez fueron victimas
de la historia es probable que vuelvan a serlo otra vez” (Noah Harari,
2015, p. 164). Pero la parte de la humanidad mas comprometida con la
justicia y con la democracia tiene la tarea de impedir que esta realidad
siga reproduciéndose. El siglo XX y lo que llevamos de siglo XXI van,
precisamente, en esta direccién, mediante la elaboracion dogmatica y
juridica del DIP, del DIDH y de la JT, que se basan, precisamente, en
situar a las victimas en el centro del debate y de la accién politicas.
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