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No decorrer do século XX,
observamos diferentes definices da
nogdo de linguagem. Se para o
estruturalismo, a linguistica tem como
objeto o estudo das linguagens
particulares e como objetivo permitir
chegar a conclusées sobre alguns
aspectos do comportamento lingiistico
e a uma tipologia das linguas, para as
teorias gerativas, a linguistica terd como
objeto a descricdo da capacidade de
linguagem dos individuos. Uns estudam
os fatos lingiisticos e outros como se
produzem esses fatos. A lingUistica deve
entdo contemplar todos seus aspectos
fundamentais, ou seja, a estrutura, o
uso dos falantes, a forma de aquisicéo,
ou ainda, deve considerar os trés
aspectos da linguagem, isto &, a
competéncia, a atuagdo e a aquisigdo.
Descrever a linguagem ndo supde,
portanto, apenas dar conta da
competéncia do falante, mas também
do uso que um falante concreto faz da
lingua em determinadas situagdes
comunicativas.

“les mots que ["'emploie,
Ce sont des mots de tous les jours, et
Ce ne sont pas les mémes!”

Paul Claude!

Ora, no interior desse discurso
lingUfstico sobre a linguagem, a
lingtistica aplicada estd chamando
cada vez mais a atencdo para a
necessidade de se apreender a
linguagem na sua dimenséo social
como estrutura e como instrumento de
comunicagdo, como sistema e como
matéria de resolugdo de necessidades
comunicativas e informativas da
sociedade. Os aspectos pragmaticos
dessa  atitude levaram  ao
desenvolvimento de diversos ramos da
lingtistica aplicada e, entre eles, a
terminologia ocupa um lugar
privilegiado. Como explica Goffin:

“La terminologie-discipline constitue
sans conteste um des domuaines
privilegiés de o linguistique appliquée
et pourrait, du point de wvue
épistémologique, se ranger au coté des
‘sciences oappliquées’ puisque,
parallélement & lo nécessité de
développer une théorie, il lui faut gérer
une praxis. Celle-ci se mesure moins &
des préssuposés scientifiques qu’aux
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résultats de ces produits que I’on
oppelle glossaires ou lexiques. »

(GOFFIN, 1985, apud GAUDIN ..)

Oraq, é preciso, porfanto, questionar
a definicéo da unidade de andlise da
termonologia, isto €, o fermo, assim como
questionar também as nogdes que
definem a prépria terminologia, em
porficular as nogées de referéncia e de
dominio.

1. O Objeto em questdo

Lembremos que Wisster, considerado
um dos “pais” da terminologia, definiu
essa ofividade cientifica como uma
“encruzilhada” entre a linguistica, as
ciéncias cognitivas, a ciéncia da
informacao, a comunicacdo e a
informatica (CF.: Wister apud CABRE,
1993, 173). Esse cardterinterdisciplinar
& decorrente  do “aspecto
pluridimensional” da unidade
terminoldgica, que remete & unidade da
linguagem (lingiiistica), ao elemento de
cognicGo (ciéncias cognitivas) e aos
veiculos de comunicacdo (teoria da
comunicacdo e da informacao),
aparecendo em comunicacdes
especializadas (documentacéo) e
podendo ainda ser tratada
informaticamente na  atividade
terminografica (a informdtica).

A terminologia é uma disciplina com
base seméntica, e o significado do termo
ndo é uma unidade isolada na mente
do falante, uma vez que adquire um
contetdo especifico em oposicdo aos
outros significados com que estd em
relagdo e com os quais forma um
sisterna, integrando conjuntos semanticos
organizados. Os conceitos que se
encontram na realidade sob forma de
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objetos (materiais e imateriais) t&m uma
ordem dinémica e polivalente que deve
conduzir & estruturacdo conceitual de um
dominio. A relacao conceito-referente
supbe a descricéo de como os individuos
percebem a realidade, de como a
conhecem e como a conceitualizam.

Esse aspecto cognitivo, enquanto
resultado de um processo psiquico que
conduz ao conhecimento, & complexo,
e o problema de como o pensamento
humano compreende os objetos, e, por
abstracdo, constrai conceitos, centra-se,
em grande medida, na teoria
terminolégica, uma vez que nela se
verifica com mais evidéncia o processo
mesmo de apreensdo da realidade.
Sendo assim, numa abordagem
cognitiva, a terminologia deve responder
atrés perguntas sobre o conhecimento:
1) como se da o processo de
conceifualizagdo da realidade e de
estruturagdo do conhecimento dos
individuos2; 2) como se dé a selecao
dos conceitos e que mecanismos
permitem gerar o sistema cognitivo ou o
sistema conceitual?; 3) que fipos de
relagdes se estabelecem entre conceitos
€ os respectivos termos?.

Os termos, base da comunicagdo
tecnico-cientifica, refletem a estruturacao
conceitual do dominio ao qual
pertencem. Dai que além de ajudar na
organizagdo do pensamento, a
terminologia permite também o acesso
e atransmissdo dos conhecimentos de
um dominio. Como a organizacéo e a
conceitualizagao representam
propriamente a dimensdo cognitiva da
terminologia, a transmissdo dos
conhecimentos constitui a sua “dimensao
comunicativa”.

No processo comunicativo o emissor
e o receptor (no caso das linguagens
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especializadas), partem de um
conhecimento prévio sobre, de um lado,
a realidade que procuram comunicar,
e, de outro, as normas sociais sobre o
uso da linguagem, as normas
discursivas. Na comunicacao
especializada, ocorre uma série de
restrigdes que limitam o alcance de cada
um dos elementos que intervém no ato
de comunicagao. Os interlocutores sao
especialistas de um dominio e se
comunicam sabendo que compartilham
um determinado grau de informacao
sobre o dominio em questdo. Além disso,
mesmao se o sisterna de comunicagdo que
utilizam comporta a linguagem geral da
qual usa a sintaxe, a morfologia e uma
parte do léxico, existe um sub-cédigo
proprio & especialidade e & terminclogia
desse dominio.

As obras terminolégicas devem ser,
portanto, estruturadas e essa estrutura
corresponde a um dominio construido.
As terminologias séo realizagées
concretas, sob a forma de signos de uma
ingua, dos sistemas nocionais. E, por
conseqiUéncia, sdo esses sistemas
nocionais que estabelecem os critérios
de estruturacdo. A utilizacdo do termo
resulta, além das necessidades de
denominagao, também de uma espécie
de cumplicidade entre os locutores. Em
outra palavras, a especificidade dos
termos vem de uma dupla relacéo: com
a realidade expressa e com quem a
expressa. A terminologia, produto de um
processo metodoldgico, tendo como
ponto de partida vérios textos pertinentes
auma area de conhecimento, dos quais
sdo seus legitimos representantes,
constitui, pois, o suporte de uma visdo
de mundo semioticamente construido

(CF.: BARBOSA, 1989).

E Alain Rey quem nos lembra que a
terminologia « est bien plus une pratique
sociale qu’une science abstraite ou une
activité  comparable & o
lexicographie. »(REY, 1988, 88-89). Foi
no quadro de instituicoes
administrativas, politicas ou econdmicas
que ela se desenvolveu e esse
desenvolvimento néo responde apenas
a uma demanda social mas intervem
quando existem desafios histéricos,
politicos e econdmicos. Mesmo quando
se trata de arranjos linguisticos, de
tradugdes ou de edigdo, essas funcées
linguisticas estdo sempre presentes, a
servico de necessidades sociais. No
tratamento do discurso técnico-cientffico,
a terminclogia se aproxima, nesse
sentido, da epistemologia, uma vez que:

«le primat de la structure notionnelle,
donfnous ovons vu qu'elle est avant fout
obsfraction d'une pratique, s'explique par
le fait qu’ou dela du fonctionnement
proprement linguistique, la terminologie
cherche a régler un outre
fanctionnement, qui est lié & 'exercice

des connaissa-nces. »(REY, 1988, 92).

Os termos sdo, portanto,
denominagées que relacionam a
linguagem a uma realidade extra-
lingUfstica, e representam objetos da
realidade. Nesse sentido, & a partir dos
termos que os individuos expressam e
compartilham seus pensamentos, assim
como organizam a estrutura de base de
uma disciplina. Nas palavras de
Benveniste:

« Lo constituition d'une terminologie
propre marqgue dons foute science
I'avénement ou le developpement d’une
conceptualisation nouvelle, et par la elle
signale un moment décisif de son
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histoire. On pourrait méme dire que
I"histoire propre d’une science se résume
en celle de ses termes propres. Une
science ne commence d’exister ou ne
peut s'imposer que dans la mesure o
elle foit exister et ou elle impose ses
concepfs dans leurs dénominations. Elle
n’a pas d’autre moyen d’éfoblir sa
legitimité que de spécifier en le
dénommant son objet, celui-ci pouvant
éfre un ordre de phénoménes, un
domaine nouveau ou un mode nouveau
de relation entre certoines données.
Loutillage mental consiste d’abord en
un inventaire de termes qui recensent,
configurent ou analysent la réalité.
Dénommer, c’est-d-dire créer un
concept, estl"opération en méme temps
premiére et derniére d’une
science. »{BENVENISTE, 1974,
247).

2. A referéncia em questdao

O termo, nos seus aspectos sociais
e pragmadaticos, distingue-se
substancialmente de outras unidades
lexicais. Em alguns aspectos identifica-
se com a lexia enquanto unidade
funcional do discurso; em outros,
distancia-se pela sua dependénciaa um
universo de discurso especializado. Mas
instituigdes normalizadoras identificam
a especificidode de termo na sua
univocidade e é bom lembrar que s6
existe univocidade quando o termo A
designa o conceito A’ e que o conceito
A’ 56 pade ser designado pelo termo A
[que ndo tem concorrente). Essa tese ja
recebeu muitas criticas e talvez a
principal delas seja a de ter esquecido
de reconhecer que as linguagens
especializadas, como qualquer outro
tipo de linguagem, sao dinamicas,
mutéveis, podendo sofrer variacées nos
diferentes chronoi, topoi, strata, e
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phasei. Por outro lado, se o termo
corresponde ao ato de denominacao,
que por principio & monossémico,
também se afirma no comunicagdo
estando, nesse @mbito, sujeito a
“negociagoes” e “renegociacdes” dentro
das relagdes de interagdo do processo
comunicativo (Cf.: GAUDIN, 1993,
78).

O termo, designacdo de uma
entidade extra-lingiiistica modifica seu
semantismo na medida em que a
atividade cientifica ou técnica ndo é
isolada do conjunto de outras dreas de
conhecimento e da sociedade. Por isso,
explica Guilbert, se existe univocidade
no termo é que ele tende a ser
monossémico, ou melhor,
monoreferencial (Cf.: GUILBERT, 1973,
10). Ele transpde, na realidade, a
relagdo significado/significante para a
relac@o signo/referente na busca de
uma unicidade semantica no universo
de discurso. Desse modo, o tipo de texto
produzido na comunicacdo técnico-
cientifica é fundamentalmente
“informative” e “descritive”, assim como
a fung@o predominante é a “referencial”
(Ch.: JACKOBSON, 1995).

Ora, a questdo da referéncia é
fundamental no conjunto dos
problemas seménticos da terminologia
e estd diretamente ligada & nogao de
denominacéo, tendo sido objeto de
varias definicées. Para uns ela &
entendida como a relacio de uma
expressao linglistica a uma entidade
extra-linglistica; outros véem nela a
ligagdo estabelecida entre uma unidade
codificada e seu referente; e hd ainda
alguns que a compreendem como a
designag@o entre uma categoria
gramatical nominal e a classe ou

categoria referencial correspondente. E
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preciso notar que todas essas definigdes
aproximam-se umas das outras no que
diz respeito & dimenséo referencial, uma
vez que véem na denominacdo a
designagdo de um ser ou de uma coisa
mxio-rgmc_\m:no porum nome. Porisso,
observa Gaudin:

« Il n’y a donc de relation de
dénomination que s'il y o eu au
préalable acte de dénomination. Cet
acte, qui permet la distinction avec le
phénoméne de la désignation, plus
occasionnelle, a pour conséquence
I'acquisition d’une compéfence
référentielle. »{GAUDIN, 1993,
79).

A associagdo entre o signo e a coisa
deve ser memorizada, ou ainda,
“codificada”. E mais, s6 diz respeito as
unidades codificadas (os nomes), cuja
utilizagdo pressupde a existéncia de um
referente correspondente. Entretanto,
como ja mencionamos, temos que
restituir o ato de denominacdo na
interag@o enire os locutores, uma vez
que os termos sd@o também unidades
de comunicacdo e, por isso, sempre
sujeitos a negociagdes. Nesse sentido,
como explica ainda Gaudin:

«Cest & chaque locuteur qu'il revient
d’assumer cefte fonclion sociale de lo
dénominafion, qui a pour effet de valider
I'apartenance d‘une réalité extra-
linguistique & une classe dénominative
mais aussi d‘outonomiser le référent du
nom. »(GAUDIN, 1993, 80).

Temos, portanto, que a
monoreferencialidade apenas pode vir
de um consenso, ndo podendo
“resumir” o sentido do termo. Nés ndo
podemos confundir referente e sentido
e, se 0 usudrio necessita de uma certa

monoreferencialidade, tem que estar
ciente de que ela sé pode ser relativa e
que fatores exteriores o perturbam.

3. Os dominios em questao

Elaborar a terminologia de uma
ciéncia parece, pois, implicar uma
pratica de “fragmentacdo” do
conhecimento em dominios e
disciplinas. Mas isso & questiondavel. A
expansdo das idéias de interdisci-
plinaridade conjugada a uma certa
banalizacdo que trazem, tem facilitado
as mudancas seménticas de um termo,
tornando mais ténues os limites entre o
vocabulario geral e as linguagens
técnico-cientificas. Portanto, é a
validade do préprio principio de
fragmentagdo que a terminologia deve
examinar. Se desconsiderar o cardter
plural de qualquer atividade
demonstraria a arbitrariedade de tal
fragmentacéo, ¢ a prépria nogao de
dominio que deve ser posta em questdo.

Ora, a metodologia geralmente
recomendada em terminologia é a de
precisar as fontes especializadas de um
dominio, apoiando-se na idéia de que
os dominios séo realidades estaveis e
delimitadas. Mas essa pratica nega o
carater dindmico dos discursos
nwmzzmnom e, por consegiéncia, o
cardter renegocidvel das nogdes de que
jé falamos anteriormente. Por isso
preferimos a nocdo de dominio presente
em Rastier, que afirma ser o dominio

«une classe sémantique liée a un type
de pratique sociale », onde existem
« des interférences mésogénériques qui
indexent les sémémes et sémies
appartenant @ un méme domaine

sémantique. »(RASTIER, 1989, 9).
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A especificidade da unidade
terminolégica resulta, entdo, além das
necessidades da denominacdo, de uma
espécie de cumplicidade entre os
locutores. O termo assume sua
particularidade a partir do uso que tem
numa comunidade, em que os
individuos compartilham uma mesma
experiéncia e andlise da interpretacac
do mundo por meio da linguagem. A
inter-compreensdo é, pois, o critério de
cumplicidade de uma comunidade e &
a partir da estruturacéo da experigncia
que podemos construir a estrutura do
vocabuldrio. Essa base conceitual nos
remete para o cardter particular das
comunidades de locutores e, ao mesmo
tempo, faz da terminologia um estudo
de “socioletos” técnico-cientificos e
institucionais. Ela é caracterizada
essencialmente pelo cardter sécio-
pragmatico, fruto de um fator extra-
lingiistico e o fato de ela ser uma prética
social, mais que uma ciéncia, a deixa,
por assim dizer, & mercé do fator extra-
lingUistico, j@ que a estruturacao de
uma terminologia depende diretamente
da estruturacdo da atividade que se
prefende descrever,

Consideragées finais

Querer estabelecer uma norma
prescritiva nas terminologias ndo é por
a terminologia a servico das dreas de
conhecimento. A funcdo prescritiva das
terminologias, com seu ideal
normatizador, esquece o cardter
negocidvel dos termos e o cardter
dinagmico dos ciéncias. A producéo
terminolégica estd ligada & inovacao
que nasce nas redes transversais
existentes entre as disciplinas, ou ainda,
a circulacdo, o intercdmbio e a
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contaminacGo de conceitos entre as
disciplinas sdo primordiais para a
inovacdo.

Por isso, tentar normatizar as
terminologias cientificas & reduzir o
mundo de possibilidades e vitualidades
e empobrecer a pesquisa cientifica. Essa
deve estar em constante questionamento
e em busca de novos efou diferentes
conceitos, capazes de expressar novas
e/ou diferentes realidades. Normatizar
& tentar acreditar que a ciéncia, a técnica
ou qualquer atividade estd acabada,
quando na préafica o que se afirma é
precisamente a constatagdo do
inacabamento.

A terminologia, situada na
encruzilhada das ciéncias da linguagem
com as ciéncias cognitivas e sociais tém,
pois, um papel fundamental no processo
de fabricagdo da realidade ¢, porisso,
torna-se urgente pensar sua unidade no
interior do quadro da sociedade
globalizada, de maneira a construir
uma visao de mundo plural, partindo
do local {ou do discurso), e ndo de uma
norma institucional que prescreve uma
visGo Unica, um pensamento Onico,
aniquilador das diferencas e da
atividade criadora.
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