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RESUMO

O presente estudo analisa as representagbes de Lingua Inglesa (LI) e seu processo de ensino-apren-
dizagem em comunidades virtuais da rede de relacionamentos Orkut. Analisa ainda como se dio as
configuragbes dos locutores e enunciadores (Guimaries, 2002) nessa cena enunciativa hipertextual,
buscando evidéncias de como essas concepgdes de ensino e de LI sio manifestadas nessa nova midia.
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ABSTRACT

This paper analyses the representations of the English language and its teaching-learning process
manifested in virtual communities hosted in the Orkut network. It also analyses how locutor and
enunciator configurations take place {Guimaries, 2002) in the hypertextual uttering setting, as an
attempt to get some evidence about how such conceptions of the teaching process and of the English
language itself are expressed through this new media. .
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Introduc¢ao

O presente estudo situa-se nos dominios da Lingaistica Aplicada, tomando
como base as consideragoes sobre a linguagem oriundas da Andlise de Discurso
de Linha Francesa tal qual praticada no Brasil (Orlandi, 2002) e da Semantica
Histérica da Enunciacdo. Buscaremos, a partir desses pressupostos, sustentagio
para nossas consideragoes a respeito das representagdes de Lingua Inglesa (LI),
bem como dos papéis de professores, alunos e instituicoes de ensino presentes
em nosso corpus de anilise.

O site de relacionamentos Orkut tem se tornado, nos tltimos dois anos, um
importante férum de debate acerca de temas variados, dentre o0s quais o Ensino
de Lingua Inglesa. No Brasil o site adquiriu altissima popularidade chegando 2
proporgio de 72,84%® de membros brasileiros (cf. figural).
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Figura 1. Pagina de dados demogréficos do site orkut.com

O propésito deste trabalho é analisar, do ponto de vista semantico-discursivo,
enunciados produzidos em comunidades que discutem o ensino de Lingua Ingle-
sa (LI} nesta tede de relacionamentos.

Buscaremos analisar os processos de designagio, nomeagio e renomea-
¢io (cf. Guimaries, 2002) aos quais o ensino de LI é submetido. Analisaremos
ainda como se configuram os locutores e enunciadores (Op. Cit.) nesses enuncia-

1 Fonte: www.orkut.com, visitado em 26 de fevereiro de 2006.
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dos, buscando evidéncias a respeito das concepgoes de LI e de seus processos de
ensino-aprendizagem (ue permeiam 0s mesmos, bem como o imagindrio desses
sujeitos que enunciam.

Faremos também uma apreciacao a respeito das especificidades da midia hi-
pertextual, a qual serve de suporte para os enunciados que compoe nosso cor-
pus, uma vez que, esta cena enunciativa possui peculiaridades relevantes, tais
quais, a possibilidade de enunciac¢ao por meio de identidades ficticias de usuarios
("fakes”) e, em alguns casos, até mesino o anonimato.

Trés comunidades foram selecionadas para compor nosso corpus. Sao elas:
“Eu amo a Lingua Inglesa!!!”, “English Language Teachers” e “ELT- English Lan-
guage Teaching”.*°

Para nossa andlise, buscaremos sustentagao tedrica na Semantica Historica
da Enunciacio (Guimaries, 2002) ¢ na Analise de Discurso de Linha Francesa, a
qual se desenvolve no Brasil a partir dos estudos de Orlandi (2002 e que tomam
como base os escritos de Michel Pécheux.

Tomaremos, portanto, COMO Pressuposto a concepeao de sujeito enquanto
cindido, interpelado pela linguagem e pela ideologia e que se constitui a partir do
outro, buscando nele a sua completude.

Partiremos de uma concepgio polifénica da linguagem, buscando sustentagao
teérica na Semantica Histérica da Enunciacao®, para confrontar a transparéncia
e a intencionalidade do dito, objetivando evidenciar esse carater heterogéneo do
discurso a partir das diferentes formagdes discursivas que se manifestam por
meio de diferentes locutores (1) e Enunciadores que podem operar em um mesmo
enunciado. Tomaremos ainda como base os conceitos de designagao, nomeagao
e reescritura, introduzidos por Guimaries (2002}, para nos ajudar a confrontar
a ilusio do referente tinico, a qual contribui para os efeitos de transparéncia e
univocidade da linguagem.

“F35a escolha se deu com base em critérios, tais quais, a pertinéncia das discussdes no tocante & questio do ensino de LI, 0 nimero de participantes e a

imentagao (fluxo de postagens) de cada comunidade, uma vez que, dada a amplitude e a variedade de comunidades sobre o ensino de LI nesta rede de
i&ﬂﬁ.ﬁzﬂ...5EB_.#&gﬁus_ﬁ%bvﬂiﬁﬁgsgﬂga%ﬂgggiﬂﬁgﬂﬂ
nSuEs:k&ﬂuons§i§w§§§§$§§§§§o%2§i§$g.
dada a similaridade de contextos e dos sujeitos que participam das demais ¢ idades que se refacionam ao tema.
50 corpus foi coletado ente 19 de novembro & 12 de dezembro de 2005,
* & Semintica Histirica da Enunciag3o vem a somar em nossa andlise para ajudar 2 compreender a5 rep GBS que aqui investig: a partir de uma
gi%!%&i%ﬂan&?ﬁﬁ%ggiﬁgg.
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Figura 2 - Pagina de inicio do site orkut.com

Assim apresenta-se a rede de relacionamentos, na qual as comunidades a
serem analisadas estio inseridas. Tal descrigdo nos remete, a priori, ao conceito
de inteligéncia coletiva introduzido por Pierre Lévy (1996), um dos primeiros
tedricos a propor uma reflexao sobre a comunicagao e a questio do ciberespago.

A modernizagio e “popularizagio” de tele-tecnologias’, como o computador
pessoa! (PC) e as conexoes em rede, propiciaram uma grande dilatagao do chamado
ciberespaco, contribuindo com o chamado processo de virtualizagdo e dando-lhe
amplitude mundial. Em conseqtiéncia desses fatos, Lévy aponta para uma redugdo
cada vez mais acentuada das distincias fisicas e culturais entre os habitantes do
globo, podendo constituir-se como importante veiculo daquilo que Lévy classifica
como um processo de reintegragdo da humanidade por meio do desenvolvimento
de uma inteligéncia coletiva baseada na livre troca de informagdes, uma vez que,
postula o autor, fariamos parte de uma grande “cidade” localizada no ciberespaco.

Os movimentos de desterritorializagio, mundializagdo e padronizagio de ele-
mentos de base recombindveis contribuem para uma compatibilidade entre
sistemas de informagio, econdémicos e de transportes distintos. Assim como o
ciberespago implica a fusao de muitos computadores em um 1inico computador
de dimensoes gigantescas também os meios de transporte e as moedas, por
exemplo, tendem a uniformizar-s® sendo instrumentos de um sistema maior
e coordenado virtualmente. (LEVY, 1996: 89)

No entanto, essa visao otimista de Lévy encontra resisténcia em Derrida e Stein-
berg, os quais questionam esse cariter universalizante atribuido 3 World Wide Web:

E preciso também evitar um otimismo progressista — e por vezes roméintico
— disposto a confiar uma vez mais as tele-tecnologias da comunicagio o mito
do livro infinito e sem suporte |...) além de todas as fronteiras, numa espécie de
grande aldeia democritica {...)

"Uso aqui o termo entre aspas para evitai uma possivel ambiglidade na qual o termo “popularizagan” poderia ser inadeq interpretado come algo que
proporcionou a todos a aquisicao de um PC. De fato, ele & uma realidade hoje no ambiente doméstico, & isso parece MOSIFI-5e LOMA UMa tendéncia. Mo entanto,
devemos evitar um posicionaments ingénua que nos leva esquecer que 3 aguisigio dessas tecnologias ainda encontra-se MUItD restrita & camadas da classe
média e alta no contexto brasileiro.
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(...) Se tudo que a WWW simboliza pode ter um efeito libertador (com relagao
ao controle, a todas as policias, até mesmo i censura das méaquinas do poder
estado-nacional, econémico, académico, editorial} evidentemente isso somen-
te progride abrindo zonas de nio-direito, de selvageria do “qualquer coisa...”
{DERRIDA, 2001: 32-33).

Sera que € possivel a formulagio de discursos sobre a necessidade da conexao
a rede de computadores ou da formagio do “universal concreto de totalidade”
(Lévy), dentro da tradigdo sociolégica, sem apelo a um tipo ideal ou a idéia
também abstrata de celebracio de um contrato social que gere o estado civil?”
(STEINBERG, 2004: 21}.

Steinberg menciona ainda as diversas restrigdes que estio colocadas na rede
mundial de computadores e que contrapoem a nocio de inteligéncia coletiva
defendida por Pierre Lévy.

Ao identificar o discurso informacional como explicagio da sociedade em rede,
é possivel chegar A constatagao, como faz Castells, de que as restrigdes em uma
tal organizagio social correspondem a uma adaptagio a sua légica, a sua dispo-
nibilidade de acesso, seja por pontos de entrada, seja por senhas para a circu-
lagdo. Mas serd que estéo ai as restrigdes mais importantes? Ou serd que esse
tipo de adaptacao a l6gica nao corresponde exatamente a uma nova concepeio
de um poder soberano na forma de um Estado? Mas, se for esse o caso, como
entender o que leva i conexdo como uma espécie de necessidade para se fazer
parte dessa nova sociedade, ou seja, para nao ficar cada vez mais marginalizado
(Castells) ‘nas formas de subcultura de contato pessoal™”. (Op. cit, p.20)

Apesar do otimismo de alguns autores como Lévy em relagio ao futuro da Web
como facilitadora do surgimento dessa inteligéncia coletiva, a tendéncia com a
qual parecemos nos defrontar € a de uma rede onde a restrigao e a rarefagao dos
conteidos ainda se fazem presentes, reforcadas por meio das senhas e do acesso
restrito ao pagamento de tarifas, além da necessidade de maior largura de banda
de conexio em determinados sites (TVs online, por exemplo), hierarquizando
seus participantes e vedando o acesso a informacao em uma sociedade que Lévy
chama de sociedade da informacdo. Tal questionamento vem problematizar o
conceito de inteligéncia coletiva que segundo Pierre Lévy estaria apoiado em uma
estrutura de poder relativamente mais horizontal do que aquela que temos hoje
nas sociedades organizadas em torno de Estados ou religides. Seriam, de fato,
horizontalizadas as relagées no ciberespago? Ou estaria 14 também a hierarquia,
talvez, manifestada de formas distintas, mas reproduzindo relacoes de poder ja
existentes nas formas mais convencionais de organizagio social?

Durante nossa anilise buscaremos problematizar essa questio. Nossa hipote-
se é a de que apesar de o meio virtual fornecer aos participantes das comunidades
um maior leque de possibilidades discursivas, ainda assim teriamos a agio de
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mecanismos de controle ¢ determinagao discursiva que permitem certas repre-
sentagoes, vedando outras. Essa restricao pode ser exercida de forma implicita,
durante o fluxo do discurso, no qual as relagoes de poder viao sendo construidas
e negociadas, ou mesmo de maneira mais evidente por um moderador de uma
comunidade, o qual tem poderes para aprovar ou rejeitar participantes e aceitar
ou apagar topicos e enunciados (posts).

Analise do Corpus

Sobre a Lingua Inglesa

Buscaremos neste item identificar os processos de representacao da LI que se
manifestam no corpus.

Neste primeiro momento analisaremos o tépico "PLEASEEEE!!” que estd
inserido na comunidade “Eu amo a Lingua Inglesa!!!” e que trata essencialmente
da dicotomia entre as variantes norte-americana e britanica da LI, e da identifi-
cacdo ou nio dos participantes dessa comunidades com esses povos que falam o
inglés como Lingua Materna (LMJ.

Ja no primeiro enunciado do tépico, o sujeito manifesta seu protesto pelo
fato de a comunidade estar representada pela bandeira norte-americana. Pode-se
depreender neste enunciado uma filiacao a um interdiscurso anti-americano que
se manifesta em uma exclusio da identificacao da LI com os E.U.A., na qual o
sujeito busca uma origem para a lingua, ao afirmar que “a lingua ¢ inglesa” como
se esta nomeacio legitimasse apenas uma origem, um referente (a Inglaterra),
atribuindo um aspecto de transparéncia do que € nomeado, ou seja, a lingua
estaria em relagio direta com “onde a lingua nasceu” (cf. 5). No entanto, dentro
da sua argumentacgio o sujeito acaba fazendo concessoes e reescrevendo essa
origem como “tudo menos os estados unidos (sic!)”, operando por meio de um
processo de uma gradaciao argumentativa (Ducrot, 1987), no qual parte-se da
solicitacao de que a comunidade exponha a bandeira da Inglaterra, reescrita por
Nova Zelandia, posteriormente por “sei la...” e finalmente por “tudo menos dos
estados unidos!!”. S
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r = coloquem a :
foto _ tudo menos os Estados Unidos!!

| sei la! _

| Nova zelandia... |

Da Inglaterra

Fig. 3: Esquema de escala argumentativa para o enunciado [1}
cf. proposto por Ducrot (1987)

Esse altimo fragmento do enunciado designa as outras comunidades que fa-
lam inglés de um modo genérico, definido-as por meio de um processo de nega-
¢do (tudo menos X), silenciando sua existéncia, e tratando-as apenas como parte
de um todo, um “restante”, do qual os E.U.A, a Inglaterra e a Nova Zelandia nao
fazem parte. E interessante notar que € feita mengao direta apenas aos paises
que sao hegemonicamente consolidados no cenario politico-econémico interna-
cional, o que nos leva a estabelecer relagdes ja observadas por Phillipson {1993)
entre lingua e hegemonia.

Este processo de representacio de cunho anti-americano da LI acaba, mais
adiante no tépico, sendo punido pelos outros membros da comunidade, os quais
defendem a vinculagdo da lingua aos E.U.A e se utilizam também de métodos
de censura {moderacio da comunidade) para validar seu ponto de vista. Obser-
vamos, portanto, que mesmo no ciberespago, postulado por Lévy como um meio
mais democritico e horizontal em sua estrutura de poder, os mecanismos de
vigilia, punico e restri¢ao discursiva operam para coibir determinadas represen-
tagoes da LI e dos E.U.A.

Esse embate de representacoes de LI (britdnica e americana) pode decorrer
de um embate hegemoénico (cf. PHILIPSON, 1993) entre os chamados Império
Britdnico e Império Americano, o qual opera no imaginario desses sujeitos, re-
metendo-nos, respectivamente, a um passado que se busca reviver e a um pre-
sente no qual os E.U.A encontram-se consolidados como o centro do advento
econdmico, cultural e politico da globalizacao.

O uso da palavra inglesa “everywhere” em [3] reescrevendo E.U.A vem dar
consisténcia a esta hipotese, além de evidenciar um processo de espelhamento
do discurso da globalizagio e da penetragio mundial dos EUA, o qual é também
manifestado nos discursos sobre a LI designada em [6] como “lingua americana”
e que é reescrita como “the language i want one day to speak”.

A utilizagdo do verbo want neste 1ltimo enunciado pode evidenciar bastan-
te a respeito do processo de identificagio e de busca de completude que opera
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nesse discurso. Neste enunciado, parece manifestar-se um processo de busca
pela identidade daquele que fala a “lingua americana”, a variante de prestigio, a
lingua do hegeménico, do novo “colonizador”, que busca a sobreposicio sobre
o velho “colonizador” (Inglaterra). Evidencia-se ainda nio sé a aceitacio dessa
hegemonia, mas o desejo de a ela submeter-se para poder pertencer, ou seja, para
colocar-se em igualdade com uma parcela consideravel do mundo que fala “lin-
gua americana”.

Sobre o Ensino de Lingua Inglesa

Na comunidade English Language Teachers, a qual trata de questdes mais
intrinsecas ao ensino, pudemos também identificar representagdes de LI que
atribuem a lingua um aspecto compartimentalizado®. Esta se dividiria em “writ-
ten form” e “conversation” [11] pressupondo a existéncia do que se designa por
“language itself” [12] separada da cultura e da discussao lingiiistica, contradi-
zendo uma pressuposi¢o anterior desse sujeito, ou seja, a de que “language is a
result of human interaction”.

Observamos ainda a presenca de uma concepgio de lingua enquanto técnica
“skill” a ser aprendida e apreendida [26], concepgao esta, bastante aniloga aquela
j4 discutida por nés em um trabalho anterior a respeito do Método Audiovisual
(2004) no qual identificamos um recorrente processo de designacio da LI en-
quanto “ferramenta” para a ascensdo profissional. O sujeito desse enunciado
chega a estabelecer uma comparagio da LI com a técnica cinirgica e, posterior-
mente com a musica [26] e seu processo de aprendizagem, associando a lingua a
processos de facgio e treinamento e, conseqiientemente silenciando a existéncia
de processos mentais de reflexao e elaboragio abstrata ou social no processo de
ensino-aprendizagem.

Finalmente, passaremos a abordar o 1ltimo tépico escolhido para compor
nosso corpus. Pertencente a comunidade “English Language Teaching” o tépico é
denominado “English at university” e trata da possibilidade ou nio de se apren-
der a LI na Universidade. &

O tépico inicia-se com um enunciado que parece funcionar como uma “mola
propulsora” do debate que se desenvolverd, instaurando uma laténcia de futuro
(GUIMARAES, 2002) a partir da colocagio da seguinte questio:

Do you think it is possible to learn English in a Languages course at the uni-
versity? ...}

No parigrafo seguinte o sujeito explicita 0s motivos que o levam a fazer tal
questionamento:

* Representagdes desta natureza ja foram discutidas em diversas outros trabalhos coma os de Souza (in, Coracini, 1999) &, mais recentemente, em andlise de

Uchoa-Fernandes sobre o método audiovisual (2004) e no trabalho de Garcia (2004) acerca dos jogos aplicados ao contexto da aula de Lingua Inglesa.
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[...) T am posting this topic because I am developing a project in Discourse
Analysis and at UFU, Universidade Federal de Uberlandia, English tcachers
say if you want to teach you must study in a Language Institute. What is your
opinion? [18]

Ao fornecer essa explicacio o sujeito embute no seu enunciado uma concep-
¢do de Ensino de Lingua Estrangeira (LE) que ¢ por ele atribuida aos professo-
res da Universidade onde estuda. Para tal, o discurso indireto “English teachers
say...” é utilizado. Assim, esse enunciado acaba por comprometer o que Austin
(1962) em suas quatro primeiras conferéncias denomina a propriedade performa-
tiva de certos verbos (entre eles o verbo “say”), uma vez que eu nao posso dizer
por outra(s) pessoa(s). Temos, portanto, nesse enunciado um caso daquilo que
Austin chama de “infelicidades” dentre as quais esta incluido o discurso indireto.
Dessa forma, temos uma concepgio de LE que € imputada por esse sujeito a um
grupo de pessoas (English Teachers), concepgao esta, que nio pode se confirmar,
uma vez que ela nos é reportada por alguém que estd excluido desse grupo que
supostamente enuncia, de modo homogéneo, a respeito do ap rendizado de LI na
Universidade.

Ainda a respeito desse enunciado é importante notar que ele acaba por esta-
belecer uma diferenciacio (a qual se desenvolvera nos enunciados seguintes para
uma dicotomia) entre o ensino de LI na Universidade e em Institutos de Linguas.
Essa dicotomia fica mais evidente em [25] onde o estudante de LI do curso de
Letras ¢ designado como “intelectual”, publico para o qual o sujeito enuncia que
a Universidade deve se direcionar, e diferenciado dos demais estudantes de LI
que sao designados como aqueles que “simpiesmente’” querem aprender uma
lingua.

Ao propor essa dicotomia entre a Universidade, os Institutos de Linguas ¢ os
seus respectivos publicos, evidencia-se um processo de euforizagao da instituicao
Universidade, tentando promové-la por meio de um discurso que a elitiza em re-
lacao aos Institutos de Linguas. Essa euforizagdo, no entanto, acaba por produzir
um efeito reverso no fluxo do discurso, uma vez que, revela um suposto elitismo
ou ainda a incapacidade da instituigio em desenvolver habilidades em LE em
sujeitos que ainda ndo as possuem. Temos nesse enunciado o estabelecimento
de dois nichos dicotémicos entre aqueles que estudam {ou querem estudar) a LI,
quais sejam: (a) a Universidade, a qual se destinaria aos intelectuais e seria vol-
tada “ao ensino, 4 literatura, a tradugao”, e (b) os Institutos de Linguas, os quais
se destinariam aqueles que buscam “simplesmente aprender uma lingua”.

E importante que nos debrucemos sobre a questao da polifonia em relagio a
este enunciado para que possamos depreender melhor os aspectos que atribuem
autoridade a esse sujeito que enuncia, o qual parece se imbuir de um poder tal
que o permite, ao final de seu post, colocar uma outra pergunta que mudari a

" Grifo nosso
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direcdo do texto coletivo que ¢ ali produzido, o qual deixara de discutir a possibi-
lidade ou nao se aprender LI na Universidade e passari a discutir concepgées do
que venha a ser “aprender uma lingua”.

Para explorar esse aspecto polifénico do discurso nos apoiaremos nos concei-
tos de Enunciador {Genérico, Universal e Individual), de Locutor (L) e locutor-x
(1-x) tais quais sao postulados por Guimaraes (2002).

No caso do enunciado que estamos analisando temos um Locutor que se
apoia no discurso institucional da Universidade para definir quais seriam os en-
foques de um curso de Letras. Dessa forma, o sujeito busca nesse interdiscurso a
legitimidade necesséria para que aquilo que diz produza um efeito convincente.
Evidencia-se aqui que o Locutor manifesta-se essencialmente nesse enunciado
ora enquanto locutor-aluno universitario, fazendo operar um ora um Enunciador
Genérico [pelo intenso uso da primeira pessoa do plural como em “quando referi-
mos” e “nao podemos”) ora enquanto locutor-universidade, no qual fala a voz da
instituicdo de ensino por meio de um Enunciador Universal que postula o papel
da Universidade e do curso de Letras, utilizando-se de uma linguagem assertiva
e impessoal “... o curso de Letras eh voltado em sua grande maioria ao...”; “...0
aluno que ingressou nesse curso precisa ter uma excelente base...”, “Na faculda-
de eh esperado que o aluno...”, etc.

E importante ainda considerar a grande recorréncia de verbos no imperativo na
constituicio deste enunciado, especialmente quando o sujeito assume a posicio de
locutor-universidade, fornecendo a esse trecho do enunciado um cariter prescritivo
sobre o que se deve e nio se deve esperar do ensino de LI na Universidade, baseado
na autoridade da instituicio em nome da qual esse L fala. E a partir do investi-
mento nessa voz da institui¢io, que acaba atribuindo autoridade a esse L, que ele
propde um questionamento do que seria “aprender uma lingua”, questionamento
este, que vai acabar por redirecionar o tépico e iniciar uma nova discussio na ten-
tativa de prover uma definicio (ou definigbes) de aprendizado de LE.

Essa defini¢do é posteriormente dada por um sujeito que define o aprendizado
de uma lingua em termos totalizantes, tratando a LI como algo uno e que deve
ser adquirido em sua totalidade'® para mwn:mm»mmo da fluéncia. Tal conceito é im-
buido de um carater de transparéncia, sendo designado como “muito 6bvio”:

{...] E eu acho que o conceito de ‘aprendizagem’ de uma lingua muito ébvio, ou
vocé é fluente, ou nao! Se é, aprendeu, se nio €, nio aprendeu (...) [26]

Aqui o locutor-instrutor parece defender seu ponto de vista, enunciado por meio
de um Enunciador Individual, buscando, na primeira pessoa, a filiagio desse sujeito
a uma teoria lingiiistica que foi expressa anteriormente através de um Enunciador
Universal, o qual pode ser compreendido como a voz da metodologia de ensino.

¥ Ainda que do ponto de vista didatico-pedagigico esta seja tratada de um modo compartimentalizado, ou seja, dividida, por exemplo, em *conversation” e

“written form”
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0 Professor e o Aluno de Lingua Inglesa

Nesta parte de nossa anilise, discutiremos as representagoes do papel do pro-
fessor e do aluno que se manifestam em nosso corps.

A questao dos papéis desempenhados pelos envolvidos no contexto da sala de
aula também foi um tema bastante observado nas comunidades que analisamos,
uma vez que, duas delas sio claramente direcionadas ao publico docente, embora
esse controle do publico participante ndo seja garantido'".

Com relagio ao papel do professor, alguns enunciados foram particularmente
interessantes para a nossa analise, pois eles acabam por tragar uma linha diviséria
entre o papel do professor (entendido aqui como aquele que ¢ formalmente habili-
tado para lecionar) e do “instrutor” (técnico de ensino). Em [19], o sujeito atribui a
suposta impossibilidade de se aprender LI na Universidade ao fato de que:

(...) um professor ndo é um “instrutor”, ele nio te mostra como aprender, ele
56 te mostra o que ele sabe {...) [19]

Essa discussio estd intimamente ligada aquela anterior entre o ensino de LI
na Universidade (composta exclusivamente por professores) e nos Institutos de
Linguas {nos quais predominam os instrutores, ou técnicos de ensino). Nesse
mesmo enunciado é estabelecido um processo de identificagio no qual o sujeito
se distancia da identidade do professor para filiar-se 2 identidade do “instrutor”:

[...] por isso nao me considero professora, até porque nunca pisei em uma fa-
culdade de letras, sou instrutora, eu tento mostrar como que se aprende uma
segunda lingua! [19]

Essa imagem do instrutor que ¢ explicitada nesse enunciado nos remete mui-
to a um discurso que proclama a qualidade e a eficiéncia dos Institutos de Lin-
guas (onde ha instrutores), em detrimento da proclamagao da ineficicia ou da
quase faléncia do sistema de ensino de LE nas escolas do ensino fundamental e
médio. Aparentemente, o que temos nesse enunciado € um processo de parafrase
desse discurso, devidamente adaptado e aplicado ao contexto da Universidade.

Ou seja, configura-se uma busca pelo pertencimento em uma comunidade
que supostamente € bem sucedida em sua tarefa de ensinar LI, ou ainda, usando
uma expressao do enunciado “mostrar como que se aprende uma segunda lin-
gua” o que, segundo o enunciado evidencia, parece ndo ser recorrente no meio
académico, entre os professores; mas sim em um Instituto de Linguas ou um
grupo de “instrutores”, os quais abordam a lingua enquanto “skill” e nao en-
quanto “subject” [cf. 20].

Esses postulados a respeito da diferenciagao entre “instrutores” e professores
trazem consigo uma série de pressupostos a respeito do ensino oficial e do ensino

' Dada a possibilidade das identidades virtuais ficticias, os chamaduos “fakes™.
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livre (institutos de idiomas). Em seu desfecho, o enunciado [19] parece “selar o
destino” de alguém que nao é autodidata, prescrevendo a busca por um curso de
inglés, o qual é reescrito abaixo como uma atitude “essencial”.

(...) Sooooo, I really do think that if someone has any problem with self study,
or simply doesn’t see him/herself learning alone, they should go to a course,
it's essencial... [19]

Essa prescrigio é feita com base nos postulados anteriores a respeito dos pro-
fessores e “instrutores” e traz marcas de um Enunciador Universal que, baseado
em uma racionalidade sobre as caracteristicas do ensino em uma e outra insti-
tui¢do conclui, persuasivamente, em favor de uma suposta maior eficicia dos
Institutos de Lingua, dando-lhes um veredicto favoréavel.

Hi evidéncias de uma hierarquizagio entre os Institutos de Linguas e a Uni-
versidade, muito andloga aquela ja discutida por ndés em trabalho acerca das
concepcoes de LI no método audiovisual ([UCHOA-FERNANDES, 2004), no
qual dominar a LI era designado como “estar alfabetizado, seguido de um curso
superior”'?,

Com relacdo 2 atribuigdo de papéis de professores e alunos, verificamos pro-
cessos de designacio de ambos que podem nos fornecer pistas sobre as represen-
tacoes que sio produzidas a respeito de cada um deles.

As designagoes de professor universitério, construidas em paralelo as de pro-
fessor de Instituto de Linguas (“instrutor”), atribuem maior prestigio a este ul-
timo, uma vez que o primeiro é designado como nao-“engajado” [26], alguém
que nio se preocupa com o cfetivo aprendizado de seus alunos [24] e que apenas
“mostra o que sabe”. Essa visio é estendida & Universidade, a qual € coloca-
da em questionamento pot, supostamente, conceder diplomas a profissionais
que nao seriam plenamente qualificados para exercer a docéncia. A partir des-
se pressuposto da nio-proficiéncia do graduado em Inglés, o sujeito investe na
desqualificagdo do ensino que € oferecido pela Universidade, afirmado a suposta
impossibilidade de se discutir a Lingiiissica Aplicada “se seus alunos nao sabem
‘aplicar’ a lingua ainda”.

(...) But I don't think that many University teachers care whether their stu-
dents will learn! {...} [24]

(...) Se os professores fossem mais engajados e procupados com o aprendizado
dos seus alunos, nao iriam ficar em sala de aula discutindo a lingiiistica apli-
cada se seus alunos nio sabem ‘aplicar’ a lingua ainda, ndo €?! {...) Ou senio
0 que continuaremos a ter sio diplomados em letras PORTUGUES-INGLES
que nio sio capazes de manter uma conversago basica na lingua! E que saem
dando aulas! [26]

* Enunciado do corpus referente a0 nosso trabalho sabre o Método Audiovisual (2004).
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Quanto as representagoes de aluno, o corpus apresenta uma grande recor-
réncia da figura do aluno-cliente, o qual tem o contetido ¢ a forma do que lhe ¢
ensinado determinado por fatores financeiros [11].

(...} If it is private classes it depends on what the student wants from me. Some
wants to practice more the written form, some need more conversation. Some

know absolutely nothing and want to start from zero and also some don’t have
the money for many hours'®. [11]

Em [12] temos o uso do verbo inglés “retain” designando uma das tarefas
principais que ¢ atribuida ao aluno, a saber: a de reter o contetido ensinado, de
receber a informacao do professor e guardd-la, sem resisténcia. Este processo de
designacao do papel do alunc que nos leva a inferir uma representagio do mesmo

enquanto depositario passivo do conhecimento do professor, o qual determina e
impo6e contetidos numa via de mao-tinica.

f-..) Thave noticed that my students do retain the information when I use this

method and I have been teaching Portuguese to Americans and English to
non-americans for quite a long time. |...} [12]

Ainda a respeito das representacoes de aluno, ¢ importante ressaltar que o
locutor-aluno ¢ pouco assumido pelos sujeitos, predominando as vozes da insti-

tuicao de ensino, além das vozes dessa ou daquela crenca ou filiagio is metodo-
logias para o ensino de LI.'*

Consideracoes Finais:
A respeito das concepgdes de LI que pudemos identificar o processo de bus-
ca por uma origem una da LI nos chamou a atengio. Tal procedimento acaba
por colocar em 0posigao as variantes britanica | representada como origem, lugar
fundador da LI) e a americana (representada como lingua da globalizacio). Estes
processos de designagio parecem produzir um efeito de silenciamento das de-
mais nagoes que tém no inglés a sua LM sem pertencer, no entanto, ao eixo da
disputa hegemonica travada pelas variantes de prestigio (Britdnica e Americana),
as quais parecem estar diretamente vinculadas 2 um “velho” e um “novo” centro
de poder, respectivamente. Esse processo de busca do aspecto fundador da lingua
apresenta-se em conlflito direto com aquele que designa a LI como “global”, "uni-
versal”, a lingua falada por “todos”. No entanto, essas duas concepgdes convivem
nos discursos sobre LI ¢ podem ser um indicio de que esse cardter “global” que
lhe ¢é atribuido decorre, na verdade, de uma busca dos sujeitos (professores, alu-

" Grifos nossos
Tahvez isso se deva a0 proprio direcionamento das comunidades
0 processo de ensing-aprendizagem, bem coma suas
em comunidades direcionadas a0s mesmos.

que estamas analisando, As representagdes que o alunc faz de si mesma Enguanto participante
representagies de professor & de métoda constituem importante tema para debate e para anlises fusturas
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nos, e demais falantes do inglés) pelo ﬁmﬁmsiﬂmzﬁc aum n.n_:ﬁc rnm.mnwo:%c,
Tais formas de designagao da LI parecem evidenciar uma forte _bz:mbo_w os dis-
cursos do mercado e da globalizagao nos &mnc_,m:,m., sobre a Ll e ocm,, <mdm_n8w,
Como relagio as concepgoes de ensino, identificamos ,acmm Qnm_mnmwomm HQ.:#
correntes entre si: a primeira nos remete a uma c\s:mmwnw: a.m wum._:o ¢ Ll en-
quanto um processo para a aquisicdo de uma técnica |“skill”) n.ﬂvD._G.E_.u.ﬁ_qm_m
técnica esta que é compartimentalizada. O c.dec n:nosﬁﬂ-mm-nmmosnwm Emﬂ e
representado por processos facgdo, muito mais do que de Hm:nxm% oua mﬂmmNMh.
nos quais o papel do professor estd intimamente vinculado ao de E.H.H mxnr\ﬂ.
de tarefas (CARMACNANI, 1999), ou ainda, ao ammdmwn que no._onm. em pratica
a sua “favorite methodology” (ou a metodologia amm_mumn_m pela Em:_.,_.:mmot_ nmm_
partir dela, se legitima; A segunda concepgdo identificada trata. da a:wwgww 0
ensino de inglés na Universidade, segundo a qual o mwoo deste ensino MQ.E a “lin-
guistica, a literatura, a tradugao” [25]. Essa noﬂomwnmw.mﬁﬁmnn m_ﬁ_w_m ,m em uma
visio de Universidade enquanto o lugar préprio dos Enw_wn”ﬁm_m 0s E,wm:m sdc
diretamente colocados em oposicao aqueles que querem “simplesmente” apren-
i estrangeira.
%Hmﬁnﬂmmwwmmw que megw os processos de designagio, tanto da LI quanto n__uamm:
processo de ensino-aprendizagem, acabam por reforgar o discurso da necessida e
da existéncia de um mercado de ensino de LI que se nc,ummcnm noB\o w:n;,ﬁ__‘
va “eficaz” ao ensino oficial, seja pela presungio de *.Em:ns deste Eﬁwﬂ:_un vm_w
porque ele essencialmente possui focos outros que nao o tratamento da lingu
QEMHHOHM_‘MMMM.wwm especificidades do meio in.:mr @:ann_ﬂo.m a,na__mnmp._ a dOmMM
hip6tese de que, apesar de uma ampliagao do universo do &NE&.. aqua wﬂ:w e
designar LI, ensino, Universidade, Eommmmmnn.wh ete. de .mo::m mais ampla, ¢
tinuamos a ter mecanismos de vigilia, punigao m,ncsﬁc_m de poder que cmnnmmz
no interior das comunidades. Para exemplificar isto, retomemos o m.no"wmg e
um usudric que teve seu topico apagado pelo an.ﬂm%m .am noaﬁmam@.ﬂ Po-
demos ainda mencionar [25], onde o ?8 de o sujeito m\_m:.mn a um discurso
institucional (da Universidade) o atribu¥ mcﬂ.oiammn nao sé E:m. questionar uma
concepcio de ensino que vinha sendo manifestada, mas SEVaMﬁm?,_Mm :mqwnw w
disputa pelo préprio tema do topico, 0 qual teve seu m:mc.a_.ﬁ nﬂo i nma o M P =
de uma pergunta retérica deste sujeito a respeito a.m a.mm,Emmo le aprendizado. Ve
rificou-se ainda um intenso uso de marcas textuais tipicas da Eﬁnawnp tias quais
os chamados “emoticons” e abreviagbes como :amamn.mz, ,H_.Srmrmrm _cmmaﬁ Ummm
designar risos), etc. que atribuem muitas <m.wnm tom :.,o,:_mo ao aanmwmw\,m ém M
funcionar como mecanismo de demonstragio de ?E_:mnamam do usudrio n,o:mﬁ
suporte cibernético, atribuindo-lhe a devida autoridade que essa competéncia
i iberespago. o
nammmmwzﬂh M”amaﬂ%nog uma predominincia QOM discursos amm Hb,m:ME.
¢oes de Ensino e das metodologias, bem como, uma intensa recorrencia dos
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locutores l-professor, l-instituigio e l-metodologia, sendo silenciado, portanto,
o locutor-aluno, o que nos aponta a necessidade de anilises futuras nas quais
possamos investigar as representagoes de Ensino e de LI da perspectiva do sujei-
to-aluno, em comunidades direcionadas a este publico. Deste modo, poderemos
confrontar essas diferentes representacées e verificar os possiveis conflitos e/ou

convergéncias entre esses discursos sobre a LI e seu processo de Ensino-Apren-
dizagem.
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